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 فصل اول: هقدهه

 :‌سبزی‌ضبیِ

‌وِ‌‌سبظی‌ضجیِ اظ‌ثؼضی‌خْبت‌ثب‌سیستن‌‌تَاًس‌هییؼٌی‌سبذتي‌ضجیِ‌یه‌سیستن‌ثِ‌ّط‌ضٍش‌یب‌غَضت‌هوىي؛

‌هطخغ‌هتفبٍت‌ثبضس.‌اظ‌لحبػ‌ایدبز‌ٍ‌حسٍز‌ٍ...‌ٍلی‌ًجبیس‌اظ‌لحبػ‌ضفتبض‌ثب‌سیستن‌هطخغ‌هتفبٍت‌ثبضس.

‌است.«‌سبذتي‌ضجیِ‌یه‌سیستن‌ثب‌توبهی‌ضفتبضش‌سبظی‌ضجیِ»گفت:‌‌تَاى‌هیثِ‌ػجبضتی‌

 :هغبلؼِ‌ٍ‌ثطضسی‌سیستن‌خبهغ‌است.‌سبظی‌ضجیِّسف‌‌نکته‌

‌بلؼِ‌سیستن‌هطخغ:هغ‌ّبی‌ضیَُ

 هغبلؼِ‌هستمین -1

 هغبلؼِ‌غیطهستمین -2

‌هطبلعِ‌هستقین:‌.1

‌یؼٌی‌ثطضسی‌ٍ‌هغبلؼِ‌سیستن‌هطخغ‌ثِ‌غَضت‌هستمین‌ٍ‌اظ‌ًعزیه.

‌‌تطیي‌هْن ‌هطخغ ‌یه‌سیستن ‌ٍخَز ‌هستمین ‌ویفیت‌یه‌هحػَل‌‌ثبضس‌هیفطؼ‌هغبلؼِ ‌وٌتطل ‌زض ‌اهط ‌ایي وِ

زّس.‌ٍلی‌ایي‌وًَِ‌هحػَل‌حسٍز‌آظهبیص‌اسبس‌آى‌ضا‌تطىیل‌هیتَلیسی‌ثسیبض‌حیبتی‌است.‌ثِ‌ػجبضتی‌ٍخَز‌یه‌ً

‌:ثبضس‌هیٍ‌زاضای‌ػیَثی‌ثِ‌ضطح‌ظیط‌‌ثبضس‌ویهغبلؼِ‌هستمین‌ّویطِ‌خَاثگَی‌هب‌ً

هوىي‌است‌سیستن‌هطخغ‌زض‌لحظِ‌هغبلؼِ‌حیبت‌ًساضتِ‌ثبضس.‌)هثل‌اًفدبض‌یه‌ًیطٍگبُ(‌ثِ‌ػجبضتی‌هوىي‌ -1

 ثِ‌عَض‌عجیؼی‌ٍ‌ٍالؼی‌ضخ‌ًسّس.‌ٍلت‌ّیچاست‌

2- ‌ ‌زض ‌ًتَاى ٍ‌ ‌ثبضس ‌عَلاًی ‌ثسیبض ‌ٍلبیغ ‌ضذساز ٍ‌ ‌پیص‌آهسّب ‌ظهبًی ‌‌ّبی‌ظهبىپبضاهتطّبی ‌ثِ ‌ّب‌آىوَتبُ

سبل‌عَل‌ثىطس.‌زض‌ًتیدِ‌ثطای‌هغبلؼ30‌‌ِتب‌‌10هثل‌ٍلَع‌ظلعلِ‌ٍ‌...‌وِ‌هوىي‌است‌زستطسی‌زاضت.‌

 است.‌ًبپصیط‌اختٌبةهستمین‌ایي‌سیستن‌اًتظبض‌هست‌عَلاًی‌

‌پبضاهتطّبی‌ظهبًی‌ -3 ‌هغبلؼِ ‌ًظط ‌ًتَاى‌اظ ٍ‌ ‌ثبضس ‌وَتبُ ‌ٍلبیغ‌ثسیبض ‌ضذساز ٍ‌ ‌ٍ‌‌ضا‌آىپیص‌آهسّب هطبّسُ

‌هثل‌هغبلؼبت‌اتوی‌ٍ‌ زضٍى‌اتن‌زض‌فبغلِ‌‌ّبی‌ٍاوٌصضیویبیی؛‌ظهبى‌ضذسازّب‌ٍ‌‌ّبی‌ٍاوٌصثطآٍضز‌وطز.

‌اتفبق‌ ‌ظٍزگصض ‌ثسیبض ‌پٌْبى‌‌افتس‌هیظهبًی‌ثسیبض‌وَتبُ ‌ًتبیح‌هغبلؼِ‌ضا ‌ضذسازّب ‌ًتیدِ‌ظهبى‌وَتبُ وِ‌زض

 وٌس.هی
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‌هثل‌ضلیه‌یه‌هَضه‌ثِ‌ -4 هغبلؼِ‌هستمین‌یه‌سیستن‌اظ‌ًظط‌التػبزی‌ٍ‌ظهبًی‌همطٍى‌ثِ‌غطفِ‌ًجبضس.

 َّاپیوبی‌زض‌حبل‌پطٍاظ‌وِ‌هغبلؼِ‌هستمین‌آى‌اظ‌ًظط‌التػبزی‌زاضای‌ّعیٌِ‌ٍ‌ثسیبض‌ذغطًبن‌است.

‌هثل‌تدعیِ‌ٍ‌تحلیل‌وطزى‌یه‌سیگٌبل‌ٍضٍزی‌اظ‌چٌسیي‌ٍ‌هحسٍزیت‌پیچیسگی‌سیستن‌هطخغ -5 ّبی‌آى.

 ای‌زیگط.ّبی‌پیططفتِ‌زض‌ظهیٌِ‌هحبسجبت‌ثِ‌ظهیي‌ًطستي‌یه‌هبَّاضُ‌زض‌سیبضُهبَّاضُ‌ٍ‌یب‌الگَضیتن

‌.‌هطبلعِ‌غیرهستقین2

ثىبض‌هی‌ضٍز‌وِ‌ثسیبضی‌اظ‌هؼبیت‌یؼٌی‌ظهبًی‌وِ‌ثٌب‌ثط‌زلایلی‌ًتَاى‌هغبلؼِ‌هستمین‌ضا‌اًدبم‌زاز‌ضٍش‌غیطهستمین‌

‌:ثبضس‌هیٍ‌زاضای‌هعایبیی‌ثِ‌ضطح‌ظیط‌‌زّس‌هیهغبلؼِ‌هستمین‌ضا‌پَضص‌

 .وٌس‌هیاهىبى‌هغبلؼِ‌یه‌سیستن‌هطخغ‌لجل‌اظ‌ایدبز‌یب‌ذلك‌یب‌پس‌اظ‌اًْسام‌آى‌ضا‌فطاّن‌ -1

 است.‌تغییط‌لبثلپبضاهتطّبی‌ظهبًی‌سیستن‌حسٍز‌هغبلؼِ‌ -2

 بض‌همطٍى‌ثِ‌غطفِ‌است.اظ‌ًظط‌التػبزی‌ٍ‌ظهبًی‌ثسی -3

 .ثبضس‌هیٍ‌ذغطات‌ًبضی‌اظ‌هغبلؼِ‌هستمین‌لبثل‌ضفغ‌‌ّب‌هحسٍزیت -4

 .وٌس‌هی‌پصیط‌اهىبىهغبلؼِ‌خعء‌ثِ‌خعء‌سیستن‌ٍ‌وٌبض‌ّن‌لطاض‌زازى‌اخعا‌ضا‌ -5

 حساوثط‌وبضایی‌ثب‌ایي‌ضٍش‌لبثل‌زستیبثی‌است. -6

‌:‌سبزی‌ضبیِ

‌ٍ‌اخطای‌هسل‌است.‌سبظی‌هسلفطآیٌسی‌اظ‌‌سبظی‌ضجیِ

‌ ‌سبذتبض ‌‌سبظی‌ضجیِضىل‌ثبلا ‌عجك‌یه‌فطآیٌس ‌ثیبى‌سبظی‌هسلضا ‌ًتبیح ‌ًْبیت‌آًبلیع ‌زض ٍ‌ ‌اخطای‌هسل .‌وٌس‌هی،

هسل‌ًتَاًس‌اخطا‌ضَز‌ثِ‌ظثبى‌‌چٌبًچِذَاّس‌ضس‌ٍ‌‌سبظی‌هسلسیستن‌هَضز‌هغبلؼِ‌عجك‌یه‌هسل‌هٌبست‌اًتربثی‌

‌‌سبظی‌ضجیِ ‌ثط‌ضٍی‌وبهپیَتط‌اخطا ‌ثبیس‌ثتَاى‌ثِ‌هسل‌سیستن‌هَضز‌هغبلؼِ‌زازُگطزز‌هیتجسیل‌ٍ ‌لصا ‌اػوبل‌. ‌ضا ّب

 سیستن

 ضٌبذت

 هسل‌سیستن‌اًتربثی

 سیستناخطای‌هسل‌

 ذَاظ‌سیستن

 تدعیِ‌ٍ‌تحلیل

 هسل

 ضًٍس‌ضجیِ‌سبظی
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ّب،‌چطذص‌ي‌است‌وِ‌هسل‌اًتربثی‌لسضت‌زضیبفت‌زازًُوَز‌ٍ‌سپس‌ًتبیح‌ضا‌ثطضسی‌وطز.‌ایي‌اهط‌زض‌غَضتی‌هوى

‌لاظم‌ضا‌زاضتِ‌ثبضس.‌ّبی‌ذطٍخیػولیبت‌ٍ‌اضائِ‌

 بنابراین دو نوع هدل دارین:

 ّبی‌وبهپیَتطی‌ًساضز.ّب،‌اخطا‌ٍ‌اضائِ‌ًتبیح‌وِ‌ًیبظ‌ثِ‌ثطًبهِزضیبفت‌زازُ‌ثبلسضتهسل‌اخطایی:‌هسل‌ -1

2- ‌ ‌لسضت‌زضیبفت‌اخطایی‌غیطهسل ‌ثسٍى ‌هسل ‌ثطًبهِ‌: ‌ثِ ‌اخطا ‌ثطای ٍ‌ ‌ًتبیح ‌اضائِ ٍ‌ ‌چطذص‌ػولیبت زازُ،

 وبهپیَتطی‌زاضز.

‌:تعریف‌سیستن

‌زًجبل‌هدوَػِ ضا‌‌وٌٌس‌هیای‌اظ‌اضیبء‌ًبهتدبًس‌زاضای‌اثط‌هتمبثل‌وِ‌ثب‌یىسیگط‌زض‌اضتجبط‌ثَزُ‌ٍ‌ّسف‌ذبغی‌ضا

‌گَیٌس.

‌:سبزی‌ضبیِهعبیب‌

ضَز‌وِ‌آیب‌هغطح‌هی‌سؤالتوبیل‌ثِ‌یبفتي‌سطیغ‌پبسد‌زاضًس.‌حبلا‌ایي‌‌هسئلِاغلت‌تحلیلگطاى‌زض‌ضٍثطٍ‌ضسى‌ثب‌یه‌

یبفت؟‌زض‌ثسیبضی‌اظ‌هَاضز‌‌سبظی‌ضجیِثِ‌ثْتطیي‌غَضت‌ٍ‌ثب‌ووتطیي‌ّعیٌِ‌پبسد‌هسبئل‌هعثَض‌ضا‌اظ‌عطیك‌‌تَاى‌هی

‌زلایل‌ظیط‌هٌفی‌است:‌ثط‌ثٌب‌سؤالیپبسد‌ثِ‌چٌیي‌

 یط‌ٍ‌پط‌ّعیٌِ‌است‌ٍ‌ًیبظ‌ثِ‌ترػع‌ثبلایی‌زاضز.گهغلَة‌اغلت‌ٍلت‌سبظی‌ضجیِعطاحی‌یه‌هسل‌ -1

وِ‌ثسیبضی‌اظ‌ظطایف‌زض‌عطاحی‌ٍ‌اخطای‌‌وٌس‌هیضا‌ثِ‌زلت‌هٌؼىس‌‌هسئلٍِضؼیت‌یه‌‌سبظی‌ضجیِظهبًی‌ -2

 ًتبیح‌ًبزضستی‌زاضز.‌غَضت‌ایيثِ‌غَضت‌زلیك‌ضػبیت‌ضَز.‌زض‌غیط‌‌سبظی‌ضجیِهسل‌

آى‌‌زلتی‌ثیى‌یه‌ضٍش‌زلیك‌ضوطزُ‌ًطَز‌ٍ‌هیعاى‌هوىي‌است‌ثِ‌ػٌَا‌سبظی‌ضجیِزض‌ثسیبضی‌اظ‌هسبئل،‌ -3

 (.وبّس‌هیآى‌‌زلتی‌ثیًجبضس‌)الجتِ‌اهىبى‌تحلیل‌زلت‌وبض‌تب‌حسی‌اظ‌هیعاى‌‌گیطی‌اًساظُلبثل‌

 :ّبی‌عطاحی‌ٍ‌ٍ‌سیستوْبی‌وبهپیَتطی‌هؼبیت‌اًتطبض‌ذغب‌ٍ‌ّعیٌِ‌سبظی‌ضجیِ‌افعاضّبی‌ًطمثب‌اضائِ‌‌نکته

‌.یبثس‌هیاخطا‌تب‌حسٍز‌ثسیبضی‌وبّص‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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‌

 تؼطیف‌هسئلِ

 فطهَلِ‌وطزى‌هسئلِ

 تؼییي‌اّساف

 عطح‌ولی‌اخطایی

 عطاحی‌هسل خوغ‌آٍضی‌اعلاػبت

 ثطًبهِ‌ًَیسی

ثبظثیٌی

 ؟

 هسلغحت‌

 عطاحی‌آظهبیص

 اخطا‌ٍ‌تحلیل‌ًتبیح

اخطای‌

 ثیطتط؟

 هستٌس‌سبظی‌ٍ‌گعاضش‌ًتبیح

پیبزُ‌

 سبظی

 ثلِ

 ثلِ

 ذیط ذیط

 ذیط

 ثلِ ثلِ

 ذیط

 سبظیضجیِ‌هغبلؼِ‌یه‌اسبسی‌هطاحل



 

 6  

 

‌:هسئلِ(‌فرهَلِ‌کردى‌1

‌.‌ایي‌تؼطیف‌هوىي‌است:ضَز‌هیضطٍع‌‌هسئلِثب‌تؼطیف‌‌سبظی‌ضجیِّط‌هغبلؼِ‌

‌آى‌سیستن‌اضائِ‌ضَز.‌گصاضاى‌سیبستتَسظ‌هسئَلاى‌یب‌‌الف(

‌اًدبم‌ضَز.‌هسئلِة(‌تَسظ‌تحلیل‌گطاى‌

‌‌هسئلِزض‌غَضتی‌وِ‌تؼطیف‌ گطاى‌ثبیس‌اظ‌زضن‌آى‌سیستن‌اًدبم‌ضَز،‌تحلیل‌گصاضاى‌سیبستاظ‌سَی‌هسئَلاى‌یب

‌غحیح‌آى‌اعویٌبى‌حبغل‌وٌس.

‌تؼطیف‌ ‌غَضتی‌وِ ‌سَی‌تحلیل‌هسئلِزض ‌اظ ‌ثبیس‌هسئَلاى‌ٍ زضن‌غحیح‌اظ‌‌گصاضاى‌سیبستگطاى‌غَضت‌پصیطز،

‌زضستی‌آى‌ثِ‌تَافك‌ثطسٌس.‌آٍضزُ‌ٍ‌ثط‌سط‌ثِ‌زستگطاى‌تؼبضیف‌تحلیل

 پصیطز‌هیغَضت‌‌تدسیسًظطّبییتغییط‌وٌس‌ٍ‌‌هسئلِثب‌پیططفت‌هغبلؼِ‌هوىي‌است‌تؼطیف‌‌:2 نکته.‌

 هؼوَلاً‌گٌگ‌ٍ‌هجْن‌است.‌هسئلِتؼطیف‌اٍلیِ‌اظ‌‌:1 نکته‌

‌(‌تعییي‌اّداف‌ٍ‌طرح‌کلی‌اجرایی:2

‌ثب‌تَخِ‌ثِ‌تؼطیف‌ ‌سبظی‌ضجیٍِ‌اّساف‌زض‌ًظط‌گطفتِ‌ضسُ‌ثطای‌آى،‌‌هسئلِزض‌ایي‌هطحلِ‌ثبیس‌تؼییي‌وطز‌وِ‌آیب

‌یب‌ذیط؟‌ضَز‌هی‌ضوطزُ‌هسئلِضٍش‌هٌبسجی‌ثطای‌تحلیل‌

ثطضسی‌ضٍضٌی‌زض‌ظهیٌِ‌اضظیبثی‌هیعاى‌وبضایی‌ّط‌یه‌عطح‌ولی‌اخطایی‌ثبیس‌زضثطزاضًسُ‌سیستن‌ّبی‌هرتلف‌تحت‌

‌ثبضس.‌ّب‌آىاظ‌

 :ّبی‌تؼساز‌افطاز‌هَضز‌ًیبظ،‌ّعیٌِ‌ٍ‌هست‌اًدبم‌یه‌ثطضسی‌زض‌ظهیٌِ‌هتضويعطح‌ولی‌اخطایی‌ثبیس‌‌نکته

لاظم‌زض‌ظهیٌِ‌ًتبیح‌لبثل‌حػَل‌زض‌اًتْبی‌ّط‌‌ّبی‌ثیٌی‌پیصهطثَط‌ثِ‌ثطگعاضی‌ّط‌لسوت‌اظ‌وبض‌ثبضس‌ٍ‌

‌لسوت‌ضا‌اًدبم‌زّس.

‌(‌طراحی‌هدل:3

وبهل‌وطزى‌‌ثبلأذطُسیستن‌ٍ‌‌ٌّسُز‌ضىلّبی‌ثب‌تَخِ‌ثِ‌ذػَغیبت‌اغلی‌سیستن،‌اًتربة‌ٍ‌اغلاح‌وطزى‌فطؼ

‌آیس.‌ثِ‌زستهسل‌ًحَی‌وِ‌ًتبیح‌تمطیجی‌هفیسی‌اظ‌آى‌

  ی‌وبض‌آغبظ‌ثب‌هسلی‌سبزُ‌ٍ‌وبهل‌وطزى‌تسضیدی‌آى‌است.ثْتطیي‌ضیَُ: 2نکته‌

  ًیست.‌ثلىِ‌ثبیس‌چىیسُ‌سیستن‌ٍالؼی‌زض‌‌ضطٍضیتغجیك‌خعء‌ثِ‌خعء‌ثیي‌سیستن‌ٍالؼی‌ٍ‌هسل‌‌:1نکته

‌هسل‌ٍاضز‌ضَز.

 ًْبیی‌)‌وٌٌسُ‌استفبزُوِ‌‌ضَز‌هیتَغیِ‌‌:9کته نEnd Userسبذت‌آى‌‌ ‌هطحلِ‌عطاحی‌ٍ ‌هسل‌زض ‌اظ )

‌.ضَز‌هی‌وٌٌسگبى‌استفبزُضطوت‌زازُ‌ضَز‌وِ‌هٌدط‌ثِ‌ویفیت‌ثْتط‌ٍ‌اعویٌبى‌ذبعط‌ثیطتطی‌ثطای‌
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‌اطلاعبت:‌آٍری‌جوع(‌4

ٍ‌‌یبثس‌هیاعلاػبت‌اذتػبظ‌‌آٍضی‌خوغثِ‌‌سبظی‌ضجیِاظ‌ظهبى‌هَضز‌ًیبظ‌ثطای‌اخطای‌یه‌هغبلؼِ‌‌تَخْی‌لبثلثرص‌

‌آى‌ضطٍضی‌است.‌ظٍزٌّگبمٍ‌ضطٍع‌‌وٌس‌هیثط‌حست‌پیچیسگی‌هسل‌ػٌبغط‌اعلاػبتی‌هَضز‌ًیبظ‌تغییط‌

  2نکته:‌‌ ‌اعلاػبتی‌ثبیس ‌ًَع ‌چِ ‌‌آٍضی‌خوغایي‌اهط ‌ظیبزی‌تَسظ‌اّساف‌هغبلؼِ ‌حس ‌تب ‌سبظی‌ضجیِضَز.

‌.ضَز‌هیتؼییي‌

  اعلاػبت‌ٍخَز‌زاضز.‌آٍضی‌خوغاضتجبط‌هساٍهی‌ثیي‌زٍ‌هطحلِ‌عطاحی‌هسل‌ٍ‌‌:1نکته‌

‌:ًَیسی‌برًبهِ(‌5

ضا‌زاضتِ‌ثبضس.‌ثٌبثطایي‌تطخوِ‌هسل‌ثِ‌یه‌‌ّب‌آىاعلاػبت‌ٍ‌پطزاظش‌‌سبظی‌شذیطُثبیس‌لبزض‌ثِ‌‌ضسُ‌سبذتِیه‌هسل‌

‌است.‌ًبپصیط‌اختٌبةٍ‌اخطای‌آى‌تَسظ‌وبهپیَتط‌‌ًَیسی‌ثطًبهِظثبى‌

استفبزُ‌‌سبظی‌ضجیِّبی‌ػوَهی‌ٍ‌ة(‌ظثبى‌ّبی‌ظثبىاظ‌الف(‌‌ًَیسی‌ثطًبهِهسل‌ثبیس‌تػوین‌ثگیطز‌وِ‌ثِ‌هٌظَض‌عطاح‌

‌وٌس.

‌(‌ببزبیٌی‌برًبهِ‌کبهپیَتری:6

‌یب‌ذیط؟‌وٌس‌هییؼٌی‌ایٌىِ‌آیب‌ثطًبهِ‌وبهپیَتطی‌ثِ‌ًحَ‌هٌبسجی‌وبض‌

 :گطفتِ‌ضَز،‌‌نکته‌ ‌ًظط ‌هٌغمی‌هسل‌ثِ‌عطظ‌غحیحی‌زاذل‌ثطًبهِ‌زض ‌سبذتبض ‌پبضاهتطّبی‌ٍضٍزی‌ٍ اگط

‌گفت‌هطحلِ‌تؼییي‌غحت‌هسل‌وبهل‌ضسُ‌است.‌تَاى‌هی

‌(‌صحت‌ٍ‌اعتببر‌هدل:7

‌ثبیس‌تؼییي‌گطزز‌وِ‌آیب‌هسل‌هؼطف‌زلیك‌سیستن‌ٍالؼی‌است‌یب‌ذیط؟زض‌ایي‌هطحلِ‌

 :زض‌لبلت‌نکته‌ وِ‌ًبظط‌ثِ‌همبیسِ‌هسل‌ثب‌ػولىطز‌‌گیطز‌هییه‌فطآیٌس‌تىطاضی‌غَضت‌‌ایي‌هطحلِ‌هؼوَلاً

تىطاض‌‌آى‌لسضسیستن‌ٍالؼی‌ٍ‌اغلاح‌هسل‌ثط‌اسبس‌اعلاػبت‌ٍ‌ًتبیح‌حبل‌اظ‌همبیسِ‌هعثَض‌است.‌ایي‌فطآیٌس‌

‌تب‌یه‌هسل‌ثب‌زلت‌لبثل‌لجَل‌تطریع‌زازُ‌ضَز.‌ضَز‌هی

‌(‌طراحی‌آزهبیص:8

‌.وٌٌس‌هیضًَس‌تؼییي‌‌سبظی‌ضجیِّبی‌هرتلف‌ضا‌وِ‌ثبیس‌زض‌ایي‌هطحلِ‌اثتسا‌ولیِ‌حبلت

 ایي‌هَضز‌ثط‌اسبس‌تدعیِ‌ٍ‌تحلیل‌ًتبیح‌حبغل‌اظ‌اخطای‌همسهبتی‌هسل‌اًدبم‌‌گیطی‌تػوین‌:2 نکته‌ زض

 گیطز.هی

‌

‌
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 ثبیس:‌ضَز‌هیگطفتِ‌‌سبظی‌ضجیِزض‌هَضز‌ّط‌عطاحی‌اظ‌سیستن‌وِ‌تػوین‌ثِ‌: 1 نکته‌

 اًساظی‌هسلعَل‌ظهبى‌ضاُ .1

 سبظی‌ضجیِعَل‌ظهبى‌اخطای‌ .2

 ضَز.‌هؼیيهطثَط‌ثِ‌آى‌‌ّبی‌ثبظسبظیتؼساز‌ .3

‌(‌اجرای‌هقدهبتی‌ٍ‌تجسیِ‌ٍ‌تحلیل‌ًتبیج:9

‌ٍ‌ًتبیح‌حبغل‌اظ‌زض‌ایي‌هطحلِ‌عطاحی ‌اخطا ‌اضظیبثی‌وطزُ‌ٍ‌ترویي‌ظزُ‌‌ّب‌آىّبی‌هرتلف‌ضا وِ‌وسام‌‌ضَز‌هیضا

‌ػولىطز‌ثْتطی‌زاضًس.‌ّب‌آظهبیصعطاحی‌

‌تعداد‌اجرای‌هدل‌)اجرای‌بیطتر(:(‌تعییي‌11

گط‌ثبیس‌تػوین‌ثگیطز‌وِ‌آی‌ثِ‌اخطای‌ثیطتطی‌ًیبظ‌است‌ٍ‌یب‌آهسُ‌اظ‌اخطای‌همسهبتی‌تحلیل‌ثِ‌زستًتبیح‌‌اسبس‌ثط

‌ثبیس‌چگًَِ‌اًدبم‌ضَز؟‌ّب‌آىًِ؟‌زض‌غَضت‌ًیبظ،‌عطح‌آظهبیص‌

‌ٍ‌گسارش‌ًتبیج:‌هستٌدسبزی(‌11

‌تَس ‌ثبضس‌وِ‌ثطًبهِ‌هدسزاً ‌لطاض ‌استفبزُ‌ظ‌تحلیلاگط ‌افطاز‌زیگطی‌هَضز‌ثطضسی‌ٍ ‌گیطز‌هوىي‌است‌گطاى‌یب لطاض

‌چگًَگی‌ػولىطز‌ثطًبهِ‌ضطٍضی‌ثبضس.

گطاى‌ٍ‌سیبست‌گعاضاى‌ثط‌اسبس‌ٍ‌تحلیل‌ثطز‌هیچگًَگی‌ػولىطز‌ثطًبهِ‌هیعاى‌اعویٌبى‌ثِ‌ثطًبهِ‌ضا‌تب‌حس‌ظیبزی‌ثبلا‌

‌.پطزاظًس‌هی‌گیطی‌تػوینآى‌ثِ‌

  گعاضش‌:2نکته‌ ‌‌ٍخَز ‌ثطًبهِ، ‌تَضیحبت‌وبفی‌زض ٍ‌ ‌ضسبًی‌ػولىطز ‌ثطٍظ ‌سبزگی‌ٍ ‌ثِ ‌آى خْت‌اغلاح

‌.وٌس‌هیتغییطات‌ووه‌فطاٍاًی‌

  سبظ‌ضجیِهسل‌هطخغ‌ایي‌‌ٍالؼیٍ‌ًتبیح‌‌ّب‌گعاضشهؼیبضی‌ثطای‌ثطضسی‌ایٌىِ‌آیب‌ثب‌استفبزُ‌اظ‌ایي‌‌:1نکته‌

‌است‌یب‌ذیط؟‌اعویٌبى‌لبثل

‌:یسبز‌بدُیپ(‌12

ٍاثستِ‌‌سبظی‌پیبزُهَفمیت‌ایي‌هطحلِ‌ثستگی‌ثِ‌ویفیت‌اخطای‌یبظزُ‌هطحلِ‌لجلی‌زاضز‌ٍ‌ّوچٌیي‌هَفمیت‌هطحلِ‌

ضسُ‌‌سبظی‌ضجیًِْبیی‌زض‌سطاسط‌‌وٌٌسُ‌استفبزُگط‌تب‌چِ‌هیعاى‌هَفك‌ثِ‌زذبلت‌زازى‌ثِ‌ایي‌اهط‌است‌وِ‌تحلیل

‌ثبضس.

‌

‌

‌
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‌ثِ‌چْبض‌زستِ‌تمسین‌وطز.‌تَاى‌هیضا‌‌سبظی‌ضجیِفطآیٌس‌سبذت‌هسل‌

‌(1ٍ2)هرحلِ‌‌هسئلِدستِ‌اٍل:‌ضٌبخت‌

 هسئلِتؼطیف‌ .1

 تؼییي‌اّساف‌ٍ‌عطح‌ولی .2

‌(7تب‌‌3اطلاعبت‌)ضبهل‌هراحل‌‌آٍری‌جوعدستِ‌دٍم:‌طراحی‌هدل‌ٍ‌

 عطاحی‌هسل .3

 اعلاػبت‌آٍضی‌خوغ .4

 ًَیسی‌ثطًبهِ .5

 تػحیح‌ثطًبهِ .6

 تؼییي‌اػتجبض‌ٍ‌غحت‌هسل .7

 :ػَالت‌ًبهغلَثی‌زض‌هطحلِ‌وبضثطز‌آى‌زض‌‌تَاًس‌هیاظ‌هسل‌زض‌ایي‌لسوت‌‌وٌٌسُ‌استفبزُزذبلت‌ًسازى‌‌نکته

‌پی‌زاضتِ‌ثبضس.

‌(11تب‌‌8دستِ‌سَم:‌اجرای‌هدل‌)ضبهل‌هراحل‌

 ّب‌آظهبیصعطاحی‌ .8

 اخطای‌همسهبتی .9

 اخطاّبی‌اضبفی .10

‌(11‌‌ٍ12)هراحل‌‌سبزی‌پیبدُدستِ‌چْبرم:‌

 ٍ‌گعاضش‌ًتبیح‌هستٌسسبظی .11

 سبظی‌پیبزُ .12

 :یه‌‌7هطحلِ‌زض‌فطآیٌس‌سبذت‌هسل‌هطحلِ‌‌تطیي‌هْن‌نکته‌ ‌ظیطا یؼٌی‌تؼییي‌اػتجبض‌ٍ‌غحت‌هسل‌است.

‌ذغطًبن‌ٍ‌یب‌پط‌ّعیٌِ‌ثبضس.‌تَاًس‌هی‌ّب‌آىوِ‌وبضثطز‌‌وٌس‌هیهسل‌غیط‌هؼتجط‌ًتبیح‌ًبزضستی‌تَلیس‌

‌

‌  
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‌(:Systemسیستن‌)

‌هدوَػِ ‌ثسیستن ‌هتمبثل‌وِ ‌اثط ‌ًبهتدبًس‌زاضای ‌اضیبء ‌زًجبلای‌اظ ‌ّسف‌ذبغی‌ضا ٍ‌ ‌اضتجبط‌ثَزُ ‌زض ‌یىسیگط ‌ب

‌وٌٌس.هی

‌اجساء‌سیستن:

 (Objectsاضیبء‌) .1

 (Eventsپیص‌آهسّب‌یب‌ٍلبیغ‌) .2

 (States)‌ّب‌ٍضؼیت .3

 FSMهبًٌس‌یه‌

‌:ضَز‌هییه‌سیستن‌اظ‌لحبػ‌ضخ‌زاز‌ٍلبیغ‌ثِ‌زٍ‌زستِ‌تمسین‌

 (Concurrent System)‌ضًٍس‌ّنسیستن‌ّبی‌ .1

 (Sequential Systemسیستن‌ّبی‌تطتیجی‌) .2

‌‌CPUهبًٌس‌یه‌ ‌یب ‌هَاظی‌ثبضس‌ٍ ‌ّوطًٍس‌یب ‌ثِ‌اًدبم‌چٌسیي‌فطآیٌس‌ثِ‌عَض ‌ثِ‌اًدبم‌CPUوِ‌لبزض ایی‌وِ‌لبزض

‌ّب‌ٍ‌یب‌فطآیٌسّب‌ثبضس.تطتیجی‌پطزاظش

 :ضذساز‌پیص‌آهسّب‌اسبس‌چطذِ‌حیبت‌یه‌سیستن‌ّستٌس.‌نکته‌

پیچیسُ‌ٍ‌هطىل‌ذَاّس‌‌ّب‌آىّبی‌ّوطًٍس‌ٍ‌هَاظی‌ٍ‌اخطای‌‌سبظی‌سیستنٍ‌ضجیِ‌سبظی‌هسلایٌىِ‌‌تَخِ‌لبثلًىتِ‌

‌ثَز.

‌رفتبر‌سیستن:

1. ‌ ‌ثِ‌عَض‌لغغ‌تؼییي‌ٍ‌‌چٌبًچِتػبزفی‌)غیطلغؼی(: وطز‌آى‌ضفتبض‌ضا‌‌ثیٌی‌پیصًتَاى‌ضفتبض‌یه‌سیستن‌ضا

 ّبی‌َّا()هبًٌس‌حطوت‌هَلىَل‌گَیٌس‌هیضفتبض‌تػبزفی‌

وطز‌ضفتبض‌لغؼی‌یب‌‌ثیٌی‌پیص)لغؼی(:‌چٌبچِ‌ثتَاى‌ضفتبض‌یه‌سیستن‌ضا‌ثِ‌عَض‌لغغ‌تؼییي‌ٍ‌‌غیط‌تػبزفی .2

 پسَضز‌ٍ‌ٍاضز‌ضسى‌ثِ‌سبیت‌یب‌هٌَی‌وبضثط(.‌ٍاضزوطزى.‌)هبًٌس‌ضَز‌هیگفتِ‌‌غیط‌تػبزفی

‌

‌

‌
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‌عٌبصر‌سیستن:

‌ظ:ا‌اًس‌ػجبضتػٌبغط‌سیستن‌

 (Entities)‌ّب‌هَخَزیت .1

 (Objectsاضیبء‌) .2

 (Attributes)غفبت‌ .3

 (Activities)‌ّب‌فؼبلیت .4

 (Eventsٍلبیغ‌) .5

 (States)‌ّب‌ٍضؼیت .6

 (Subjectsهَضَػبت‌) .7

  یب‌هَخَزیت‌ثِ‌اظای‌پیص‌آهسّبی‌اظ‌حبلتی‌ثِ‌حبلت‌زیگط‌هی‌ضٍز.‌ضییب‌ّط‌هَضَػی‌‌:2نکته‌

  گیطز‌هییی‌اًدبم‌ّب‌فؼبلیتفؼبلیت‌یب‌: 1نکته.‌

  پیص: 9نکته‌ ‌یب ‌ػَؼ‌ٍلبیغ ‌ضا ‌حبلت‌سیستن ‌فؼبلیت‌وٌٌس‌هیآهسّب ‌ٍلبیغ ‌ضذساز ‌لجبل ‌زض ‌اًدبمّبیی

‌.وٌس‌هیوِ‌غفبت‌ثؼضی‌اظ‌اضیبء‌ضا‌ػَؼ‌‌پصیطز‌هی

‌(:Modeling)‌سبزی‌هدل

است،‌لصا‌ثبیس‌زض‌اثتسا‌اًَاع‌‌ای‌وٌٌسُ‌تؼییيیب‌اًتربة‌هسل‌است‌ٍ‌پبضاهتط‌‌سبظی‌هسل،‌سبظی‌ضجیِاسبس‌ٍ‌ضوي‌اغلی‌

‌وبهل‌ضٌبذت.‌عَض‌ثِظطایف‌آى‌ضا‌‌هسل،‌ًىبت‌ٍ

‌هسل:

،‌ٍ‌سبظی‌سبزٍُ‌اظ‌ذَاظ‌هسل‌‌وٌس‌هیّط‌ًَع‌اضائِ‌یب‌ثیبى‌یه‌سیستن‌ضا‌هسل‌گَیٌس.‌هسل‌ضفتبض‌سیستن‌ضا‌ثیبى‌

‌ایدبز‌یىٌَاذتی‌ٍ‌ّوبٌّگی‌است.

‌اجرای‌هدل:

زازُ‌تعضیك‌وطز‌ٍ‌ثِ‌ًتبیح‌هَضز‌ًظط‌‌ّب‌آىثِ‌‌تَاى‌وی.‌یؼٌی‌ًثبضٌس‌ًویّب‌زاضای‌لسضت‌ٍ‌لبثلیت‌اخطا‌ثؼضی‌اظ‌هسل

ٍ‌تٌْب‌خطیبى‌حطوت‌ٍ‌ضٍاثظ‌ضا‌‌ثبضٌس‌هیایي‌لسضت‌‌فبلس«‌ّبی‌هتساٍل‌هسل‌ثطًبهِفلَچبضت»ضسیس.‌ثِ‌ػٌَاى‌هثبل‌

‌.وٌٌس‌هیهطرع‌

‌هسل ‌ٍلی‌ثؼضی‌اظ ‌هبًٌس ‌زاضًس ‌ضا ‌لبثلیت‌اخطا ‌چتطی»ّب ‌ضجىِ »‌ٍ‌ ‌زازُ ‌اػوبل ‌اخطایی‌ثب ‌هسُ ‌زض هسلی‌است‌وِ

‌ضفتبضی‌سیستن‌هسل‌ضسُ‌ثِ‌زست‌آٍضز.‌آًبلیعًتبیح‌هیبًی‌ٍ‌ًْبیی‌ضا‌خْت‌‌تَاًس‌هیذص‌آى‌چط
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  هسل‌ضجىِ‌چتطی‌: 2نکته‌ ‌اظ ‌استفبزُ ‌‌ضسُ‌هغطحّبی‌فلَچبضت‌تَاى‌هیثب ‌ًیع ‌وطز.‌‌سبظی‌هسلضا ‌اخطا ٍ

‌(ًَیسی‌ثطًبهِ)ثسٍى‌

  سبظی‌ضجیِتحت‌هغبلؼِ‌ثِ‌یه‌ثطًبهِ‌‌اگط‌هسل‌اًتربثی‌فبلس‌لسضت‌اخطایی‌ثبضس‌ثبیس‌هسل‌سیستن‌:1نکته‌

‌ذبظ‌تجسیل‌ضَز‌ٍ‌ثط‌ضٍی‌وبهپیَتط‌اخطا‌ضَز.

‌ثِ‌غَضت‌ظیط‌ذلاغِ‌وطز‌ٍ‌پبسد‌هسئلِثطای‌یه‌‌سبظی‌ضجیِضًٍس‌‌تَاى‌هی ‌ثِ‌غَضت‌هستسل‌ٍ‌‌ّب‌آىّبی‌ضا ضا

‌هستٌس‌اضائِ‌وطز:

 آیب‌سیستن‌هطخغ‌هَضز‌ًظط‌یه‌سیستن‌ّوطًٍس‌است‌یب‌ذیط؟ .1

 yیب‌هسل‌‌xچیست؟‌هسل‌‌سبظی‌هسلهسل‌هٌبست‌اًتربثی‌خْت‌ .2

 سیستن‌هطخغ‌ضا‌زاضز‌یب‌ذیط؟‌سبظی‌هسلآیب‌هسل‌اًتربثی‌لسضت‌ .3

 ّبی‌سیستن‌هطخغ‌چیست؟‌لغؼی/تػبزفیهبّیت‌ضفتبض‌پسیسُ .4

 آیب‌هسل‌سیستن‌هطخغ‌وبهل‌است‌یب‌ذیط؟ .5

 ٍاحس‌Wٍاحس‌یب‌‌Tچگًَِ‌است؟‌‌سبظی‌ضجیِتؼییي‌ػوط‌یب‌ضًٍس‌ .6

 یب‌ذیط؟‌هسل‌اًتربثی‌لسضت‌اخطا‌یب‌زضیبفت‌زازُ‌زاضزآیب‌ .7

 ّب‌چگًَِ‌است؟‌خساٍل/گطافزضیبفت‌ًتبیح‌اظ‌تعضیك‌زازُ .8

 ؟‌تئَضی‌ضیبضیبت‌ٍ‌آهبض/‌استسلال‌ذطٍخیگیطز‌هیّبی‌تعضیمی‌ٍ‌ًتبیح‌چگًَِ‌غَضت‌آًبلیع‌زازُ .9

 ؟غیط‌تػبزفیتػبزفی‌است‌یب‌‌سبظی‌ضجیٍِ‌‌سبظی‌هسلآیب‌ .10

تجسیل‌ٍ‌ضٍی‌وبهپیَتط‌ثِ‌چِ‌ظثبًی‌اخطا‌‌سبظی‌ضجیِخطا‌گطزز؛‌ضفتبض‌سیستن‌ثِ‌یه‌ظثبى‌اگط‌هسل‌ًتَاًس‌ا .11

 ضَز.

‌سیستن‌ّب:‌یبٌد‌نیتقس

 (Dynamic System(‌یب‌سیستن‌ّبی‌پَیب‌)Static Systemسیستن‌ّبی‌ایستب‌) -1

 (Deterministic(‌یب‌سیستن‌ّبی‌لغؼی‌)Stochasticسیستن‌ّبی‌تػبزفی‌) -2

 (Continuous(‌یب‌پیَستِ‌)Discreteسیستن‌ّبی‌گسستِ‌) -3

‌

‌
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‌(Static System(‌سیستن‌ّبی‌ایستب‌)1

(‌ثستگی‌ًساضز.‌زض‌ٍالغ‌ایي‌سیستن‌ّب‌ٍاثستِ‌ثِ‌ظهبى‌ًیست‌t‌ٍزض‌آى‌ّیچ‌پبضاهتطی‌ثِ‌ظهبى‌)سیستوی‌است‌وِ‌

‌زاضز.‌ای‌ضسُ‌ضٌبذتِثب‌گصض‌ظهبى‌ضفتبض‌هطرع‌ٍ‌

‌هبًٌس‌توبهی‌سیستن ‌تَالی‌ظهبى‌ضفتبض ‌‌ای‌ضسُ‌ضٌبذتِّبیی‌وِ‌زض ‌ثطٍظ ‌سبلیبى‌سبل‌ضفتبضضبى‌‌زٌّس‌هیاظ‌ذَز ٍ

‌ًجبیس‌تغییط‌وٌس.

‌(Dynamic System(‌سیستن‌ّبی‌پَیب‌)2

‌هؼبزلِ‌ستوی‌است‌وِ‌ضفتبضشسی ‌گصضت‌ظهبى‌هتغیط‌است‌ٍ‌زض ‌پبضاهتطّبی‌هْن‌ثب ‌tی‌ضفتبضی‌سیستن‌یىی‌اظ

‌هبًٌس‌ضفتبض‌یه‌غف‌زض‌ثبًه‌خْت‌ ثِ‌هطتطیبى‌وِ‌ٍضٍز‌ٍ‌ذطٍج‌غف‌اظ‌عَل‌ظهبى‌‌زّی‌سطٍیس)ظهبى(‌است.

‌ٍاثستِ‌است.‌tوِ‌ثِ‌‌       یب‌هؼبزلِ‌حطوت‌‌هتغییط‌است.

‌(:Stochastic Systemّبی‌قطعی‌)(‌سیستن3

‌ضفتبض‌سیستن‌ایي‌تػبزفی‌سیستوی‌است‌وِ‌ضفتبضش‌هطرع‌ٍ‌ضٌبذتِ‌ضسُ‌است‌ٍ‌ّیچ‌پبضاهتط‌ زض‌آى‌ًیست.

‌لغغ‌ٍ‌یمیي‌هؼلَم‌است‌ٍ‌احتوبلات‌ّیچ‌ًمطی‌ثِ‌تؼییي‌پبضاهتطّبی‌سیستن‌ًساضز.‌عَض‌ثِسیستوْب‌

‌.زّس‌ویّبیص‌حبضط‌ثبضٌس‌ذطٍخی‌هطرع‌زاضز‌ٍ‌ّیچ‌ٍضٍزی‌اتفبلی‌زض‌آى‌ضخ‌ًٍضٍزی‌چٌبًچِ

‌(:Stochastic System(‌سیستن‌ّبی‌تصبدفی‌)4

ّبی‌تػبزفی‌است‌ٍ‌زاضای‌حسالل‌یه‌پبضاهتط‌تػبزفی،‌سیستوی‌است‌وِ‌ضفتبضش‌ٍاثستِ‌ثِ‌ٍضٍزیسیستن‌ّبی‌

ظهبًی‌وِ‌ًَیعی‌زض‌یه‌سیستن‌‌احتوبلات‌ضا‌اظ‌هؼبزلِ‌ضفتبضی‌آى‌ذبضج‌ًوَز.‌تَاى‌ویثٌبثطایي‌ًٍ‌‌ثبضس‌هیٍضٍزی‌

ضفتبض‌یه‌غف‌زض‌ثبًه‌خْت‌سطٍیس‌‌آى‌ضا‌ثِ‌یه‌سیستن‌تػبزفی‌تطجیِ‌وطز.‌هبًٌس‌تَاى‌هی‌گصاضز‌هیلغؼی‌اثط‌

‌.ثبضس‌هیثِ‌غَضت‌تػبزفی‌‌ّب‌آىهطتطیبى‌وِ‌ٍضٍز‌ٍ‌ذطٍج‌ًفطات‌ٍ‌ظهبى‌سطٍیس‌گطفتي‌

‌:(Continuous System(‌سیستن‌ّبی‌پیَستِ‌)5

.‌هبًٌس‌ضیبى‌آة‌زض‌وٌس‌هیثِ‌آضاهی‌یب‌پیَستِ‌ثب‌ظهبى‌تغییط‌‌ّب‌ٍضؼیتسیستن‌پیَستِ،‌سیستوی‌وِ‌زض‌آى‌تغییط‌

‌ثب‌‌سبظی‌هسلّبی‌پیَستِ‌اغلت‌هسل‌ضٌبذت‌ضفتبض‌سیستن .ّب‌اًسبى‌ظازٍٍلسیه‌ضٍزذبًِ‌یب‌ ضیبضی‌است‌ٍ‌هؼوَلاً

‌گطزًس.هؼبزلات‌زیفطاًسیل‌ثیبى‌ٍ‌حل‌هی

‌(:Discrete System(‌سیستن‌ّبی‌گسستِ‌)6

هبًٌس‌ٍضٍز‌هطتطیبى‌ثِ‌غف‌‌؛گیطز‌هیَضت‌زض‌همبعغ‌ظهبًی‌)گسستِ(‌غ‌ّب‌ٍضؼیتسیستوی‌است‌وِ‌زض‌آى‌تغییط‌

‌ّبی‌ظهبىٍ‌زض‌‌وٌٌس‌هییؼٌی‌پیص‌آهسّبیی‌وِ‌ٍضؼیت‌سیستن‌ضا‌ػَؼ‌‌؛گیطز‌هیوِ‌زض‌همبعغ‌ظهبًی‌هؼیي‌اًدبم‌

‌.افتس‌هیگسستِ‌اتفبق‌


