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 مراحل انجام یک تحقیق علمی

 مرور کامل منابع و اطلاعات موجود اهداف بیان مسئله انتخاب موضوع تحقیق سوال اولیه و یا مشکل

.در انجام مراحل تحقیق موارد زیر دارای اهمیت می باشند   
.در هر مرحله از تحقیق نیاز به بازنگری و مرور منابع اجتناب ناپذیر است  -1  
. در تمام مراحل تحقیق باید برنامه ریزی و مدیریت صحیح حاکم باشد  -2  
.در تمام مراحل تحقیق باید اصول اخلاقی و انسانی کاملاً رعایت گردند  -3  

 فرضیه ها

 متغیرها یا 
 عوامل

 انتخاب ابزار مناسب 
 برای جمع آوری

داده ها   

 جامعه مورد بررسی
و نمونه   

 جمع آوری داده های
مورد نیاز   

 تجزیه و تحلیل داده ها
و آزمون فرضیه ها   

 نتیجه گیری
و بحث   

 پایان هر تحقیق شروع
تحقیق دیگر است   

 پاسخ به سوال اولیه
 و راه حل برای مشکل



 بوسیله فرایند تحقیق قابل حل است؟ موضوعـ آیا 1
 موضوعی برجسته و مهم است؟ ـ آیا موضوع2  
 ـ آیا موضوع موضوعی جدید است؟3
 ـ آیا تحقیق درباره موضوع عملی است؟4
 ـ آیا پژوهشگر توانایی لازم را برای انجام تحقیق دارد؟5
 ـ آیا اطلاعات مورد نیاز قابل دسترسی است؟6
 ـ آیا منابع مالی لازم برای تحقیق قابل تامین است؟7
 ـ آیا زمان کافی برای تکمیل تحقیق وجود دارد؟8
 ـ آیا موضوع تحقیق مورد کنجکاوی و علاقه محقق می باشد؟9



ـ موضوع تحقیق باید شامل توضیح واضح و روشنی از آنچه که 1
.پژوهشگر واقعاً قصد تعیین آن را دارد ، باشد  

ای محدود داشته باشد و تا آنجا که ‌ـ موضوع تحقیق باید دامنه 2
ممکن است، فقط یک مسئله یا مشکل را به عنوان موضوع تحقیق 

.مطرح کند  



 ساده ، مختصر،دقیق، مربوط



ـ مشکل چیست؟1  
(با تاکید بر آمار و ارقام ) ـ مشکل چقدر اهمیت دارد2  
ـ تاکنون با مشکل چگونه برخورد شده است؟3  
(اگر ادامه بیابد چه میشود ) ـ تداوم مشکل به کجا می رود4  
ـ معرفی راه حل ویا عوامل موثر بر موضوع5  
ـ تحقیقات ضد و نقیض در مورد مشکل کدامند؟6  
(توضیح کاملتر تحقیق ) خواهید چه بکنید؟ ‌ـ در این تحقیق می7  
 



 مقدمه و زمینه سازی برای ورود به مسئله
 توضیح مختصر ویژگیهای مشکل

 گستردگی و در برگیرندگی مسئله در جامعه مورد نظر
 توضیح محیط، وضعیت و علل احتمالی مشکل

اشاره به کارهای احتمالی انجام شده و ناکافی بودن آنها و نیاز به 
 بررسی بیشتر

 ضرورت و اهمیت پژوهش درباره مسئله
و فرهنگی نتایج تحقیق و ‌آثار اجتماعی، اقتصادی، سیاسی، تربیتی

.گیرند‌سازمانها و افرادی که از آن بهره می  



.پایه کوشش پژوهشگر میشود  
.کند‌مسیر کار پژوهشگر را مشخص می  

.سازد‌اهداف پژوهش را روشن می  
.کند‌‌اهمیت، ضرورت و اولویت پژوهش را روشن می  

.شود‌سبب بهتر ارائه کردن طرح تحقیق می  
درك و پذیرش طرح تحقیق را از طرف مسئولان و تامین کنندگان 

.سازد‌بودجه آسان می  
...و   





دست یابی به آخرین یافته های دانش و پژوهش در رابطه با موضوع •
 تحقیق 

 ایجاد ارتباط منطقی و سیستماتیک بین گذشته ،حال و آینده علم•
 حفظ سوابق کارها و تحقیقات گذشتگان•
 شناخت بهتر و تجزیه و تحلیل مسئله•
 پرهیز از دوباره کاری•
توجه به مسائل جدید با توجه به پیشنهادات نتایج تحقیقات •

 دیگران



پیشینه تحقیق ‌اهمیت   

 

‌
‌

ادبیات پیشینه تحقیق که در بسیاری از موارد تحت عنوان 
ازآن یاد می  سابقه تحقیقویا  Literature reviewتحقیق
به کلیه منابعی اطلاق می گردد که با موضوع مورد . شود 

بررسی وهدفهای ان ارتباط پیدا می کند از اینروهرگونه 
نظریه قانون وبررسی قبلی درباره موضوع پژوهش رامی 

توان جزوپیشینه ان منظورداشت درباره اهمیت پیشینه همین 
اندازه کافیست که از روی تعدادپیشینه هایی که محقق به انها 

مراجعه می کند می توان به مطالعات زمینه ونیزتامل اودرباره 
‌‌‌موضوع بررسی پی برد



 منابع اطلاعاتی برای بررسی پیشینه تحقیق 

‌

‌:منابع اطلاعاتی تحقیق به دودسته تقسیم میشود

،مطالعات ،نوشته های اولیه یک  منابع دست اول
نظریه پرداز ،محقق یاشاهدزنده دریک واقعه است 

.‌

هم نهاده ادبیات نظری وتجربی قبلی  منابع دست دوم
است ازجمله این گونه منابع ،کتابها ،مقاله های 
منتشر شده دردایره المعارف ومقاله هایی است 

که وضع دانش موجود رادرباره یک موضوع 
ازطریق خلاصه کردن تحقیقات اصلی ارزیابی 

‌.می کند 

‌



برای پژوهش اینترنتامکانات   
 

 (E- mail )پست الکترونیک  •
 (News groups ) گروههای خبری  •
 Telnet ) )تلنت  •
 ( FTP) انتقال پرونده  •
 (Gopher )گوفر   •
‌(Web )وب  •



 انواع موتورهای جستجو

- North light 

- Altavista 

- Hotbot 

- Excite 

- Lycos 

- Google 

‌ 



 آشنایی با پسوندها برای شناخت سایت ها

      Co / Com( شرکت تجارتی ) 
              gov( حکومتی ‌–دوتی ) 
               mil(ارتشی ) 
               net( شبکه ) 
                 int(  سازمان بین المللی ) 
       ac / edu( مدرسه عالی ‌–دانشگاه ‌–نهاد آموزشی ) 
 

 , ir  uk: نظیر )پسوند کشور علامتی برای تشخیص مکان جغرافیایی سایت 
au , ru )‌



 برخی از نرم افزارهای مفید برای اینترنت
 

- Internet Explorer 

- Netscape 

- Opera 

- Acrobat Reader 



  فرایندبررسی پیشینه تحقیق
به منظوربررسی تحقیقات قبلی وتدوین پیشینه تحقیق باید منابع اطلاعاتی  

مرتبط باموضوع تحقیق جایابی شده ومورد تحلیل قرارگیرد برای این  
:منظور پژوهشگرباید مراحل زیر راطی کند   

مشخص کردن واژگان کلیدی مرتبط بامسئله تحقیق  -1  
جستجوی منابع اطلاعاتی ازجمله نمایه ها،چکیده نامه هاوکتابهای مربوط  -2

 به موضوع تحقیق 
یافتن عنوان مقاله های مرتبط باموضوع تحقیق  -3  
جایابی نسخه هایی ازمقاله های موردنظر  -4  
گزینش مقاله مرتبط  -5  
طبقه بندی مقاله ها -6  
تهیه چکیده -7  
تهیه کتاب شناسی  -8  
نقدمقاله هاوگزارش ها  -9  

  تدوین چهارچوب نظری ویاتجربی تحقیق -10



 (1)  
مرتبط با مسئله( واژه ها یا عبارات کلیدی ) مشخص کردن توصیف گرها   

  (2)  
...نمایه ها ، چکیده نامه ها ، : مشخص کردن منابع ازقبیل   

 (3)  
 مشخص کردن عناوین مقاله ها یا گزارش های بالقوه مربوط

 (4)  
 جایابی نسخه مقاله ها یا گزارش ها برای بررسی

 (6 )  

(اختیاری ) طبقه بندی مقاله ها یا گزارش ها بر حسب موضوع یا اهمیت   

 (5 )  

 حذف مقاله ها یا گزارش های نامربوط

 (7 )  

 تهیه چکیده یا خلاصه از گزارشهای مربوط

 (9 )  

 تهیه مقاله ها یا گزارشهای منتخب

 (8 )  

 تهیه یک کتاب شناسی کامل
 (10 )  

تدوین چارچوب نظری  
فرآیند تهیه پیشینه تحقیق( :  2-1) شکل شماره  تحقیق  



  تنظیم گزارش پیشینه تحقیق
هرمنبع پس ازمطالعه ،چکیده سازی ورده بندی می شود  مرتبط ترین وبه  
هنگام ترین منبع بایداول مطالعه شود ازاین مطالعه پژوهشگرفهم قابل  

 قبولی ازمسئله پیدامی کند  
بررسی پیشینه ،یک توالی نقل وقول نیست بلکه تلفیق مطالب بررسی شده 

 وتفسیرپژوهشگرازدانش موجود درباره مسئله است  
مقدمه ،نقدتحقیقات  :گزارش بررسی پیشینه به بخشهای زیرتقسیم می شود 

 قبلی،خلاصه
درمقدمه هدف بررسی بیان می شود اساس بررسی نقدپیشینه است وخلاصه  

 کردن مقاله های تحقیقی
خلاصه بررسی پیشینه تحقیق ،دانش موجودرا درباره موضوع موردبررسی بیان 

 وکمبودهای ان رامشخص می کند 
 کمبودیاممکن است به علت مشکل روش ،فقدان تحقیقات درباره مسئله  

 .موردنظریاعدم نتایج قاطع تحقیقات قبلی درباره مسئله باشد
 
‌



 :كتابها -1
 .ناشر  .محل انتشار .نام مترجم. عنوان کتاب .سال انتشار.نام خانوادگی ، نام 

مقدمه ای بر روش تحقیق در علوم  .(1382) حافظ نیا ، محمد رضا 
 . تهران، انتشارات سمت. انسانی

 :مقاله ها  -2
، دوره ،  نام مجله .نام مترجم  .عنوان مقاله  .نام خانوادگی ، نام، سال انتشار 

 .شماره ، صفحه 
.  دیدگاههاي نظري توسعه آموزش عالی(. 1383)صالحی عمران، ابراهیم  

 55-68:سال 5شماره  ،دانشور رفتار

 :  اینترنت  -3
 مشخصات سایت مورد استفاده



Entering References 

 
• References are to follow the current (5th edition) 

American Psychological Association (APA) 
guidelines. More detailed explanations When 
citing sources from the Web, include the year of 
publication or the most recent update as well as 
the date of your search and the URL. Do not 
end the path statement with a period 
(Burgess, 1995; Roussev, 2003b). 

• Authors are encouraged to use appropriate links 
to on-line resources in their citations. 

• Do not use footnotes for references. Footnotes 
should not be used at all.  



‌(  سئوال/ فر ضیه / هدف )گزاره هاى تحقیق  -4

:هدف  

هدف كلی 1  

اهداف جزئی.2  



.عبارت از منظور و مقصود نهایی از انجام پژوهش است : هدف کلی  
در واقع یکی از .هدف کلی مستقیماً از مسئله پژوهش مشتق میشود

اهداف کلی خود موضوع تحقیق است که معلوم میدارد پژوهش چه 
.چیز را دنبال میکند و یا قصد تعیین آن را دارد  



اهداف ویژه تحقیق که اصولاً از مسئله پژوهش و اهداف کلی نشات 
محقق با بیان  .نیز نامید« خرده مساله پژوهش»را میتوان  میگیرد

و  این اهداف دقیقاً تصریح میکند که در این تحقیق چه انجام میشود
 .چه انجام نمیشود



:مسائل تحقیق  -  

شکل  . مساله تحقیق در مطالعات کیفى وکمى مىتواند بصورت زیر مسئله بیان شود
زیرمسائل بیان مساله غالبا مرجح مىباشد زیرا ساده ومستقیم است و از نظر سادگى  

‌.هم محقق  را براى ایجاد  طرحى  که به سوال پاسخ  دهد هدایت میکند 

 مسائل تحقیق

 مسائل توصیفى

 مسائل رابطه اى 

 مسائل تفاوتى



‌
•

•



میزان شیوع مصرف مواد مخدر میان دانش آموزان دبیرستانی   :  اصلی 
 چقدر است ؟  

 چند درصد حداقل به طور هفتگی کوکایین مصرف می کنند ؟  :  فرعی 
 چند درصد روزانه ماری جوآنا مصرف می کنند ؟  
 چند درصد به دیگر دانش آموزان مواد می فروشند ؟  

 در آمریکا چند کودك بی خانمان وجود دارد ؟  :اصلی 
 سال هستند ؟ 12چند کودك زیر   :فرعی 

 چند درصد سیاه و سفید ، اسپانیولی و آسیایی هستند ؟  
 چند درصد در مناطق شهری زندگی می کنند ؟  

 آیا ناسا به شکلی بهینه از تجهیزات رایانه ای خود بهره می گیرد ؟  :اصلی 
 چند درصد از زمان استفاده از تجهیزات به هدر می رود ؟  :فرعی 

 برای امور اجرایی و نگهداری چه زمانی صرف  می شود ؟  
 آیا نرخ های خارج از گروهها رقابتی هستند ؟  

 



آیا برنامه آموزش رایانه ، استخدام جوانان دبیرستانی را افزایش    :  اصلی 
   داد ؟    

 آیا آثاری متفاوت برای دانش آموزان دختر و پسر مشاهده شد ؟  :  فرعی 
آنها پس از آن ، چه مشاغل یا فرصت های آموزشی خاصی کسب    
 کردند؟  
 هزینه هر دانش آموز چقدر بود ؟  



:فرضیه هاى تحقیق   

است درباره رابطه دو یا چند  فرضیه تحقیق حدس بخردانه اى
نشانگرنتایج  متغیر که بصورت جمله خبرى بیان میشود و

‌. مورد انتظار است 

 مثال

. رفتار گروهی دانش آموزان در درس ریاضى موجب پیشرفت تحصیلى آنان مى شود  -  

. بین مفهوم خود و پیشرفت تحصیلى رابطه مثبت وجود دارد -  



و  دانشفرضیه عبارت از یک بیانیه ظنی و حدسی و مبتنی بر 
محقق میباشد که در محک آزمایش علمی  آگاهیهای گذشته

 .سنجیده میشود
فرضیه به محقق کمک میکند که از بین طرق فراوان رسیدن به 

مورد آن را که پیش از همه نزدیکتر به مقصد به نظر  ندمقصد تنها چ
 .میرسد برگزیند

بین دو یا چند  چگونگی روابطحدسی است علمی و عقلانی در باره 
 .متغیر



‌:فرضیه ها را بر سه اساس مى توان تدوین كرد

‌مرتبط با مسئله   یا نظریه هاى مفاهیم و -1

‌(تخیل خلا ق ) حدس بخردانه  -3

‌مشاهده هاى تجربى ناشى از تحقیقات قبلى   -2



محقق به دنبال بررسی و مقایسه تاثیر دو یا چند متغیر بر یک یا  -1
 (.بررسی میزان تفاوت اثر)چند متغیر است 

 .محقق در پی مطالعه میزان همبستگی بین دو یا چند متغیر است-2
 (رابطه همبستگی و جهت آنبررسی میزان )

حقق به دنبال کشف و تعیین رابطه علت و معلولی بین دو یا چند م-3
 (.اثرعلّی، رابطه علتّ و معلولیبررسی میزان )متغیر است 

محقق متعهد همیشه باید در نظر داشته باشد که هدف : نکته مهم
بنابراین رد شدن یا قبول شدن  اوآزمودن فرض است نه اثبات آن،

 .فرضها از ارزش خود تحقیق نمی کاهد



    1مثال  
میزان فشار روانی بر پرستاران بخشهای مراقبت های ویژه با میزان 

 .فشار روانی بر پرستاران بخشهای داخلی و جراحی تفاوت ندارد 
آموزش داده می شوند از ( الف ) میانگین نمرات دانشجویانی که با روش
آموزش می بینند بیشتر ( ب ) میانگین نمرات دانشجویانی که با روش 

 .است 
   2مثال 

از عمل جراحی با میزان اضطراب آنان ارتباط  میزان آگاهی بیماران قبل
 .  دارد 

 .وجود دارد بستگیهممشکلات روانی و گرایش به اعتیاد  بین
 3مثال 

هوش دانشجویان رشتة علوم اجتماعی علت پیشرفت تحصیلی آنان 
 .  است  

 .گرمی هوا باعث افزایش بیماری های عفونی شده است



فرضیه ای است که به احتمال  (H1) فرضیه پژوهش یا فرضیه
 .وجود تفاوت ، رابطه یا اثر اشاره می کند

، فرضیه ای (H0)پوچ فرضیه آماری یا فرضیه صفر یا فرضیه
ه بر اساس عدم وجود ارتباط و همبستگی بین متغیرها تدوین ک

 .می شود



:فرضیه جهت دار یا یک دامنه -1  
فرضیه ای است که در آن ،جهت و سمت تغییرهای یک متغیر 

.،نسبت به تابع یک متغیر دیگر مشخص است  
. پیادروی منظم موجب کاهش کلسترول خون می شود:  مثال  

:فرضیه بدون جهت یا دو دامنه -2  
فرضیه ای است که وجود رابطه میان دو متغیر را بیان میکندولی در 

. مورد چگونگی این رابطه توضیحی ارایه نمی شود  
رابطه وجود ...میزان نمک دریافتی و اندازه فشار خون بیماران: مثال

  .دارد



 نقش های فرضیه

 جهت دهی مطالعه منابع مربوط به موضوع

 جهت دهی وتعیین اهداف

 حساس كردن محقق به برخی از جنبه هاي

معنی دارومهم مسأله   

 درک كردن بهتر مسأله پژوهشی

 فراهم ساختن چهارچوبی براي گزارش نتایج



 ویژگیهای یا مدلهای فرضیه

(مهمترین واولین)قابل آزمون باشد  
ملاک آن تعریف عملیاتی است.  

 قدرت تبیین داشته باشد

 رابطه مورد انتظار بین متغیرها را بیان کند

 با اصول کلی دانش موجود هماهنگ باشد

 تا حد امکان روشن ودقیق باشد



 انواع فرضیه

 آماری

 تحقیقی

 صفر خلاف

 جهت دار بدون جهت



 نکته

یک فرضیه هرگز اثبات یا تکذیب نمی شود بلکه بر 

اساس اطلاعات جمع آوری شده تأیید یا رد می شود 

وپس از تأیید درشرایط مختلف آزمایشی به یک 

‌.اصل یا قانون تبدیل می شود



ارزیابی فرضیه تحقیق 5جدول   

ملاحظا

 ت

خی

 ر
 شرح سوال بلی

شمار

ه 

 ردیف

 آیا فرضیه قدرت سنجش و تبیین حقایق را دارد ؟

 آیا نتیجه حاصل از آزمون فرضیه پاسخ مسأله را خواهد داد ؟

آیا از تداخل مسائل و فرضیه های دیگر در آن جلوگیری شده 

 است ؟

 آیا صورت فرضیه ساده و قابل فهم است ؟

 آیا فرضیه قابلیت آزمون پذیری دارد ؟

آیا مفاهیم و متغیرهای فرضیه تبدیل به تعاریف عملیاتی شده 

 است ؟

 آیا فرضیه با حقایق و قوانین مسلم علمی مغایرت ندارد ؟

 آیا از کاربرد واژه ها و مفاهیم ارزشی پرهیز شده است ؟

 آیا فرضیه به صورت جمله خبری بیان شده است ؟

 آیا واژه ها و اصطلاحات اختصاصی تعریف شده است ؟

 آیا تمام فرضیه های مورد نیاز تحقیق تدوین شده است ؟

آیا فرضیه های تدوین شده در راستای تحقیق قرار داشته و با 

 یکدیگر هماهنگی دارد ؟

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 



 :مثـال
چه رابطه ای بین هوش و پیشرفت تحصیلی دوره راهنمائی :    سؤال

 وجود دارد ؟ 
بین هوش و پیشرفت تحصیلی در دوره راهنمائی :    فرضیه

 .همبستگی وجود دارد 
بین وضعیت اقتصادی و افت تحصیلی وجود  چه رابطه ای :   سؤال 
 دارد ؟
بین وضعیت اقتصادی خانواده و افت تحصیلی در دوره :    فرضیه

 .دبستان همبستگی معکوس وجود دارد 
کارایی معلمانی که دوره تربیت معلم را گذرانده اند چرا :   سؤال 

 بیشتر از معلمانی است که این دوره را ندیده اند ؟
کارایی معلمانی که دوره تربیت معلم را گذرانده اند بیشتر از :  فرضیه

 .معلمانی است که این دوره را ندیده اند 





 متغیر كمیتى  ,متغیر عبارت است از ویژ گى واحد مورد مشاهده

 به واحد دیگر یا از یك شرایط مشاهده   است كه مىتواند از واحدى

 به بیان دقیق تر  . به شرایط دیگر مقادیر مختلفى را اختیار كند 

 .  متغیر نمادى است كه اعداد یا ارزش ها به آن منتسب مى شود 

‌.براى مثال نمرات حاصل از آزمون پیشرفت تحصیلى یك متغیر است 

‌متغيرهاى تحقيق ومقياس اندازه گيري ‌-5

:‌تعريف متغير ها   
‌تعريف مفهومى متغير ها (‌الف

‌تعريف عملياتى متغير ها (‌ب



بعبارت دیگر در اینگونه تعریف از واژه . تعریف مفهومى به تعریف یک  واژه  توسط  واژه هاى دیگر اشاره دارد 
تعریف مفهومى را باید به تعریف عملیاتى تبدیل کرده تا بتوان . هاى انتزاعى  و ملا کهاى فرضى استفاده مى شود

‌آنرا مشاهده کرد   

تعریفى است  که بر ویژگیهاى قابل مشاهده استوار است و فعالیتهاى محقق را در اندازه گیرى یا دستکارى یک 
راهنماىمحقق است در آنچه که باید انجام گیرد وشیوه   متغیر مشخص مىسازد وبه عبارت دیگر تعریف عملیاتى

‌.انجام گرفتن آن

‌ مثال 
‌.توانایى تفکر انتزاعى یا فعالیت فکرى,ظرفیت یادگیرى: هوش  تعریف مفهومى

‌.نمرات فرد در یک آزمون استاندارد شده هوش : هوش  تعریف عملیاتى

تعریف عملیاتى متغیر ها ( ب  

‌تعریف مفهومى متغیر ها  ( الف



متغیرها، آن شرایط یا خصوصیا تی  هستند که پژوهشگر آنها را 
 بعبا رت دیگر، متغیر . دستکاری، کنترل یا مشاهده می کند

  عبا رتست از حالت، موقعیت و یا چیزی است که بتواند تغییر کند و
 .یا تغییر بوجود آورد



متغیر مستقل متغیری است که شرایط یا خصوصیات راپیش بینی 
میکند و آزمایشگر در کاوش تحقیقی خود آن را دستکاری ،کنترل و 
مشاهده میکند تا رابطه علّی آن را با متغیر دیگری در موقعیتی ویژه 

متغیر مستقل ،متغیر عامل یا محرك یا درونداد نیز . بررسی نماید
 .نامیده میشود

 .ارتباطات خوب در اثر بخشی رهبری تأثیر دارد: مثال



شرایط یا ویژیگیهایی هستند که با وارد کردن ،از میان برداشتن، با 
تغییر متغیرهای مستقل توسط محقق به ترتیب ظاهر یا محو می 

متغیر وابسته در اختیار محقق نیست  و نمی . شود و یا تغییر میکند 
 .تواند در آن تصرف نمایدیادستکاری بعمل آورد

 .تاثیر تشویق در افزایش یادگیری دخترها بیش از پسرهاست: مثال



متغیر تعدیل کننده متغیر مستقل دومی است که تصور میشود اگر 
ظاهر شود ،میزان تأثیر متغیر مستقل بر متغیر وابسته را کمتر می 

به عبارت دیگر، تغییر میزان این متغیر موجب تغییر میزان . نماید 
 .همبستگی بین متغیرهای مستقل و وابسته میگردد 

اگر بگوییم رشد فیزیو لژیکی موجب رشد اجتماعی فرد : بطور مثال
حالا اگر بگوییم این . است مستقلمیشود ،رشد فیزیولژیکی متغیر 

تأثیر در پسران بیشتر از دختران است، متغیر جنسیت متغیر تعدیل 
 .است 



ل یمتغیری است که فرض میشود تحت تأثیر متغیرهای مستقل ، تعد
کننده و کنترل ، بر پدیده مشاهده شده و بر متغیر وابسته تأثیر 

ارد ، ولی قابل مشاهده و اندازه گیری و دستکاری یا کنترل ذمیگ
 .نیست 

اگر تنوع کار باعث اثر بخشی سازمانی شود ، اولی متغیر : مثال 
اماّ عامل افزایش خلاقیت که آن هم . مستقل و دومی وابسته است 

موجب اثر بخشی سازمانی می گردد ولی از وجود تنوع نیروی کار به 
دست می آید ، متغیر مزاحم است چرا که وجود دارد ولی قابل 

 .مشاهده و اندازه گیری و کنترل نیست



 تنوع نیروی کاری هم افزایی خلاق اثر بخشی سازمانی

 تجارب مدیریتی

وابسته. م  مستقل. م    
مداخله گر. م   

تعدیل گر. م   

رابطه بین متغیرهای مستقل ، تعدیل گر ، مداخله گر و وابسته   



متغیرهای مستقل ، تعدیل کننده وکنترل علتها یا دروندادها 
هستندکه دو تای اولی مطالعه می شوندو سومی حذف یا خنثی می 

متغیرهای وابسته معلول یا بروندادها هستند و متغیرهای . شود
مداخله گر، درروابط یا علیت این متغیرهای مستقل و وابسته تأثیر 

 .می گذارند

  معلول  رابطه  علت

متغیر مستقل   
متغیر تعدیل کننده   

 متغیر وابسته متغیر مداخله گر



به متغیری گفته می شود که در اندازه گیری آن از اعداد می توان 
به عبارت دیگر ، این تغییرها با استفاده از عدد ثبت . استفاده نمود 

می شود و برای آنها واحد اندازه گیری و مبدا اندازه گیری تعیین 
 میگردد 



مقادیرعددی بخود نمی گیرند بلکه ارزشهای کیفی را می پذیرند 
 .  مثل خوش خلقی ، کوشا بودن ، شجاعت ، اطاعت



متغیری است که همه ارزشها یا مقادیر بین دو کمیتّ معین را میتواند 
 درآمد ، سن ، وزن :مثال. اختیار نماید 



متغیری است که فقط تعدادی از ارزشهای معین بین دو مقدار یا دو 
ارزش را میتواند دارا باشد وهمه ارزشهای موجود بین دو مقدار یا دو 

 تعداد دانشجوها، تعداد کلاس: مثال. ارزش را نمی تواند اختیار کند



متغیرهای هستند که به آنها فقط دو ارزش داده میشود مانند جنس 
که یا زن است یا مرد ، سواد که یا شخص بیسواد است یا با سواد ، 

مرگ و حیات متغیرهای که بیش از دو عدد یا ارزش بر خود میگیرند 
 ....مانند سطح تحصیلی و



متغیرهای مربوط آنهایی هستند که محقق قصد مطالعه آنها را دارد و 
 .اطلاعاتی یا آزمایشی نامیده میشوند 

متغیرهای نا مربوط، آنهایی هستند که محقق قصد مطالعه آنها را 
متغیرهای نا مربوط ، دو نوع . ندارد ولی نمی تواند آنها را حذف نماید 

 .که در زیر شرح داده میشود( مداخله گر)کنترل ، مزاحم: اند 



زمانی که متغیرهای تحقیق شناسایی شدند ، مشخص می گردد که اندازه 
 .گیری همه آنها به یک صورت ممکن نمی باشد

مقیاس اندازه گیری ، مجموعه قواعدی برای انتساب آزمودنی ها به مقوله 
 .ها یا اعداد به آزمودنی هااست
مقیاسها به چهار (کمترین به بیشترین)از نظر میزان دقت اندازه گیری

 :دسته تقسیم می شوند
 :  مقیاس اسمی-1

 .«نام گذاری کردن» عبارت اسمی یعنی
درمقیاس اسمی افراد همانند، از نظر صفت ویژه ای در یک دسته قرار می 

ملاك طبقه بندی در این نوع مقیاس بر ویژگیهای مشترك افرادیا .گیرند 
 .رویدادها مبتنی است

  



بعبارت دیگر ویژگیها صرفاً در مقوله هایی رده بندی می شود بی 
 .آنکه هیچ رابطه ریاضی بین مقوله ها ضرورت داشته باشد

 مثل تقسیم کودکان شاد و غمگین در یک کلاس
 :مقیاس رتبه ای-

 .عبارت ترتیبی یعنی ترتیب دادن
مقیاس رتبه ای مقیاسی است که افراد یا اشیأ را از لحاظ صفت ویژه 

.  در این مقیاس بر تعداد افراد رتبه وجود دارد . ای رتبه بندی می کند
در مقیاس رتبه ای اعداد فقط اطلاعاتی در باره سلسه مراتب یا رتبه 

 .اشیاء یا افراد در طول مقیاس فراهم می آورد
 رتبه بندی کودکان بر حسب میزان شادی



 :مقیاس فاصله ای -3
مقیاس فاصله ای نه تنها ترتیب اشیاء را نمایان می کند بلکه فاصله بین 

علاوه بر  آن در این مقیاس مبدأ صفر . آنها را نیز مشخص می سازد 
 .وجود ندارد

و  95برای مثال ، در یک آزمون پیشرفت تحصیلی نمره یک دانش آموز 
دانش آموز اول نه تنها رتبه بالاتری . است 85نمره دانش آموز دیگری 

نمره از کارکرد   10از دانش آموز دوم بدست آورده است بلکه کارکرد او  
 .دانش آموز دوم بهتر بوده است

بنا براین مقیاس فاصله ای با فراهم آوردن واحد ثابت اندازه گیری به 
 .تفاوت بین اعداد معنا می دهد

تربیتی، مقیاسهای -مقیاس عملی درجه بندی و آزمون کلی روانی
 .فاصله ای محسوب می شوند

اغلب اندازه گیرهای رفتاری معمولاً رتبه ای و حد اکثر فاصله ای منظور 
 .می شود



 :مقیاس نسبی-
مقیاس نسبی دقیق ترین مقیاس اندازه گیری است این مقیاس دارای 

ارزش صفر حقیقی می باشد ، یعنی نقطه ای در مقیاس که نمایانگر 
نسبتها در نقاط مختلف . فقدان کامل ویژگی مورد اندازه گیری است

 .این نوع مقیاس  قابل مقایسه اند
 .سال است 3برابر  3سال  9مثلاً 

 قد ، وزن ، سن : مثال 



در این طبقه بندی افراد اشیاء و یا مطالب را بر حسب نام ” نامگذاری کردن ” عبارت اسمی یعنی 
آنها طبقه بندی می کنیم ، این طبقه بندی ساده ترین و ابتدایی ترین نوع طبقه بندی است ، حتی  

در این مقیاس (  81،  1370نبوی ، . ) عده ای آنرا یک طبقه بندی که قابل ارزیابی باشد نمی دانند 
اعدادی که به کار می روند اختیاری بوده و تنها کارکردی جهت نامگذاری دارند و در مواقع  

کارشناسایی را سهولت می بخشند و هیچ گونه معنایی از آنها استنباط نمی شود و نماینده مقدار 
 .مطلق مطلق یا نسبی ویژگی مورد نظر نیستند

 طبقه بندی سبک های مدیریت: مثال 
    ( s1)دستوری  -1
 ( s2) متقاعد کننده  –حمایتی  -2
 ( s3) مشارکتی  -3
 ( s4) تفویضی  -4

 نمونه ای از یک مقیاس اسمی



، مقیاس رتبه ای مقیاسی است که افراد یا اشیاء را از لحاظ ” ترتیب دادن ” عبارت ترتیبی یعنی 
اعداد در . در این مقیاس به تعداد افراد ، رتبه وجود دارد . صفت ویژه ای رتبه بندی می کند 

مقیاس رتبه ای فقط اطلاعاتی درباره سلسله مراتب ، یا به عبارتی رتبه اشیاء یا افراد در طول 
 ( 47،  1376بازرگان و دیگران ، ) مقیاس فراهم می آورد 

 طبقه بندی افراد بر حسب میزان تحصیلات : مثال 
 پنجم ابتدایی -2    بی سواد -1

 بالاتر از سوم راهنمایی -4 زیر سوم راهنمایی و بالاتر از پنجم ابتدایی -3
 فوق دیپلم -6     دیپلم -5
        فوق لیسانس -8    لیسانس -7
 دکترا -9

 نمونه ای از یک مقیاس ترتیبی



مقیاس فاصله ای دارای کلیه ویژگیهای مقیاسهای اسمی و ترتیبی است و علاوه بر آنها ، در این 
 .مقیاس فاصله هر صفت تا مبدأ آن نیز مشخص است 

در این مقیاس نه تنها ترتیب اشیاء یا صفتهای مورد اندازه گیری مشخص است ، بلکه فاصله بین 
در این مقیاس فواصل مساوی بین اعداد ، نشان دهنده . واحدهای اندازه گیری نیز معلوم است 

در مقیاس فاصله ای ، همبستگی ترتیب و . فواصل مساوی بین صفتهای مورد اندازه گیری است 
 ( 46،  1376دلاور ، . ) فاصله بین اعداد دارای معنی است 

 درجه های فارنهایت و سانتی گراد: مثال 

 نمونه ای از یک مقیاس فاصله ای



مقیاس اسمی دقیق . است  اسمیمقیاس نسبی دارای کلیه ویژگیهای مقیاسهای فاصله ای ، ترتیبی و 
یعنی نقطه ای در . این مقیاس دارای ارزش صفر حقیقی می باشد . ترین مقیاس اندازه گیری است 

با این مقیاس هم (  48،  1373هومن ، ) مقیاس که نمایانگر فقدان کامل ویژگی مورد اندازه گیری است 
 ( 333،  1368موز ، و دیگران ، ) می توان تفاوت میان اعداد و هم اهمیت نسبی آنها را مقایسه کرد 

 ...شاخص های سنجش طول ، زمان و وزن : مثال 

 نمونه ای از یک مقیاس نسبی



 ویژگی ها مثال
نام 

 مقیاس

مرد‌–زن :‌جنسیت   

 

اقتصادی‌–طبقه اجتماعی   

عملکرد در آزمون پیشرفت 

 ریاضی
 

وزن‌-سن ‌–قد   

گروه بندی افراد در مقوله ها به طور ساده نشان می دهد که 

.دو یا چند مقوله مختلف وجود دارد   

طبقات اندازه گیری شده می تواند دارای ترتیب خاصی 

.باشد   

اندازه گیری با نظم و برقراری فاصله های مساوی عددی 

.در مقیاس انجام می شود   

شامل صفر مطلق و فاصله های مساوی عددی در مقیاس 

.است   

 اسمی
 

 رتبه ای

 فاصله ای

 

 نسبتی

نمره ای است که هر یک از دانش آموزان در آزمون ‌–مقیاس فاصله ای .‌3

 ریاضی

 مقیاس اندازه گیری و ویژگیهای آن



 اسمی ترتیبی فاصله ای نسبی
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 مقایسه مقیاسهای چهارگانه

)Pamela, et al , 1995 , 256( 



- :تعريف تحقيق  
. فرايند جستجوي منظم براي مشخص ساختن يك موقعيت نامعين  

:تعريف روش -  
در فرايند تحقيق ،از چگونگي گردآوري شواهد و تبديل آنها به يافته ها تحت  

.ياد مي شود روش شناسيعنوان   
هدف ها ،ماهيت موضوع پژوهش و انتخاب روش تحقيق بستگي به  -

.دارد  امكانات اجرايي  
اساس پيدايش نام براي هركدام از اين روش ها بر اساس برخورداري  -

:آنها از ملاك هايي است از جمله   
ماهيت موضوع تحقيق يا بعبارت ديگر ماهيت هدف هاي مورد بررسي -1  
چگونگي وسعت ،دامنه و گستردگي موضوع تحقيق  -2  
چگونگي گزينش نمونه و چگونگي گردآوري اطلاعات -3  
  .چگونگي بهره وري از روش هاي آماري جهت بررسي اطلاعات -4
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 تحقیق کمی تحقیق کیفی

لطیف:‌تولید کننده علم   

وسیع ، پیچیده ، جامع ، :‌کانون توجه 

 ذهنی

دیالکتیک:‌استدلال   

تفسیری:‌نظریه   

 کشف مفاهیم

 تولید نظریه

تفسیر در شرایط طبیعی و بدون اعمال 

 کنترل

ارتباط:‌مشاهده   

واژه ها ، توصیف نوشتاری:‌واحد تحلیل   

محدود است و یافته ها :‌قابلیت تعمیم 

 معمولاً یگانه

تعامل نزدیک با نمونه های :‌موقعیت محقق 

 مورد بررسی

 ارائه فرضیه

سخت:‌تولید کننده علم   

محدود ، مختصر ، تقلیلی ، :‌کانون توجه 

 عینی

سازمان یافته:‌استدلال   

رابطه علت و معلولی‌–هنجاری :‌نظریه   

 کشف رابطه علت و معلولی

 آزمون نظریه

 اعمال کنترل بر روی محیط پژوهش

ابزارهای :‌روش گردآوری اطلاعات 

خاص و پیچیده برای سنجش و اندازه 

 گیری

ارقام ، اعداد ، تحلیل آماری:‌واحد تحلیل   

قابل تعمیم:‌قابلیت تعمیم   

 

منفک همراه با کنترل و :‌موقعیت محقق 

 اندازه گیری دقیق

 مقایسه ویژگی های تحقیقات کمی و کیفی آزمون فرضیه





 شروع کنید

 گزارش تحقیق را بخوانید

 آیا

 هدف مطالعه یافتن روابط 

معلولی بود‌-علت   

 آیا

 مطالعه وقایع گذشته را توصیف

 می کرد؟

 آیا رابطه به وجود می آید؟
 روش به کار رفته یا توصیفی

 است یا تاریخی

 تحقیق یا تجربی است

یا علی   
 تحقیق ، تحقیق همبستگی

 است

 آیا

 متغیر مستقل دستکاری

 شده بود ؟

 تحقیق ، تحقیق علی یا پس

 از وقوع است 
 تحقیق ، تحقیق تاریخی

 است

 تحقیق ، توصیفی است
 تحقیق ، تجربی است

 خیر

 خیر

 بلی

 بلی بلی

 بلی

 خیر

شمارعملیاتی نمایش انواع تحقیقات علمی  6نمودار   











 توصیفی
 چه روشهایی در آموزش حرفه ای رایانه استفاده می شود ؟-
 مسئله مصرف مواد مخدر میان دانش آموزان دبیرستانی چقدر شایع است ؟-
متوسط درصد انعام پرداخت شده در رستورانها به طور کلی و در ضیافتهای -

 نفره چگونه است ؟ 8،  4، 2شام 
 

 هنجاری
آیا روشهای مورد استفاده در آموزش حرفه ای رایانه ای با استانداردهای -

 آموزش فنی مطابقت دارد ؟
 برنامه آموزش چقدر خوب انجام شده است ؟-
 مشکل مصرف مواد مخدر در دبیرستانهای محلی چقدر جدی است ؟-
درصد میزان  15آیا درصد متوسط انعام پرداخت شده در رستورانها برابر  -

 سفارش شده توسط اتحادیه رستورانها است ؟



 همبستگی
آیا ارتباطی بین شرایط اقتصاد محلی و انواع خدمات آموزشی ارایه شده از -

 سوی آموزشگاههای فنی وجود دارد ؟
ارتباط بین جنسیت ، سن و عملکرد تحصیلی با مصرف مواد مخدر در -

 مدارس چیست ؟
آیا رابطه ای بین اندازه ضیافت شام و درصد متوسط انعام پرداخت شده  در -

 آن رستوران دیده می شود ؟
 آثار

 اثرات ساده
آیا مشارکت در برنامه های آموزش رایانه ای احتمال استخدام بعدی را -

 افزایش می دهد ؟
آیا ناآگاهی در مورد مصرف مواد مخدر و دسترسی آسان به این مواد ، -

 احتمال مصرف آنها را از سوی نوجوانان افزایش می دهد ؟
آیا اندازه ضیافت شام ، میزان سخاوت در پرداخت انعام در رستورانها را -

 افزایش می دهد ؟



 اثرات نسبی
در افزایش احتمال استخدام ( در کلاس درس یا حین کار ) کدام نوع آموزش -

 موثرتر است ؟
عدم آگاهی در مورد مواد مخدر و ) میزان مشارکت نسبی دو عامل -

در گرایش نوجوانان به سوی مصرف مواد مخدر ( دسترسی آسان به این مواد 
 چه مقدار است ؟

در افزایش ( اندازه ضیافت شام یا مقدار الکل مصرف شده ) کدام عامل -
 پرداخت انعام در رستورانها موثرتر است ؟



‌روش تحقيق تجربي  

اين نوع روش تحقيق براي مشخص ساختن رابطه علت و 

از جمله ويژگي هاي .‌معلولي بين دو يا چند متغير بكار مي رود

.‌‌اين روش اين است كه اولا متغير مستقل دستكاري مي شود

ثالثا .‌ثانيا ساير متغيرها به جز متغير وابسته كنترل مي شوند 

مستقل بر وابسته مشاهده مي شود (‌هاي )تاثير متغير  

هدف آني اين روش پيش بيني وقايع در شرايط تجربي و هدف ‌-

‌غايي آن تعميم نتايج به موقعيت هاي مشابه در خارج است  

‌روش تحقيق نيمه تجربي‌-  

در بسياي موا رد مخصوصا موقعيت هاي طبيعي و اجتماعي 

بدليل اينكه آزمودني انسان مي باشد كاربرد روش تجربي حقيقي 

مشكل مي باشد در چنين مواقعي محققان روش نيمه تجربي را 

اين نوع روش در موقعيت هاي واقعي و .‌پيشنهاد كرده اند

حقيقي بكار مي رودو محقق امكان كنترل تمامي متغير ها را 

ندارد و محقق بايد در شناخت و تعيين محدوديتها و متغيرهاي نا 

خواسته دقت فراوان داشته و آنها را در قسمت محدوديت هاي 
.تحقيق ذكر كند  



 : کنترل-1
آزمایش به نحوی برنامه ریزی شود که مانع حضور متغیر های مزاحم 

 (.با انتخاب جفت های برابر و یکسان.) شود
انتخاب تصادفی افراد نمونه و یا گروههای دخیل در فرایند -2

 .  آزمایش
 تکرار آزمایش-3
 قابلیت تعمیم-4
 :   اعتبار تحقیق آزمایش-5

 آیا متغیر مستقل بر تغیر تابع اثر می گذارد؟. اعتبار درونی( الف
یافته های تحقیق قابل اطمینان بوده، امکان . اعتبار بیرونی ( ب 

 .تعمیم آن در موقعییت های مشابه وجود داشته با شد



 ويژگي هاي تحقيق تجربي

“‌‌كنترل شديد متغيرها و ايجاد شرايط تجربي از طريق‌-1

“گزينش تصادفي نمونه ها”و “كنترل متغيرها  

از يك گروه تجربي و يك گروه شاهد استفاده مي شود ‌-2  

در اين روش محقق سعي مي كند تاثير متغير مستقل را بر ‌-3

وابسته به حداكثر برساند و تاثير متغير هاي مزاحم را بر 

.متغير وابسته به حداقل برساند   

قابليت تعميم اين نتايج به دليل كنترل شديد متغيرها بيشتر ‌-4

.است  

هر چند كنترل دقيق شرايط ، قابليت اعتماد نتايج را بيشتر ‌-5

مي كند ولي اين كنترل زياد باعث ايجاد شرايط مصنوعي 

شده و آزمودني ها رفتار غير طبيعي از خود نشان مي دهند و 

.همين عامل روائي خارجي تحقيق را به مخاطره مي اندازد  

از ديگر ويژگي هاي اين تحقيق اين است كه نتايج تحقيق ‌-6
  .بايستي پاسخگوي سوال هاي مطرح شده در تحقيق باشد



:روائي داخلي   

منظور از روائي داخلي اين است كه آيا نتايج حاصل از 

تحقيق پاسخگوي سوال هاي مطرح شده در تحقيق مي 

در واقع محقق در اين نوع تحقيق در پي تعيين اثر .‌باشد 

واقعي متغير مستقل بر روي متغير وابسته است ولي در 

بسياري موارد عوامل ناخواسته اي در محيط تجربي سبب 

گمراهي محقق در تشخيص اثر واقعي متغير مستقل بر 

.وابسته مي شود  

:روائي خارجي  

در روائي خارجي قابليت تعميم نتايج به جامعه بزرگتر را 

بررسي مي كنيم و اين سوال مطرح است كه آيا نتايج 
.حاصل از تحقيق را مي توان به گروههاي مشابه تعميم داد  

   



‌عوامل موثر بر روائي داخلي تحقيق  

عامل تاريخ يا مجاورت‌-1  

واقعه يا وقايع ويژه اي كه در فاصله زماني بين دو بار سنجش و ا ندازه گيري از متغيري 

وابسته در يك تجربه يا در هر مرحله از اين سنجش و اندازه گيري به وقوع مي پيوندد و 

.‌اضافه بر متغير تجربي و مستقل باشد عامل تاريخي ناميده مي شود  

عامل بلوغ‌-2  

منظور از بلوغ تغييرات جسماني و رواني است كه در طول اجراي تحقيق در آزمودني 

.‌ها بوقوع مي پيوندد  

عامل آزمون‌-3  

اجراي آزمون مقدماتي در برخي طرح هاي تجربي تغييراتي را در آزمودني ها بوجود 

.مي آورد  

‌وسايل اندازه گيري‌-4  

وسايل و روش هاي بي اعتباري كه براي سنجش جوانب مختلف رفتار آزمودني ها بكار 

.مي رود در بي اثر كردن روائي داخلي تحقيقات نقش دارد   

‌افت آزمودني ها‌-5  

احتمال كم شدن و از بين رفتن آزمودني ها مخصوصا در تحقيقات تداومي سبب بروز 

.مشكل در ارزشيابي دقيق و صحيح از روائي داخلي تحقيق مي شود  

تمايلات و تعصبات گزينش‌-6  

با شرح برخي از موارد گزينش آزمودني ها بخوبي مي توان چگونگي اثر اين عامل را 

.نشان داد  

گزيشن افراد داوطلب و غير داوطلب(‌الف  

گزينش كامل (‌ب  
.گزينش از مدارسي كه صرفا طبقات اجتماعي خاصي را شامل مي شود(‌ج  

 



اثر كنش متقابل حاصل از تعصبات و تمايلات گزينش و ‌-1

 متغير مستقل

تعصبات و تمايلات گزينش آزمودني ها قابليت تعميم نتايج را 

 تحت تاثير قرار مي دهد

اثر آزمون مقدماتي بر متغير مستقل‌-2  

اجراي آزمون مقدماتي بدليل حساسيتي كه در آزمودني ها 

.ايجاد مي كند در روائي خارجي تحقيق اثر مي گذارد  

اثر روش هاي تجربي بر متغير مستقل ‌-3  

اگر حضور مشاهده گر يا وسايل اندازه گيري آزمودني ها را 

آگاه سازد كه در شرايط تجربي مي باشند در اين صورت 

رفتارشان غير طبيعي باشد وهمين روائي خارجي تحقيق را 

.‌تحت تاثير قرار مي دهد  

تداخل چند متغير مستقل‌-4  

در بعضي تحقيقات آزمودني ها در معرض متغيرهاي مستقل 

گوناگوني قرار مي گيرنددر اين دست از شرايط تجربي اثر 

متغير مستقل اولي بكلي از بين نمي رودوبا اثر متغير دومي در 

.آن مرحله ويژه تداخل مي كند  



طرح تجربي نقشه يا برنامه از پيش تنظيم شده ايست كه به 

كمك آن چگونگي اجراي متغير مستقل و نحوه انتخاب 

گروههاي پژوهشي تعيين مي شود و عمده ترين نقش آن 

.كنترل است  

طرح تجربي به پژوهشگر توانايي تفسير و درك بيشتري را 

انتخاب يك طرح تجربي به عوامل زير بستگي .‌مي دهد 

:‌دارد  

 

چگونگي گزينش آزمودني ها براي گروههاي تجربي و ‌-1

.شاهد   

 

چگونگي دستكاري متغيرهاي بازيگر در موقعيت ‌-2

.پژوهشي  

 

چگونگي كنترل متغيرهاي نا مربوط و چگونگي تجزيه و ‌-3

تحليل آماري كه براي تفسير روابط بين متغيرهاي موجود در 

.شرايط تجربي مورد استفاده قرار مي گيرد  



:انواع طرح هاي تجربي   

 :آزمایش با استفاده از یک گروه آزمودنی
 پس آزمون -1
در این طرح یک گروه آزمودنی را تحت شرایطی قرار می دهند كه -

در آن گویا فقط یک متغير مستقل وجود دارد و پس از پایان تجربه 
 .از آنها آزمونی براي سنجش اثر متغير مستقل بعمل می آید

از ویژگی هاي این طرح این است كه بعلت عدم كنترل متغيرهاي -
مزاحم روائی داخلی و خارجی این طرح كمتر می باشد و همچنين 

 .این طرح امكان مقایسه را فراهم نمی سازد

 



  

 پيش آزمون وپس آزمون -2
در اين طرح محقق از يك گروه آزمودني ابتدا يك آزمون 

مقدماتي بعمل مي آورد و بعد متغير مستقل را مورد 
دستكاري  قرار مي دهد و در پايان آزموني شبيه آزمون اول 

در اين .از گروه بعمل مي آورد و نتايج را مقايسه مي كند 
طرح بعلت وجود آزمون مقدماتي امكان مقايسه فراهم مي 
شود و به علت آگاهي محقق از تجارب قبلي آزمودني ها ، 
امكان تشخيص ميزان تا ثير متغير مستقل بر آزمودني ها 

 .فراهم مي شود



(شاهد و آزمايش)آزمايش با استفاده از دو كروه   

 استفاده از پس آزمون -1
در اين طرح محقق گروه آزمايشي را تحت تاثير متغير  

مستقلي قرار مي دهد و گروه ديگر را از تا ثير متغير 
مستقل دور نگه مي دارد و در پايان آزموني از هر دو 

 .گروه بعمل آورده و نتا يج را مقايسه مي كند 
در اين طرح بعات عدم گزينش تصادفي آزمودني ها  

كنترل اثر متغير مستقل بر وابسته كمتر است و چه بسا 
ممكن است تفاوت بين دو گروه ناشي از خصوصيات 

‌.متفاوت آزمودني ها باشد

 



 استفاده از پيش آزمون و پس آزمون -2
در اين طرح محقق با دو گروه آزمود ني كه به صورت تصادفي   

ابتدا آزمون مقدماتي از هر دو . انتخاب شده اند سروكار دارد 
گروه بعمل مي آورد و گروه تجربي را در معرض متغير مستقل 
قرار مي دهد و در پايان آزموني از هر دو گروه بعمل مي آورد و 

 .نتايج را مقايسه مي كند 
در اين طرح بعلت گزينش تصادفي و آزمون مقدماتي اثر   

عواملي مثل بلوغ و تاريخ كنترل مي شود اما كنترل دقيق 
شرايط هم باعث ايجاد محيط مصنوعي شده و تعميم نتايج را 

‌.محدود مي سازد



:طرح چهار گروه سالمون و استفاده از گزينش تصادفي -3  
اين طرح در واقع تركيب دو طرح يك و دو از طرحهاي  

.باشد‌تجربي حقيقي است و تمام ويژگيهاي آنها را دارا مي  
با توجه به وجود چهار گروه و ازمونهاي متعدد در اين طرح،   

محقق مي تواند ميانگين نمرات حاصل از آزمونهاي مقدماتي  
هاي مختلف مقايسه كند و معني دار بودن  ‌و نهايي را در گروه

.تفاوت موجود ميان آنها را از نظر آماري بيان كند  



:طرح هاي نيمه تجربي  

 :تصادفي گزينش بدون شاهد گروه با نهايي و مقدماتي آزمون طرح -1
 آزمودنيها كه ندارند را امكان اين اغلب تربيتي تحقيقات در محققان 

 شاهد و تجربي هاي‌گروه در را آنها و انتخاب تصادفي صورت به را
 طرحها اين در باشد؛ مي مفيد طرح اين شرايطي چنين در .دهند قرار

 ميزان از آگاهي براي محقق و شود‌نمي استفاده تصادفي گزينش از
 آزمون ميانگين تواند مي شاهد، و تجربي گروه دو ويژگيهاي نابرابري
 مشاهده گروه دو در تفاوتي اگر و كند مقايسه گروه دو در را مقدماتي

 وجود پس .كند ذكر تحقيق گزارش و گيري نتيجه قسمت در آنرا كرد
‌.است ضروري طرح اين در مقدماتي آزمون



:طرحهاي نيمه تجربي  

 گروه يك و نهايي و مقدماتي آزمون چند طرح -2
‌:آزمودني

 در آزمودني محدودي تعداد محقق مواقع بعضي در   
 گروه هاي در را آنها تواند نمي و دارد اختيار
 اين موارد اينگونه در .دهد قرار شاهد و تجربي

 احاطه پي در پي آزمونهاي اجرا .است مفيد طرح
 ناخواسته عوامل اثر روي بر را طرح اين كنترل

 عامل دو .سازد مي فراهم تاريخ و بلوغ مثل اي
 داخلي روايي كننده محدود عوامل از بلوغ و تاريخ
 كه است گروه يك و نهايي و مقدماتي آزمون طرح

‌.نمي شود كنترل وجه هيچ به عوامل اين اثر آن در



:طرحهاي نيمه تجربي  

:طرح چند آزمون مقدماتی و نهایی با گروه شاهد -3  

تواند ضعف طرح چند آزمون مقدماتی و نهایی با ‌این طرح می   
آزمودنی را در كنترل عامل تاریخ جبران كند و محقق  ‌یک گروه

می تواند به مقایسه نمرات آزمونهاي مقدماتی و نهایی در دو 
گروه بپردازد و از بررسی نتایج دو گروه ميزان اثر عامل تاریخ را 

‌تعيين كند



: مراحل مختلف تنظيم تحقيق تجربي حقيقي  

‌موضوع تحقيق را شناسايي و تعريف كنيد 1.

به مطالعه نوشته ها و مقالات موجود و مربوط به 2.

‌.موضوع تحقيق مبادرت كنيد 

فرض هاي موضوع تحقيق را به صورت استنتاج 3.

هايي از نتايج مطرح كنيد ،و متغيير هاي تحقيق را 

‌.‌‌به روشني تعريف كنيد 



‌:يك طرح تجربي را بر اساس ملا حظات زير تنظيم كنيد .‌4

متغييرهاي نا خواسته را در تحقيق شناسایی و روش كنترل •
 .آنها را تعيين كنيد

 .نوع طرح تحقيق تجربی را مشخص كنيد•

آزمودنيها را با روش تصادفی نمونه گيري وبه عنوان معرف •
جامعه مورد تحقيق انتخاب وآنها را در گروه هاي مورد نظر 

 .تقسيم كنيد 

براي اندازه گيري نتایج حاصل از تجربه مسایلی با روایی •
 مناسب انتخاب كنيد

‌فرض یا فرض هاي آماري تحقيق را بيان كنيد •



 .به اجراي تجربه طبق روا ل تنظيم شده اقدام كنيد . 5

معنی دار بودن آماري نتایج ” روش آماري مناسب براي آزمون . 6
 .انتخاب كنيد ” 

‌ .گزارش جامع از مراحل مختلف تحقيق تهيه كنيد . 7





عبارتست از گروهی از افراد یا اشیاء که در خاصیت یا خاصیتهای 
.مورد تحقیق مشترك باشند و با هدف و موضوع ارتباط داشته باشند  

:نمونه پژوهش   
عبارتست از یک گروه منتخب از جامعه پژوهش که با ید دارای 

خصوصیات و صفات آن باشد تا بتوان نتایج پژوهش را به آن تعمیم 
.داد  

 کلیه افراد یک جامعه تحت بررسی قرار:سر شماری  
خواهند گرفت و صفت یاصفات موردنظربرای کلیه                         

 .افراد اندازه گیری خواهدشد  
    قسمتی از افراد جامعه مورد بررسی :نمونه گیری   

 .  قرار می گیرند
 

 جهت بررسی
و مطالعات   





:هر کدام از نمونه ها شانس مساوی انتخاب شدن دارند که شامل  
در این نمونه گیری ،نشانه ها یا : نمونه گیری تصادفی ساده-1

واحدهای مورد مطالعه برای گروه نمونه به گونه ای انتخاب میشودکه 
همه آنها فرصت و شانس برابری در انتخاب شدن دارد و هر انتخاب 

.نیز از انتخاب دیگر مستقل میباشد  
برای بهتر کردن شباهت نمونه و : نمونه گیری  طبقه ای تصادفی-2

جامعه و افزایش دقت نمونه از لحاظ پارامترهای جامعه ، میتوان 
جامعه را به طبقاتی چند تقسیم نمود و نمونه برداری را در هر طبقه 

در این صورت اطمینان بیشتری خواهد بودکه . جداگانه انجام داد 
.صفات مختلف جامعه با تقریب نزدیکتردر نمونه منعکس شوند  



در بعضی موارد جامعه  :نمونه گیری تصادفی ناحیه ای یا خوشه ای-3
تحقیق در اصل گروههای مجزا تشکیل میگردد و افراد آن جامعه در 

چنین گروهها توزیع میشود،برای سهولت میتوان به جای افراد از این 
مثلاً در مورد مطالعه روی خصوصیات . گروهها نمونه گیری کرد 

فرهنگی اجتماعی دانشجویان دانشگاهها و مؤسسات آموزش عالی 
کشور میتوان از دانشگاهها نمونه برداری کرد و صفات مورد نظر را در 

.مورد دانشجویان و دانشگاههای  انتخاب شده مورد بررسی قرار داد  
دقت این روش وقتی بالااست که واحد های داخل هر کدام از  :نکته

خوشه ها کمترین همگنی ، و خود خوشه ها با یکدیگر بیشترین 
.همگنی را داشته باشند  



نحوه انتخاب اعضای جمیعت در نمونه بر اساس تصادف و شانس 
نمونه هایی که در دسترس اند وبا نظر محقق انتخاب می . نباشد

:شوند،که شامل  
  :ـ  نمونه گیری در دسترس1

شامل استفاده از اعضایی است که به آسانی در دسترس محقق قرار 
.دارند  

:نمونه گیری سهمیه ای-2  
روشی است که محقق در یک جامعه غیر متجانس، طبقاتی را تعیین 
می کند و از هر یک از طبقات تعدادی را به عنوان نمونه انتخاب می 

. کند  



 نوع مطالعه
 همگون بودن جامعه

 تعداد متغیرهای مورد بررسی
 نحوه کنترل متغیرهای نا خواسته

 ریزش یا افت نمونه
 حساسیت و دقت ابزارهای سنجش

 امکانات



S N S N S N 

140 220 70 85 10 10 

144 230 73 90 14 15 

148 240 76 95 19 20 

152 250 80 100 24 25 

155 260 86 110 28 30 

159 270 92 120 32 35 

162 280 97 130 36 40 

165 290 103 140 40 45 

169 300 108 150 44 50 

175 320 113 160 48 55 

181 340 118 170 52 60 

186 360 123 180 56 65 

191 380 127 190 59 70 

196 400 132 200 63 75 

201 420 136 210 66 80 

جدول تعیین اندازه نمونه از روی اندازه جامعه:‌‌2-5نمودار   

S N S N S N 

351 4000 291 1200 205 440 

354 4500 297 1300 210 460 

357 5000 302 1400 214 480 

361 6000 306 1500 217 500 

364 7000 310 1600 226 550 

367 8000 313 1700 234 600 

368 9000 317 1800 242 650 

370 10000 320 1900 248 700 

375 15000 322 2000 254 750 

377 20000 327 2200 260 800 

379 30000 331 2400 265 850 

380 40000 335 2600 269 900 

381 50000 338 2800 274 950 

382 75000 341 3000 278 1000 

384 100000 346 3500 285 1100 

N‌‌:حجم جامعه‌‌‌‌S‌‌:حجم نمونه‌



: ابزار سنجش و گرد آوری اطلاعات  
  اندازه گیری عبارتست از انتساب اعدادیا ارزشها به آزمودنیها یا

 .پدیده ها بر حسب قواعد معین 
  ابزار سنجش و اندازه گیری به مثابه ظرفی هستند که مظروف

 .را جمع آوری و در خود جای میدهند ( اطلاعات)خود
  ابزار اندازه گیری وسایلی هستند که محقق به کمک آنها قادر

است اطلاعات مورد نیاز تحقیق خود را گرد آوری ، ثبت و کمی 
 .نمایند

‌:گرد آوری اطلاعات به وسیله ابزارهای مختلفی صورت میگیرد

در علوم طبیعی از ابزارهایی نظیر خط کش ، ترازو، متر ، زمان سنج و 
….  

(.ترازو=متر  ،  وزن= ساعت ، فاصله = زمان ) استفاده می نمایند    
در علوم انسانی کار اندازه گیری پدیده ها و موضوعات مورد مطالعه 

.چندان راحت نیست   



 نقشه
آزمونهای 

 پیشرفت تحصبلی
 آزمونهای استعداد

 آزمونهای هوش
 رغبت سنج

  فرافکن

 پرسشنامه
 کارت مصاحبه
 کارت مشاهده

 آزمون
 فیش
  فرمها

ابزارها در علوم 
  انسانی

استاندارد یا میزان شده-1  
محقق ساخته -2  

 طبقه بندی ابزار اندازه گیری



 نقشه
آزمونهای 

 پیشرفت تحصبلی
 آزمونهای استعداد

 آزمونهای هوش
 رغبت سنج

  فرافکن

 پرسشنامه
 کارت مصاحبه
 کارت مشاهده

 آزمون
 فیش
  فرمها

ابزارها در علوم 
  انسانی

استاندارد یا میزان شده-1  
محقق ساخته -2  

 طبقه بندی ابزار اندازه گیری



 انواع سوالات پرسشنامه

 پرسش های بسته  یا دارای ساختار‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ 
 :از نظر شکل ( الف 

 پرسش های باز یا فاقد ساختار                                        
 
 

 پرسش های خاستگاهی یا جمعیت شناسی                                        
 پرسش های عینی:                از نظر محتوا ( ب 

‌پرسش های نگرشی                                        



اساسی در تدوین پرسش های مناسب قواعد  

 .آنچه را که می خواهید بدانید ، بپرسید•
 .پرسش های ساده و کوتاه طراحی کنید •
 .در هر پرسش ، تنها از یک موضوع سوال کنید •
 .  از طرح پرسش های مبهم یا پیچیده خودداری کنید •
 .استفاده از زبان مناسب •
 .پرسش باید مشخص و دقیق باشد •
 .  خودداری از بکار بردن نفی مضاعف •
 .پرهیز از طرح پرسش های جهت دار •
‌.احتیاط در طرح پرسش های حساسیت برانگیز •



 ویژگیهای پرسشگران

 .دارای تحصیلات کافی در حد انجام پرسشگری باشند •
 .از تجربه لازم برخوردار باشند •
 .از هوش ، زیرکی و فراست لازم برخوردار باشند •
 .دارای سرعت عمل کافی برای انجام فعالیتهای پرسشگری باشند •
. زبان مردمی را که پاسخگو هستند بفهمند یا بتوانند بخوبی تکلم کنند •

 (بهتر است پرسشگر بومی باشد ) 
 .قدرت برقراری روابط دوستانه و صمیمی با افراد را داشته باشد •
آداب و رسوم و فرهنگ پاسخگویان را دانسته و خود را ملزم به •

 .رعایت احترام به آنها بدانند 
 .با مفاهیم اولیه روش تحقیق عملی آشنایی داشته باشند•
آموزش لازم را درباره طرح تحقیق ، اهداف پرسشنامه و روش تکمیل •

‌.آن دیده باشند 



   :تجزیه و تحلیل کمی  - 1
 تجزیه و تحلیل با استفاده از آمار توصیفی  –الف          
 تجزیه و تحلیل با استفاده از آمار استنباطی  –ب          

   :تجزیه و تحلیل کیفی – 2
مبنا و معیار در تجزیه و تحلیل های کیفی عقل ، منطق و تفکر و 

 .استدلال است 
 محقق با استفاده از عقل و منطق و غورو اندیشه باید اسناد و مدارك را 

مورد بررسی و تحلیل قرارداده و حقیقت و واقعیت را کشف و دربارة 
 .فرضیه ها اظهار نظر نماید

تحقیقات کیفی بیشتر در تحقیقات تاریخی ، توصیفی ، تحلیل محتوا 
 .وجود دارند



تحقیقاتی که در حوزة ادیان و مذاهب و متون تاریخی و ادبی انجام 
 .کیفی هستند” می پذیرد نوعا

کتابخانه ای و نظری هستند و داده ها به وسیله ” تحقیقاتی که نوعا
 ابزارهای  نظیر فیش ، جدول ، کارت و امثال آن گرد آوری می شود

 .  از نوع تحقیقات کیفی هستند   
بنابراین در تحقیقات کیفی محقق می تواند از طریق استدلال قیاسی 

و استقرایی ، تمثیل و تشبیه ، تشخیص تفاوت و تمایز ، مقایسه و 
غیره که جملگی به کمک تفکر و تعقل و منطق صورت می پذیرد ، 

داده های گرد آوری شده را ارزیابی و تجزیه و تحلیل نموده ، نتیجه 
 .گیری کند 



‌ تجزیه و تحلیل آماری







نفور  112283 *در دانشگاه ها و مراکز آموزش عالي وابسته به وزارت علوو،  حقيقيوات و اوواور ( درصد 45/11)نفر 1511095دهد که ‏نمودار فوق نشان مي

دانشوگاه آزاد ( درصود 41/55)نفور  1391874وزارت آمووزش و پورورش  ( درصد 4/03)نفر  134975وزارت بهداشت  درمان و آموزش پزشکي  ( درصد 35/3)
 1387-88در سايردستگاه ها  اجرايي در سال حقصقلي ( درصد 0/78)نفر  26146در مراکز آموزش عالي مستيل و ( درصد 5/18)نفر  173368اسلامي  

‌.مشغول به حقصقل هستود
 ‌



  آمارچیست

آمار عبارت از مجموعه ای از متون یا روش *‌

های ریاضی است برای جمع آوری ، تنظیم ، 

‌ . تعبیر و تفسیر داده های عددی



روشهای ریاضی برای یافتن پاسخ هایی است برای پرسش )
‌ (هایی مثل

برای بدست آوردن اطلاعات لازم جهت پاسخ ‌-1
دادن به یک پرسش یا آزمایش فرضیه مورد 

‌نظر چه حقایقی را باید جمع آوری کرد ؟

چگونه می توان آن مشاهدات را انتخاب ، جمع ‌-2
‌آوری ، تنظیم و تحلیل کرد ؟

روشهای آماری که مورد استفاده قرار می ‌-3
‌گیرند ، باید بر کدام فرضیه استوار باشند ؟

چه نتایج معتبری را می توان از تحلیل داده ها ‌-4
‌به دست آورد ؟



  داده های پارامتری و ناپارامتری

اینگونه داده ها ، داده های  :  داده های پارامتری -1
اندازه گیری شده ای هستند و بنا به فرض آزمونهای 

آماری پارامتری ، توزیع این داده ها طبیعی یا  
آزمونهای پارامتری در . نزدیک به طبیعی است 

مورد داده های مقیاس فاصله ای و مقیاس نسبی به  
‌.  کار می روند 

اینگونه داده ها یا قابل :  داده های ناپارامتری -2
آزمونهای . شمارش اند و یا رتبه بندی می شوند 

ناپارامتری به پیش فرض طبیعی بودن توزیع جامعه  
‌ استوار نیستند



‌ تحلیل توصیفی و تحلیل استنباطی

 
در تحلیل آمار توصیفی ، عمل تعمیم به  :  تحلیل توصیفی -

افراد گروه خاصی که مورد مشاهده قرار گرفته اند ،  
 .  محدود می شود 

‌

تحلیل آمار استنباطی همواره  :  تحلیل استنباطی -
مستلزم فرایند نمونه گیری و انتخاب گروهی کوچک  

‌ است



:تنظیم داده ها   

‌60آسو          

‌78سینا         

‌90شادی        

‌88کامران      

‌59هدیه         

‌76وحید        

نمره ها ممکن است از بالا به پایین به صورت نزولی تنظیم شده : تنظیم نمره به ترتیب نزولی
 باشد 

‌

90‌

88‌

78‌

76‌

60‌

59‌

---------- 

 90-59=31+1= 32دامنه تغییر نمره ها                            



  توزیع نمره های طبقه بندی شده

 دانش آموز   37جدول شماره یک  نمره های امتحانی  درس روش تحقیق 
67                          76                        80                     85                         98 
67                          76                        80                     85                         97  
64                          75                        80                     85                         95 
60                          73                         80                     84                        93   
57                         72                         78                     82                        90   

                              70                          78                     82                       88   
                              70                          78                     82                       87 
                              70                          77                     80                        87 

-----------------------------------
------------------- 

‌دامنه تغییر نمره ها= 57-98=1+41=42                             



نمره های امتحانی درس روش تحقیق با  2جدول شماره 
5فاصله طبقه   

 فواصل نمره ها  (                       F)فراوانی  
                                                           2                                100-96 

                         2                             95-91 
      4                     90-86 
     7                            85-81  
     11                                  80-76  

        3         75-71  
    5                             70-66  

     1                                 65-61  
    2                             60-56 

                                                   ----------- 
    37N=‌



  اندازه های آماری

   مرکزی گرایش های اندازه
   شامل ها متوسط یا

 

 میانگین
 

 میانه
 

 نما

  اندازه های پراکندگی شامل

 دامنه تغییر
 

 واریانس
 

  انحراف معیار



‌اندازه های آماری

 

  نسبی شامل موقعیتاندازه های 

 رتبه درصدی
 

 نمره درصدی
 

 نمره های تراز شده  
 

 اندازه رابطه ای شامل
 

 ضریب همبستگی



 یا معدل عنوان به معمولاً توزیع یک میانگین . ( M ) میانگین
 مجموع تقسیم با ها نمره میانگین . شود می شناخته حسابی میانگین

‌: شود می محاسبه آنها تعداد بر ها نمره

   
  M=     میانگین           
‌∑= مجموع            

 x=   نمره های یک توزیع                                                                                                                                           
   N=   تعداد نمره ها                            

                                                                                 x                    
                 6 
               5 
               4  
               3  
                2  
                 1 

        ---------- 
          21  =x∑ 

                              3.50       =6÷21       =M                             6 =N ‌

        

N
M






‌(Md)میانه 

                    7     
     6    است  میانه از  بالاتر نمره سه

                    5   
     Md  4     میانه  

                    3   ‌
    2   است میانه از تر پایین نمره سه

                    1    ‌

میانه نقطه ای در یک رشته  از اعداد است که بر حسب نزولی مرتب شده اند به گونه ای که نیمی از  
 .نمره ها بالاتر از آن و نیم دیگر پایین تر از آن قرار دارد 



هنگامی که تعداد نمره ها زوج باشد ، میانه برابر میانگین دو  
 .نمره متوسط خواهد بود 

                      6  
                                                                   5   

             4   
      3.5  =Md 

           3  
           2  
           1   ‌



میانه تحت تاثیر نمره های بسیار زیاد یا بسیار کم دو انتهای توزیع قرار  
 نمی گیرد 

     B 
50 

49 

30 

4 

3 

2 

0 

A 
7 

6 

5 

4 

3 

2 

1 

MD MD 



 دارای فراوانی توزیع در که ای نمره یا عدد از عبارتست نما

‌ است فراوانی  بیشترین 

10 ، 9 ، 8 ، 8 ، 8 ، 8 ، 7 ، 7 ، 6 ، 5 ، 5 ، 5 ، 4    
 است شده تکرار دیگر اعداد از بیشتر زیرا است 8 عدد نما توزیع 
  

19 ، 18 ، 17 ، 16 ، 13 ، 11 ، 8 ، 7 ، 1 ، 4         
 بقیه های فراوانی از بیشتر آنها فراوانی که ندارد وجود عددی هیچ  

 . نیست نما دادرای توزیع این نتیجه در ، باشند شده تکرال اعداد
 

10 ، 9 ، 8 ، 8 ، 8 ، 6 ، 6 ، 6 ، 5 ، 5 ، 4            
 گفته دونمایی توزیع این به اند شده تکرار بار سه کدام هر 8 و 6 اعداد  

‌ شود می



  اندازه های رابطه 

 
همبستگی رابطه بین دو یا چند  : همبستگی  -

جفت متغیر و یا میان دو یا چند دسته از داده  
‌  ها است



  قضیه حد مرکزی
‌

‌ .یک اصل مهم که قضیه حد مرکزی معروف است خصایص میانگین نمونه را توصیف میکند  -

از یک جامعه  ( بزرگتر است 30که اندازه هر نمونه از )هرگاه تعداد زیادی از نمونه ها با اندازه های برابر  -
 :به صورت نا محدود انتخاب  شوند 

 .میانگینهای نمونه ها دارای توزیع طبیعی است( 1   

 .اندازه میانگین میانگینهای نمونه ها با میانگین جامعه برابر است( 2

توزیع میانگینهای نمونه ها خود دارای انحراف معیاری است که به خطای  استاندارد یا خطای معیار  ( 3
 میانگین معروف است                                                                                                                                                      

پیداست که با افزایش حجم  .اندازه خطای استاندارد  میانگین  از انحراف معیار نمره های افراد کمتر است -

اگر تعداد افراد نمونه بسیار زیاد باشد و به حد بی نهایت  .نمونه خطای استانداردمیانگین کاهش مییابد

 گرایش پیدا کند
 میانگین نمونه نیز به میانگین جامعه و خطای استاندار میانگین به صفر نزدیک میشود

برسد در این صورت خطای استاندارد میانگین نیز با انحراف معیار نمره   1و چون حجم نمونه کاهش یابد تا به  
 .های افراد جامعه برابر  میشود

بین اندازه نمونه وخطای نمونه همبستگی وجود  .هر اندازه حجم نمونه افزایش یابد اندازه خطا کاهش مییابد
‌ .دارد 



‌آزمونهای پارامتریک

 

اما شرط    ازمونها دانست  را میتوان موثرترین  آزمونهای پارامتری -
استفاده از این ازمونها ان است که پیش فرضهای آن مراعات شود  

این پیش فرضها بر چگونگی توزیع جامعه وبر روش استفاده از  
به کمیت دراوردن داده ها به کار میرود مبتنی    مقیاسی که برای

 است
انتخاب یک مورد به  .هر یک از موارد مشاهده شده مستقل است  _

 .انتخاب هیچ مورد دیگری وابسته نیست
این مطلب وقتی حجم  .واریانس نمونه ها برابر یا تقریبا برابر است _

 .نمونه کمتر باشد اهمیت خاصی دارد 
‌ توصیف متغیرها بر اساس مقیاسهای فاصله ای یا نسبی انجام میگیرد  _



‌ آزمون معنی دار بودن آ ماری

 

  برای شاخص مناسبترین  میانگین که آنجا از :مستقل گروه دو میانگین بین تفاوت بودن دار معنی -

  بین  تفاوت بودن دار معنی تعیین  پژوهشگران نظر از  بنابراین است گروه یک خصایص توصیف

  میانگین بودن بالا  روی از تنها که دانست باید.است برخوردار خاصی اهمیت از ها نمونه میانگین

  به را اول  روش برتری  نمیتوان گواه گروه های نمره میانگین به نسبت ازمایشی گروه های نمره

  انتخاب جامعه یک  از تصادفی طور به که گروه دو میانگین که میدانیم زیرا  کرد اثبات  دوم روش

  نمونه خطای به  است ممکن میشود مشاهده پایان در که تفاوتی هر این بنابر نیست برابر میشوند

 ان مقدار باشد دار معنی آماری نظر از تفاوت  این اینکه برای .باشد مربوط دفی تصا یا  گیری

  دار معنی  میانگین دو بین تفاوت  ایا اینکه تعیین باشد بیشتر  گیری نمونه از ناشی خطای از باید

‌ .است گیری نمونه خطای  توضیح   ساختن  اعتبار بی به  همیشه خیر یا  است



  (H 0)فرضیه صفر •

 

  معنی رابطه  یا  تفاوت  پارامتر چند یا دو بین که میگوید  صفر فرض 

  آیا که  شود می قضاوت چنین صفر  فرض در.  ندارد وجود داری

  خطای   از صرفا  یا هستند حقیقی ظاهری  روابط یا  تفاوتها

  فرض ساختن به ابتدا کننده ازمایش .میشوند ناشی  گیری نمونه

  در او که انچه  میپردازد رابطه یا تفاوت نبودن فرض  یعنی  صفر

  ظاهری تفاوت  هرگونه که است این  میکند فرض آزمایش  این

  یان پا در گواه گروه و  آزمایشی گروه پیشرفت  میانگین بین

‌.میشود ناشی  گیری نمونه خطای از فقط آزمایش دوره



 شاخص سازی برای مفهوم محرومیت

 محرومیت

 جسمی سیاسی اجتماعی اقتصادی روانی

 فقدان مهارتهای اجتماعی نداشتن نقشهای ارزشمند از نظر جامعه انزوای اجتماعی

 مشخص کردن چیزهای به وجود آورنده

انزوای اجتماعی   

 مشخص کردن 

 مهارتهای اجتماعی

 مشخص کردن نقشهای

ارزشمند از نظر جامعه   

:شاخصهای انزوای اجتماعی مانند   

تعداد دوستان‌-1  

ارتباط با خانواده‌-2  

تعداد سازمانهای درگیر‌-3  

ارتباط با همسایه ها‌-4  

:سوال برای تعیین مهارتهای پاسخگو مانند   

برون گرایی/‌مقیاس درونگرایی ‌-1  

مقیاسهای جرأت و جسارت‌-2  

 سوال برای تعیین نقشهای 

:یک پاسخگو مانند   

جنس‌-1  

شغل‌-2  

وضعیت تأهل‌-3  

 تعریف

اسمی   

 ابعاد

 ابعاد فرعی

 تعاریف

عملیاتی   

 شاخص

 ذهنی

 عینی



معرف های درجه  واژه

 سوم

معرف های درجه 

 دوم

معرفهای درجه 

 اول

450مرسدس بنز   

 رولز رویس

 جاگوار

 کادیلاک

 پالتو پوست

 جواهر

 عینک

 طرح ساختمان

 مصالح ساختمان

 مساحت منزل

 باغ

 مبلمان

 تابلوهای نقاشی

 پیانوهای اروپایی

 فرش ابریشمی

 اتومبیل

 البسه

 نمای خارجی منزل

 لوازم منزل

 درآمد زیاد

 تحصیلات بالا

 شغل مهم

 خانواده اصیل

 قشر اجتماعی بالا

معرف های واژه قشر :‌‌‌‌‌‌‌3تصویر 

 اجتماعی بالا



 عوامل فردی

عوامل 

  مدیریتی

  تغییر سازمانی

عوامل 

 سازمانی

پاداش 

 دادن

مشارکت   حمایت کردن

 دادن

توانمند 

 سازی

اطلاع 

 رسانی

 احساس مالکیت

 احساس خودکفایتی

نگرش نسبت به برنامه 

 تغییر

آموزش 

 دادن

 تعهد  سازمانی

 فرهنگ سازمانی

 منابع

 عدالت سازمانی

 تجربه و تحصص

رهبری 

 تحول گرا

 جو سازمانی

 پیام برنامه تغییر

نظارت و 

 پیکیری

سیاست 

 گذاری

اعتماد به مدیران و 

 مجریان برنامه

 ساختار سازمانی



قیاسی‌-روش فرضی  استقرایی‌-روش فرضی    

ساختن مدل بر مبنای یک اصل موضوع یا مفهوم 

کلی که به عنوان پیش فرض تفسیر پدیده موضوع 

.تحقیق انتخاب شده است ، آغاز می شود  

این مدل با استدلال منطقی ، فرضیه ها ، مفاهیم و 

شاخصها را می سازد که داده های مشاهده باید 

.آنها را تأیید کند   

.ساختن مدل با مشاهده شروع می شود   

.شاخص سرشتی تجربی دارد   

بر مبنای شاخص می توان مفاهیم و فرضیه های 

تازه ای تدوین کرد و بر مبنای آنها مدل را ساخت 

.و آن را با داده های واقعی آزمود    

 ساختن مدل تحلیل

 مدل

 فرضیه ها

 مفاهیم

 ابعاد

 مولفه ها

 شاخص ها



 نمودار انتخاب تکنیکهای تحلیل و تکنیکهای آماری

 مسئله تحقیق معین با فرضیه معین

 تعیین تعداد متغیرهای تحقیق

 تحلیل 

 یک متغیره
 تحلیل 

 چند متغیره

 تحلیل

دو متغیره   

 تعیین سطح سنجش متغیرها تعیین سطح سنجش متغیرها تعیین سطح سنجش متغیرها

 انتخاب روشی از روشهای

مختلف تحلیل یک متغیره   

 انتخاب روشی از روشهای

مختلف تحلیل چند متغیره   

 انتخاب روشی از روشهای

مختلف تحلیل دو متغیره   

 انتخاب 

 آماره های

توصیفی   

مربوط   

 

 انتخاب 

 آماره های

استنباطی   

مربوط   

 

 

 انتخاب 

 آماره های

توصیفی   

مربوط   

 

 

 انتخاب 

 آماره های

استنباطی   

مربوط   

 

 

 انتخاب 

 آماره های

توصیفی   

مربوط   

 

 

 انتخاب 

 آماره های

استنباطی   

مربوط   

 



کار تحلیل گر این است که با توجه به این . تعیین کننده اند ( چند متغیره 
آمار فقط ابزاری برای تحلیل . تصمیمات آماره های مقتضی را انتخاب کند 

.  است ولی این ما هستیم که ابزار مناسب را برای کارمان انتخاب می کنیم 
آمار .  2و استنباطی  1توصیفی : آمار به دو نوع اصلی تقسیم می شود 

.  توصیفی آماری است که الگوی پاسخ های افراد نمونه را تلخیص می کند 
 درآمد ” متوسط ” آمار توصیفی اطلاعاتی درباره مثلاً 

1.Descriptive  2.inferential 
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   مقالات پژوهشی -1
 .این مقالات مستخرج از یک پروژه تحقیقاتی اصیل است 

داخل کشور             کمیسیون بررسی نشریات علمی کشور در وزارت  
 علوم و تحقیقات 

                  خارج کشور             موسسه اطلاعات علمی
Institute of Scientific Information(ISI)   

 
www.isinet.com 

   مقالات مطالعاتی و ترویجی-2
این مقالات بر پایه جابجایی،تلفیق و ترکیب دانش موجود تهیه می شوند و 

 .  قصد روشن نمودن زوایای مساله ای کمک می نمایند 
 :نکته مهم 

 انتخاب مجله و سبک نوشتار با توجه به مقررات مجله  



   :مشخصات مقاله  -1
شامل عنوان مقاله که باید رسا، مختصر و معرف مقصود نویسنده و 

 (  کلمه 15تا  12)محتوای مقاله باشد 
نام نویسنده یا نویسندگان ، زمان و مکان تهیه مقاله ، نام دانشگاه ، 

 .رتبه علمی ، آدرس ،پست الکترونیکی و نمابر 
   :چکیده -2

 (کلمه  200تا 100)در حد نیم صفحه 
چکیده مقاله باید شامل مطالبی درباره ضرورت پرداختن به موضوع ، 

فرضیه یا سئوال تحقیق ، روش تحقیق و تجزیه و تحلیل و نتیجه 
 .گیری باشد 

واژه  5تا 3بین (  key words)در پایان چکیده واژگان کلیدی 
 .درج می گردد



 (:معرفی مساله )مقدمه -3
شروع هر گزارش تحقیقی را می توان با مقدمه ای همراه کرد تا مساله 

 .  مورد بررسی را ارائه کند 
   :چارچوب نظری -4

 .اشاره به تحقیقات مربوط 
 .خودداری از طرح جزئیات غیر مهم 

 .ارجاع به منابع اصلی 
طرح نظرات موافق و مخالف و خودداری از طرح عقیده شخصی و 

 .  طرفداری از دیدگاه خاص
:‌روش شناسی تحقیق -5  

در این قسمت سئوال یا سئوالات تحقیق ، فرضیه ها، جامعه آماری ، 
نمونه گیری ، روشهای گردآوری اطلاعات و روش تجزیه و تحلیل 

. اطلاعات توضیح داده می شود   
:تجزیه وتحلیل داده ها-6  
در این قسمت یافته های تحقیق در ارتبا ط با فرضیات مورد تجزیه و   

.تحلیل قرار می گیرد  



 :نتیجه گیری -7
در این قسمت شناخت حاصل از تست فرضیات و یا دستاورد تحقیق 
در جهت کشف جدید بیان می گردد و در نهایت گزاره تحقیق تدوین 

 .و ارائه می شود
 :منلبع و ضمائم -8

 :محقق به هنگام استفاده از موارد زیر مشخصات منبع را ذکر کند 
 .  نقل قولها ، اعم از مستقیم و غیر مستقیم -1
 جداول و آمار های بین متن  -2
 اشکال ، نقشه ، طرح و تصویر  -3
 وقایع و رخدادها -4
 اظهارات شفاهی یا کتبی افراد  -5
 تعریف مفاهیم و اصطلاحات  -6
قضایا و گزاره های کلی نظیر قوانین و حقایق علمی ، مدلها و  -7

 نظریه ها 



 :كتابها -1
،نام مترجم ، محل انتشار ،  عنوان کتابنام خانوادگی ، نام ،سال انتشار ، 

 .ناشر 
مقدمه ای بر روش تحقیق در علوم ( 1382) حافظ نیا ، محمد رضا 

 . تهران، انتشارات سمت. انسانی
 :مقاله ها  -2

،  نام مجلهنام خانوادگی ، نام، سال انتشار ، عنوان مقاله ، نام مترجم ، 
 .دوره ، شماره ، صفحه 

.‌‌ديدگاههاي نظري توسعه آموزش عالي(‌1383)صالحی ابراهیم 

 .، دانشگاه شاهد مجله علمي و پژوهشي دانشور رفتار
 55-68:سال‌5شماره 

 :  اینترنت  -3
 مشخصات سایت مورد استفاده



ن از آدر نوشتن گزارش تحقیق به صورت عینی عمل شود و نباید در 
 .  کلمات ارزشی ، عاطفی و مبالغه آمیز استفاده کرد 

 توجه به موضوع اصلی و پرهیز از حاشیه روی و موضوعات فرعی 
 .از منابع و مآخذ به روش مورد نظر مجله استفاده شود 

 .توجه به آداب نگارش و ویراستاری 
 .گزارش تحقیق با استفاده از فعل ماضی نوشته شود 

در گزارش تحقیق از بکار بردن کلماتی مانند  من، ما، مرا ، ما را 
 .پرهیز شود و به جای آنها از ضمائر غیر شخصی استفاده شود 

 .  از به کار بردن علایم اقتصادی و کوتاه کردن کلمات پرهیز شود 
 .  مقاله از ظاهر فیزیکی تمیز ، شکیل و زیبا برخوردار باشد 



‌موفق و پا ینده باشید
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