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  :مقدمه

باافزايش جمعيت جهان ومتعاقب آن گسترش شهرهاازنظر تعدادومحدوده جغرافيايی سازمان اداری آنها 
بخودگرفت ازطرفی عدم توانايی کشورهای جهان سوم درارايه خدمات به مردم وفراهم شکل پيچيده ای 

آوردن شرايط زيست مناسب ازنطرمحيطی ،اجتماعی واقتصادی با معضلات اجتماعی ،اقتصادی درزمينه 
های فقر،بيکاری ،فاصله طبقاتی، تخريب محيط ،زاغه نشينی ، ناآرامی های اجتماعی وافزون برآنها بدهی 

  .ارجی اين کشورها لزوم تغيير دررويکردهاياداره امورشهرها بيش ازپيش ضروری به نظررسيدخ

سازمانهای بين المللی مثل سازمان ملل ،صندوق بين المللی پول وبانک جهانی بارويکردمشارکت مردم 
ها  بخصوص دراداره امور شهرها و واگذاری فعاليت ها به مردم با استفاده  از ظرفيتهای علمی دانشگاه 

مراکزعلمی اقدام به مطالعات گسترده وارايه راهکاروتربيت نيروی انسانی نموده ودرکنارآن گزارشات 
  .وکتابهای گوناگونی تدوين گرديد

فارغ از مسايل بالا مديريت شهری بعنوان يک مقوله علمی درموضوعات شهری مطرح بوده ويکی 
دررشته جغرافيا وبرنامه ريزی شهری نيز  يکی اززيرمجموعه های آن  محسوب می گردد بتبع آن 

  .ازواحدهای اصلی را تشکيل   می دهد 

هرچند درسالهای اخير کتاب ها وگزارشات زيادی دراين زمينه نوشته شده است اما لازم بود باتوجه به 
سرفصل وزارت علوم وتحقيقات وبراساس چارچوب کتابهای آموزشی پيام نور کتابی درزمينه مديريت 

سرفصل قبلی سازمان برنامه ريزی  درسی وزارت علوم بيشترروی الگوهای خارجی .هری نوشته شود ش
،ساختارهای سازمانی، مشارکت ،بهره وری ومباحث مديريتی متمرکز بود ومطالب نيز برهمين اساس 

دروس وسرفصل هابازبينی گرديد که سرفصل جديد باقبلی ١٣٨٩امادرسال گذشته .تهيه ونوشته شد
اوتهای زيادی داشت وبانظر گروه جغرافيای پيام نور قرار شد که مطالب کتاب باسرفصل های جديد تف

  . انطباق داده شود واين امرصورت گرفت بعبارت ديگر درحقيقت اين کتاب دوباره به رشته تحرير درآمد 

درتدوين اين کتاب آقای دکترنصراصفهانی عضوهيأت علمی رشته مديريت دانشگاه اصفهان همکاری 
 . داشتندکه ضمن  نوشتن فصل هزينه ودرآمدشهرداريها وويراستاری اوليه را نيز انجام دادند

 ٢٩بيژن دادرس بهار                                                                                                  
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  بسم االله الرحمن الرحيم

  کليات:فصل اول 

  :مقدمه 

بطور مثال . مديريت يك مفهوم عام و آلي است آه بنا به اهداف و منظور هاي مختلفي بكار گرفته مي شود 
ر خاص هدايت فعاليتهاي جامعه در يك مسير خاص يا مشخص نمودن ارآان و نوع زير ساختها در يك شه

را ... و يا نقش و عملكرد های گروهي در يك واحد توليدي يا اداري جهت دست يابي به هدف ويژه اي و 
اما بحث اصلي تاآيد روي شهر ،نقش افراد و سازمانها به مفهوم هدايت آننده فعاليتهاي . مي توان مثال زد 

ن شهر را بصورت سازماني درك بنابراين در يك شكل آلي مي توا. مورد نياز جامعه شهري مي باشد 
البته .نمود آه داراي هدف يا اهدافي بوده و افرادي اين سازمان را در رسيدن به اهدافش ياري مي رساند 

اين يك بحث ساده و چارچوبي مفهومي محسوب شده و موضوعاتي مثل مسائل اجتماعي ،اقتصادي و 
  .مطرح نمي باشد سياسي آه روح اين موارد تلقي مي گردد در اينجا فعلا 

بدين ترتيب با توجه به مسائل ياد شده ابتدا لازم است مفهوم سازمان درحدنياز مشخص گردد و آنگاه به 
  .موضوع مديريت آه نقش آليدي در سازمان دارد پرداخته شود 

  فلسفه وجودي سازمانها : ١-١

ما .شديدا در زندگي ما نفوذآرده اند اگر زندگي روزمره خود را مرور آنيم نتيجه مي گيريم آه سازمانها 
روزانه با سازمانهاي متعددي سروکار و بيشتر مردم قسمت اعظم زندگيشان را در سازمانها مي گذرانند 

چنانچه افراد مقدار قابل توجهي از وقت شان را به عنوان عضوسازمان صرف نكنند ،به عنوان مشتري و .
ما  از سازمانهايي آه با آنها سروآار داشته ايم خاطرات تلخ و . يا ارباب رجوع باسازمانها سروآار دارند

برخي از سازمانها به طور آار آمد اداره مي شوند و نيازهاي انساني را پاسخگو .شيرين بسيار به ياد داريم 
نه تنها توان تامين نيازها را ندارند ،بلكه موجب نارضايتي و ياس مشتريان  هستند و بعضي ديگر

  .به اين ترتيب ،تلقي ما از سازمانها ممكن است مثبت يا منفي باشد .و آنها را به ستوه مي آورند مي شوند 

فلسفه اصلي و عقلايي براي وجود سازمانها اين است آه هدفهاي معين فقط از طريق همكاري گروهي از 
عمومي ،مسكن و  بنابراين هدف خواه سود ،تعليم و تربيت ،تامين بهداشت ،امنيت.مردم محقق مي شود 

رفاه اجتماعي باشد و خواه ترويج مذهب ،سازمانها با هدفهاي مشخص ،علت وجودي خود را پيدا مي آنند 
به عبارت ديگر سازمانها هدفهاي آوتاه مدت و بلند مدتي را تعقيب مي آنند آه مي تواند به طور آارآمد و .

  .موثر با آوششهاي ثمر بخش و مشترك افراد تامين مي شود 

  : تعريف سازمان: ٢-١

اين سازمانها مي توانند آوچك يا بزرگ ،دولتي .در هر جامعه اي سازمانهاي متفاوتي وجود دار د 
هدف آنها ممكن است توليد آالاي خاص يا ارايه خدمت . ياخصوصي ،انتفاعي يا غير انتفاعي باشند 
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پست (شده اند افراد ، موقعيت ها همه سازمانها و جوه مشترك دارندوازسه جزء تشکيل .بخصوص باشد 
  :تعريف کلی سازمان عبارتنداز. ووظايف ) ها

  .دو يا چند نفرکه به يك روش نظام يافته براي نيل به اهداف معين با يكديگر تعامل دارند 

همواره در سازمان ترتيب خاص و تقسيم آار مشخصي براي رسيدن به اهداف تعيين شده با يكديگر 
بتوانند براساس يك روش نظام يافته و براي نيل به ) حداقل دو نفر (براي اينكه اين افراد .همكاري مي آنند 

  هرسازمانی از سه .اهداف مقرر شده با يكديگر تعامل داشته باشند ،نيازمند مديريت هستيم 

ن درهرسازمانی يک سری دستورالعملهاوهنجارهايی وجود داردکه ارتباطات افرادراشکل داده وبراساس آ
می توان رفتارمشخصی راازافرادآن انتظارداشت وتازمانی که اين رفتارها بااين انتظاراتسازگاري داشته 

در صورتيكه رفتارها و انتظارات سازگاري .باشد نظم و ترتيب و پايداري سازمان هم وجود خواهد داشت 
جان بارت و آرنولد .  (١٩.p/١٩٧٥/John.Barrett)نداشته باشند اختلال و بي نظمي بوجود مي آيد 

  .تاننبايوم معتقدند آه اين رفتار مورد انتظار به شكل زير در جامعه نمايان مي شود

  :همساني  ١-٢- ١

اولين شكل رفتار مورد انتظار است آه از طريق همسانی های رفتارهاي خاص در کل يابخشي از سازمان 
سازمان سرآار خود حاضر مي شوند ،براي بطور مثال تمام يا تعدادی از اعضاء يك .اتفاق مي افتد 

خوردن غذا دست از آار مي آشند و در يك برنامه زمان بندي شده آار خود را ترك مي آنند ويااينکه  
همساني ها نه تنها ممكن .افراد در گروههايی مشخص برای انجام فعاليتهاي تعيين شده قرارداده ميشوند 

ادربرگيرد بلكه ممکن است ظاهر آلي افراد ،لباسهای آنها و است رفتار معمول ويامعنی دار اعضاء ر
بدين ترتيب رفتار تعداد زيادي از مردم از طريق ملاکهای .يانگرشهای همسوی آنهارا نيز دربرگيرد 

  مشخص يا هنجارها و براساس اين همساني ها اتفاق ميافتد

.  

  :تبعيت  ٢-٢- ١

يا (افتد آه تعدادي از اعضا ء سازمان از دستورات  دومين شكل رفتار مورد انتظار هنگامي اتفاق مي
چنين . بنابراين رفتارهاي افراد تابع انتظارات  افراد دستوردهنده است. ديگران پيروي مي آنند) پيشنهادات 

. شده است آه بعضي ،نسبت به ديگران دارند )  Authorithy(رفتار مورد انتظار مبناي قدرت 
  .نند بدون چنين قدرت و هدفی آه آن را خلق مي آنند بوجود آيند سازمانهاي اجتماعي نمي توا

  :تكرار  ٣- ٢-١

بيشتر رفتارهايي آه در سازمانها اتفاق مي افتد قابل پيش بيني است چرا آه آنها تكراري يا حالتی گردشی 
ذاتي رفتار  بعبارت ديگر سازمان نظمي را در طي زمان نشان مي  دهد آه درنتيجه با توجه به ابعاد.دارند 

  .اعضاء درآينده تا حد زيادي همانند بوده و از طريق آنش هاي امروزي قابل پيش بيني خواهند بود 
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  :مقررات  ٤- ٢-١

اين موارد در آل .بسياري از سازمانها اساسنامه ها ،طرحها ،قواعد و مقررات خاص خودشان را دارند 
رد سازمان تعيين ميشودومادامي آه عملكرد وضعيتی را بوجود ميآورند آه براساس آن چگونگی عملک

  .سازمان به شيوه هاي مشخصي انجام مي گيرد رفتار مورد انتظار حفظ مي شود 

مهمترين مسئله در مورد سازمان پايداري نظم و افزايش آارآمدي مي باشد اين موضوع بطور مشخص و 
ي جهت موثرترآردن عملكرد آنها مي صريح مربوط به تمام تئوريهاي سازمان بوده و تحول تئوري سازمان

  .تواند بصورت گسترده اي در مورد مفاهيم نوع نظمي آه مشخصه سازمان بوده يا بايد باشد ديده شود 

  ضرورت مديريت :  ٣-١

مديران منابع آمياب را در جهت حصول هدفهاي .آليه سازمانها به وسيله يك يا چند مدير اداره مي شوند 
دهند و در واقع ، مديران هستند آه رابطه بين هدف و وسايل نيل به هدف را تعيين تعيين شده تخصيص مي 

هريك از ما ضمن آشنايي با سازمانهاي مختلف و به علت تماسهاي روزانه و مداوم با آنها . مي آنند 
است  اين برداشت نيز مانند برداشت از سازمان ،ممكن. ،برداشتي از مديريت اين سازمانها پيدا مي آنيم 

  .مثبت يا منفي باشد

موفقيت سازمان در تامين هدفها و انجام مسئوليتهاي اجتماعي که بعهده دارد تا حد بسيار زيادي به مديران 
اگر مديران وکارکنان وظايف خود را به نحو عالي انجام دهند سازمان به هدفهايش مي .آن بستگي دارد 

به هدفهاي خود برسند سيستم اقتصادي آل آشور موفق و اگر سازمانهاي اصلي و عمده يك آشور . رسد 
برهمين اساس پيتر دراآر انديشمند معاصر مديريت معتقد است آه مديران رآن حيات بخش يك .مي شود 

  .سازمان مي باشند 

واقعيت آن است آه  سازمان به مدير نياز دارد و مديران مي توانند نقش حياتي در هر جامعه داشته باشند 
گي فزاينده جامعه ،پيشرفت علمي و تكنولوژي و به تبع آن ،افزايش نيازمنديها و گسترش سازمانها پيچيد.

زيرا عملكرد مطلوب مديران .،ايجاب مي آند آه از مديران آارآمد در اداره امور سازمانها استفاده گردد 
  .موجب بقاء و رشد سازمان و در نهايت براي جامعه ثمر بخش خواهد بود 

  عريف مديريتت: ٤-١

  :بطورسنتی برای مديريت تعاريف زير بيان شده است

  )انجمن مديريت آمريکا(مديريت عبارت است از انجام امور مردم  - ١

مديريت عبارت است فرآيند سازمان دهی ،تأمين منابع انسانی ،رهبری ، هدايت ، برنامه ريزی کردن  - ٢
  .وکنترل 

ا اندکی تفاوت به همين موارد اشاره دارندبطورمثال اگر به تعاريفی که درمتون مختلف وجودداردنيزب
  .دوتعريف زير توجه شود اين موضوع بخوبی درک خواهد شد
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مديريت ، فرآيند به کارگيری مؤثر وکارآمد منابع مادی وانسانی در برنامه ريزی ، سازمان دهی ، بسيج "
داف سازمانی وبراساس نظام ارزشی منابع وامکانات ، هدايت وکنترل است که برای دستيابی به اه

  )"٧،ص  ١٣٨٣علی رضاييان ، .(موردقبول ، صورت ميگيرد

مديريت عبارت است از فرايند برنامه ريزی ، سازمان دهی ،رهبری واعمال کنترل "يا ميتوان گفت که 
دفهای برتلاش ها وکارهای اعضای سازمان ونيز استفاده نمودن از منابع سازمانی برای دست يابی به ه

  ).١٢،ص  ١٣٧٩استونر وهمکاران .اف.جيمز ای (اعلان شده سازمان 

که  فرايند انتخاب گزينه ای ازميان ) decision – making(بعضی افراد مديريت راشامل تصميم گيری 
 Stanley E.Seashore and Robert.(ميدانند) supervision(گزينه های متعدد است و سرپرستی 

J.Neill/١٩٧٥/p.٢٧٥.(  

  کارايی واثربخشی:  ٥-١

يکی از معيارهای شنجش عملکرد مدير وسازمان کارايی واثر بخشی است که اولين بار توسط پيتر دراکر 
به معنی انجام دادن کارها به نحوشايسته يا مناسب )  Efficiency(کارايی.در متون مديريتی بکار برده شد 

اف استونر .ای . جيمز .(يعنی انجام دادن کارهای شايسته يا مناسب)  Effectiveness(واثربخشی 
ويا کارايی تخصيص بهينه منابع به گونه ای که هزينه کمتروسود بيشتر باشد )١١ص  ١٣٧٩وهمکاران ،

  ).١٥٣، ص١٣٧٨فرانک سيف الدينی ،(

کسی است که ميتواند به يک مدير کارا .کارايی در قالب وبرحسب رابطه داده ها وستاده ها بيان ميشود 
نيروی انسانی ، مواد (نتيجه ها يا دستاوردهاييی دست يابد که ميتوان آنهارا براساس داده های مصرفی 

برای رسيدن به آن (مديرانی که بتوانند هزينه های مربوط به منابع مورد نظر .اندازه گيری کرد) وزمان 
  .واهندداشترابه کمترين حد ممکن برسانند، کارايی خ) هدفها 

مديری که هدفی نامناسب انتخاب کند بدون اثر بخشی .اثربخشی به گزينش هدف های مناسب مربوط ميشود
مثلاً مردم به بهداشت نياز دارند مدير هدف گذاری خود راروی )  ١١استونر وهمکاران ،ص .( خواهد بود

  . چيز ديگر قرار دهد

  ): ١٩٩٧/Keneth Davey&Etal( ربرميگيرد درحوزه مديريت شهری اثربخشی اقدامات زير راد

  توانايی فنی درانتخاب ،طراحی ، سرمايه گذاری درزيرساختها ازنظر اجراءونگهداری آنها -

کارايی دراستفاده از منابع مالی ، انسانی وفيزيکی بوسيله بودجه بندی مناسب ،زمان بندی مناسب پروژه  -
  .، مديريت نيروی انسانی وبرنامه اجرايی

  بدست آوردن منابع مالی مطمئن ازطريق درآمدهای محلی ومديريت مناسب آنها -

پاسخ به نيازهای درحال رشد شهر بوسيله طرح توسعه که دررأس آن خدمات قرار داردوياحداقل همگام  -
  .با نيازها باشد
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دسترسی حساس بودن نسبت به درخواستهای فقرای شهری وتاندازه ای دخالت بخش دولتی در ارتقاء  -
  .اقشار ضعيف به سرپناه ، شغل وخدمات اساسی

برای حفاظت محيط خدمات عمومی مناسب ارائه شود وضوابط ومقررات برای بخش خصوصی تدوين -
  .گردد
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  مديريت شهري :فصل دوم 

  : مفهوم مديريت شهري: ١-٢

مكانهاي شهري داراي جمعيت متراآم و شيوه هاي خاص زندگي است آه آنها را از مكانهاي پيرامون خود  
تمايز مي آند صرفنظر تعريف مشخصی از شهر، بيشتر چگونگي اداره آردن يك واحد سكونتگاهي بنام 

ود  دارد شهر مطرح است آه در آن مسائل پيچيده و متنوع اجتماعي ،اقتصادي ،سياسي و محيطي وج
علاوه بر اين افزايش روز افزون جمعيت علي الخصوص در آشورهاي در حال توسعه آه رشد سريع .

شهر نشيني را تجربه مي آنند و با مشكلات عديده اي مثل تامين زير ساختها ،خدمات مختلف و 
يازهاي مردم نابهنجاريهاي اجتماعي و اقتصادي و عدم توانايي دستگاههاي دولتي در برآورده نمودن ن

روبرو هستند که حكومتها را با چالشي جديد بنام مديريت شهري ، مواجه آرده است و در زمان آنوني بيش 
و حتي از طرف سازمانهاي بين المللي بعنوان رويكردي .از هر زمان ديگر مورد توجه قرار گرفته است 

بعدي مورد  بررسي قرار مي  براي رشد وتوسعه شهرو در نهايت آشور مطرح مي باشد آه در مباحث
  .گيرد 

بطورکلی اگر مديريت معادل تصميم گيري و نظار ت دريک سازمان نظر گرفته شود مديريت شهري 
البته از طرف صاحبنظران و محققين اين رشته .شامل تصميم گيري ونظارت در امور شهري است 

براي .حدودي نزديك بهم مي باشند تعاريف متعددي از مديريت شهري شده است آه با اندآي تفاوت تا 
  .شناخت بهتر موضوع اين تعاريف بيان گرديده است 

به اين گونه تعريف )  p.x/١٩٩٣/Kenneth.J.Davey(آنت جي داوي  در آتاب اصول مديريت شهري
  :آرده است 

در حال مديريت شهري با سياستها ،طرحها ،برنامه ها و عملياتي مرتبط  مي شود آه امکان دسترسی های 
در عين حال آه دست يابي به اين گونه .رشد را به زير ساختارهاي اساسي سرپناه و اشتغال تضمين آند 

نيازها تا حد زيادي به خلاقيت هاي بخش خصوصي وشرآتها وابسته است اما اينها بطور چشمگيري از 
  .د انجام دهد سياستها و وظايف بخش دولتي تاثيرمی پذيرند به گونه اي آه  حكومت مي توان

ميتينگ لي با بررسی منتقدانه تعابير و تفاسير گذشته در مورد مديريت شهري روي سه اصل يعني اهداف 
،عمليات و مسئوليت در تعريف مديريت شهري تاآيد مي آند و هر يك را بطور جداگانه نقد و بررسي مي 

  .آورده شده است آند در زيرنکات برجسته آن براي مشخص شدن مفهوم مديريت شهري 

  : اهداف مديريت شهري -١-١-٢

اهداف باعث ميشود  مديريت معناپيداکند و مسائل ،فرصتها و فعاليتهايي آه در يك شهر بايستي انجام گيرد  
را تعيين مي آند و معيارهائي را برای  قضاوت در مورد ما حصل  و روند اداره آردن و اجراي اين 

دافي آه يك مديريت شهري مي تواند دنبال آند بسيار متنوع است و عبارتند از اه... اهداف بوجود مي آورد 
اصلاح و بهبود قدرت توليدي شهر،آاهش فقر ،حفاظت محيط شهربراي آيندگان درراستای بهبود شرايط 
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زندگي  در نواحي شهري در آشورهاي در حال توسعه علي الخصوص از طريق بهبود ارائه خدمات و 
  .به افراد فقير آه در حال افزايش هستند آالاهاي عمومي

  عمليات مديريت شهری – ٢- ١-٢

اگر مديريت شهري به مفهوم بعهده گرفتن مسئوليتي مداوم جهت انجام فعاليت براي دست يابي به اهداف 
خاص در سكونت گاههاي انسان ها در نظر گرفته شود انجام عمليات برحسب زمان و مكان متفاوت خواهد 

هنگاميكه بواسطه شرايط پيش آمده در يك شهر اهداف مديريتي مطرح مي شود با توجه به بافت .بود 
بهتر است اين .  اجتماعي ،اقتصادي و سياسي و فيزيكي آه نياز خودش را دارد عمل صورت مي گيرد

ارد دوم عمليات را به دو دسته تقسيم نمود اول اقداماتي آه روي فعاليتهاي جاري يك شهر تاثير مي گذ
  ).آه ممكن است بعنوان فرايند مديريتي خوانده شود ( عملياتي آه در ميان اين وظايف جاري مي شود 

در ديدگاه  جامع  مديريت شهري علاوه بر تلاش برای ارائه خدمات مختلفی مثل آب ،زه آشي ،جمع آوري 
از جمله بازرسي و آنترل  (لف زباله ،آتش نشاني ،پليس و خدمات اورژانس ،حفظ بهداشتت به شكلهاي مخت

،حمل و نقل عمومي ،روشنايي خيابانها ،مقررات ساخت وساز و برنامه ) توليد آننده هاي مواد غذايي
  .ريزي و حتي مسكن بايستي به مسائلي همچون آموزش ، ارتباطات ،اشتغال ،غذا و انرژي نيز بپردازد

  :مسئوليت  -٣- ١-٢

قلمرو . ي شود بوسيله هدف و اهداف آن مسئوليت تعريف  مي شود و عمق مسئوليتي آه گرفته معرصه 
اين مسئوليت فراتر از مسئوليتي است آه از طريق تفويض اختيار ،وظايف تعيين شده يا شكلهاي سنتی آن  

تعريف مي شود و اين تفاوت نه تنها آنچه  آه اداره مي شود را در بر مي گيرد بلكه اداره آننده را نيز 
در اين صورت مسئوليت مشمول اداره آردن عمليات مناسبي مي باشد آه براساس اهداف .شود شامل مي 

آسي آه مديريت مي آند نمی تواند خودش به تنهايی اين وظايف و جريانات را .و شرايط انجام مي گيرد 
نترل و يافشار اين عمل تنها از طريق آ. مديريت  انجام آار باديگران وبوسيله ديگران می باشد.انجام دهد 

آوردن انجام نمي گيرد بلكه مي تواند بوسيله هدايت يا راهنمايي آردن ،تشويق ،ترغيب و ايجاد انگيزه 
بطور مثال براي مديريت شهري بهتر است توان خود را در تهيه امكانات ارتباطي يا . صورت گيرد 

  .يسيته ايجاد آند نيروي الكتريسيته متمرآز آند تا اينكه خود شبكه تلفن و يا الكتر

احمد سعيد نيا در جلد يازدهم آتاب سبز شهرداري  مديريت شهري  را يكي از زير مجموعه هاي علم  
  .مديريت مي داند و به اين شكل آن را تعريف مي آند 

اگر شهر  ،همچون سازمان در نظر گرفته شود ،لازم است آه در راس آن عنصري براي برنامه ريزي 
مسايل بسياري در . اين عنصر را مي توان مديريت شهر ناميد  . امور آنوني قرار گيرد آينده و اداره 

مسائلي مانند چگونگي .شهرها وجود دارند آه براي حل آنها وجود مديريت شهري ،الزامي قلمداد مي شود 
د هاي ،احداث مراآز عمومي با آارآر...) آب ،برق ،نظافت و(گسترش آينده شهر ،تامين خدمات عمومي 

آنچه وظيفه هر مديري به شمار آيد ،وظيفه ....فرهنگي و ورزشي ،ساختن خيابانها و آوچه ها  –تفريحي 
  .مدريت شهري نيز هست 
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مديريت شهري بايد براي شهر ،برنامه ريزي هايي انجام دهد ،فعاليتهاي شهري را سازمان دهد 
ينه امور ،انگيزش لازم را در سازمان مديريت ،برفعاليتهاي انجام شده نظارت آند و حتي براي انجام به

  .شهري و ساير سازمانها و شهروندان ايجاد نمايد 

در اينجا لازم به ذآر است آه مديريت شهري را نمي توان در رديف مديريت يك واحد صنعتي يا تجاري 
آه مديريت عنوان مي آند محيطي   (١٩٧٢/J.D.Stewart)دی استوارت.قر ار داد زيرا همانطوريكه جی

شهري روي آن تاثير مي گذارد يك محيط بازبوده ولي محيط آارآنان محيط بسته محسوب مي شود علاوه 
بر آن واسطه گران بين مديريت و محيط در هر دو نيز متفاوت مي باشد در شهر واسطه گران تعليم 

ه گران در يك واحد دهندگان ،مددآاران اجتماعي و بازرسان بهداشت عمومي هستند در صورتيكه واسط
آارخانه فروشندگان ،واحدهاي تدارآاتي يا توانايي روابط عمومي براي فروش آالا و محصولات مي باشند 

  :در اين باره نظر خود را به اين شكل ابراز دارد . 

از خدمات آموزشي ،رفاهي و تفريحي گرفته . درمحدوده مديريت محلي آارها بسيار متنوع وگسترده هستند
اخت و مديريت مساآن عمومي ،ساخت شبكه بزرگراهي ،کارشناسی زمين ،پروانه ساخت ،نظارت و تا س

  پذيرش فعاليتهاي مختلف را در بر مي گيرد و از اينرو  طيف گسترده اي از وظايف را شامل مي گردد 

بزرگ  همانند يك شرآت(محدوده مديريت محلي را مي توان بصورت مجموعه اي از آارهاي متفرقه ديد  
و اين مسئله با )مرآزي آه  شرآتهاي تابعه آن فعاليتهاي خود را بطور مجزا بدون وقفه انجام مي دهند 

مصرف .نگرشي مي تواند انطباق پيدا آند آه از طريق تنوع زياد مصرف حاآميت محلي شكل مي گيرد 
به اين بسته ي خدماتي واآنش  آنندگان از اين خدمات متنوع استفاده مي آنند ،از آنها آگاه هستند و نسبت

مديريت محلي تنها نسبت به ميزان تقاضا .آنها مدرسه را مي بينند و نه انجمن مدرسه را .نشان مي دهند 
  .واآنش نشان مي دهد 

عمل مديريتي نيروی حاکمه در يك فضاي بسته همانند فضاي بسته يك آار خانه صورت نمي گيرد و صرفا 
مديريت محلي .وقوع نمي پيوندد بلكه در خيابانها و مساآن شهري رخ مي دهد در يك تالار شهر نيز به 

بطور مستقيم از طريق مددآاران اجتماعي ،آموزگاران و بازرسان بهداشت عمومي روي محيط بيروني 
تاثير مي گذارد ودرعين حال در محيط بازتري نسبت به محيط صنعتي عمل مي آند چرا آه يك شرآت 

بط خود با بيرون از طريق نقش هاي تعريف شده مثل فروشندگان ،واحدهاي تدارآاتي و صنعتي براي روا
روابط عمومي عمل مي آند در حاليكه روابط عمومي براي يك مديريت محلي در ارتباط با مردم بوده و 

با موضوع مهم اين است آه محيطي آه مستقيماً ... بطور مستقيم و بدون منافع واسطه گران عمل مي آند 
حاآميت محلي مربوط مي شوند محيطي محدود و تعريف شده اي است تا محيطي آه با شرآتهاي صنعتي 
مرتبط مي باشد و از اينرو روابط آن نيز متراآم مي باشد مديريت محلي روي محيط بقدري از ابعاد 

يروني يك شرآت گوناگون و مستقيما تاثير مي گذارد آه محيط بلافصل آن همان رفتاري را آه در محيط ب
اين حاآميت در رابطه با محيط بلافصل خودش يك نفش .صنعتي وجود دارد را نمي تواند داشته باشد 

  .گرداننده را دارد و نيازي به يك مديريت ندارد بلكه محتاج يك سيستم مديريت سياسي مي باشد 
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قش اتخاذ سياستها و با توجه به جميع مطالب ذآر شده به اين نتيجه مي رسيم آه مديريت شهري ن
روديكردهاي مناسب و مطمئن با شرايط محيطي ،اجتماعي و فرهنگي و سياسي و اقتصادي هر محلي را 

براي درك بهتر .در جهت بهبود شرايط زندگي ساآنين شهري و برآورده آردن نيازهاي مختلف آنها دارد 
ف ،گستره فضايي ،چارچوب آلي و از اين مقوله در ادامه مباحثي د رمورد حوزه مديريت شهري ،وظاي

  بازيگران مديريت شهري آورده شده است

هنوز بخش  دولتي ماهيت واحدي را در اداره آردن امور شهر ندارد و مسئوليتهاي مختلف براي اداره 
آردن امور شهر توسط ادارات تابعه وازرتخانه ها ،شرآت ها و ادارات تابعه صورت مي گيرد آه هر 

يدگاه خاص خودشان را در مورد امور مختلف شهر دارند و با توجه به اولويتها و اهدافشان، آدام از آنها د
  .وظايف را نيز متفاوت مي بينند 

  رويکردهای مديريت شهری - ٢-٢

  توسعه پايدار شهری-١- ٢-٢

بحث آن اززمانی مطرح شدکه چگونه رفتارکنيم تا . توسعه پايدار پل ارتباطی بين توسعه ومحيط است 
درهمين راستا برنامه ريزان ومديران راترغيب کردتاجهت گيری .ستفاده ازمنابع تداوم داشته باشد ا

در کل توسعه پايدار از سه .طرحهای شهری وبرنامه های توسعه به سمت حفاظت از محيط زيست باشد 
  :بعد زيرتشکيل شده است

  .ها تأکيد داردبيشترروی آداب ورسوم، ارزشهای انسانی وروابط نهاد: اجتماع - ١

  .به تخصيص وتوزيع منابع کمياب می پردازد: اقتصاد  - ٢

  .که شامل ارتباط اجتماع واقتصاد وارتباط وتأثير آنها روی محيط است: اکولوژی  – ٣

برای تأمين اهداف توسعه پايدار مديريت شهری با مسائلی مثل کاربری زمين ، انرژی ، حمل ونقل ، 
کاربری های مختلط ، حفاظت اززمين های مرغوب .دالت روبرو است مشارکت اجتماعی و فقر وع

وکشاورزی ، استفاده از حمل ونقل عمومی وطراحی شبکه حمل ونقل فشرده برای دسترسی آسان به نقاط 
مختلف شهر واستفاده از انرژی های تجديدپذير از طريق تکنولوژی ومعماری ساختمان ازجمله شيوه های 

آلارك در چهارچوب تو سعه پايدار شهري ،مديريت .جي. ر شهری بحساب ميآيدمديريت توسعه پايدا
براي دست ):(٢-٨,p/١٩٩١/G.Clarkشهري را در آشورهاي در حال رشد به شرح توضيح مي دهد 

يابي به اهداف رشد اقتصادي و بهبود عدالت در چهار چوب مديريت توسعه پايدار شهري نيازمند يك سري 
طراحي و اجراي سياستهاي صحيح آه بتواند آارايي نقش بخش خصوصي را در  -١مثل  فعاليتهايي ميباشد

امور برنامه ريزي ،سرمايه گذاري ،تامين مالي ،ساخت ،اجرا ،نگهداري و توان بخشي خدمات به حداآثر 
اي اين رويكرد نيازمند سياستها و استراتژيهايي است آه اصلاح و بهبود عملكرد بازار را بر -٢برساند 

در اين چهار .منابع و خدمات اصلي ارتقاء دهدو تا زمان سهولت  دسترسي به خدمات و منابع ادامه يابد 
چوب توزيع مناسب مسئوليتها و حيطه اختيارات بخش هاي خصوصي و دولتي و سطوح مختلف حكومتي 
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ت و تعيين اهداف تدوين اين سياست شامل برقراری شرايط مناسب، ،محرآه ها ،مقررا.بسيار مهم هستند 
بطور خلاصه رئوس .براي هدايت فعاليت در بخش خصوصي و دولتي در محيط شهري مي باشد 

  . فعاليتهايي مورد نياز براي مديريت شهري به شرح زير دسته بندي مي گردد 

شامل روابط انساني بين سطوح حكومت محلي ،استانی و ملي مرتبط با توزيع مسئوليت و منابع : حكمراني  -
 .بهمراه ساختار دروني مسئوليتهاي مديريتي 

شامل استراتژيهاي آلي ميان مدت ،آوتاه مدت و بلند مدت براي  :سياست توسعه و هماهنگي سرمايه گذاري  -
توسعه و برنامه ريزي شهر در چهار چوب بودجه تعيين شده و بخش هاي سرمايه گذاري ،تعيين مسئوليت 

 . براي بازيگران بخش خصوصي و دولتي

شامل اجرا ،عمليات ونگهداري خدمات فيزيكي و اجتماعي ،قيمت گذاري آنها : مديريت خدمات و دارايي ها -
 .،تعيين هزينه و درآمد مشخص آردن مسئوليت سازمانهاي خصوصي و دولتي برای اين خدمات

براي  شامل ارزيابي و جمع آوري مالياتها و درآمدهاي عمومي ،چهارچوبهاي قانوني :وظايف جمعي  -
 .فعاليتهاي دولتي و خصوصي فعاليتهاي شامل حمل و نقل ،ارتباطات ،عمران زمين و پروانه مشاغل 

 :رويکرد سيستمی -٢- ٢-٢

علم مديريت حول پنج وظيفه برنامه ريزی ، سازماندهی ، تأمين نيروی انسانی ، رهبری وکنترل سازمان 
رويکرد سيستمی يک روش پذيرفته شده در . راداردمی يابد ومتقابلاً مديريت شهری نيز همين اصول 

بطوريکه مديران را قادر می سازد تا عوامل بحرانی و محدوديتها وتأثيرات آنها برهمديگر . مديريت است 
بااتخاذ . درهرسطحی ازسيستم مثل سطوح مديريتی سازمان ، بخش ، زيربخش وغيره آگاهی پيدا کنند

يريت شهری ميتواند درسطوح مختلف سيستمی يکپارچه شود وپيوستگی رويکرد سيستمی اين پنج وظيفه مد
وظيفه مديريت شهری تبديل داده های .شهربامحيط آن کليتی برای دست يابی اهداف موردنظر شود 

تبديل به خروجی هايی مثل خدمات شهری ،منافع ، رضايت ) پول ،افراد ، مهارتها وغيره (بيرونی
  .اد ذينفع درسازمان شهری وموارد ديگربه شيوه ای مؤثر وکارامد شود مندييکپارچه سازی اهداف افر

ازآنجاييکه فعاليت های شهری طيف گسترده ای از عناصر رادر سطح شهر تشکيل ميدهد به مديريت 
شهری کمک ميکند تا تمامی فعاليت هارا درسطوح مختلف يکپارچه کند تا اهداف سازمانی تبديل به اهداف 

 .B. K( وقت است که ميتوان گفت خدمات شهری وکيفيت زندگی بهبود يافته است  اجتماعی شود آن
Chakrabarty/٢٠٠١/p.٣٣١ .(  

درواقع در رويکرد سيستمی مديريت شهری روی مديريت يکپارچه با استفاده ازاصول پنجگانه مديريت 
عتقد است برای دستيابی باهدف ايجاد کارايی واثربخشی ودرنيجه بهره وری مديريت شهری تأکيد ميکند وم

به اين اهداف بايستی بين اصول پنجگانه مديريتی وهمچنين سازمانهای شهری يکپارچگی وجود داشته باشد 
طبق اين تفکر برنامه ريزی شهری بايستی .بعبارت مديريت يکپارچه محور اين رويکرد را تشکيل ميدهد 
نی ومکانی تهيه شود هرچند که امکان دارد برنامه ای انعطاف پذير باشديعنی اينکه طبق شرايط زما
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ناسبترين توصيف از ما در شهرها يا شهرهاي بزرگ در آشورهاي جهان سوم آه  آشفتگي شهري شايد م
  .(٤٥٠.p/١٩٩٢/A.Gilbert)باشد 

يكي از ويژگيهاي شهري جهان سوم رشد سريع شهرها نسبت به توانايي و آار آمدي سازمانهاي ارائه آننده 
ر سالهاي اخير اين سازمانها خدمات و زير ساختها به جمعيت هاي در حال رشد آنها مي باشد بدين منظور د

براي اصلاح و بهبود عملكردشان تحت فشار قرار گرفته اند با اينحال براي تحقق چنين اصلاحاتي ابزار 
چندانی در اختيار نداشتند از طرفي انتقادات شديدي از طرف راستگراها نسبت به عملكرد اين سازمانها و 

ملات با توجه به دولتهاي راستگرا و آنترل هاي مالي آنها اين ح.حكومتهاي جهان سومي فزوني يافته است 
براساس .روي سازمانهاي بين المللي مثل بانك جهاني و صندوق بين المللي پول افزايش يافته است 

يا بعبارت ديگرکنارگذاشتن  (Rollback)ايدئولوژي آنها تنها راه حل رآورد اقتصادي  را رول بك 
باشد که طی آن دولت دراموردخالت می کردوروآوردن به خصوصی سازی سياستهای اقتصادی گذشته می 

انتقادهای مشابهی نيز از طرف چپ گراها به عملکردحکومتهای  (٤٥٠.ibide/p).ازاساس آن بشمارميآيد
جهان سوم  وجود داشت با اين تفاوت آه هدف عمده آنها تثبيت موقعيت خود و بدست آوردن فرصتهاي 

آنچه آه بطور گسترده « در مورد آفريقا عنوان مي آند  (١٧.p/١٩٨٩/Wallis)اليزشغلي بود بطوريكه و
اي اصلاحات چپ ناميده مي شود نويسندگانی را شامل مي شود  آه بلوايی را برعليه بورو آراتها به راه 

جهان  انداختندو با استفاده ازحربه به انحطاط آشاندن الگوي بهره آشي استعماري غرب از منابع آشورهاي
سوم و  توده مردمي آه درآسب فرصتهاي شغلي فراموش شده بودند در جهت تثبيت موقعيت خودشان بهره 

  .»برداری کردند

حتي در آسيا و آمريكای لاتين آه حكومتها بسيار بهتر عمل آرده اند چپيها اعتراض مي آنند آه حاآميت 
رپناه آافي و مناسب به بهداشت عمومي يا شهري در ارائه خدمات به جمعيت هاي شهري خود در زمينه س

  .زير ساختها ناموفق بوده اند 

علاوه بر آن ايجاد نوشهرها در آشورهاي جهان سوم برا ي تمرآز زدايي فضايي نيز نه تنها مشكلات اين 
آشورها را نتوانست حل آند بلكه معضلات آنها را نيز پيچيده تر نمود بطوريكه هو لستون در مورد 

ا در آشور برزيل به اين نكته اشاره مي آند آه هدف اصلي از احداث شهر برازيليا برای آمك به برازيلي
تغيير و تحول برزيل بود و نه فقط بايستي دسترسي به داخل را تسهيل مي آرد بلكه بايستي جزيي از 

يش مي گذاشت سيماي آتي برزيل مي شد آه درآن جامعه اي بدون فقر و نمودي از تجدد گرايي را به نما
اما متاسفانه  اين اتوپيا از برزيل واقعي دوربودواز اينروسيل مهاجرت از ساير قسمت هاي برزيل به راه .

برنامه ريزان با توجه به ناديده گرفتن فقر ناخواسته در شهرهاي اقماری دور دست تفكراتشان  اين . افتاد
آنش ... رنامه دربرخوردبااين واقعيت بي برنامه واقعيت ها راناديده گرفت دراين جريان جدايي عمل با ب

متقابل بين تفسير و هدف بعضي از موارد اغراق اميز جلوه داده شدو بسياري از شرايط مورد خواسته 
  (٢٨٩.p/١٩٨٩/Holestom).برنامه ريزان فراموش گرديد 

و آمك به آنها در زمينه در مسائل ديگر شهري نظير تامين مسكن و ارائه زمين به افراد آم د رآمد شهري 
ساخت مساآن مناسب نيز آه با مشكلات مالي نهادهاي دولتي و مديريت شهري همراه بود لزوم تغيير 
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بوروآراسي دولتي نقش عمده »نظام »می گويد ) ١٩٩٠(ساختار اداري شهري مطرح شددر اينمورد آوهن 
داشت آه نقش دولت در جامعه بايستي يك  اي در ايجاد بحرانهاي جاري داشته است و دسوتو در پرو اعتقاد

باشد و دولت سوداگر بايستي دخالت خود را در امور جاري زندگي شهروندان  (Roll back)نقش رول بك 
آسان سازي براي آاهش موانع فعاليتهاي بخش غير رسمي .متوقف آند و قدرت را به شهروندان بازگرداند 

سترس تر براي مردم و رفع محدوديت براي برداشتن آنترلهاي ،تمرآز زدايي براي ايجاد حكومتي قابل د
  .دولت و افزايش حقوق افراد مي باشد 

دراينمورد آلن گيلبرت معتقد است اين اظهارات اغوا آننده مي باشد آه از آرمانگرايانه و ساده لوحانه بودن 
  »لاح قانون فقر شهري در پرو نيازمند آمك است تا اص «وي مي گويد .آن نشات مي گيرد 

در آنار توصيه ها و نظرياتي آه محققين و صاحبنظران طبق پايگاه فكري و زمينه هاي تخصصي شان 
براي شهرهاي جهان سوم ارائه نمودند سازمانهاي بين المللي و آشورهاي پيشرفته آه اعتبارات مالي در 

ن مسائل شهري جهان سوم در قالب اختيار دارند با توجه به شرايط مورد بحث در بالا نظر اتي را پيرامو
  :نوشته ها و جلسات دوره اي عنوان نمودند محور اين مباحث عبارت بودند از 

ودر ) ١٠٧احمد ساعي ،ص (تغييرات ساختاري دراقتصاد و روي آوردن به سمت اقتصاد مبتني بر بازار  - ١
ده و بر ميزان صادرات پيش گرفتن سياست اقتصادي رياضت طلبانه آه طي آن از حجم واردات آاسته ش

 .افزوده شود 

افزايش بكار گيري بخش خصوصي در ارائه خدمات عمومي آه يكي از محرآه هاي اساسي دنياي رقابت  - ٢
 .محسوب مي شود 

عدم تمرآز و دموآراتيک آردن مديريت شهري با توجه به تقويت بنيه مالي براي حكومت محلي  - ٣
(Stephen Hammett/١٩٩٨/p.٢-١). 

گزارش بانك جهاني روي هزينه هاي ناشي از سياستهاي نامناسب ترآيب فضايي شهري  ١٩٩١در سال 
،شيوه ها و استاندارد هايي آه به هزينه هاي احداث واحدهاي توليدي تحميل مي شود و همچنين هزينه هاي 

به جهت افزايش توليد و آمك .ناشي از ضعف سازمانهاي شهري از نظر مالي و تكنيكي تاآيد مي آرد 
اقتصاد آلان نيازمند رفع اين موانع در سطح ملي و شهرها بوده و براي اين منظور نياز به اصلاح سياست 
هاي گذشته است و باتلاش براي تقويت سازمانهاي شهري نقش دولت از ارائه دهنده مستقيم خدمات و زير 

بدين منظور بايستي يك زمينه مالي و منظمي . تبديل شود  (Enabler)" قادر کننده" ساختهاي شهري به يك
را خلق آند آه درآن شرآتهاي خصوصي ،خانوارها و گروههاي اجتماعي نقشی بيشتر در برطرف آردن 

بنابراين مديريت شهری در آشورهاي در حال توسعه با دو وظيفه اساسي . نيازهاي خودشان ايفا نمايند 
  :مواجه مي شود 

 .اقتصادي تا حدي آه استاندارد هاي زند گي را افزايش دهد افزايش رشد  - ١
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آوشش براي اصلاح ارائه خدمات و زير ساختها تا حدي آه به منابع محيطي درون و يا اطراف شهرها  - ٢
 (٩٥.p/١٩٩١/G.Clarke).آسيبي زده نشود 

  .در چارچوب اين رويكرد برای مديريت شهري سه هدف عمده در نظر گرفته مي شود 

 Enablingسازي  قادر -

 Sustai nable Developmentتوسعه پايدار شهر ي -

 Poverty ) (فقر -

  :قادر سازي  - ١-٣- ٢-٢

قادر سازي  نقش اصلي را به دولت مرآزي در ايجاد قالبي براي توسعه شهر مي دهد و در مقابل نقش  
امه های  شهري بزرگ اين رويكردازطرحهاوبرن.اندآي را براي سرمايه گذراي هاي دولت فراهم مي آند 

و آوچك ،هزينه ودرآمدهايی که توسط خانوارها ،افراد ،اجتماعات و حرف انجام می گيردراحمايت 
مهمترين هدفي آه اين تفكر بدنبال آن مي باشد افزايش قدرت توليدي شهرهاي جهان سوم . وتشويق می کند

وديت روبرو مي باشند اما در حال حاضر اين شهرها دراين زمينه با چهار محد. می باشد
.(A.Gilbert/١٩٩٢) 

نامناسب بودن زير ساختها آه سرمايه گذاري بخش خصوصي را در بيشتر شهرهاي جهان سوم محدود مي  - ١
 .آند 

 نظارت ناآافي  - ٢

نقش مسلط حكومت در برنامه ريزي و بودجه بندي زير ساختهاي شهري و نياز شديد حكومتهاي محلي به  - ٣
 منابع مالي 

اسب منابع مالي آه سرمايه گذاري در زير ساختها ،مسكن و ساير فعاليتهاي شهر ي را به تاخير تامين نامن - ٤
 .مي اندازد 

بنابراين بيشترين توجه در اين تغيير ساختاري روي افزايش ظرفيت مالي سازمانهاي دولتي صرف شده 
ساختها بر روي دوش است آه در اين راه از بين بردن سوبسيد و انداختن هزينه هاي خدمات و زير 

ارائه « .بطور مثال اندرسون مي گويد .مصرف آنندگان جامعه در راس خط مش هاي آن قرار دارد 
» خدمات و زيرساختها در شهرهاي آفريقايي بايد مالياتي شود تا پول مورد نياز براي  توسعه فراهم شود 

(Ibide)  .ختيار يک گروه قرار نگيردو يا اينکه با اين باعث ميشود  استفاده ازخدمات شهری انحصاراًدرا
  .افزايش قيمت کالا وخدمات ، بهره برداري هاي نامشروع وغير قانوني افزايش پيدا نکند 

بطور مثال در سانتيگو با افزايش آرايه حمل و نقل مسافران شهري تعداد زيادي از مسافران به  پاي پياده 
به  ١٩٨٧تا  ١٩٧٧،افزايش نرخ برق آه در فاصله سالهاي  مسيرهاي خود را طي مي آنند و يا در بوگوتا
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بسرعت بيشتر افزايش داشته است و عين اين )بدون پرداخت (چهار برابر رسيد مصارف غير قانوني 
 .(Ibid).مشكل را نيز شرآت آب شهري با آن مواجه بوده است 

و نظارتهاي نامناسب دولت شور و يك تفكر گسترده اي وجود داشت مبني بر اينكه آنترلها  ١٩٨٠در دهه  
شوق افراد ،خانوارها و جامعه را در سرمايه گذاريها و فعاليتهايي آه براي سلامتي و موفقيت شهرها 

در عين حال اين مشکل نيز وجود دارد آه عدم آنترل و نظارت دولت .ضروري هستند را کاهش ميدهد 
. خود بر ديگران تحميل کنندرات سوءباعث مي شود تا افراد ،جوامع و شرآتها توانمند اث

.(WorldBank/١٩٩٦).  

 

  : توسعه پايدار -٢-٣- ٢-٢

تعريف آلي آه از توسعه پايدار مي شود عبارتست از بر طرف آردن نيازهاي نسل حاضر بدون اينكه 
 (١٩٩٦/World Bank).لطمه اي به نيروي نسل هاي آتي در برطرف آردن نيازهايشان وارد شود 

(David Smith –Darakaiss/١٩٩٥) 

در اين تعريف دو بحث اصلي نيازهاي نسل فعلي و پايدار محيط براي نسل هاي آتي مطرح مي شود و از 
آنجائيكه تداوم نسل آتي به چگونگي فعاليت  و عملكرد نسل فعلي مرتبط مي شود بنابراين بايد به گونه اي 

محيط را براي نسل آتي حفظ  سياستگزار يها و تصميم گيريها و برنامه ريزيها صورت گيرد تا اينكه بتوان
دراين راستا مديريت شهري بدليل نقش آن در تهيه يا فراهم آوردن زمينه در برطرف آردن نيازهاي . آرد 

ساآنين شهري وهمچنين نظار ت وآنترل محيط فيزيكي در مسئله توسعه پايدار شهري از جايگاه با اهميتي 
وسعه پايدارآه براي شهرها بكارگرفته مي شود شايد اين با بررسي و نگريستن به اهداف ت. برخودار است 

موضوع بيشترمشخص  دردوران انقلاب صنعتي آارخانجات از عمده ترين منابع آْلوده آننده بحساب مي 
محسوب مي »آلاينده هاي سنتي  «آْمدند چرا آه آنها بيشتر از نفت سنگين ،زغال و بيو ماس آه بعنوان 

ما بعدها ترافيك وسايل نقليه و ايجاد منوآسيد آربن و سرب اين آلودگي ها را تشديد شوند استفاده مي آردند ا
 .(١٤٣.p/١٩٩٦/ World Bank)نمود 

هر چند عوامل متعددي براي آلودگي هوا در نظر گرفته مي شود اما يكي از مسائلي آه در مورد آلودگي  
ه از اين طريق بهتر مي توان تفاوت بين بايستي در نظر گرفت ارتباط آن با ساخت شهر مي باشد چرا آ

عنوان مي آند آه  (Tolly)در اينمورد تولي .آلودگي در شهرهاي جهان سوم و پيشرفته را توجيه نمود 
ساآنين شهري جهت اجتناب از آلودگي و نبود امكانات رفاهي از سكني گزيدن در جوار واحدهاي صنعتي 

ه دسترسي به اراضي ،پيوندهاي اقتصادي و نظارتها و بشدت خوداري مي آنند و در عوض با توجه ب
وقوانين منطقه بندي صنايع ترجيح مي دهند آه در آنا رهمديگر باشند بنابراين آلودگي هوا در اطراف 

و ازاينرو در اقتصاد مبتني بر بازار بواسطه اتخاذ سازگاري با فضا .همان واحدهاي توليدي خواهد بود 
اين در حالي است آه در آشورهاي توسعه نيافته .ي از آن بشدت آاهش مي يابد آلودگي و هزينه هاي ناش
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از مسئله مكان يابي اجتناب مي آنند آه در تشديد شكل آلودگي )وهمينطور بخش عمومي (بخش خصوصي 
  (١٩٩٤,٤٢٥/Shukl and pakikh).بي تاثير نيست 

ن دريك محدوده شهري آه يك نقطه براي مشخص آردن اين روابط از رويكرد هم مرآزيت آاربري زمي
را در نظر گرفته و فعاليتها و سكونتگاهها را با توجه .. مرآزي جذب آننده نظير بندر يا ايستگاه راه آهن و

در اين تفكر فعاليتها در نقاطي شكل مي گيرند آه از .به آن مورد ارزيابي قرار مي دهد استفاده شده است 
از طرفي سعي بر اين است آه قيمت هاي .شد صرفه اقتصادي داشته باشد نظر حمل و نقل آالا يا آْمد و 

در .پيشنهادي در اراضي اطراف به گونه اي باشد آه از نظر فضايي معادل مسافتهاي دورتر از شهر باشند 
حالت آلي با توجه به هزينه هاي فوق و رانت اقتصادي نوع شكل يابي فضاهاي شهري  به اين صورت 

تدا واحدهاي تجاري نزديك به مرآز و بعد از آن سكونتگاههاي شهري و فعاليتهاي صنعتي و است آه در اب
در آشورهاي پيشرفته در زماني آه تمرآز زدايي .آشاورزي بترتيب درفاصله دورتري قرار مي گيرند 

ل آه صنايع بوجود آمد حومه نشيني در اثر افزايش درآمد ،تقاضاي مسكن بهتر و اصلاح و بهبودحمل ونق
هزينه آمد و شد را آاهش داده رو به افزايش گذاشت اما در آشورهاي در حال توسعه بدليل مشکل حمل و 
نقل و مسكن همر اه با تداوم اهميت صرفه اقتصادي ناشي از تجمع همجوار ي با مرآز شهر بشدت دنبال 

در نتيجه . اتفاق نيفتاده است مي شود و تحولاتي آه از نظر فضايي در آشورهاي پيشرفته رخ داد در اينجا 
بنابراين فقر بحران ها را تشديد .شهرها در آشورهاي محدوديت منابع مالي و فقر آنها مصيبت بارتر هستند 

 .(١٧-١٤.p/١٩٩٤/ganis.D.Bernstein).مي آند 

در نواحي شهري آشورهاي جهان سوم ضعف برنامه ريزي ،طراحي نامناسب مسكن ، ساختمانهاي 
عدم نگهداري و ترميم ساختمانها و حاشيه نشيني در اراضي حادثه خيز باعث تخريب محيط و نادرست ،

بطور مثال هر چند زلزله يك رويداد طبيعي .افزاَيش آسيب پذيري نسبت به حوادث مصيبت بار مي گردد 
يكه محسوب مي شود اما عمده خسارتها وارده ناشي از تصميمات در برنامه های توسعه مي باشد بطور

گسترش زاغه ها و نواحي حاشيه نشين در اراضي آسيب پذير هزينه خسارتهای زلزله را افزايش داده است 
و بيشتر خسارتها ناشي از طراحي نامناسب ،ضعف تكينكي مساآن ،نظارت ضعيف ساختمان سازي و 

 .(٢٠.Ibid/p)تاثيرات ضعف نگهداري زير ساختها و مساآن مي باشد 

 Povertyفقر -٣-٣- ٢-٢

اين پديده .مفهوم کلی فقرمحروميت انسانهايی رادربرمی گيرد که نمی توانند نيازهای خودرابرآورده نمايند
درجوامع مختلف ازطريق فقدان درآمدودارايی کافی برای تأمين نيازهای طبيعی انسان مثل غذا ، پوشاک 

 World(ناخته می شودش...ومسکن مناسب وهمچنين خدمات اساسی مثل بهداشت ،آب سالم ،انرژی و
Bank١٩٩٦.(  

اندازه گيری فقر جهت مشخص شدن انسانهايی که ازمحروميت رنج می برندوهم برای نشان دادن توسعه 
وارزيابی عملکردسازمانهای اداری درسطح ملی وبين المللی اهميت دارد وبرای بيان کمّی آن ازخط 

د افراداست که درزيردرآمد متوسط جامعه فقراستفاده می شود که بطورکلی بيان کننده ميزان درآم
البته برای بيان فقرازاصطلاحات ديگری مثل فقرمطلق  وفقرنسبی استفاده می شودکه دراين .قراردارد
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حالت حداقل درآمدی راتعيين می کنند که خانوارهايی راکه درگروههای پايينتری قراردارندخانوارهای کم 
  ).١٤٤-١٤٥،صعابدين درکوش .(درآمديافقير می نامند

درص آنها ٩٠درصد جمعيت جهان درفقرمطلق بسرمی برندکه بيش از ٢٥تا٢٠درحال حاضر بيش از 
ميليون ٣٣٠وتخمين زده می شود که درحدود).World Bank١٩٩٦( درکشورهای جنوب زندگی می کنند

حدود فقر درکشورهای درحال توسعه در ١٩٨١-١٩٧٠دردوره .ازفقرادرشهرهای جهان سوم ساکن باشند
درصددرمناطق شهری بوده ٧٣درصددرمناطق روستايی ١١درصدافزايش داشته است که ازاين ميزان ٢٢
 )   .١٥٤٨.١٩٩٧C.Pugh.P(است

  .١:حوزه مديريت شهري - ٣-٢

  اداره آردن امور هر شهري علي الخصوص شهرهايي آه رشد سريع د ارند يك عمل پيچيده 

متصور شد درعين حال حرفه ای عام المنفعه محسوب مي شود بوده آه هرگز پايانی براي آن نمي توان 
ساکنين شهرها نيازهای گوناگونی درحال وآينده دارند که برای برآورده ساختن آن نيازمند مديريتی کارآمد .

  ومؤثر ميباشد 

.  

                                                            
  :مطالب اين بخش ازمنبع زير انتخاب شده است  - ١

A Primer Urban Management , Leman , ١٩٩٤ , Word Bank 
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 حكومتهاي محلي در سطح شهرآها ،شهرها و نواحي مادر شهري و استانها و يا در سطح معمول خود يعني
ايالت اداره شش بخش بهم پيوسته شهري را بعهده دارند آه درواقع نوع وحيطه عمل مديريت شهری را 

  :اين بخش ها عبارتند از .تشکيل ميدهند

 زمين شهر  -

 محيط طبيعي  -

 زيرساختها  -

 سرپناه و تسهيلات اجتماعي  -

 )از جمله آاهش فقر (خدمات اجتماعي  -

 توسعه اقتصادي -

 :زمين شهري  -١- ٣-٢

مديريت عادلانه ،موثر ،آارآمد و اقتصادي زمين شهري يكي از ابتدايي ترين وظايف هر مديريت محلي است 
  :مديريت جامع زمين شهري بطور آلي نيازمند مشارآت پنج مورد به شرح زير است.

  ..باشد مديريت محلی بايستی نقشه زمين بهمراه اطلاعات مربوط به آن به روز شده است دراختيار داشته - الف

  تنظيم قوانين ثبت زمين بطور مناسب جهت تسهيل اداره امور حقوق مالكيت  -ب

مكانيسمهاي عادلانه و صريح جهت تجميع زمين و نقل و انتقال آن به انضمام مكانيسمهاي صحيح قميت  -ج
  .گذاري بازار 

  برنامه ريزي جامع و مشارآتي آاربري زمين در جهت تامين توسعه منظم شهري  - د

بکارگيری شيوه آارآمد و موثر و سيستماتيك براي تحصيل درآمد از زمين از طريق مكانيسمهاي ماليات  -ه
  .بندي ،قميت هاي مصرف آننده و مكانيسمهاي ارزش عمومي تصرف زمين

 : محيط طبيعي  -٢- ٣-٢

ه شهرهاي هر چند مديريت محيط طبيعي از وظايف مهم حكومت مرآزي به شمار مي آيد اما بدليل اينك
آوچك و بزرگ مهمترين مصرف آننده منابع طبيعي هستند و همچنين منبع آلودگي و تخريب به شمار مي 

در صورتيكه مصرف در شهرهاي .آيند نقش مديريتي  ،مديريت شهري از جايگاه خاصي برخوردار است
رمورد منابع بزرگ و آوچك در قالب توسعه پايدار صورت نگيردمي تواند خسارتهای شديد بخصوص د

تجديدناپذير جايگزيني به محيط واردکند  آه نتجه آن تاثير نامطلوب بر بهداشت عمومي و امنيت و قابليت 
اگر قرار است توسعه اقتصادي و اجتماعي .هاي سيستم هاي طبيعي براي يك توسعه پايدار می باشد 
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نترل آيفي هوا و منابع زميني از شهرهاي آوچك و بزرگ پايدار باشد بايستي مديريت صحيح منابع آب ،آ
طريق ارگانهايي آه قدرت لازم را براي تاثير گذاري روي مسائل اقتصادي و محيطي در سطح محلی را 

 . دارنداعمال شود

 : زيرساختها  -٣- ٣-٢

برنامه ريزي ، اجرا و نگهداري از شبكه هاي زير ساختي پيچيده ترين تعهداتي است آه مديريت محلي با 
زير ساختهاي موجود اغلب قديمي بوده و علاوه برعدم تناسب آنها بانيازها ،بطور .اجه مي باشد آن مو

اين امر براي تمامي زيرساختهاي شهري عموميت دارد و شامل موارد زير . مناسبي نگهداري نمي گردند 
 .مي باشد 

 تامين آب و سيستمهاي بازيافتي هم براي آب آشاميدني و هم آبي آه توسط صنايع مصرف مي گردد  -

 سيستمهاي مديريت بهداشت و دفع زباله شامل جمع آوري و انهدام مواد زايد سمي  -

 سيستمهاي توليد و توزيع انرژي برا ي مصارف عمومي و صنعتي  -

 سيستمهاي حمل و نقل عمومي و خصوصي  -

 ي ارتباطي از تلفن گرفته تا ارتباطات از راه دور سيستمها -

يكي از مسائلي آه در مديريت زير ساختها ي شهري اهميت دارد هماهنگي بين سازمانهاي برنامه ريزي 
  .آننده ،سازمانهاي مجري و سيستم هاي نگهداري آننده مي باشد 

 :سرپناه و تسهيلات اجتماعي  -٤- ٣-٢

مساآن ارزان « داده است آه خانه سازي براي اقشار آم درآمد تحت عنوان درچندسال گذشته تجريه نشان 
در حال حاضر .توسط ارگانهاي وابسته به دولت مرآزي در بيشتر مواقع با شكست مواجه شده است »دولتي 

موثرترين استراتژي در تهيه مسكن مناسب و قابل قبول واگذاري مسئوليت آن به سازمانهاي محلي می باشد 
در تهيه مسكن و تسهيلات اجتماعي از طريق شيوه »  توانمند سازي  «متهاي محلي بطور فزاينده اي نقش حكو.

  :هاي زير ايفا مي آنند 

 دراختيار گذاشتن زمين هاي دولتي براي ساخت  خوديار  -

 تهيه زير ساختهاي اساسي  -

  سازماندهي و همياري جامعه درجهت دسترسی به منابع مالي براي ساخت مسكن -

عقلايي آردن مقررات و برنامه ريزي و ساخت و ساز در جهت آاهش هزينه هاي مالي ساخت و تشويق  -
 مشارآت گسترده تر بخش خصوصي در ساخت مسكن 
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 : خدمات اجتماعي  -٥- ٣-٢

  :اغلب حكومت محلي  يك طيف گسترده اي از خدمات اجتماعي  را بعهده دارد آه عبارتند از 

 .طريق آلينيك محلي حفظ بهداشت بخصوص از  -

 .حداقل آموزش  در سطح ابتدايي  -

 . جلوگيري از جرم و جنايت -

 امنيت عمومي در برابر آتش و بلاياي طبيعي و موارد خاص  -

 .برنامه ريزی جهت رفاه براي معلولين و سالخورده گان  -

 .آاهش فقر  -

 )نگي و ورزش و غيره فضاي باز عمومي ،پارك ،تسهيلات فره(برنامه ريزی جهت اوقات فراغت مردم  -

اگر چه خدمات اجتماعي از نظر برنامه ريزان اقتصادي بعنوان سرمايه گذاري غير توليدي ديده مي شود 
اما واضح است آه بدون بهداشت ،آموزش ،امنيت ،سلامتي وباوجود آسالت وبي حوصلگي ،جمعيت هاي 

نين شهري درصورتيكه به حا ل خود در حقيقت ساآ. شهري مشارآت موثري را در اقتصاد نخواهند داشت 
چالش اصلي براي مديريت محلي .رها شوند مي توانند ناآرامي هاي سياسي و اقتصادي را سبب گردند 

تقويت .ايجاد تعادل در سرمايه گذاري خدمات اجتماعي با زير ساختها و توسعه اقتصادي مي باشد 
شهري بعنوان يك ابزار حياتي براي اداره همكاريهاي دولت و بخش خصوصي در ارائه خدمات اجتماعي 

  .اين بخش مهم مديريت شهري محسوب مي گردد 

 : توسعه اقتصادي - ٦-٣-٢

حكومت محلي بوسيله سياستها و برنامه هاي مختلف روي سرمايه گذاري ،چگونگی توزيع آالا و خدمات 
اين .مكانيسمها تاثير مستقيمي دارد و تامين هزينه هاي فعاليتهاي مختلف از طريق ماليات بندي و ساير 

  :تاثيرات تمامي بخش اقتصادي زير را در بر مي گيرد 

 بخش اول اقتصادي آه منابع استخراجي را شامل مي شود مانند آشاورزي در حاشيه شهرها  -

 بخش دوم اقتصادي آه شامل فعاليتها ي آارخانه اي و ساختمان مي باشد  -

 .ع فيزيكي آالاها و منابع مي گردد بخش سوم اقتصادي مربوط به توزي -

 بخش چهارم اقتصادي فعاليتهاي مربوط به خدمات تدارآاتي را شامل مي شود مثل بانك و بيمه  -

  :مديريت شهري بعنوان يك پروسه   -٤-٢
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حكومت محلي دراداره آردن محيط طبيعی ،زمين شهری ،زير ساختها ،سرپناه و تسهيلات اجتماعي 
توسعه اقتصادي با يك وظيفه سنگين و پيچيده اي روبرو است بيشتر اين پيچيد گي ،خدمات اجتماعي و 

با توجه به اينکه درنواحي آه رشد .مربوط به شبكه ارتباطي بهم تنيده و پيچيده بين اين بخش ها مي باشد 
يات در ارزيابي تاثيرات عمل.سريع شهر نشيني را دارند رقابت براي آسب اين امكانات بسيار زياد است 

يك بخش در مقابل بخش ديگر و ارائه يك رويكرد عقلايي جهت تعيين اولويتها براي برنامه ريزي ،هدايت 
شيوه سيستماتيكي آه عمل مي شود .و مديريت سرمايه گذاريهاي عمومي آاري بس دشوار و پيچيده است 

شهري در يك سيكل مديريت  برگرفته از شيوه هاي مديريتي است آه در آن تمام برنامه ها و پروژه هاي
  .چند بخشي آه شامل برنامه ريزي استراتژيكي و عمليات برنامه ريزي تاآنيكي است را در بر مي گيرد 

برنامه ريزي استراتژيكي شامل تعيين اهداف دوره ای ونهايی ،تنظيم و ارزيابي سياست هايی است آه به 
ن امر مستلزم انتخاب گزينه های استراتژيک اهداف يك سازمان براي دست يابي به اهدافش آمك مي آند اي

و سياستها بطور واقع بينانه ميباشد که در چارچوب منافع متضاد گروههايی آه نقش دارند ،عوامل بيروني 
  .ونقاط ضعف وقوت درونی عملی باشد

ي آه در يك در يك سازمان اهدافی هستند آه در يك دوره طولاني مدت به آنها دست پيدا مي آند و هدفهاي
سياستهانيز شامل چارچوب های قانونی سازمانها ،اقتصاد ،عمليات و تكنيك هايی .مدت آوتاه به آن می رسد

ميشود آه در قالب اهداف بلند مدت از طريق معيارهاي قابل قبول ،عادلانه ، اقتصادي وآارآمد مي توان به 
  . آن دست يافت

يكي و برنامه ريزي عملياتي مي باشد که مبنايی برای اجراء در استراتژی اجرايی  شامل برنامه ريزي تاآت
جهت تحقق اهداف بلند مدت است در حاليكه برنامه ريزي عملياتي فعاليتهای  روزمره يك سازمان ر ا در 

  .بر مي گيرد 

مرحله اساسي به  ٩درمجموع فرآيندی آه بايستي در بخش های چندگانه مديريت شهري دنبال شود شامل 
  :زير است  شرح

تجزيه و تحليل  مسائل وايجاد و توسعه فرصتها ،آنار گذاشتن جرياناتي آه   :تعريف مشكلات و امكانات  - ١
 تاثير گذار هستند و اولويت بندي آنها 

از طريق درك آامل و جامع مشكلات و فرصتها ،اجماع نظر در ميان سازمانها و : تدوين اهداف بلند مدت  - ٢
 بازيگرانی آه نقش دارند ،گسترش دادن اهداف و واقعيات قابل دسترس 

در .ارائه رويكرد هايي آه با چگونگي اجراي اهداف مورد نظر بالا در آينده ارتباط دارند : تدوين سياستها  - ٣
اين مرحله نيازمند ارائه معيارهاي قانوني ،مقرراتي ،سازماني ،اقتصادي،مالي و فني مناسب براي اهداف 

 .مذآور بهمراه تحليل آاملي از امكان پذيري آنها مي باشد 

هنگاميكه سياستها پايه گذاري مي شوند نيازمند طراحي روابط نهادي و ساختار : ايجاد اصلاحات نهادي  - ٤
 .سيستم مناسب براي پياده شدن اهداف مورد نظر مي باشد  هاي سازماني و
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مشخص آردن جزئيات برنامه هاي مختلف آه نيازمند به نتيجه رسيدن اهداف مورد نظر : برنامه نويسي  - ٥
 .مي باشد 

 ارائه برنامه هاي فني مفصل در چهار چوب برنامه هاي تدوين شده در مرحله قبل : تدوين برنامه  - ٦

 يني يا اجرايي طرحهاي تفصيلي ساختار ع :اجرا  - ٧

به روز شدن عمليات و نگهداری از آارهاي انجام شده و پي گيري اصلاحات سازماني : پيوستگي عمليات  - ٨
 .تا اينكه شرايط اقتصادي ،برابري ،آارآمدي و اثر بخشي استراتژي تامين گردد 

حهاي انجام شده يا در حال مشخص کردن وضعيت اهداف مورد نظر در استراتژي از طريق طر: ارزيابي  - ٩
 .انجام وتعديل استراتژي براساس تحولات اقتصادي،اجتماعي ،فني ،فرهنگي ،سياسي و قانون  

اين مراحل يك سيكلي هستند آه بايستي بصورت يك جريان منظم پذيرفته و عمل گردد تا اينكه با شرايط در 
ها ر منبع زير براي دنبال کردن اهداف مورد در هر يك از اين مراحل مديريتي چ.حال تغيير منطبق گردد 

  :نظر نياز است 

 شامل افراد ،سازمانها ،نهادها ،جامعه  :مردم  -

 اطلاعات موجود در درون وبيرون سازمان  :اطلاعات  -

 پول ،وسايل ،مواد ،تسهيلات ،انرژي : منابع مالي  -

 توانايي براي ايجاد ،نفوذ و آنترل فعاليتها  :قدرت  -

مشاهده مي شود با همديگر ارتباط دارند و بد ون هريك از آنها  ٣انگونه آه در شكل شمارهاين منابع هم
بدون قدرت آافي بر اي تصميم گيري استراتژيكی ،سازمانها قادر .مديريت آارآمد نمي تواند تحقق پيدا آند 

ستها ،اهداف و شيوه و بدون اطلاعات آافي در مورد سيا. به ادامه حيات در يك دوره طولاني نخواهند بود 
  .آار يك هدف تعريف شده براي مدير وجود نخواهد داشت تا بتواند افراد را در يك سازمان مشارآت دهد 

اين منابع چهار گانه تحت تاثير يك سري عواملي قرار دارند آه عبارتند از زمان ،مكان فيزيكي ،محيط 
سعه تكولوژيکی ،تحولات و ارزشهاي ،اندازه و وسعت سازمان،تغييرات سياسي و نهادي ،سطح تو

فرهنگي و شرايط اقتصادي ،اين عوامل نوع و ميزان اطلاعات ،افراد ،منابع مالی ،سرمايه اي  –اجتماعي 
  و قدرتی آه بايستي مديريت شهرداشته باشند را تعيين مي آنند 
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شکل 

 ٢شماره 
  سيکل برنامه ريزی استراتژيک  مديريت شهری:

  

 .  

  : وظايف مديريتی  مديريت شهري -٥-٢

وقتی بحث از وظايف مديريتی ميشود آن بخش ازفعاليت هارا دربر ميگيرد که برای رسيدن به اهداف لازم 
اجراي . راتشکيل ميدهد که شامل  شش وظيفه آلي است ميباشد يابعبارت ديگر روند آاري مديريت شهري 

اين وظايف به . صحيح آنها منوط به تشكيلات آارآمد،اثر بخش ،متعادل و اقتصادي مديريت شهرمي باشد 
  )٢شكل شماره(شرح زير است 

 

 (Marketing)بازاريابي   -
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 (operational Mangemet)مديريت عملياتي  -

 (Informatian Management)مديريت اطلاعات  -

 (Finance Management)مديريت مالي  -

 (Human Resorce Mamagemet)مديريت منابع انسانها  -

 (Organizationl Development)بهبود سازمانها  -

  :بازار يابي  -١- ٥-٢

يكي از وظايف مديريت شهري بازاريابي است آه بطور آلي به عهده بخش خصوصي و مشاغلي است آه 
د و تمامي حكومتها بويژه در سطح محلي دل مشغولی دور و درازي دراين خصوص بدنبال سودمي باشن

اگر بازاريابي عبارت باشد از شناسايي و برآورده آردن نيازهاي دسته اي از مردم آه براي .دارند 
برآورده شدن نيازهاي زندگي خود راغب به پرداخت پول و يا حتي غرامت هستند پس دليل روشني است 

  .نكه مديريت محلي براي ايفاي وظيفه خود بطور مناسب درگير آن شود مبني براي

  :براي بازار يابي مي توان سه فعاليت زير را مد نظر قرار داد 

 .شناخت آافي نيازمنديهايي آه نهايتا از طريق بازار تامين مي گردد  :تحقيق در بازار  -

 و هدف سازمان  به تصوير آشاندن پيامهاي حقيقي از فرهنگ :روابط بيرونی  -

دريافت منابع انساني ،قدرتي ،اطلاعاتي و منافع مالی مورد نياز براي دنبال آردن سياستهاي : ارتقاء  -
 .حكومت ملي و تحقق اموري آه تحت اختيارسا زمان است 

 :بازار در سطح حكومت محلي در عرصه هاي مختلف بشرح زير نمود پيدا مي آند 

 :حوزه انتخاباتي  -

مردمي آه در همسايگي همديگر و آل جامعه بسر مي برند بايد در پيشبرد برنامه ها يا :مردم  درميان -
  .پروژه ها و استراتژي هاي خاص اشراف و توافق داشته باشند 

رقابت در جذب منابع مالي و ساير منابع بودجه اي جهت پي گيري امور مربوطه : در ميان مديران محلي -
 سياستهاو برنامه و پروژه هاي محلي 

بدست آوردن موافقت يا اخذ وجوه براي تحقق استراتژيهايي آه جهت به ثمر  :در سطوح بالاتر حكومت  -
 .از است رساندن امور تحت اختيار و سازمانها مورد ني

 آسب آمك هاي فني يا حمايتهاي مالی براي پروژه ها و برنامه هاي خاص : سازمانهاي بين المللي  -
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جذب سرمايه هاي خارجي در زير ساختها ،توريسم با ساير امكانات  :سرمايه گذاران داخلي و خارجي  -
 توسعه براي بهبود و ارتقاء توسعه شهر 

  :مديريت اطلاعاتی   - ٢-٥-٢

فعاليتهايي مديريتي برپايه اطلاعات قرار دارد آه خواه آامپيوتري باشد و يا نوشتاري وگفتاري،انتقال تمام 
مديريت .مطلوب و همچنين تبادل اطلاعات محور اصلي موفقيت برنامه ها و طرحهاي شهري است 

  :اطلاعات درون بخش ها و در بين بخش هاي مختلف عبارتند از 

 ها جمع آوري و بررسی صحت آن -

 دسته بندي داده ها در يك ساختار مديريت پايگاه داده ها  -

 ذخيره سازي يا بازيابي اطلاعات از طريق پردازش الكتريكي داده ها يا شيوه هاي معمول  -

 .انتشار اطلاعات مربوط به افراديكه در روند امور مديريت شهر نقش دارند  -

آمدي ،غير اقتصادي ،بي عدالتي و نامتناسب عدم صحت و نقص اطلاعات و يا قديمي بودن آن درناآار
دقت در جمع آوري ،ذخيره سازي ،اصلاح و انتشاره .بودن برنامه هاي شهري خودش را نشان مي دهد 

داده ها يك امرحياتی براي موفقيت سازمان ،بازار يابي،توسعه سازمان ،مديريت عملياتي ،مديريت منابع 
  .انساني و مديريت مالي محسوب مي گردد 

  :مديريت مالي   -٣-٥-٢

با افزايش تمرآز زدايي وظايف مديريت شهري به سطح محلي حوزه مسئوليت پذيري مديريت مالي را 
پرداختهاي اندك به شهرداريها از طرف حكومت مرآزي يا انتقال اجباري درآمدي .نيزدرپی خواهد داشت 

بودجه مي شود و اين محدوديت را  هايي آه در محل حاصل مي شود به حكومت مرآزي باعث آوچك شدن
براي مديريت شهري بوجود مي آورد که  روي تحصيل درآمد بازنگری داشته باشد ، و جوه را با دقت 

  :مديريت مالي شامل . بيشتري صرف کند و هزينه ها را به شيوه اي موثر آنترل نمايد 

 دي برنامه ريزي مالی درآمد و هزينه و به تصوير آشاندن جريانات نق -

تامين پول از طريق ماليات ،تصميم گيری درزمينه مصرف ،اجاره يا فروش داراي ها      علي الخصوص  -
 زمين 

 آنترل و نظارت هزينه ها  -

  :مديريت منابع انساني  -٤- ٥-٢

آنترل و .آموزش خوب افراد و باانگيزه بودن آنها آليدي براي موفقيت مديريت شهري به حساب مي آيد 
برای آارآنان و يا دادن حق و حقوق افرادي آه وظايف خود را بخوبي انجام مي دهند برنامه ريزي 



٣٥ 
 

مديريت منابع انساني محسوب مي شود تمام پرسنل بايستي در معرض آموزش و تربيت و بازآموزي در 
  .چهارچوب تخصصي آه دارند قرار گيرند آه اين امر يك اصل ضروري براي انگيزش افراد است 

يا ايجاد سيستم ارزش ها درون يك سازمان (ديگر در ايجاد انگيزه اشاعه فرهنگ مشارآت ،  يك عامل مهم
اين مسئله در .می باشد آه بطور پيوسته ا ز مديريت ارشد به آارآنان پايين تر بايستي منتقل شود )

اهميت فعاليتهاي خصوصي نسبت به بخش دولتي راحت تر انجام مي گيرد اما براي مديران شهري بسيار 
  .دارد آه بدانند آنچه را آه آارآنان انجام مي دهند براي چه منظوری است 

  : بهبود سازمان -٥-٥-٢

در يك شهر بزرگ يا آوچك آه شهر نشيني سريع را تجربه مي آند نيازها ،آگاهي ها و دسترسي به منابع 
بايستی توانايی انطباق با دائما در حال تغيير است ومديريت شهری )مردم ،اطلاعات ،سرمايه و قدرت (

  : شرايط راداشته باشد به شرطی که

از نظر آارآمدي ، اثر بخشي و اقتصادي بتوانند سازمانهاي موجودخودرا  مورد تجزيه و تحليل قرار دهند  -
. 

دراين شهرهايی که درحال تغيير وتحول هستند برای بهينه کردن وظايف وتداوم ارتباط بايستی توانايی پی  -
 .سازمانهاي جديدي را داشته باشندو يابتوانند سازمانهاي موجود را تعديل نمايند ريزی 

 .سازمانهايی که تعديل شده اند بتوانندروی تداوم وظايفی که آنها داشته اند کنترل ونظارت کنند -

انجام اين موارد بويژه در آشورهايي آه شهر نشيني سريع را تجربه مي آنند ممكن است مشكل باشد  
در هنگام موضع گيري (يرارقابت در حكومت براي آسب منافع بسيار زياد است و ساختارهاي قدرت ز.
بااينحال در صورتيكه مديريت شهري در برابر .براي پياده آردن موارد فوق مشكل بوجود مي آورد )

است آه بهبود سازماني يك وظيفه اصلي مديريتي .فرصتها و مسائل شهري شديداً احساس مسئوليت نمايد
در حقيقت مي توان آن را همانند يك وسيله موتوري در نظر گرفت .بايستي بطور پيوسته درك و اجرا گردد 

آه بطور مرتب نياز به نگهداري محافظت و تعمير دارد تا اينكه احتمال خرابي آن به حداقل برسد و 
  آارآرد آن به خوبي تداوم داشته باشد 

 

 وظايف مديريت شهری:  ٤ه شکل شمار                   

  :مديريت عملياتی  -٦- ٥-٢
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دراين بخش طيف گسترده ای از فعاليت های شهری را دربرمی گيرد که بابرنامه ريزی ،سازمان دهی 
. ،کنترل ومشارکت بخش دولتی وخصوصی بهمراه مردم برای تحقق اعداف بصورت يکپارچه عمل ميشود

ای ، تهيه طرحه...) انرژی ، آب ، بهداشت ، جمع آوری زباله و(تأمين زيرساختها ، خدمات عمومی
عمرانی وفعاليت های ديگری که نيازهای کوتاه مدت وبلند مدت رابرآورده می سازد ازطريق مديريت 

 . عملياتی تحقق می پذيرد

 : ابعاد فضايي مديريت شهري - ٦-٢

شهرها از شهرهاي  آوچك گرفته تا مادر شهرها مجموعه ای از فضاهاي گوناکونی تشکيل  شده اند آه 
  :اين فضاها عبارتند از) ٥شكل شماره (يريتهای خاص مي باشند تمامي آنها نيازمند مد

 .بطور معمول از چند خانوار تشكيل مي شوند و بطور آلي خود اداره آننده هستند: محله ها  - 

ازچند محله تشكيل مي شود ومديريت آن ميتواند همانند محله نباشد بطوريکه دربعضی از  : منطقه   –
اری را شامل ميشوند آه وظيفه آنها نگهدراي راهها ،جمع آوري زباله ،آموزش ، کشورها وحدهای اوليه اد

  ..بهداشت اوليه و اوقات فراغت راميباشد

 .در مقياس شهر طيف گسترده اي از وظايف مديريت شهري صورت مي پذيرد  -

 .در بعضي آشورهاگسترش شهرهای بزرگ مادر شهر را بوجود مي آورند  -

حی مادر شهري تاثيرعميقی روي محدوده اي دارند آه امكان دارد بخشي از يك شهرهاي بزرگ نوا -
استان يا ايالت باشد و در بعضي مواقع ممکن  است تصميمات اتخاذ شده توسط مديريت تاثيرات بسيار 

  .گسترده تر از اين محدوده داشته باشد 

شهري يك جزءبسيار مهم از سياست بالاتر از محدوده  کلان شهرها سطح ملي قرار دارد آه مديريت   -
هاي شهر نشيني آن مي باشد و بيانگر مسائل آلي رشد و توسعه شهري و مشارآت آن در توسعه اقتصادي 

  .ملي است 

در بافت اقتصاد جهاني ابعاد منطقه اي و بين المللي مطرح است آه در آن روابط بين شهري اصلی جهان  -
  .حفظ مي شود 

  :بازيگران مديريت شهري ابعاد مكاني و  - ٧-٢

مديران بخش ها و شهرداري ها تنها افرادي نيستند آه در مديريت شهري نقش دارند بلكه بايستي مديران  
اين مديريتها نيز بايستي .محلي در بيشتر اوقات بامديريتهاي استاني ،منطقه اي و ملي ارتباط داشته باشند 

ن هاي اجتماعي و سازمانهاي غير دولتي و همچنين اتحاديه از نيازها ،توانايي ها و محدوديتهای سازما
بعلاوه مديران شهري ،بايستي از انتظارات و امكانات سازمانهاي .های مشاغل گوناگون اطلاع داشته باشند 

و بخش غير رسمي آه  در روند )داخلي و خارجي (آمك آننده ،شرآتهاي خصوصي ،سرمايه گذاران 
در آشورهائيكه رشد .به همكاري دارند آگاهي هاي لازم را داشته باشند  عمران و توسعه شهري تمايل
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سريع شهر نشيني را دارند تلاش در برقراري ارتباط با سازمانها ي حمايت آننده بين المللي ضرورت دارد 
.  

از . شبكه ايكه در مديريت شهري نقش دارند بسيار پيچيده است و بدليل تغيير در قدرت دائماً تغيير مي آند
اينرو مديران شهر ي بايستي تغييرات احتمالي آن را در پروژه ها و برنامه هاي آه در حال حاضر در 

براي اينكه تغييرات به حداقل برسد .دست تهيه دارند و يا حتي در مرحله اجراهستندرا مد نظر قرار دهند 
ارتباط اجزاء در طول روند آار با در شروع تهيه برنامه لازم است در مورد استراتژيهاو برقراري پيوند و

مكانيسمهاي مشارآتهاي .افرادي آه در جامعه و مديريت شهري نقش دارند مشورت صورت گيرد 
مشورتي بايد بعنوان فعاليتي اصلي نهادينه  شده و استمرار يابد تا مبنايي براي بررسي و تعديل امور طبق 

  .يك پايه قانوني شود 

  : مديريت شهري ابعاد فضايي و پروسه - ٨-٢

ترآيب مراحل شش گانه و سيكل مديريت شهري ،وظايف مديريت شهري ،واحدهاي مكاني اداري  
  .،عناصراصلی درگير در اين پروسه ميباشند که چارچوب آل مديريت شهري را تشكيل مي دهند 

شهري در  اين چهار چوب يك ابزار تحليلي و برنامه ريزي را عرضه می کند آه مي تواند به مديران
همچنين ابزاري را براي حمايت از رويكرد .برنامه ريزي سياستها ، برنامه ها و پروژه هاي آنها آمك آند 

چند بخشي براي مديريت شهري ،تعادل بخشي به نقش هاي مديريتي و عقلايي آردن مشارآت گروهها و 
  .افراد مختلف را در اين پروسه ارائه مي دهد 

  

  

  

  

 

  بعاد فضايی مديريت شهرا:  ٥شکل شماره 
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  بازيگران مديريت شهری:  ٦شکل شماره 
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 فصل سوم 

 مديريت شهري و مشارآت 

 مقدمه 

با توجه به رشد روز افزون جمعيت شهري در دهه ي اخير و متعاقب آن مشكلات و مسائلي آه اين انبوهي 
جمعيت بوجود آورده است مديران جامعه را برآن داشته است تا با سياستها و خط مشي هاي گوناگون با اين 

هاني و صندوق بين المللي پول و سازمانهاي بين المللي مثل سازمان ملل متحد ،بانك ج.بحران مقابله نمايند 
آوشيده اند با طرح مسائل خاص و برپايي نشست هاي گوناگون بصورت دوره اي ضمن طرح مسائل ... 

م با مطالعه موردي در شهرهاي جهان ...خاص مثل مديريت شهري ،توسعه پايدار شهري ،مديريت مسكن ،
البته نبايستي ديدگاههاي خاص . ا ارائه دهند بطور عميق مسائلي را شناسايي و راه حل هاي گوناگوني ر

حاآم بر اين نهادها را فراموش آرد بهر حال يكي از مباحث عمده اي آه در همين راستا در جهت حل 
مسائل شهري بيان مي گردد مشارآت شهروند ان در امور شهري است هر چند نحوه مشارآت در ادوار 

و جغرافيايي متفاوت بوده است اما براي مقابله با مسائل روز  مختلف با توجه به شرايط فرهنگي ،اجتماعي
توسط  (urban Mamagenet program)در مرحله سوم برنامه   ١٩٩٠افزون شهري از اواخر دهه 

و بانك جهان روي سه مسئله ريشه آني فقر ،بهبود محيط و  (Habitat)نهاد سكونت سازمان ملل متحد 
تاآيد شد و طي آن موضوع مشارآت از طريق گزارشات و   (participatory)حمكراني مشارآتي 

  .مطالعات موردي متعددي مورد بحث و نقد قرا رگرفت 

  :مفهوم مشارآت  - ١-٣

اصطلاح مشارآت از نظر لغوي به معناي درگيري و تجمع براي منظور خاص مي باشد در مورد مفهوم  
جوهره اصلي آن را درگيري ،فعاليت و تاثير  آن بحث هاي فراواني  شده است ولي در مجموع مي توان

با پذيرش اين اصل برخي از صاحب نظران مديريت ).١٥، ص١٣٧٩عليرضا علوی تبار ، (پذيري دانست 
  :تعريف زير را براي مشارآت ارائه داده اند 

 مشارآت درگيري ذهني و عاطفي اشخاص در موقعيت هاي گروهي است آه آنان را برمي انگيزد تا براي
  .دست يابي به هدفهاي گروهي همديگر را ياري دهند ودر مسئوليت آار شريك گردند 

درگير شدن ،ياري دادن و مسئوليت درك عميق اين تعريف :در اين تعريف سه جزء مهم وجود دارد 
  ).  ٢٥٠.p/٢٠٠٢/ Shery Arnstien( مستلزم مرور اجمالی اين سه جزء مي باشد

در مرتبه نخست و شايد پيش از هر چيز ديگر مشارآت به معناي درگيري  :درگيري ذهني و عاطفي  - الف
هاي بدن محدود نمي شود ،در مشارآت خود شخص نيز درگير است ذهني و عاطفي بوده و تنها به آوشش

و تنها مهارت و توانايي هاي وي و يا آمك هايي آه مي آند درگير نيست چرا آه جنبه روانشناختي دارد و 
درگير  اگر خود احساس آند به صورت  –آسي آه مشارآت مي آند خود درگيراست و نه آار . نه جسماني

  .واقعي در حرآتهاي اجتماعی مشارآت داده شده است به خود درگيري دست پيدا می کند
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هر فردي اين فرصت را پيدا مي آند آه از قابليت ها ،ابتكارات و : انگيزش براي ياري رساندن  -ب
براي دست يابي به هدفهاي گروهي استفاده نمايد از اينرو مشارآت با موافقت فرق مي آند خلاقيت خود 

درواقع در موافقت نقش اصلي را .در موافقت ،موافقت آننده آنچه را پيش روي او مي گذرانند می پذيرد .
اما .وافقت وادارد تصميم گيرنده ايفا مي آند آه مي آوشد تا با استفاده از توانايي هاي خويش جمع را به م

مشارآت فراتر از موافقت بوده و يك مجمع براي تصميمي از پيش گرفته شده نمي باشد مشارآت يك داد و 
در واقع در .ستد اجتماعي دوسويه ميان مردم است و نه روش قبولاندن انديشه ي مسئولان بالادست 

  .خويش را آشكار سازد مشارآت نقش اصلي با مشارآت آننده است آه مي آوشد تا توانايي 

مشارآت اشخاص را بر مي انگيزد تا در آوشش هاي گروه خود مسئوليت بپذيرند : پذيرش مسئوليت  - ج 
درواقع مشارآت هنگامي تحقق مي يابد آه بي تفاوتي و بي مسئوليتي جاي خود را به احساس مشارکت در 

 .سرنوشت و مسئوليت بدهد

  ).٢ص١٣٨٣حتمي ،بيگي ،شريف زاده ،(ت عبارتند از تعاريف ديگري آه از مشارآت شده اس

 .مشارآت عبارتست از دخالت و همكاري داوطلبانه مردم در پروژه ها بدون شرآت در تصميم گيري ها  -

مشارآت عبارتست از احساس سازي مردم جهت افزايش قدرت و توانايي پذيرش و پاسخ آنان در  -
 .برابرپروژه هاي توسعه است 

ت از برقراري يك گفتگو بين مردم محلي و آارآنان مسئول آماده سازي ،اجراء و نظارت مشارآت عبارتس -
 .و ابراز شناسايي پروژه به منظور آسب اطلاعات در مورد شرايط محلي و اثرات اجتماعي پروژه است 

 مشارآت عبارتست از مداخله داوطلبانه مردم د رتغييرات تعيين شده توسط خودشان  -

 .(١٩٨٩,FAO)ز دخالت مردم در توسعه و تكامل زندگي خود و محيط زيست خودشان مشارآت عبارت ا -

بعضي از محققين با ديدگاهي انتقادي به نقد و بررسي مشارآت پرداخته اند و بر اي بيان بهتر و گوياتر از 
 مشارآت مردم در مديريت شهري ،جامعه را بر حسب مراحل رشد سياسي و اجتماعي تقسيم بندي کرده و

معروفترين مقاله دراين خصوص نردبان مشارآت اجتماعي .  مشارآت رادر هر مرحله مشخص نموده اند
مربوط به شري آرن اشتاين مي باشد آه ديد گاه  و نظرات متفاوتي را ارايه نموده و در جواب سوالی آه 

  ). ٣٠٧.iv/p/٢٠٠٢/Meashel Pcion(خود او مطرح مي آند در مورد مشارآت اظهار نظر مي آند 

ازاينرو مشارآت شهروندان را .جواب موشكافانه من به سوال چه چيز بودن مشارآت ؟بسيار دشوار است 
اين دسته بندي عبارتست از توزيع مجدد قدرت شهروندان فقيري .در چها رچوب قدرت دسته بندي مي آنيم 

در مي سازد تا به مرورزمان در در شرايط فعلي از پروسه سياسي و اقتصادي بدور هستند وآنهارا قا«آه 
اين يك استراتژي است آه افراد در تصميم گيري شرآت آنند چگونه اطلاعات تسهيم .نظر گرفته شوند 

شود ،سياست و اهداف چگونه تنظيم شوند ،منابع مالياتي چگونه تخصيص داده شوند ،برنامه ها چگونه 
به وسيله اين راهبردها . خريدها چگونه واگذار شوند  انجام پذيرد و منابع درآمدي مثل واگذاري پيمانها و
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ميتوان اصلاحات اجتماعي را دنبال نمود به گونه اي آه افراد فقير را قادر سازد تا در سود جامعه اي مرفه 
  .شريك گردند 

يك تفاوت هايي بين مشارآت پوچ و شعاري  و توزيع قدرت آه روي برآيند پروژه تاثير گذار است وجود 
  .د اين تفاوت در يك پوستر درجمع دانشجويان معترض فرانسوي بخوبي نشان داده شده است دار

من مشارآت مي آنم ،تو مشارآت مي آني ،او مشارآت مي آند ،ما مشارآت مي آنيم ،شما مشارآت مي 
  . آنها سود مي برند....آنيد 

امكانات و بدنبال آن قدرت دردست تعدادي در واقع آرنشتاين با انتقاد از جامعه سرمايه داري آه همه 
ثروتمند مرفه  مي باشد خواهان توزيع مجدد قدرت و ورود افراد فقير در اين دايره قدرت مي باشد براين 
مبنا راه حل دست يابي به مشارآت واقعي را در هشت مرحله بنام پله های مشارآت مي بينيد آه در نمودار 

.آمده است    ٧شماره  

  

  نردبان مشارکت: ٧ماره شکل ش

درعرصه مشارکت اجتماعی رويکردهای متعددی توسط انديشمندان وصاجب نطران عنوان گرديدکه ضمن 
ارائه نطرات مختلف سعی برعملياتی کردن وچگونگی اندازه گيری آن نموده اندکه درزير خلاصه ای از 

  آنها جهت آشنايی امده است

  رويکرد توسعه اجتماعی - ٢-٣
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رد آه در چهارچوب مدرنيزاسيون مطرح مي باشد خواستگاه اصلي آن در آشورهاي آمريكا و اين رويك
انگليس بود آه بعد از استقلال دول مستعمره تعريف مجددي از توسعه اجتماعي آه اهداف سياسي و 

آه اجتماعي رادر برآورده شدن نيازهاي واقعي جامعه می ديد ارائه شد و سازمان ملل اولين نهادي بود 
 -نظريه توسعه اجتماعي را با مشارآت اجتماعي يكی دانست و بعدا محققين  با مضمون سنت اجتماعی 

اين رويكرد آه از طرف آشورهاي .تاريخی جوامع ، مشارآت مددر زندگي سياسی رابکرات بکاربردند  
محلي و  استعمار گر علي الخصوص انگلستان بعنوان روشي براي رشد آزادي سياسي و ابتكار عمل

سازمان ملل تعريفی آه از توسعه اجتماعي ارائه .همچنين ابزاري براي همكاري مردم با گروه حاآم درآمد 
 :مي دهد عبارتند از

اصلاح توسعه اجتماعي مطرح در سطح بين المللي کنايه از پروسه اي  دارد آه در آن مردم  جهت بهبود «
بامسؤلان کشورشان متحد ميشوندو اين يکی شدن  شرايط اجتماعي ،اقتصادي و فرهنگي جامعه شان

  ). ٧٠.P/١٩٩٦ /John Abbot(»باحيات ملی آنهارا درترقی ملی توانمند ميسازد 

 Ibid/p(در چار چوب رويكرد توسعه اجتماعي ،مشارآت اجتماعي در چهار خصيصه تبلور پيدا مي آند 
٧٩-٧٤:(  

ي مشارآت مردم حكومت بايد در يك سيستم دموآراتيك در اين رابطه برا :روابط متقابل جامعه با حكومت  - ١
 .عمل آند واساس آن برمبناي عدل وانصاف و تعادل باشد 

دخالت دادن مردم بوسيله اطلاع رساني در مورد چگونگي تخصيص منابع : ماهيت تصميم گيري  - ٢
يري آه به نوعي ،چگونگي اجراي برنامه ها ،برپايي آموزش ،استفاده از شيوه هاي آار آمد در تصميم گ

 .مردم درگير آن هستند را شامل ميشود 

مشخص آردن نيازهاي مردم و تشويق آنها به تشكيل گروههايي آه توانايی بيان نيازهايشان : پويايي جامعه - ٣
اين شيوه همانند رويكرد مديريت جامعه است با اين تفاوت آه در رويكرد مديريت جامعه از .را دارند 

 .ر توسعه اجتماعي از گروههاي آوچكتر و متجانس استفاده مي شود گروههاي بزرگتر و د

در اين فرآيند برآورده شدن نيازيهاي مردم مطرح است آه درحيطه وظايف : مشارآت و نيازهاي جامعه  - ٤
در اين راستا افراد ذينفع و ساير بازيگران آه با همديگر عمل مي آننديا ازبدنه .حکومت قرار دارند 

يا نقش ثانويه دارند درهرحال بدليل اينکه برنامه توسط مردم اداره ميشود  مورد حمايت  حكومت هستند و
 .جامعه قرار مي گيرند 

 : بيدار سازی/رويکرد توانمند سازی-٣-٣

پس ازعدم توانايی مدرنيزاسيون وبه دنبال آن رويکرد توسعه اجتماعی در دست يابی به اهداف جامعه 
تئوری وابستگی توسط فرانک مطرح گرديد که نسبت به ديدگاه مدرنيزاسيون در مورد تغيير در نهادهای 

ه برداری بود  انتقاد جامعه که ريشه تاريخی داشتند و توجه به بازرگانی که واقعيت آن استعمارگری وبهر
همانطوريکه . conscientisacien)( داشت و باتحليل اجتماعی فرير منجربه رشد تفکر بيدار سازی شد 
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ريشه توسعه اجتماعی در کشورهای پيشرفته است بيدارسازی ريشه خودرا در کشورهای درحال توسعه 
اشاره به يادگيری ودرک بخصوص درآمريکای لاتين جستجو ميکند بيدارسازی اصطلاحی است که 

اجتماعی ازتضادهای اقتصادی وسياسی  ودر دست گرفتن ابتکار عمل برای مقابله با عوامل واقعی ظلم 
است که شکل های جديدی از مشارکت  (enpowerment)وستم داردوهمچنين ارتقاء دهنده توانمندسازی  

 .اجتماعی رابيان می کنند

که افراد ستمديده باتصويری که از ستمگر و شيوه عمل اودر ذهن خود در بيدار سازی  اعتقاد براين است 
آزادی نيازمند آموزش است که اين تصوير غلط رااز ذهن اوبيرون .ملکه کرده است از آزادی می ترسد 

 .آوردواستقلال رای ومسئوليت پذيری راجايگزين آن نمايد 

برجنبه ای فرهنگی می باشد تا امر فيزيکی  فلسفه ای که پشت سر رويکردبيدار سازی قرار دارد مبتنی
وانقلابی چرا که تهاجم فرهنگی ابزار اصلی استعمارگری است فرير از بيدار سازی بعنوان عمل گفتگوی 

 .نام می برد که چهار جزء دارد )  dialogical culturalacting( فرهنگی 

 (Cooperation)همکاری و ياری 

 (Organization)سازماندهی 

 (cultural sythesis)د فرهنگی    پيون

 (unity for libration)وحدت برای آزادی 

در ميان سازمانهای بين المللی بطور آکادميک مطرح گرديد نهاد تحقيقات  ١٩٧٠توانمند سازی دردهه 
سازمان ملل توانمند سازی را کوشش های سازمان يافته ای می داند که برای افزايش نظارت روی منابع و 

دهای قانونی در شرايط مشخص اجتماعی تلاش می کند و روی آن گروهها و جنبش هايی که تا کنون نها
 ) . ٨٢-p٨١/١٩٩٧/Jhon Abbot(ازچنين نظارتی محروم بوده اند تاکيد دارد 

بطور کلی در توانمند سازی تمرکز روی موضوعی خاص و بدنبال آن مشارکت مردم با توجه به نياز می 
گرتوانمند سازی بسيج مردم دريک برنامه خاص جهت رسيدن به يک هدف خاص می باشد باشد بعبارت دي

. 

بعد سياسی آن بعنوان يک تغيير انقلابی ديده می شود بطوريکه مبارزات زمين در بوئنس آيرس آرژانتين 
جهت تصرف زمين مساکن  غير رسمی و ياتحريم پرداخت اجاره بها در  ١٩٨٤تا  ١٩٨٠بين سالهای 

آه سرپيچي موفقيت آميزي از فرامين ) ١٩٩٠تا  ١٩٨٣(های سياه پوست نشين آفريقايي جنوبي از شهرک
  .لذا در توانمند سازي سياسي سه خصيصه وجود دارد . دولتي و پايه اي براي سازمانهاي مدني بود 

 جنبش شهري قوي درون جامعه ای در محدوده جغرافيايي قابل تعريف  - ١

 .ه گونه اي  آه بتواندمشارکت مردم جامعه را در سطحي گسترده جلب نمايد غلبه يك مسئله اي خاص ب - ٢
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سازمان اجتماعي را با اهرم فشار شكل ميدهد بطور مثال در مبازرات زمين گروهي به زمين هجوم مي  - ٣
 .بردند و آن را اشغال مي آردند تا بصورت ابزاري براي گفتگو و چانه زني باشد 

  : رويكرد مشارآت بخشي - ٤-٣

رويكرد توسعه با محور قراردادن رشد اقتصادي دو بخش آشاورزي و صنعت را در بر گرفت و در دست 
 proposal)»پيشنهاد براي اقدام  «برنامه  ١٩٧٠در دهه . يابي به اهداف ناآامي هاي  نيز وجود داشت 

Act)  سازمان ملل عنوان نمود که : 

فرهنگي همراه با  : ير به معني تغيير در شرايط اجتماعي فقط رشدصرف وجود ندارد بلكه رشد بهمراه تغي«
  .» اقتصاد و آيفيت بهمراه آميت که مبنای اساسی برای بهبود آيفيت زندگي مردم ميباشد 

از آنجائيكه برنامه هاي توسعه اقتصادی از پروژه بسيار زيادي تشكيل مي شد و ارتباط آنها بسيار پيچيده 
بتدريج تغيير گرايشی به . نيروی انسانی کارامدوبودجه کافی وجود نداشت  بود و در کشورهای جهان سوم

سمت دريافت وام براساس پروژه  ها صورت گرفت درکنارآن تغيير رويكرد از رشد صرف به توجه به 
مسائل اجتماعي و برآورده آردن نيازهاي اساسي مردم بعنوان محور توسعه قرار گرفت  اين نيازهاي 

ريف برنامه اقدام سازمان ملل از دو بخش تشكيل مي شود اولين بخش شامل حداقل معيني اساسي  طبق تع
از نيازهاي مصرفي يك خانوار شامل غذاي آافي ،سرپناه و پوشاك بهمر اه وسايل و تجهيزات خاص 

  .خانگي وبخش دوم حمل و نقل عمومي و تسهيلات آموزش ،بهداشتي و فرهنگي 

مبناي نيازهاي اساسي بود مشارآت اجتماعي محور اساسي آن را تشکيل می  دراين رويكرد توسعه آه  بر
دربر نامه هاي توسعه اقتصادی مشارآت اجتماعي رابطه اي دو طرفه بين حكومت و مردم ميباشد در .داد 

حاليکه دراين رويکرد يعنی توسعه پروژه محور اين رابطه سه جانبه بوده وعلاوه بر ارتباط متقابل بين 
  .ت ومردم ارتباط با پروژه نيزوجود دارد حكوم

با تحليل گزارشات مربوط به پروژه هاي بانك جهاني در زمينه هاي مختلفی مثل تغذيه و  (paul)پال 
رويكردي را مطرح آرد آه بيان آننده مشارآت ... بهداشت ،زه آشي و آبياري ، مسكن شهري و

مشارآت . زير بخش هاي اقتصادي و اجتماعي بود  دررويكرد نيازهاي اساسي يا توسعه پروژه محور در
را از نظر شدت از همديگر تفكيك نمود بطور مثال اندازه ای که باميزان مشارکت مردم دررسيدن به هدف 

اواعتقاد داشت آه تا زماني که ازمشارآت اجتماعي براي نيل به هدف يا اهداف استفاده مي شود .مؤثر است
ت وضعف داشته باشد و از اين طريق مشارآت را در يك پروژه خاص يا حتي امکان دارد اين مشارکت شد

 .در يك مرحله اي خاص از پروژه مي توان مورد بررسي قرار داد 

٥-٣ -  NGO  تشكلهاي مردمي: 

NGO  سازمانهاي غير دولتي مردمي هستند آه بعنوان يك بخش سوم در بين دو بخش خصوصي و دولتي
و اختيارات اندك دارند و خارج از ساختار قدرت سياسي قرار مي گيرند و اهداف و . قرار مي گيرند 

طبيعتا ريشه  تشكلهاي مردمي با توجه به افرادي آه با آنها آار مي آنند.انگيزه شان غير تجاري مي باشد 
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اهداف آنها  می تواند فرهنگي ،انساني و يا در يك بينش توسعه .در خارج از يك جامعه محلي دارند 
اين در حالي است آه همكاري با احزاب سياسي ندارند اما ممكن است برنامه .اقتصادي و اجتماعي  باشد 

 - development)دمي توسعه مداردر سالهاي اخير سازمان های مر.هاي مرتبط سياسي را ارتقاء دهند 
Oriented) تاثير چشمگيري روي رويكرد هاي علمي در مسائل توسعه داشته اند..NGO  ها معمولا

حمايتهايي در سطح اجتماعات دارند در عين حال نگاهي نيز به بهبود ارتباط و همكاري بين اين اجتماعات 
كن است شامل آموزش و بسيج ،تسهيل دردست همكاريهاي خاص آنها مم.و حاآمين حكومت وجود دارند 

،تامين دانش فني انجام فعاليتی خاص ،بوجود آوردن  CBOيابي به اعتبارات ،تقويت توانايي سازماني 
آانالهاي ارتباطي و ياري رساندن به اجتماعات براي ايفاي نقش فعال تر در برنامه ريزي عمومي و فرايند 

ها نظارت ،ميانجي گری و در اغلب مواقع مديريت پروژه می  NGOمهمترين نقش . تصميم گيري باشد 
  .باشد 

ها در زمينه محيطي ،مسكن و  NGOهميشه يك نقش مهم فعاليت هاي  (Mediation)اين ميانجي گري 
حتي در جائيكه توسعه مشارآتي زير ساختها توسط يك بخش دولتي اجرا .اصلاح و بهبود خدمات مي باشد 

حلي بعنوان پلي بين سازمانهاي اجتماعي و حكومت ديده مي شود آه اين مسئله م  NGOمي شود نقش 
  (٢٥.١٩٩٦p/Peterr schubeler)اهميت بيشتري دارد 

مردم نهاد عبارت از نهادي مستقل ،بدون وابستگي به دولت و غير سياسي است آه )غير دولتي (تشكل های
ي تشكل براي انجام هدفي مشترك و معين گرد هم اعضا.توسط افراد خيرخواه و بشر دوست اداره مي شود 

آمده اند تا خدمات مشخصي را بصورت داوطلبانه و غير انتفاعي انجام دهند و نسبت به مردمي آه براي 
باقر نمازي .(خدمت به آنها اعلام موجود ديت نموده اند همراه با احساس مسووليت پاسخ گو باشند 

  ).٤٠ص ١٣٨١،

م بدليل مشكلات طبيعي و آم آبي و قهر طبيعت و از سوي ديگر تسلط دير پاي در ايران از زمان قدي
تشكلها ي مردمي به شكلهاي ) ٤٣همان منبع ص (استبداد و حكم رانان و تهاجم اقوام مختلف به ايران 

  )همان منبع (مختلف وجود داشته است آه مي توان به سه دسته توليدي ،تجاري و خدماتي طبقه بندي نمود 

 كلهاي توليدي تش - ١

  ياري گري ها در زمينه آب و آب رساني  -

  ياري گري  در زمينه آشتهاي زود بهره  -

  ياري گر ي در شكل بنه  -   

  ياري گري در زمينه باغ داري  -

  ياري گري ها در زمينه دامداري  -

  تشكلهاي اعتباري و تجاري  - ٢
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 صندوق هاي قرض الحسنه  -

 بازارهاي هفتگي -

  دماتي تشكل هاي خ- ٣

 انجمن هاي خيريه  -

ايماني ،بيگدل ،حناجي (هاي سنتي در ايران مي توان به موارد زير اشاره نمود   NGOاز ويژگيهاي 
داشتن ارتباط مستحكم و مداوم با مردم ،اتكاء به آمك هاي مردمي و خصوصي براي تامين ) ٢١ص١٣٨٣،

مشخص و ملموس ،مقاومت و دوام در برابر  نيازهاي مالي ،تاآيد روي نيازهاي مبرم مردم ،ارائه خدمات
علي نوذر .(، مورد اعتماد مردم )با اتكا  به نيروي ايمان مذهبي (فشارهاو محدوديتهاي دولتي و محيطي 

در سالهاي اخير در بعضي از شهرهاي ايران مديران  شهري يك سري شيوه ها ).٢١/،ص١٣٨٣پور ،
م امور اقدام به تشيكل تشكلهايي نموده اند آه از اين نظر والگوهاي جديدي را جهت تسهيل نظارت و انجا

و مرآز مطالعات برنامه ريزي شهري ٥٦-١١٣همان منبع ص(مثل . مي توان منشا آنها را دولتي دانست 
  ) :١٠٧ص٥/١٣٨٠،مديريت شهري شماره 

 شهروندان افتخاري محلات شهر تريبت صدريه  -

 )بطان بهداشتي در شهر سنند جرابطان افتخاري شهرداري با استفاده از را -

وجود دارد آه اسامي تعدادي از آنها عبارتند از انجمن فرهنگي بانوان  NGOدر شهر زاهدان تعداد زيادي  -
،انجمن مهندسان ،جمعيت آفتا ب،انجمن آفتاب ،انجمن تفتان ،انجمن سبز،محليت تفتان ،انجمن دوچرخه 

 سواران 

يند اتبكارات خود انگيخته مردم و سازمانها براي ارتقاءو اعتلال اين پروژه مبتني برفرآ :پروژه سالم  -
 .مستمرسطح سلامت جسمي ،اجتماعي ، اقتصادي و روحي و رواني شهروندان است 

 :اهداف اين طرح عبارتند از : طرح شهردار مدرسه  -

 شخصيت بخشيدن از جوانان براي ايجاد تعادل رفتاري و عاطفي - ١

  تقويت روحيه مشارآت  جويي داوطلبانه نوجوانان در سطح شهر ،مدرسه و خانواده - ٢

شناخت بهتر شهر و مدرسه و شيوه هاي اداره آنها به منظور ايجاد رابطه عاطفي و مسئول نسبت به  - ٣
  محيط زندگي

 ته است اين طرح براي تشو يق شهروندان به توسعه فضاي سبز تحقق ياف -طرح پيشگامان فضاي سبز  -

هدف اصلي اجراي اين طرح ارائه هر چه بهتر خدماتي شهر داري و آشنا آردن شهروندان به  :محله سالم  -
 .حقوق و وظايف شان است 
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اين طرح براي مشارآت دادن شهروندان در اجراي سنت ها ي با ارزش نوروز : طرح استقبال از بهار -
تشويق شهروندان به پاك سازي و نظافت خانه و  ابداع شده است طرح مذآور آارآردي متنوعي دارد آه

 .محله از اولين نتايج آن  است 
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  فصل چهارم

 ساختارمديريت شهری - ١-٤

امروزه حاکميت هوشمندانه در جهان اساسا از چهار نوع حکومت برخوردار می باشد فراحاکميت  
  .يا ايالت و بالاخره حکومت های محلی بصورت حاکميت پائين دستی )فدرال(،حاکميت ملی وشبه حاکميت 

اضر اتحاديه فراحاکميت مثل اتحاديه زغال و فولاد واورپا که توسعه چندانی پيدا نکرد و يا در حال ح
اروپامهمترين مثال از اين دست می باشد امروزه مفهوم ومعنای حاکميت حکومت های ملی 
عملکردمقتدرانه وقدرتمند آنها وبرخورداری ازنظام اداری گسترده می باشد  وعقيده وديدگاه اکثريت مردم 

ق قانون اساسی يااز يک شبه حاکميت چه از نظر تئوريکی طب.بيشر متوجه اين شيوه حاکميت می باشد 
ضروری ترين اصل در يک حکومت فدرال .جنبه عملی در هر حالتی بخشی از حکومت فدرالی ميباشد 

حاکميت می باشد که شامل قدرت واقتدار آن در سطح بالا بوده ودراصل اقتدار بين حکومت ملی يک 
يی آن سرزمين می کشور در کل و حکومت های ايالتی که تشکيل دهنده بخش های مختلف جغرافيا
يکی از حوزه هايی . باشندتقسيم شده است بطوريکه حوزه هريک ازآنها متعالی ومستقل ازهمديگرمی باشند

بدين ترتيب تدوين قوانين . که اصولا در داخل حکومت فدرالی وجود دارد حکومت محلی می باشد 
روی حکومت محلی يانهادی  ونظارت بر حکومت محلی درسطح ايالتی بوده ونظارتهای اداری واجرايی

فدرالی معمولا توسط ادارات ايالتی صورت می پذيرد از منظر يک حکومت محلی ، ايالت و حکومت ملی 
هر دو بعنوان حکومت مرکزی محسوب می شوند ايالتهای دارای شبه حاکميت می باشند وبنابراين بعنوان 

 .حکومت محلی تلقی نمی شوند 

درون حاکميت ياشبه     (infra sovereign)فيايی با حاکميت فردوستی حکومت های محلی واحدی جغرا
حاکميت ايالتی می باشند اين حکومتهای محلی شامل استانها و واحدهای مرتبط ديگر بهمراه شهرداريها 
وساير واحدهايی  را در بر می گيرد همانند تمامی واحدهای حکومتی ،حکومت محلی نيزدارای يک 

بهمراه جمعيت و مجموعه ای از سازمانها بوده وبواسطه داشتن اختيار برای اداره  محدوده تعريف شده
بسياری از آنها شخصيت قانونی دارند به اين معنی که می توانند پی .امور وقدرت  انجام فعاليتهای عمومی 

حکومت محلی گرد قانونی کنندو پی گرد قانونی شوند و می توانند پيمان ببندند عمده ترين ويژگی متمايز 
 .عبارت از حاکميت فردوستی آنها ست که همه ابعاد حاکميتی راندارند 

حکومت های محلی حاکميت های فرودستی هستند که واحدهای جغرافيايی زير مجموعه حاکميت ملی يا 
حاکميت ايالتی بوده وارائه کننده خدمات عمومی در يک واحد شهری می باشند در يک معنای وسيع تر می 

نند بعنوان مجموعه ای از  حکومت اصلی شناخته شوند که نقش محلی دارند بطوريکه امکان دارد تمام توا
ارگانهای محلی حکومت مرکزی را در بر گيرند مثل پست های محلی پليس ملی و يا تمام ادارات در محل 

بطورکلی که از يک وزارت حکومت مرکزی در راستای يک هدف مشخص وجوددارند رادر بر می گيرد 
حتی اگر يک تعريف وسيعتر از حکومت محلی  رامدنظرقراردهيم  واحدهای محلی  رادر بر می گيرد که 

را دنبال می کنند و يا انتخابی      (General purposc);يا مجموعه ای از اهداف کلی 
(represestative) هستند و ياهر دو حالت رادارند.  
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دنبال می کنند آنهايی هستند که بيشتر خدمات عمومی ويادر  حکومت های محلی که مجموعه اهداف را
واحدهايی که مجموعه اهداف را يکجا .مواردی تمامی خدمات را در يک محدوده مشخص انجام می دهند 

و يا هدف محدود    (special –purpose)انجام می دهند ممکن است با واحدهايی که هدف خاص
(limited-purpose)  يا تعداد اندکی از خدمات عمومی را در محدوده هوای خاص  را که صرفا يک

 . رادربرمی گيردفرق ميکنند

آنهايی می باشند که دارای يک ارگان بوده و قانوناً تشکيل   (Representative)حکومتهای محلی  انتخابی
شهروندان انتخاب دهنده سازمانهايی هستند که تمام يا بيشتر اعضای آن بطور مستقيم يا غير مستقيم بوسيله 

می شوند وبرای اداره کردن آنها از اختيارات لازم برخوردارهستند حکومتهای محلی منتخب با حکومتهای 
محلی که غير انتخابی هستندو يا انتخابی اکثريت نيستند ويا تشکيلات انتخابی که هيچگونه اختياری برای 

  ). ٣-١.p/١٩٦١/Samuel Humes And Eleen M.Matin(.اداره کردن ندارند فرق می کنند 

  حکومت شهری در کشورهای جهان سوم - ٢-٤

درسطح اداره شهرها مسئله ای که مرتبط ميشود با حکومت شهری وميتوان برای شناخت روابط مختلف 
درکشورهای جهان سوم سه نوع ساختار حکومت شهری وجود .بکارگرفت تأمين خدمات زيرساختی است

کشورهای انگلستان وفرانسه در کشورهای مستعمره آنها دردوران استعمار دوتای آن مربوط به .دارد 
ميشود وساختار سوم تحت نفوذ آمريکا قرار دارد که عمدتاً کشورهای آمريکای لاتين را شامل ميشود 

رابطه بين قانون گذاران  -١هرچند تفاوتهايی زيادی باهمديگر دارند اما دوتفاوت عمده بين آنها وجود دارد.
  .رابطه بين حکومت مرکزی وحکومت محلی – ٢جريان وم

درآمريکای لاتين حکومت های شهری گرايش به اين دارند که خودشان رابطه بين قانون گذارومجری را 
سازمان دهی کنند ودوحالت دارد يا اينکه منصوبی است مثل شهردار ويا مدير شهر ويا مجموعه را شکل 

بطه بين حکومت مرکزی و حکومت محلی بدو شکل انجام ميگيرد را. ميدهند مثل شورای شهر ومجلس 
اول پيوستگی بين وجه قانون گذاری حکومت شهری وحمايت حزبی ودوم نفوذ جامعه محلی  روی مجريان 

  .وکارکنان که بستگی به پذيرش آنها از طرف اين جامعه محلی دارد

براساس رابطه ) مثل شهردار (س اجرايی درسيستم فرانسه سيستمی انتخابی دوگانه می باشد که يک رئي
بنابراين درکشورهای تحت .حکومت مرکزی وحکومت محلی  که بيشتر جنبه اداری دارد برآن حاکم است 

  .نفوذ فرانسه انتقال قدرت درسيستمی اداری ومالی تحت نفوذوکنترل شديدمرکز انجام ميشود

است که ازطريق )مثل شورای شهر(نون گذاریدرسيستم انگليسی حکومت محلی دوبازو دارديکی بازوی قا
انتخابات  طی يک روال سياسی شکل می گيرد دوم بازوی اجرايی است که برای سياست های اجرايی 

ازنظر رابطه بين حکومت محلی وحکومت مرکزی سيستم .وترکيب کارکنان رده بالاانتخاب می گردد
ددراين سيستم تاحد زيادی استقلال مالی وجوددارد انگليسی تفاوتهای بسيار زيادی  با دوسيستم قبلی دار

  ).  ٤٨-٤٧.p/١٩٩٧/John Abbot. ( وبسياری از فعاليتهارا در سطح شورای محلی انجام می گيرد

 :ساختار حکومت محلی- ٣-٤
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ساختار حکومت محلی چهارچوبی است  که با توجه به سياستهای محلی دولت تعيين واجرا می شود 
دولتی بايستی سياستهايی را در نظر بگيرد که ممکن است باهمديگر  ودرسازماندهی آن هر

متضادياناسازگارباشند مثل آزادی فردی وحاکميت گروهی،مشارکت شهروندان ومديريت حرفه ای 
 Samuel ٩.p/١٩٦١/Eleen M.Matin .(راميتوان ذکر نمودوتأثير آن به  موقع پاسخ دادن ميباشد

Humes And  (لی عبارت از آزادی ، مشارکت مردمی وارتقاء کارايی حکومت مزيتهای حکومت مح
  ): ٤٠١.P/٢٠٠١/ Meashel Pacion( ميباشدوعمده فعاليتهای آن امکان دارد شامل موارد زيرباشد

  تأمين خدمات عمومی -

  .سازمانی زيرمجموعه حکومت مرکزی که مجبور به اجرای قانون دولت است -

  .باط با توسعه محلی داردتعيين ساستها وطرحهايی که ارت -

  .نماينده محلی برای دريافت کمک های مالی دولت -

  .حل اختلاف منافع متضاد محلی مثلاً مکان يابی تسهيلات  -

 تنظيم فعاليت بخش خصوصی براساس قوانين منطقه بندی کاربری ها وساخت مسکن  -

 :انواع ساختار های حکومت محلی  -٤- ٤

های مختلف جهان ازنظر زبان ،شرايط مذهبی ،اداب ورسوم ،ماهيت ساختار حکومت محلی درکشور
درکشورهای جهان سوم باتوجه به شرايط تاريخی .حکومت وتاثيرات ضمنی سازمانی آنها شکل گرفته اند 

وتبعيت از ساختار کشورهای حاکم دردوران استعمار حکومت  های محلی بوجود آمده اند که بطور کلی در 
 / Smuel Martin( ی می گردند اين گروهها بطور خلاصه به شرح زير می باشند نه گروه دسته بند

٤١٣ – ١٩٦١/٢٠٨ : (  

  

در اين گروه کشورهايی مثل انگلستان ،استراليا ،اتحاديه آفريقای جنوبی : گروه آنگلوساکسون -١- ٤-٤
زبان اصلی انگليسی است ،کاناداو ايالات متحده آمريکا قرار دارند مذهب اصلی اين کشورها پروتستان و 

هر يک از آنها بخشی از امپراطوری انگليس بودند و جمعيت شان عمدتاً مهاجرين انگليسی می باشد علاوه 
کميته رادر حکومت محلی بهمان صورتی که در –برآن اين دسته از کشورها در بدوامر نوع شورا 

ار يک ارگان اجرايی واقعی وجود ندارد انگلستان ايجاد شده است بطور گسترده بکار بردند دراين ساخت
 :وکار بوسيله کميته هاانجام می شود ساختار حکومتهای محلی موجود دراين کشور عبارتند از 

دراين نوع از ساختارحکومت محلی مديريت امورشهری  گرديد توسط کميته :  کميته–شکل شورا  -الف 
از ويژگی های آن عدم وجود يک ارگان اجرايی  ومديراجرايی واقعی است شوراها .هاانجام می گيرد 

دارای اختيار قانونی بوده ووظيفه آنها بررسی وتاييد اقداماتی است که توسط کميته ها تهيه وارائه می گردد 
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نجائيکه فعاليتها واقدامات شهری توسط کميته ها تهيه و ارائه می گردد در واقع قدرت موثر در اختيار از آ
آنها می باشد روسای هر بخش باکميته های مربوط به خودشان ارتباط دارند و هيچ گونه مسئوليتی در قبال 

ختلف کميته ها را هماهنگ نمايد شهردار ندارند دراين سيستم مديريت محلی هيات مديره ای که  فعاليتهای م
وجود ندارد ومنشی وتا حدی کمتر خزانه دار تنها مقاماتی هستندکه هماهنگی فعاليتها رابرعهده دارند در 

 .ايالات متحده آمريکا به اين نوع از مديريت محلی شهردار ضعيف نيز گفته  می شود 

هيات - کميته  در بعضی از شهرها فرم  شورا درکشورکانادا علاوه برشيوه شورا : هيات مديره -شورا -ب 
کميته که هماهنگی در آن  -مديره اجرا می شود دراين سيستم مديريتی باتوجه به نقاط ضعف شيوه شورا 

ضعيف می باشد شورای شهر يک هيات مديره اداری رامنصوب می کند که  از مديرانی مثل خزانه 
ل از اينکه  موضوعات شهری به کميته ها برای بررسی دار،مهندس ودبير ترکيب می شود، اين هيات قب

واعلام نظر ارسال شود مورد بررسی قرار می دهند بنابراين اين گروه بعنوان يک مجموعه هماهنگ کننده 
 .وگروه مشاوره ای برای شورا از طريق کميته های مربوط محسوب می شود 

يکابه اين شيوه مديريت می شود اعضاء شهر آمر ١٥٠٠درحال حاضر در بيش از : مدير - شيوه شورا
شورا که بين سه تا  نه  نفر می باشند دريک رای گيری بی طرفانه انتخاب ميشوندووظيفه آنها تعيين نرخ 

شهردار توسط . ماليات ،ارائه پروانه وتعيين بودجه و مشخص کردن اجرت مديرمورد نظرآنها می باشد
ريق رای گيری بهر حال نقش او تشريفاتی ودر گردهمايی های شورا انتخاب می شود ويا توسط مردم از ط

شورا رئيس جلسه می باشد وامکان دارد به فرمان شورا مسئوليتهای ديگری به او داده شود دراين سيستم 
رئيس اجرايی مديری است که بطورمستقيم روی امورشهری نظارت دارداوتمام روسای بخشهارامنصوب 

اوهماهنگ کننده تمام فعاليتهای حکومتی می باشد فعاليت او بر . ا اخراج کندوحتی امکان داردکه فردی ر
اساس حکم صادره تعريف می شود و در برابر شورا مسئول بوده وهر موقع که شورا بخواهد می 

علاوه برنقش نظارتی مديربعنوان مشاوردرتدوين وبازنگری سياست ها ايفای نقش .توانداورااخراج نمايد
از آن بودجه ساليانه برای ارائه به شورا وبعضی از مطالعات وگزارشات را برای شورا تهيه  می کند بغير

 .می کندويه مردم گزارش ساليانه درمورد وضعيت  عمومی شهر می دهد 

  

در اين سيستم شهردار توسط آراء مردم برای يک دوره دوتا چهار سال انتخاب ميگردد :  شورا -شهردار 
تگی به ميزان قدرتی است که قانون برای او تعيين کرده است در شهرهايی که وقدرت و ضعف او بس

سيستم شهردار ضعيف رايج  می باشد شهردار بوسيله قانون به شدت محدود شده و عزل ونصب افراد 
منوط به نظر و تاييد شورا می باشد ودر واقع مسئوليت اصلی به منشی خزانه دار وکارشناس فنی 

وسط مردم انتخاب ميشوند واگذار می گردد تا نظارت اصلی بخش مالی  مختلف شهری وديگرافراد که ت
 .وشهردار توسط کميته ها ی شورا انجام  گيرد 

شهردار که اصطلاحا شهردار قوی ناميده می شودرايج  - دربيشتر نواحی متروپليتن  آمريکا سيستم شورا 
و رهنمودها و اختيارش در عزل ونصب روسای است دراين شيوه شهردار از طريق صدور دستورالعملها 

 .بخش ها، مديريت خود را اعمال می کند 
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درصد کل شهرهای آمريکا که بيش از پنج  ١٣اين سيستم در حدود ) :Comission( فرم کميسيون 
هزارنفر دارند رادر بر می گيرد شوراهای کوچک متشکل از سه تا هفت عضو می باشند که برای يک 

ا پنج ساله توسط آرا مردم انتخاب می شوند هر کدام از اعضاء مسئوليت يک بخش شهردار را دوره چهار ت
دراند که معمولا تعداد اين بخش ها با تعداد اعضای شورا برابری می کند و در کل صدور فرامين ،تعيين 

ره شهرداری نرخ ماليات ،عزل و نصب افراد ،تهيه بودجه ساليانه ،اتخاذ سياستهای کلی مربوط به ادا
 .رابعهده دارند

اين گروه که به کشورهای اسکانديناوی معروف است شامل کشورهای  : گروه اروپايی شمالی -٢-٤- ٤
فنلاند . سوئد ،فنلاند ،دانمارک و ايسلند می باشد مذهب آنها پروتستان و زبان رسمی شان آلمانی است 

ورها همانند انگلستان تا حد زيادی به مديريت دارای لهجه غير آلمانی می باشد حکومت محلی در اين کش
کميته ها وابسته است مهمترين وحه تمايز آنها با انگلستان وجود يک هيت مديره و مدير اجرايی می باشد 
که هيات مديره توسط مدير اجرايی اداره می شود ونقش برجسته ای درروند اموراکثرواحدهای اداری 

شتر اقدامات شورا را انجام می دهد ،کميته ها راهماهنگ می کند و حکومت محلی دارد مدير اجرايی بي
 .فعاليت کارکنان را هدايت ونظارت می نمايد 

هر مديريت شهری شامل شورا ،کميته های اداری و يک هيات مديره همراه رئيس هيات مديره که رئيس 
دی اداری وجود دارد که نقش اجرايی نيز محسوب می گردد می باشد علاوه بر آن در اکثر  نقاط يک متص

  .مهمی در مشاوره امور سياسی ،و هماهنگ کننده فعاليتهای کارکنان دارد 

شامل کشورهای آلمان ،اطريش ،بلژيک ،هلند ،لوکزامبورگ و سوئيس : مرکز وشمال غربی اروپا -٣- ٤-٤
ی دهد مديريت های محلی بوده و زبان اصلی آنهاآلمانی و يا حداقل يکی از زبانهای اصلی آنها را تشکيل م

در آلمان واحدهای حکومتی .در سطح روستاها وشهرها دراين کشورها تفاوت هايی را با همديگر دارند 
بوده و چهار نوع مديريت شهری دارند که )شهری و روستايی (شاملی ايالت ،بخش  و واحدی اداری محلی 

 Sought German Concil(  انیشورا ،سيستم شورای   ساوت  آلم -شامل سيستم شهردار قوی 
System     (  
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اين گروه شامل مجموعه کشورهای واقع در محدوده اتحاد جماهير شوروی : گروه اروپای شرقی -٤- ٤-٤
سابق ويوگسلاوی ،لهستان و بلغارستان می باشد زبان رسمی آن اسلاو و در قبل از فروپاشی اتحاد جماهير 
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کمونيستی تبعيت می کردند و در ورای ساختار حکومت محلی آنها حزب يک نقش شوروی از ايدئولوژی 
عمده ای را ايفا می کرد شورای محلی از اعضای بيشماری برخودار بودند واعضاء ان از طريق رای 
گيری مخفی توسط مردم برای دو سال انتخاب می شدند اندازه  شورا بستگی به تعداد جمعيت ومحدوده هر 

 .نفر متغير بود  ١٠٠تا  ٢٠طه بين واحد مربو

قانون اتحاد جماهير شوروی وقوانين مربوط به جمهوريها و استانها هر شورای محلی از  ٩٧طبق ماده 
ماهيت قانونی برخودار بودو وظيفه آن عبارت بوداز کنترل فعاليت کارکنان محلی با ضمانت دستورات 

فع شهروندان و فرونشاندن اعتراضات وشکايات آنان دولتی و رعايت قوانين در جهت تضمين حقوق ومنا
 .،تدوين بودجه ومديريت امور اقتصادی وفرهنگی 

ارگان اجرايی شورا هيات مديره ای را در بر می گرفت که از ميان اعضاء برای مدت دو سال انتخاب می 
يات مديره مسئوليت شدند و شامل يک رئيس ،نايب رئيس ،دبير و بنابه تصميم شورا چند عضو ديگر بود ه

دو گانه ای داشت يکی در برابر شورا که آن را انتخاب می کرد و گزارش عملکرد آن را تهيه نمود و 
ديگری در برابر هيات مديره وحاکميت هيات مديره در سطوح مختلف حکومتی مثل روستا ،شهر ،بخش و 

يتی دولتی در حوزه هايی مثل استان بخش ها و قسمت هايی صورت می گرفت که نظارت روی تمام فعال
بهداشت تحصيلات ،امور عمومی ،معماری و مسکن ،تامين اجتماعی ،برنامه  ريزی و پرسنل 
،امورمالی،بزرگراهها و حمل ونقل شهری ،صنايع محلی و کشاورزی را در زير نظرن رئيس شورا بعهده 

 .داشت 

نتخاب شد با اين تفکر که اتحاد جماهير ميخائيل گورباچف بعنوان رئيس حزب  کمونيست ا ١٩٨٥در سال 
شوروی را از رکورد سياسی واقتصادی خارج کند بدين منظور بيشترين تلاش خود را در اصلاح حکومت 
محلی که در درجه اول ناشی از سياست های تمرکز زدايی اقتصادی گورباچف می شد گذاشت وهمين امر 

واگذاری  تاريخی  ١٩٩٠ياسی گرديد در تابستان منجر به درخواست تمرکز زدايی س ١٩٩٠-١در سال 
عملا  ١٩٩٩و١٩٩٨حاکميت به جماهير آغاز شد وانتخابات پارلمانهای محلی و جمهوريهادر تابستان 

 .قدرت حزب کمونيست ازبين رفت 

هر چند تغييراتی در ساختار حکومتی روسيه جديد بوجود آمد اما بدليل يک سری اقدامات تروريستی  
يک سری اصلاحات سياسی صورت داد که طی آن رئيس اجرايی مناطق روسيه که  ٢٠٠٤سال  پوتين در

از طريق انتخابات مستقيم برگزيده می شد ازآن به بعد توسط قانون گذاران محلی در پست خود باقی ماند 
ی بعبارتی يک جابجايی از انتخاب به انتصاب حکمران صورت گرفت که پيامد منطق سياست تمرکز گراي

شروع گرديد ودر واقع پاسخی در برابر مديريت ضعيف و خودجوش جريان تمرکز  ٢٠٠٠بود که از سال 
 به شمار می آيد  ١٩٩٠دهه . زدايی

شامل کشورهای فرانسه ،ايتاليا ،اسپانيا و پرتقال می باشد بغير از يونان مذهب : گروه جنوب اروپا -٥- ٤-٤
ی شهرداريها نسبت به ساير کشورهای اورپايی محدودتر و جلوه غالب اين کشورها کاتوليک بوده و تواناي

در تمام اين کشورها شهردار نيروی مسلط واز .قدرت حکومت مرکزی برای نظارت جدی تر می باشد 
اقتدار بسيار بالائی برخوردار است که توسط حکومت مرکزی واگذار می گردد با اينحال يک تمايز شديدی 
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سپانيا وجود دارد در فرانسه شهردار توسط شورای شهر برگزيده می شودو ادامه بين شهرداران فرانسه وا
کارش منوط به نظر شورای می باشد اما در اسپانيا توسط حکومت مرکزی يا واحدهای حاکميتی بالا دستی 
منصوب می شود و وابسته به نهادهای انتخابی ندارد اين دو کشور نقش عمده ای رادر توسعه شکل های 

متی در ساير کشورها داشته اند الگوی واحدی حکومتی و ساختار حکومت شهری فرانسه حکو
  .درنمودارهای و ترسيم گرديده است 

تمامی کمونها   بغير از پاريس که پايتخت است سيستم حکومتی يکسانی دارند ودارای يک نقش دوگانه 
از  اداره حکومت مرکزی را دارا بعنوان واحدی خودگردان حکومتی و بعنوان واحدی محلی بخش هايی 

ساله انتخاب می  ٦می باشند بدنه منتخب شهرداری ،شواری شهر می باشد که بوسيله مردم برای يک دوره 
شوند شورای شهر ،شهردار که گزينشی سياسی  است را از ميان اعضاء برخود انتخاب می کند و بهمين 

 .بستگی  به اندازه کمون دارد را برمی گزينند ترتيب معاونين شهردار نيز از يک نفر تا دوازده 

کشورهای شاخص اين گروه برزيل کلمبيا ،ال سالوادور می :  گروه آمريکای جنوبی و مرکزی -٦- ٤-٤
باشد تمامی اين کشورها بغير از برزيل بخشی از امپراطوری اسپانيا محسوب می شدند که  زبان اصل آنها 
اسپانيايی است برزيل در محدوده مستعمرات پرتغال قرار داشت و زبان رسمی آن نيز پرتغالی است مذهب 

باشد نهادهای حکومت محلی در کشورهای آمريکايی لاتين تابع عوامل متفاوتی است اولاً آنها کاتوليک می 
تمامی آنها ميراث شيوه زندگی ايبری  هستند که هنوز عميقا در شيوه زندگی آنها قابل مشاهده است ثانياً 

ت تاثير ايالات باتوجه به توسعه نيافتگی رشد واحدهای حکومت محلی را به تاخير انداخته است ثالثاً تح
متحده آمريکا هستند بطوريکه  بسيار از نهادهای حکومتی آمريکای لاتين هم محلی وهم مرکزی شباهت 
بسيار زيادی با همسايه شمالی شان يعنی آمريکا دارد حکومت محلی برزيل مثال خوبی است از اينکه 

طبق قانون اساسی ، .آميزد چگونه می تواند خصيصه ی حکومتی اييری را بانوع آمريکايی آن درهم 
برزيل سيستم فدرال دارد و شکل شهردار شورا که در آن شهردار بطور مستقيم انتخاب می شود شبيه شکل 
شهردار قوی شورا در آمريکا می باشد از طرفی همانند پرتغال سيستمی يک شکلی از شهرداريها را در 

رعی شهری تقسيم می شوند نمودارهای شماره و بر می گيرند که بزرگ و پرجمعيت هستند وبه واحدهای ف
  .الگوی واحدی حکومتی  و ساختار ومديريت شهری را در برزيل نشان می دهند 
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- ٤گروه 
اين کشورها در خاور ميانه و خاور نزديک قرار دارند و :  کشور های آسيای غربی و شمال آفريقا - ٧-٤

رکيه ،لبنان و تونس می باشد تمامی اين کشورهای ايران ،ت: شاخص ترين کشورهای آن عبارتند از 
الگوی حکومت محلی اين کشور ها تحت تاثير فرم حکومت .اسلامی وعربی يا تحت تاثير اعراب بوده اند 

خاطر نشان می ) (W.Hardy wickwarمحلی فرانسه می باشد که در اينمورد دبليوهاردی و يک وار
ر نزديک از يک سلسله مراتب مديريت پايين دستی برخوردار سازد که تمامی کشورهای خاورميانه وخاو

می باشندکه از حکومت مرکزی تا محل کشيده شده است و سيستمی که از فرانسه و ساير کشورهای 
اروپايی در دوران انقلاب فرانسه و دوره ناپلئون شکل گرفته است در مصر توسط محمد علی در سال 

.شکل گرفت  ١٩٣٧ی در سال و در ايران بوسيله رضا پهلو ١٨٢٦

 

دراين کشورها تمرکز گرايی در بالاترين سطح وجود دارد ودر سطح محلی تمرکز قدرت در دست 
شهردار است که در صورت وجود شورای شهر همواره مسلط برآن می باشد بسياری از واحدهای محلی 
حکومت انتخابی نيستنددرلبنان وترکيه شکل های حکومتی در سطوح پايين شبيه همديگر است و حکومت 



٥٨ 
 

هری اين دوکشور از مدل فرانسوی تبعيت می کند و شهرداريهای آنها به واحدی فرعی شهری تقسيم می ش
کلی ، واحدی ميانی ونه از شهرداريها محسوب  می شوند - گردند که زير مجموعه های مديريتی با اهداف 

. 

جکومت مرکزی شروع شده گرديد و بدليل اينکه واحدهای ميانی  ١٩٥٥درايران انتخابات محلی از 
مودارهای شماره نبسياری از فعاليت های شهری را انجام ميدهند شهرداريها وظايف اندکی را دارند  

  .الگوی واحدی حکومتی و ساختار مديريت شهری را درايران نشان می دهد    ١٩و١٨

  

  واحدهای حکومتی در ايران: ١٩نمودار شماره 

در جنوب آسيا کشورهای سيلان ،هندوستان ،مالزی ، :  قاگروه کشورهای جنوب آسيا وشرق آفري-٨- ٤-٤
ميانمار ودر شرق آفريقا سودان واتيوپی را شامل می شود بغير از اتيوپی اين کشورها در ابتداء بخشی از 
امپراطوری انگلستان بودند که استقلال خودشان را در بعد از جنگ جهانی دوم بدست آورده اند و از اينرو 

بطور چشمگيری درتوسعه نهادهای انتخابی حکومت محلی علی الخصوص در نواحی  نفوذ انگلستان
شهری ديده می شود در شهرها همانند حکومت محلی انگليس يک شورای شهر وتعدادی کميته با يک 
سرپرست وجود داردکه تاحدازقدرت اجرايی برخورداراست البته دربسياری از مواردشهردارانتخابی 

شهرهای بزرگ  رئيس اجرايی يک  مقامی است که توسط واحدهای بالاتر منصوب  در تعداد ی از.است
 .می شود و کميسيون ناميده می شود 

کشورهای تايلند ،فليپين و ژاپن راشامل ميشود که در هريک از آنها عوامل تاثير : شرق آسيا  -٩- ٤-٤
لند ساختار مديريت شهری از گذار در ايجاد حکومت محلی کاملا متفاوت از همديگر می باشند درتاي

شهرداريهای فرانسه کپی برداری شده است در فليپين ساختار مديريت شهری کاملا با شکل شهردار قوی 
شورای آمريکا شباهت دارد ساختار حکومت کلی ژاپن همانند خود کشور ژاپن بيشتر از ديگر کشورهای 

اری از ابعاد آن شبيه حکومت محلی فرانسه بوده آسيا توسعه پيدا کرده است و قبل از جنگ جهانی اول بسي
است بعداز اشغال ژاپن توسط آمريکا تغييرات زيادی درابعاد مختلف مديريت شهری پيدا شده و با شکل 

شورا در آمريکا همخوانی بسياری دارد در حال حاضر تمرکز گرايی کم شده  –حکومتی شهردار قوی 
ردار متمرکز گرديده که هنوز توسط انتخابات مردمی برگزيده است و بيشتر نيروی اجرايی محلی در شه

 .می شود 
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  تغيير وتحول ساختار مديريت شهری درايران  - ٥-٤

ساختار  مديريت شهری ايران تا قبل از تغييرات نظام اداری در دوران معاصر از شرايط اجتماعی 
ميان مردم نه بصورت انتخابی بلکه مديران از .،اقتصادی و فرهنگی و سياسی جامعه  نشات می گرفت 

بصورت عرفی و يا انتصابی برگزيده می شدند واز نظر رفتاری يک نقش دوسويه رابين مردم و حاکمان 
ايفا می نمودند و در پاره ای موارد نيز حامی مردم در برابر اقويا قرارمی گرفتند يا از نظر عملکردی 

ی مرتبط با امور شهر برعهده دارند طبق شرايط آن زمان وظايفی راکه در حال حاضر ادارات وسازمانها
و در يک سيستم نه چندان پيچيده  اما هوشمندانه وبا نبوغ و شيوه خاص خود انجام می دادند  قدرت تصميم 
گيری و سياست و تدبير و ارتباط بامردم آنها رااز فردی صرفا مجری و ناظر خارج می کرد وادامه 

بخشيد مثلاً در کتاب آئين شهرداری تاليف ابن اخوه   در قرن هفتم درموردوظايف  فعاليت شان را قوام می
ونحوه عمل محتسبين در شهرها بحث کرده است شيوه های مقابله با تخلفات صنفی ،نظارت براعمال مردم  

بوده ،تأمين مايحتاج مردم را توضيح داده است که بيان کننده آگاهی وهنر مديريت دربين افراد منصوبی 
بهر . .است واينکه افراد مدير از پيش زمينه لازم در چارچوب فعاليتهای مربوط به خود برخوردار بوده اند

حال در بررسی تاريخی ساختار مديريت شهری ايران معمولا به سه دوره قبل از مشروطيت از مشروطيت 
زير ماحصل مطالب مختلف بطور تا انقلاب  اسلامی و دوران بعداز انقلاب اسلامی اشاره می شود که در 

 :خلاصه جهت نشان دادن چگونگی شکل گيری نظام نوين مديريت شهری ايران بيان می گردد 

در دوره باستان نهادهای مديريتی شهر ابتدايی و دارای تحولی  بطئی : دوره قبل  از مشروطيت -١- ٥-٤
ر پا گرديدند و به صورت خود مختار بود در دوره سلوکيان شهرهای خود فرمان به سبک شهرهای يونان ب

اداره می شدند اما در دوره ساسانيان مصادف بود با دخالت دولت در زندگی شهری وامور اصناف و 
بازرگانان و فعاليتهای اجتماعی واقتصادی آنها که استقلال نهادی مديريت شهرها منتفی ساخت و وابستگی 

،  سال چهارم   ٤٤منوچهر مزينی ، شهرداريها ، ( هر چه بيشتر آنها را به حکومت مرکزی سبب شد
 ).٨١،ص

پس از اسلام باتوجه به تغيير و تحولات عميق در ابعاد مختلف جامعه نظام مديريت شهرها نيز شکل تازه 
ای به خود گرفت امور ومسائل شهری و تشکيلات مرتبط به آن در اين دوران را می توان در چهار گروه 

نخست امور اداری ،سياسی و امنيتی شهر و منطقه ) ٢٠٨ص/١٣٦٧/ن سلطان زاده حسي(طبقه بندی کرد 
دوم امور اجتماعی ،اقتصادی وامور مربوط به شهرداری .تحت نفوذ آن که برعهده حاکم ياامير شهر بود 

که توسط رئيس شهر  کلانتر و کدخدايان محله ها مورد رسيدگی قرار می گرفت سوم امور انتظامی که 
 .و داروغه بود چهارم امور قضايی که توسط قضات مورد رسيدگی قرار گرفت باعسس 

يا نگاهی به ساختار  مديريت شهری ايران در قبل  از مشروطيت با توجه اينکه حکومت های قبلی منشا 
ايلی داشتندشباهتهايی رابا ساخت سياسی ايلات نشان ميدهد بطوريکه وجود خان ،کلانتر ، کدخدا و ريش 

ن در رده های مختلف ايلی و وجود حاکم ،کلانتر ،کدخدا و ريش سفيدان قبيله ها و اصناف در سطح سفيدا
 .شهرها اين همخوانی راقوت می بخشد 
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درايران نيز مانند هر نقطه ديگر خاورميانه تا قبل از قرن نوزدهم مدير اجرايی شهر يکی از :  حاکم
عنوان والی شهر منصوب می کرد و دارای اختيارات و شاهزادگان ،يااغلب فردی نظامی بود که وی به 

امتيازات نامحدودی بود که همه چيز را به جز نشستن در منصب قضاوت دردادگاه مذهبی را در بر می 
 ).٢١/نشريه شهر /ترجمه شيرين رضايی /مديريت شهر ی مدنی پور (.گرفت 

عزل مسئولان ديوان مظالم ،کارکنان  اختيارات حاکم نظارت بر کار مقامات اداری وقضايی،انتصاب و
حسين .(دفتر ثبت اسناد و رسيدگی به قباله ای املاک ،نظارت برکارعسسان ، محتسب ونرخ بازار بود 

 ).٢٩/سلطان زاده 

در دوره صفويه حاکم هر ايالت در شهری که مرکزايالت محسوب می شد مستقر می گشت و برکار امرا 
حاکم هر ايالت علاوه .ران ،کدخديان وساير کارکنان دولتی نظارت می کرد ،تيولداران ، داروغگان ،کلانت

برسيدگی به کليه امور اداری و سياسی ايالت و بررسی مشکلات مهم از مقامات اداری و کنترل 
 ).٢٠٩همان منبع (کارراهداران درمواردی هم امور نظامی رادر کنترل خودداشت 

از حاکم کلانتر يا رئيس شهر دومين صاحب منصب به شمار می در تشکيلات اداره شهر بعد :  نترکلا
واژه کلانتر از قرن هشتم در ميان طبقات ايلات وعشاير و گروههای نظامی متداول بوده است واز .رفت 

مقام رسمی در سلسله مراتب شهری و متصدی شهر ،بخش و :اواخر قرن نهم هجری معانی مختلفی شامل 
لطف االله اختشامی (ف و رئيس قبيله يا طايفه ،می شده است يا بخشی از شهر ،رئيس صن

مهمترين وظايف کلانتران تعيين کدخدايان محلات و ريش سفيدان اصناف که با مشورت و ).١٣٨٤/٢١/
رسيدگی به اختلافات کسبه واصناف و شکايات .موافقت مردم هر محل و افراد هر صنف معين می کرد 

،تامين )گديان (ا از ضعيفان واصلاح حالت رعيت ،تهيه آمار متکديان رعايا وزارعين و رفع ظلم اقوي
 ).٣٤تا ٣٢ص/همان منبع .(بهداشت شهر را برعهده داشت 

از آنجائيکه کلانتر بيشتر حافظ منافع اجتماع و عموم بود تا دستگاه حکومت ، طبيعی بود که مواجه و 
  ).١٥٢ص/تذکره الملوک (امين می گردد مستمری وی از وجوهی که از اصناف وکسبه تحصيل می شد ت

کدخدا که توسط کلانتر منصوب می شد نيازمند حمايت از سوی ساکنان محله بود و حلقه ارتباطی :کدخدا
 ).مدنی پور       .(ميان حکومت ومردم شهر به شمار می آمد

گاهی از مقدار مشارکت وهمکاری بامردم و آ - ٢رفع اختلاف وداوری  -١هرکدخدا دونقش برعهده داشت 
 ).٩٢ص/لطف االله احتشامی (دارايی و ويژگی های اجتماعی محله 

او به حسب آشنايی باوضع اهالی محل و ميزان ثروت و ديگر خصوصيات هر کدام آشنا بود و بهمين جهت 
حسين سلطان زاده .(در مورد امور اقتصادی و اداری مورد مشورت  کلانتر و حاکم قرارمی گرفت 

 ).٢١٢ص/

محتسب درابتدای ظهورش در قرون اوليه بعداز اسلام از قدرت بالايی در ساختار مديريت :تسب مح
شهری برخودار بودو عهده دار امور تجاری وخريد و فروش محلی بود که بردرستکاری در امر توليد و 
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وی ابتدا با .فروش نظارت و از مشتريان دربرابر تقلب واز توليد کنندگان در برابر رقابت حمايت می کرد
لقب رئيس سوق شناخته می شد اما بعدعنوان مذهبی تر امر به معروف و نهی از منکر را باتوجه به 
اخلاقيات عمومی و رفتار غير مسلمان و زنان و با در نظر گرفتن محدوديتهای عرفی واصول اخلاق 

ی شخصيت روحانی به به اين ترتيب موقعيت محتسب مظهر تلفيق دو شخصيت بود يک.شغلی بعهده داشت 
 /).ترجمه    /مدنی پور (خاطر نظم اخلاق و ديگر شخصيت نماينده حکومت به خاطر امور مالی 

مسئوليست های او شامل بعضی از اشکال کنترل توسعه شهر بود از جمله رسيدگی به شکايات مربوط به 
چنی تامين آب و مرمت ديوار تجاوز به حدود زمين همسايه يا نصب نرده ای بلند تراز ديوار کوچه وهم

محتسب ازهردوصنف وصنعتی ناظرانی را به عنوان مشاورخود بر می گزيند تا در تعيين ماليات .شهر
نمانيده دولت باشند اين ناظران درباره شرايط بازار و اصناف به محتسب نظر مشورتی ارائه دادند و 

ذاشته بود مثل تامين نيروی نظامی کمکی و موظف بودند براجرای وظايفی که دولت به عهده صنعتگران گ
 ).همان منبع (برگزاری مراسم و جشن ها نظارت داشته باشند 

با شکل گيری نقش کلانتران وکدخداها در مديريت شهری ايران و واگذاری بعضی از وظايف محتسبين به 
 .داروغه ها بتدريج نقش محتسب در ساختار مديريت شهری ايران کم رنگ شد 

که کار او از بعضی از جهات به کار محتسب )محله شهری ( مامور حفظ امنيت شهر يا محله  :داروغه
در بعضی از روستاها از جمله خرسان مالک ). ٣٧٣ص/دانشامه مديريت شهری (شباهت داشته است 

همان . (فردی را به نام داروغه برای حفظ انتظام ده وتعرض افراد روستايی نسبت به هم منصوب می کرد 
داروغه درفرهنگ دهخدا به معنی رئيس شبگردان و سرپاسبانان معنی شده است که در ).٣٧٣ص/منبع 

زمان مغول به معنی رئيس است که يک اصطلاح عمومی اداری است از احسن التواريخ چنين مستفاد می 
د در دوره صفويه گردد که داروغه بطور کلی به حکام اطلاق می شده است و بعدها لقب حاکم پايتخت ش

در ادارات بزرگ دولتی منشيان واژه اول که بردن منشيان سمت سرپرستی ونظارت داشتند داروغه خوانده 
در قرن نوزدهم داروغه و زير دستانش يعنی گزمه و فرامش نوعی پليس ). ١٣٦تذکره الملوک ص(می شد 

 ).١٠-١٥ص/المتون (ی می کردند را تشکيل دادند که به درگيريهايی که در بازار رخ می داد رسيدگ

در فرهنگ دهخدا عسس به معنی شبگرد و حارس ،کسی که به محافظت شهر به شب گرد درآمده :عسس 
است عسس بهمراه داروغه ها امور انتظامی ومراقبت از خانه ها و بازار در برابر دستبرد دزدان را بعهده 

اموال مردم مسئول بودند و در صورت وقوع آنان در برابر سرقت ). ٢١٥ص/سلطان زاده (داشتند م
 ).همان منبع (سرقت بايد اموال مزبور را پيدا می کردند ،يا خسارت آن رابه صاحبش پرداخت می کردند 

از آنجائيکه منصب قضاوت يکی از مناصب مهم در جامعه بود و فردی که در منصب قضاوت : قاضی 
مسلمان : ی داشت که بطور خلاصه عبارت بودند از قرار ميگرفت بايستی يک سری ويژگی هايی را م

هر چند يکی از .بودن ،بالغ ومذکر ،عاقل ،آزاد ،عادل ،دارای سلامت بينايی و شنوايی ،آگاه به احکام شرع 
نهادهای قدرتمند جامعه اسلامی به شمار می رفت اما کيفر جرايم ،برقراری نظم و بستن ماليات در اختيار 

،قاضی مورد اعتماد نهادهای مذهبی بود که مخارج ).١٧/١ص/شيرين رضايی / مدنی پور(او نبرد 



٦٢ 
 

نگهداری مساجد ،مدارس مذهبی و خدمات عمومی گوناگون مانند قناتها ونوانخانه ها را بعهده داشت گاه او 
 ).همان منبع (را می توان نايب السطنه واقعی شهر تلقی کرد 

ختلاف برخی از دعاوی ومشکلات ساده يا جزايی به مقامات درپی  گسترش شهرها وافزايش مسائل موردا
 ).٢١٩ص/حسين سلطان زاده : (ديگر واگذار شد و به اين ترتيب سه نوع محکمه بوجود آمد 

محاکم شرع که تحت حکام شرع اداره می شد و در آنها به دعاوی قضايی ،عقود ،خريد و فروش : اول
 .ند ،ازدواج طلاق ومسائل مهم رسيدگی می کرد

محاکم عرف که در آنها به امور جزايی حرم وقتل ،سرقت و غارت رسيدگی می شد وقضاوت : دوم 
جزايی و دراوغه ها تحت نظر ديوان که ناظر کل عدليه بود مسئوليت رسيدگی به امور مزبور را برعهده 

 .داشتند 

و شهرداری رسيدگی می محاکم حسيب که در آن به امور اوزان ونرخها وبرخی از مسائل صنفی : سوم 
 شد و مسئوليت آن بامحتسب بود 

سوای تشکيلات رسمی ،عناصرغير رسمی نيز در مديريت واداره شهرها در آن  :تشکيلات غير رسمی 
اين انجمنها که در عهد .زمان تاثير بسيار داشتند که از مهمترين آنها بايد به انجمن صنفی شهر اشاره کرد 

د از قرن سوم هجری قمری همراه با رونق تجارت و گسترش شهر نشينی به ساسانيان پديد آمده بودن
صورتی مستقل  و متفاوت باگذشته شکل گرفتند اينان در تصميم گيريهای سياسی و اداری نقش داشتند و 

 ).١٢٩ص/احمد سعيد نيا (گاه رقيب و گاه همکار برای حاکمان شهرها و ولايات به شمار می رفتند 

موثر در مديريت شهری آن روزگار بايد به روحانيون ،نظاميان ،شاه زادگان و وابستگان  از ديگر عناصر
اشاره کرد بررسی متون مختلف در مورد اداره امور شهرها نشان می دهد که هر چند تصميمات بنيادی 

بصورت واصلی همواره از بالا گرفته می شده است اما در اين ساختار اداری دررده های پايين که بيشتر 
داوطلبانه و برخاسته از ميان مردم بود رابط بين مردم وهيات حاکمه بوجود می آورده ست وويژگيهای 

همچنين نگاه شود (فرهنگی ،معيشی ،مذهبی و نظام حاکم به روابط اجتماعی واداری نظم می بخشيده است 
 ).٢٢٢-٢٣٠ص/به حسين سلطان زاده 

  مديريت شهری پس از مشروطيت -٢- ٥-٤

مشروطيت سرآغاز تشکيلات نوين مديريت شهری  در ايران محسوب می شود  قبل از اين دوره باتوجه  
به سفرهايی که پادشاهان قاجار به کشورهای اروپايی داشتند سعی کردند با الگو برداری از آن جوامع 

در اين راستا در  شکل جديدی را به ساختار مديريت شهر تهران بعنوان پايتخت   و جايگاه حکومت بدهند
تلاش شد تا با برپايی انجمن های شهر ،که از ماموران دولت وشهروندان متشخص  ١٢٥٣تهران در سال 

تشکيل می شد مديريت شهری هماهنگی بوجود آيد اما اين تلاش يک سال بعد با انحلال انجمن ها ناکام ماند 
. 
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داری شهرداری بنام احتسابيه تاسيس شد اين به موازات اولين مرحله دگرگونی های تهران يک سازمان  ا
اداره از دو بخش احتساب  و تنظيف تشکيل شده بود که اولی به امور انتظامی و دومی به جمع آوری  ذباله 

 ).١٧/٢ص/شيرين رضايی /مدنی پور /مديريت شهری (و توزيع آب شهر رسيدگی  می کرد 

مستقل اداره امور شهرها براساس مفاد نخستين تاسيس سازمان  ١٢٨٦پس از اعلام مشروطيت در سال 
قانون مهم از جمله قانون اساسی و قانون انجمن های  ٩اين قانون جزء .قانون بلديه موردتوجه قرار گرفت 

ايالتی و ولايتی بود که عمدتا از قوانين بلژيک و فرانسه اقتباس شده بود اما در نابسامانی های اوضاع 
 ١٣٠٠تا سال ) ٣٠/١ص/نشريه شهر /سهيلا بسکی (طيت عملا مسکوت ماند سياسی بعداز اعلام مشرو

شهرداری در شهرهای شيراز ،همدان  ١٦يعنی آغاز حکومت پهلوی جمعا  ١٣٠٤فقط شهرداری وتا سال 
،تبريز،مشهد،آستارا،دزفول ،مراغه ،کرمان ،ماکو، بندر انزلی ،اهر ،بوشهر،خوی و زنجان و آبادان 

اداره هر شهر بعهده شهرداری آن شهر بود که تحت  ١٢٨٦طبق قانون سال ). ١٩ص/مزينی (تاسيس شد 
نظارت انجمنی متشکل از نمايندگان انتخابی قرار داشت اعضای انجمن برای يک دوره چهار ساله انتخاب 
می شدند و رئيس آن لقب سنتی کلانتر را داشت کلانتر معادل با شهردار امروز بودو سرپرستی شهرداری 

شهردار و سه نفر ديگر که از طرف انجمن منصوب می شدند اعضای اصلی . هده وی گذاشته می شدبع
هدف اصلی پايه گذاران شهرداری هادرآن زمان حفاظت از منابع . تشکيلات شهرداری را تشکيل ميدادند 

که شهر و پاسخگويی به نيازهای شهروندان بود وظايف شهرداريها طيف وسيعی را در بر می گرفت 
شامل مديريت منابع شهر ، کنترل برتوزيع مواد غذايی و آب تاسيس بيمارستانها و داروخانه ها ،نظافت 
خيابانها ،برنامه ريزي شهري ،آتش نشاني ،ترويج فعاليتهاي فرهنگي از طريق ساختن آتابخانه ها ،موزه و 

بوده است اما تنها منبع درآمد  حفاظت از بناي تاريخي و تشويق تجارت از طريق بازارها و نمايشگاههاي
 .شهرداري  عوارض دروازه بود که از گاري ها و چهار پاياني آه به شهر وارد مي شدند اخذ مي شد

دولت اجازه  ١٢٩٠باتوجه به نبود تجربه آافي دولت ،نفوذ متنفذين محلي و عدم آمادگي مردم در سال 
تجديد نظر در قوانين مربوطه را از محل شوراي ملي انحلال آليه انجمن هاي ايالتي و ولايتي و بلدي و 

  ).٢١ص/١٣٧٨/مزيتي(دريافت آرد و بلافاصله اقدام به انحلال انجمن هاي مذبور نمود 

با آغاز حكومت پهلوي تحولات جديدي در نظام مديريت شهري ايران از طريق قانون بلديه  ١٣٠٤از سال 
ماده جايگزين قانون  ٧قانون شهرداري مشتمل بر  ١٣٠٩ال و تصويب قوانين متعدد  ديگر بوجود آمد در س

  ).١١٠ص/ابولقاسم طاهري (شد و ماده هفت آن مبني بر لغو تمامي قوانين قبلي بود  ١٢٨٦بلديه سال 

مهمترين نقش را در تاسيس شهرداريها ،تعيين مديريت آنها ) آشور(از اين زمان به بعد وزير امور داخله  
بعهده گرفت اين سياست با تفكر سرآوبگرانه رضاشاه در از بين بردن آزاديهاي سياسي و آنترل امور آنها 

آشور موافق بود تا در سايه آن يك حكومت متمرآز  قوي بوجود آيد و از اينرو مديريت شهر بطور آامل 
ر وابسته به حكومت مرآزي مي گرديد بطوريكه شهردار از طريق وزير آشو ر تعيين مي شد و انجمن شه

 Madanipour(نيز نقش مشاوره اي پيدا نمود آه تصميمات آنها بايستي به تاآيد وزير آشور مي رسيد 
/١٩٨٨/p.٦٦) (  
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يافت بطوريكه در پايان دور ه پهلوي تعداد شهرداريها بطور مرتب افزايش ١٣٢١تا سال   ١٣٠٩از سال 
آه دوره اشغالگري و اوضاع  ١٣٢٧تا سال  ١٣٢١شهردراي تاسيس شد و از سال  ١٣٦اول بالغ بر 

مزيني رستاخيز مديريت شهري در (داخلي ايران دچار رآود وفترت بود تنها يا زده شهرداري تاسيس شد 
  )٢٢ص/ايران 

چندين قانون آه چهره شهرها را دگرگون کردتصويب شدقانون تعريض  ١٣٢٨تا  ١٣٠٩در فاصله سالهاي 
 ١٣١٨يدشهرتهران ودگرگونی شكلی درآن و در سال نقشه جد١٣١٦معابروتخريب ديوارهای کهن سال

  )١٣٨٢/جغرافيا و توسعه /اسماعيل شيعه (آيين نامه پيش آمدگي ساختمانها در گذرگاهها صورت گرفت 

يك دوره نسبتا دموآراسي بوجود آمد آه در آن  ١٣٢٠- ١٣٣٢بعد از مرگ رضا شاه در فاصله سالهاي 
احزاب سياسي ايجاد شدند و تعداد زيادي از .سترش گذاشت فعاليهاي سياسي به شيوه سنتي رو به گ

فعاليتهاي سياسی که سازمان دهی شده بودندظاهرگرديدندعمده اين فعاليت ها برعليه بريتانيابودکه 
درامورداخلی ايران مداخله مي نمود اين تشكلها ي سياسي و احزاب گرايش هاي فكري متفاوتي داشتند 

ارکسيستی درجهت اعتراضات کارگری به طرفداری ازحکومت شوروی عمل بطوريكه حزب توده باتفکرم
و ملي گرايان آه خواستار آاهش نفوذ خارجيان بويژه مداخله برتيانيا و  .(١٩٨٤/Frazmand)ميکرد 

برقرار آردن دموآراسي بر مبناي قانون اساسي در ايران بودند آه نهايتا منجر به نهضت ملي شدن نفت به 
 .گرديد  ١٣٣٢تا  ١٣٣٠حمد مصدق در سالهاي رهبري دآتر م

ماده  ٥٠قانون جديدي به نام قانون تشكيل شهرداريها و انجمن شهرها و قصبات مشتمل بر  ١٣٢٨در سال 
از تصويب مجلس شواري ملي گذشت تفاوت اساسي اين قانون با قانون گذشته شرايط تعيين شهردار حقوق 

قانون مذآورمقرر    ٢٩ت تازه به انجمن شهربود به موجب ماده و مزاياي او و واگذاري برخي اختيارا
گرديد انجمن شهر سه نفر از اهالي محل ،يا آارآنان دولت و يا شهرداران منصوب وزارت آشور را 

بعنوان شهردار انتخاب و به وزارت آشور پيشنهادآند تا وزير آشور يكي از آنها بدين سمت منصوب نمايد 
  ).٢٢ص/مزيتي .(نيز بعهده انجمن شهر واگذار گرديد تعيين حقوق شهردار 

از ويژگيهاي قانون جديد استقلال نسبي شهرداري و تغيير نام  بلديه به شهرداي بود اعضاي انجمن از سوي 
انجمن شهر قانون . شهروندان به مدت چهار سال اتتخاب مي شدند و قدرت وسيعي در اداره شهر داشتند 

محلي و تا حدودي رسيدگي به مديريت شهر را داشتند ومي توانستند نسبتا مستقل  گذاري ،وضع ماليات هاي
سه سال بعد در دوره نخست وزير مصدق اين قانون ترميم و اختيارات بيشتر به .از وزارت آشور باشند 

مدني پور ترجمه شيرين ( شهرداريها تفويض شد و در نتيجه از وابستگي آنها به وزارت آشور کاسته شد
  ).٢١ص/ضايي ر

از نكات مهم قانون شهرداري در زمان مصدق افزايش تعداد اعضاي انجمن شهر ،آميسيون پنج نفري 
انجمن شهر ،عدم دخالت وزارت آشوردر (نظارت بر انتخابات ،حذف قائم مقامي وزارت آشور در غياب 

تقسيم اراضي داخلي تصويب عوارض وتعيين حدود حوزه شهر بعهده يك آميسيون محلي واگذار گرديد و 
  ).١١٥ص/نگاه آنيد به ابولقاسم طاهري (شهر با نظارت شهرداري بود 
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با حمايت سلطنت طلبان و نظاميان ) سياواينتا ليجنس سرويس (نيروي بين المللي  ١٣٣٢در مرداد ماه 
بدين  آودتايي را بر عليه مصدق طراحي و به اجرا گذاشتند آه منجر به بازگشت محمد رضا شاه گرديدو

ترتيب دموآراسي آه طي ده سال گذشته بعداز مرگ رضا شاه بوجودآمده بود تبديل به يك حكومت 
از اين زمان به بعد آمريكا به جاي بريتانيا عمده ترين وراث  سياسي ،اقتصادي و .سرآوبگرو مستبد گرديد

گرچه ايران بعنوان يك درصد از نفت ايران سهم برد واز نظر سياسي  ٤٠نظامي شد و در آنسرسيوم نفت 
آشور مشروطه شناخته مي شد اما در واقع يك نمايشی از مشروطه را ظاهر مي ساخت و در طول دهه 

دو  ١٣٣٨نظام موروثي را با حاآميت روابط سنتي قدرت بجاي گذاشت در سال  ١٣٥٠و  ١٣٤٠هاي 
در مجلس قوانين را تحت و حزب مردم بوجود آمدند آه ) ايران نوين (حزب سياسي بنام حزب ميليون 

نظارت شاه تدوين و تصويب مي آردند و با اينكه طرفداران انان بر حسب موقعيتي آه داشتند در راس 
منحل شدند و يك حزب بنام رستا خيز تشكيل گرديد  ١٣٥٤ادارات قرار گرفتند اين دو حزب در سال 

براساس دستورات شاه عمل مي آردند     اعضاء مجلس از ميان افراد وابسته به رژيم انتخاب مي شدند و.
  (Frazmand)و علاوه بر آن اعضا سياسي و برگزيدگان اداري را انتخاب مي آرد 

در چنين جوي تغييرات در قوانين قبلي آغاز گرديد بطوريكه وزارت آشور لايحه اي را در جهت الغاي 
با اين آه در مصوبات جديد .رسيد  لوايح دآتر مصديق به مجلس ارائه نمود آه با اصلاحاتي به تصويب

و ملحقات آن داده نشد اما دگرگوني عمده اي در چگونگي انتخاب  ١٣٣١تغييرات زيادي در اصل قانون 
شهردارپديد آمد بدين معني آه دوباره از اختيارات انجمن شهر آاست و گزينش شهرداران زير نفوذ و 

متبلور   ١٣٣٤آه بصورت قانون شهرداري هاي سال  اين مصوبات. اختيار دولت و وزارت آشور در آمد 
شد مجددا اختيارات وزراي آشور و دولت را در مقابل انجمن هاي شهر باز گرداند و تقويت آرد از 

به بعد تشكيل شده بودند البته  ١٣٢٨نخستين اثرات اين قانون انحلال انجمن هاي شهر بود آه ا زسال 
ابات انجمن شهر داد ولي فترتي پديد آمد آه منجر به افزايش اختيارات ابلاغيه های دستور به تجديد انتخ

 ١٣٤٥سا ل) ٢٣ص /مزينی(دولت درگزينش شهرداران وکاهش نقش مردم درهدايت واداره امورشهرشد
انجمن نمي توانستند به مقام شهرداري تغيير ديگري در قانون شهرداري ها صورت گرفت آه طبق  اعضاء

وي ديگر اين اصلاحات حق انجمن شهر را با تائيد يك آميته مقننه اجرايي به دولت داده برگزيده شوند از س
بود ناتواني انجمن شهر از انتخاب شهردار مي توانست موجب منحل شدن انجمن شهر شود به رغم پيش 

انجمن بيني هايي آه در قانون صورت گرفته بود شهرداري هيچگاه به استقلال قابل توجهي دست پيدا نكرد 
شيرين /مدني پور (هاي شهر به ندرت تشكيل يافت و حتي در صورت تشكيل يافتن فاقد اقتدار واقعي بود 

قانون عمران و نوسازي شهري به تصويب رسيد آه بهمراه قانون  ١٣٤٧در سال ) . ٢١ص/رضايي 
  :شهرداري وظايف شهرداريها شامل موارد زير مي باشد 

انجام امور نوسازي و عمران شهري بعنوان برنامه )طرحهاي بلند مدت بعنوان (اجرايي طرحهاي جامع 
ميان مدت شامل احداث تاسيسات شهري از قبيل آشتارگاه ،گورستان ،پارك ،پارآينگ ،تاسيسات آب و 

و ... فاضلاب ،تاسيسات اطفاي حريق و سيل بند ،اصلاح و توسعه معابر و ميدان،نوسازي عمليات و
بهداشتي شهر ي و ترافيك و حمل ونقل شهر و سرانجام اجرايي برنامه آوتاه مدت همچنين ارائه خدمات 

از (سالانه شامل فهرستي از اقدامات و عمليات عمراني آه به پيوست بودجه سالانه به تصويب مي رسيد 
  )بلديه تااحتسابيه 
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جمن هاي علاوه بر اصلاح تدريجي قوانين مربوط به شهرداري ها و ان ١٣٥٧تا  ١٣٢٣از سال 
شهرعناصر و نهادهاي رسمي جديد براساس  تصميمات دولتهاي وقت به چرخه مديريت شهري ايران وارد 
شدند آه در راس آنها بايد از سازمان برنامه و بودجه ،وزارت مسكن و شهر سازي ،اتحاديه شهرداريها در 

  ).٧ص/١٣٧٩/احمدي (دفاتر فني استانداريها نام برد 

در حيطه عمل شهرداريها بعنوان مديريت واحد قرار داشت به اين نهادها و نهادهاي  در واقع وظايفي آه
ديگر دولتي واگذار گر ديد و علاوه براينكه  يك چند گانگي در مديريت شهري ايران پديد آمد باعث گرديد 

آه تمرآز دولت در امور شهري افزايش يابد چرا آه شهرداري يك سازمان غير دولتي محسوب مي شود 
منابع درآمدي آن عمدتا از بخش خصوصي تامين مي گردد و بيشتر فعاليتهاي شهري را با مشارآت 

اينرو با واگذاري اين فعاليتها به سازمانهاي ديگر نه تنها وابستگي به بودجه دولتي .مردمي انجام مي دهد 
  .مناسب با آن آاهش داد  را بيشتر نمود بلكه نقش مردم و مديريت محلي را در تدوين و اجراي واحدهاي

  )مدنی پور: (مهمترين ويژگی مديريت شهری دراين دوران عبارت بودنداز

 افزايش پيچيدگي نظام اداری شهري بواسطه گسترده ترشدن آن  - ١

البته به جز مواردي آه (فقدان اختياروآزادی درانتخاب مديرشهربواسطه چنگ اندازي دولت در قدرت  - ٢
 ).ابات بحث برانگيز تشكيل مي شد شوراي شهر با انتخ

 افزايش توانايي های فني   - ٣

وابستگي شديد مالي به دولت به گونه اي آه بودجه شهرداري و ساير سازمانهاي مجري وظايف  -  ٤
 .مديريت شهري توسط دولت تهيه مي گرديد 

 فقدان خود مختاري اداري حتی هنگاميكه در قانون تصريح شده است  - ٥

ليتهاي شهري محدود به يك سري عمليات در زمينه خدمات و زير ساختهاي شهري مي شود و فعا - ٦
برنامه ريزي خدمات روي جنبه هاي توسعه فيزيكي متمرآز مي گردد بدون اينكه مسائل اقتصادي 

 .،اجتماعي و فرهنگي را در نظر بگيرد

دليل شهر توسط مدريتهاي مختلف مديريت متمرآز و هماهنگ در امور شهري وجود ندارد و بهمين  -  ٧
 .آه زير نظر وزارتخانه ها ،سازمانهاي عمومي و شهرداري اداره مي گردد 

 عدم توانايي برنامه ريزي بلند مدت  - ٨

محدود بودن منطقه عملياتي بطوريكه شهرداري بالاجبار  بايستي معطوف به محدوده شهري مي شد نه  - ٩
 ناحيه شهري يانواحي وابسته به مترو پليتن 

نظام اداري در زمان شاه در جهت حفظ قدرت حاآمه عمل مي نمود و خد مات رساني به شهر در  - ١٠
 مرحله دوم مطرح بود 
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از يك نظام  بوروآراسي آامل برخوردار نبود چرا آه  نظام بوروآراتيك افراد  مديريت شهر  -  ١١
بطورغير شخصی و برا ساس شرايط تكنيكي وفني انتخاب مي شود و مناصب ودفاتر داراي اختيار سلسله 

در بوروآراسي باعث مي شود تا در تعدي دست ) آورپرات (مراتبي هستند علاوه برآن انسجام صنفي 
اين در حالي است ) ١١٠/امير احمد يوسفي .(فراد بوروآرات زياده خواه مقاومت صورت گيرد نامرئي ا

آه در نظام بوروآراسي ايران فرد براساس شايستگي و لياقت جهت مناصب انتخاب نمي گردد بلكه از فرد 
را ندارند  پرسيده مي شود چه آسي هستي ؟ و اغلب افراد در مقامی آه هستند تخصص و آارآيي آن فعاليت

. 

يكي ديگر از ويژگي هاي مديريت شهري در اين دوران برگرفته از خصوصيت رانتير دولت مي   -  ١٢
دولت رانتير دولتي است آه منابع درآمد خود را از فروش نفت و يا آمك هاي خارجي بدست مي .باشد 

و از ) ١٠١و١٠٠ص/١٣٧٨/حاجي يوسفي (آورد و متكي به منابع اقتصادي و توليدي و داخلي نمي باشد 
اينرو سرپرست شهر ي نيز بعوض اتكا به منابع ملي به شدت وابسته به دولت مرآزي بوده و گسترش نقش 

 .دولت درامور مختلف از جمله فعاليتهاي شهري نيز پيامد آن مي باشد 

 دوران پس از انقلاب اسلامي  -٣- ٥-٤

در دست گرفت دو خط مش اساسي را در حفظ  آه محمد رضا شاه با آودتا تا قدرت را ١٣٣٢از سال 
  ).١٣٧٨،صادق زيبا آلام ١٣٧٨،آارتوزيان  ١٩٨٨، مدني پور ١٩٨٨فرازمند (قدرت مد نظر قرار داد 

  سرآوب نيروي مردمي و ايجاد و اختناق  -

ارتباط گسترده و همه جانبه با نيروي هاي خارجي و استفاده و از حمايت آنها در جهت تداوم نظام  -
  .ستبدادي هر چند در آنار اين خط مشي ها تبليغات و سياستهاي فريب آارانه گسترش بيشتري مي يافت ا

بااين وجود نيروي آگاه از تمامي اقشار شامل دانشگا هيان ،فرهنگيان ،توده هاي مردم ،سرمايه داران ملي 
ن برعليه رژيم شاه و در دستگاه گرا آه پايگاه اصلی آنها در بازار بود ،با پشتوانه روحانيت و هدايت آنا

حاآمه آن و تمامي انحصار طلبي ها آه در زمينه اقتصادي و سياسي وجود داشت از يك طرف و نفوذ 
از طرف ديگر به مبارزه )آاپيتولاسيون (خارجي بويژه آمريكا و امتيازات حقوق شهروندان آن مديران 

  .پرداختند 

لفي با ديدگاهها متفاوت وجودداشتند و بطور سازماندهي شده و هر چنددراين مبارزه گروهها و احزاب مخت
به رهبريت اما  ١٣٥٧تشكيلاتی با رژيم درگير بودند اما هنگاميكه اعتراضات مردم بطور متمرآز در سال 

م خميني شروع گرديد اين گروههاي سياسي بودند آه در سيل جمعيت هاي معترض مستحيل شدندو 
انقلاب پيروز گشت و حكومتي جديد با يك ايده مذهبي در جهت فراهم  ٥٧سال  بالاخره بيست و دوم بهمن

آوردن عدالت در جامعه واستقلال با شعار نه شرقي نه غربي شکل گرفت وپايه های سياسی جامعه 
بدين ترتيب در شيعه خدابعنوان عالي ترين مرجع قانون تلقي )٦٨ص ١٣٦١/رجايی.(راقوانين الهی قرارداد

سرزمين آه بعنوان مبناي اختيار درنظامهاي سرمايه داري جهان غرب شناخته مي شوند  مي گردد و
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درشيعه نقش گوناگوني دارد با نژاد پرستي بشدت مخالفت شده و اعتقاد به امامت و ارزشهاي انساني 
  ).١٩٨٨/Fraz mand(جايگزين تعلق خاطر به سرزمين گرديد 

ر عرصه سياسي و اجتماعي رخ داد آه ضمن بوجود آمدن از شروع انقلاب به بعد يك سري تحولات د
شرايط جديد روي چهره شهرها نيز تاثيرچشمگيري گذاشت دردوره اول تثبيت انقلاب و تشكيل نهادهاي 
انقلابي بود آه با توجه به جنگ عراق برعليه ايران بيشتر فعاليتهاي آنها تحت تاثير جنگ قرار داشت با 

ازندگي سياست اقتصادي جديدي درعرصه جامعه ايران تحت عنوان تعديل پايان جنگ وشروع دوران س
  .اقتصادي و خصوصي سازي شكل گرفت آه تاثيراتي را روي نظام اداري و نهايتا شهر ،گذاشت 

در اوايل انقلاب نظام مديريت شهري همانند گذشته بود آه در آن امور مختلف شهر تحت مديريتهاي 
هاي وزارتخانه ها محسوب مي شدند انجام مي گرفت در اين مورد وز ارت  گوناگون آه از زير مجموعه

آشور بعنوان هماهنگ آننده سازمانهاي محلي و انتصاب استانداران و شهرداران مهمترين نقش را در 
مديريت شهري ايفا مي آردند درآنارآن برنامه ريزي شهري آه تحت عنوان طرحهاي و تفضيلي و هادي 

  .و توسط ادارات تابعه وزارت مسكن و شهر سازي مورد تجديد نظر قرار گرفت  شناخته مي شوند

و روي آارآمدن دولت جديد مصادف بود با اصلاحات اقتصادي و اعلام  ١٣٦٧بعد از پايان جنگ در سال 
سياست خصوصي سازي فعاليتهاي دولتي آه طي آن بايستي بتدريج  به بخش خصوصي واگذار مي گرديد 

اين سياست آه توسط آيت االله رفسنجاني و آابينه وي اتخاذ .نقش نظارت را بعهده مي گرفت  و دولت فقط
  .شد روي نحوه مديريت شهرها علي الخصوص منابع درآمدي شهرداريها تاثير گذاشت 

در ميان آشورهاي مختلف جهان چه در دنياي پيشرفته  ١٩٨٠درواقع سياست خصوصي سازي از دهه 
علي الخصوص آشورهاي آمريكاي لاتين و آشورهايي (وچه درآشورهاي جهان سوم )انگليس و آمريكا (

در اين رويكرد جديد . آه منابع درآمدي قابل ملاحظه اي نداشتند بطور همه جانبه اي بكار گرفته شد 
آشورهاي جهان سوم بايستي جهت اخذ وام از موسسات بين المللي مالي مثل بانك جهاني و صندوق بين 

پول در جهت خصوص سازي فعاليتهاي دولتي و آاهش نقش دولت در امور مختلف تلاش آنند چهار  المللي
  : چوبهاين تفكرعبارت بودند از

 اتخاذ سياست اقتصادي رياضت طلبانه  -

 آاهش واردات وافزايش صادرات  -

 واگذاري فعاليتهاي توليدي و خدماتي به مردم و بطور آلي بخش خصوصي  -

 از بين بردن تمرآز گرايي و دادن اختيار به سازمانهاي محلي  در تصميم گيريها  -

 اهميت دادن به بخش غير رسمي در جهت از بين بردن فقر  -

 استقلال مالي شهر جهت تامين نيازهاي خدماتي شهروندان  -
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هش قيمت نفت نياز بنابراين با توجه به مشكلات مالي ايران در بعد از جنگ و تشديد اين مشكلات بدليل آا
به وامهاي خارجي داشت و توصيه بانك جهاني د رمورد خصوص سازي بعنوان پيش شرط پرداخت وام 
بود و بالاخره اهميت داشتن بخش خصوصي  ونقش نظارتی دولت  خط مشی دولت برمبنای خصوصی 

  :دراين راستاخصوصی سازی فعاليتها به سه شكل انجام گرفت .سازی قرارگرفت 

ري آل واحد به افراد حقيقي آه بيشتر درمورد واحدهاي توليدي آوچك يا تعدادي از واحدهاي واگذا -
 .مصادره اي اعمال گرديد 

 انجام پاره اي از آارها بصورت آنترات  -

و بالاخره شيوه اي آه در دوران خصوص بسيار متداول گرديد ايجاد شرآتهاي سهامي خاص با مشارآت  -
در درون نظام اداري بوجود آمد و پاره اي از امور زمينه اجرايي دولت و بخش خصوصي بود آه 

در مديريت شهري اين شرآتهادر ساخت و احداث .طرحهاي عمراني ،حمل ونقل و خدمات را بعهده گرفتند 
از ويژگيهاي اين .خيابان ، جمع آوري زباله و تنظيف معابر شهري،بصورت پيمانكار مشارآت نمودند 

آنها بود آه با قراردادهاي مختلف ،با بخش دولتي درآمد مورد نياز خود را آسب آرده  شرآتها خود اتكايي
و بدليل استقلال مالي توسط ديوان محاسبات دفاتر آنها بررسي نمي شود اما بطور جداگانه توسط دفاتر 

داري هر چند ضوابط ا. شرآتها در وزارتخانه ها و سازمانهاي مربوطه مورد بازرسي قرار مي گيرند 
مهمترين ويژگي  مديريت شهري د .برآنها حاآم است اما نسبت به بخش دولتي امكان آزادي بيشتري دارند 

 ).٧٣-٧٢/Madanipour(راين دوره بطور خلاصه عبارتند از 

برنامه خصوصي سازي بعضي از خد مات شهري را به سازمانها در اموربازيافت ،آمار و اطلاعات و  - ١
ستان ،بازارهاي ميوه وسبزي ،حمل نقل موتوري ،پارآها ،نظارت تاآسي ها خدمات آامپيوتري ،گور

 .،آنترل ترافيك و حمل ونقل و پايانه هاي مسافربري و آشتارگاهها و سردخانه ها کشيده شد 

 .موج جديدي از پروژه هاي عمده توسط شهري از جمله خيابان آشي و احداث پارآها اجرا شدند  - ٢

 .پايداري ،آيفيت محيطي و قابليت دسترسي به خدمات انداخته شد نگاهي به مسائلی مثل  - ٣

شهرداري بيشتر در گير مسائل فرهنگي و اجتماعي گرديد و بخش جديد جهت احداث مراآز فرهنگي و  - ٤
 .آتابخانه هاي عمومي ،مراآز ورزشي و تسهيلات توريستي و پذيرايي بوجود آمد 

 .ل شهري تاآيد شده است برضرورت برنامه هاي بلند مدت جهت حل مسائ - ٥

 دريك مدت آوتاه شهرداري از نظر مالی استقلال پيدا آرد  - ٦

،ترمينالهاي )فروشگاه رفاه و شهروند (ايجاد بعضي از واحدهاي تجاري مثل فروشگاههاي زنجيره اي  - ٧
 .مسافربري و ميادين تره بار 

 .شوراي اسلامي بود مهمترين واقعه اي آه در دهه دوم انقلاب اتفاق افتاد قانون تشكيلات - ٨
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  :شورای اسلامی شهر - ٦-٤

شوراهای اسلامی شهرها يکی ازنهادهای مردم نهادبوده و تبلورنظارت غيرمستقيم آحادجامعه درمديريت 
براساس اصول يكصد و يك تا يكصد و شش قانون . امورشهری وناظربرقوانين ومقررات  شهری می باشد

كيلات ،وظايف و انتخابات شور اهاي اسلامي آشور و تحت عنوان قانون تش ١٣٥٧اساسي در سال 
اصلاحاتي در آن صورت گرفت  ١٣٨٦و  ١٣٨٢انتخابات شهرداران تكميل و تصويب شد و در سالهاي 

ْ ،شهر ،بخش ،شهرستان و استان مي  اين قانون مشتمل بر پنج فصل و نود وهفت ماده در سطوح روستا
هري را تشكيل داده و مشارآت مردم در اداره شهر را به باشد آه در سطح شهر رآن اساسي مديريت ش

نمايش گذاشت حدود و وظايف آن در سه سطح برنامه ريزي ،تصميم گيري و نظارت مشخص گرديده است 
از نكات بر جسته اين قانون نسبت به قانون قبلي در مورد انجمن هاي شهري اختيارات نسبي است آه به آن 

آه به وظايف شوراي اسلامي شهر پرد اخته است در تبصره يك آن انتخاب  ٧٦واگذار شده است در ماده 
شهردار پس از رسميت يافتن شورا اشاره شده است و در تبصره سه آن چگونگي تائيد مقام شهرداري 
توسط وزارت آشور مشخص گرديده است طبق اين تبصره در صورتي آه وزير آشور يا استاندارد،شهر 

اجد شرايط تعيين شده نداند مراتب را با ذآر دليل و مستندات به شوراي شهر منعكس دار معرفي شده را و
نمايد در صورت اصرار شوراي شهر بر نظر قبلي خود و عدم صدور حكم شهرداري موضوع توسط 

 .شوراي شهر به هيات حل اختلاف ذي ربط ارجاع خواهد شد 

وزارت آشور (و تصميم آن هيات براي طرفين  هيات مذآور ظرف پانزده روزمكلف به تصميم گيري بوده
لازم الاجرا مي باشد چنانچه در مدت مقرر هيات  حل اختلاف نظرخودرا اعلام )و شوراي اسلامي شهر 

ننمايد ، نظرشوراي شهرمنبع خواهد بود و شهردار مي تواند اختيارات قانوني خود را اعمال و اجرا نمايد 
همانطوريكه ). ٥٨و  ٧ ٥ص/ ١٣٨٩/جهانگيرمنصور /شهردار ي قوانين ومقررات مربوط به شهر و(

مشاهده مي شود هر چند تاييد به وزارت آشو ر براي شهردارانتخابي لازم است اما نظر شورا ارجحيت 
قانون تشكيلات شوراهاي اسلامي ساير وظايف و اختيارات شوراي اسلامي شهر به  ٧٦طبق ماده . دارد 

  .شرح زير مي باشد 

شناخت  آمبود ها ونيازهاي و نارساييهاي اجتماعي ،اقتصادي و عمراني ،بهداشتي و فرهنگي   بررسي - ١
 ،آموزش و ساير امور رفاهي حوزه انتخابيه و ارائه راه حل ها به مقامات مسئول 

تهيه طرح ها و پيشنهادهاي اصلاحي در امور اجتماعي و ارنتقال آن به شوراي مافوق جهت اطلاع و  - ٢
 .ريزي و ارائه به مقامات مسئول اجرايي جهت اقدامات ممكن برنامه 

 نظارت دقيق براداره امور حوزه انتخابيه و حسن اجراي تصميمات شورا و طرحهاي مصوب  - ٣

 ارائه پيشنهاد هاي لازم براي فعال سازي سازمانهاي دولتي و ارگانهاي انقلابي به شوراي مافوق - ٤

 .سازمانهاوادارات حوزه مربوطه از طريق مقامات مسئول پيگيري شكايات مردم در مورد نارسايي  - ٥
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برنامه ريزي واقدام در جهت مشارآت مردم در انجام خدمات اجتماعي ،اقتصادي ،عمراني بهداشتي  - ٦
 ،فرهنگي ،آموزشي و ساير امور رفاهي با موافقت و هماهنگي مراجع ذيرربط 

 وم انقلاب اسلامي ايجاد روحيه همكاري مردم با مسئولان آشوري در جهت تدا - ٧

بررسي برنامه هاي پيشنهادي ارگانهاي اجرايي د رزمينه هاي اجتماعي ،اقتصادي ،عمراني ،بهداشتث  - ٨
،فرهنگي ،آموزش و ساير امور رفاهي از نظر تطبيق با ضرورتهاي موجود در حوزه انتخابيه شورا و 

ي ها به شوراي بالاتر در مراجع جلوگيري از تبعيض در اين زمينه بين مناطق مختلف و گزارش  نارساي
 .اجرايي ذيربط 

نظارت براجراي هماهنگ و آامل برنامه هاي مصوب در زمينه اجتماعي ،اقتصادي ،عمراني ،بهداشتي  - ٩
 ،فرهنگي ،آموزشي و ساير امور رفاهي 

شوراهامي توانندت به درخواست مسئولان  بخشي از اعمال اجرايي از قبيل پخش مواد سوختي و ارزاق  -١٠
 .عمومي و آمار گيري و تحقيقات محلي را برعهده گيرند 

هر شورا موظف است حداآثر يك هفته پس از رسميت يافتن يك نفر را با اآثريت مطلق آراء جهت انتخاب  -١١
 .براي شورا مافوق نامزد نمايد 

ات هر شورا موظف است حداآثر يك نسخه از مصوبات خود را د راولين فرصت به شوراي مافوق و مقام -١٢
 مسئول حوزه ارسال دارند 

هر شورا مي تواند با رعايت مصوبات خود د رموضوعات مهم و آنچه آه جنبه عمومي دارد را به اطلاع  -١٣
 اهالي برساند 

 همكاري با ارگانهاي مملكتي  -١٤

دادن گزارشات لازم و ارائه انتقادات و اشكالات مربوط به حوزه فعاليت خود به نماينده يا نمايندگان آن  -١٥
 وزه به مجلس شوراي اسلامي ح

شوراها مي توانند با هماهنگي ارگانهاي اجرايي مسئول به تشكيل انجمن ها و نهادهاي اجتماعي ،امدادي  -١٦
 .،ارشادي و تاسيس تعاوني هاي توليد ،توزيع ،مصرف با مشارآت مردم در حوزه فعاليت خود اقدام نمايند 

در آخرين جلسه هر سال مطرح و پس از تاييد براي اطلاع شوراها موظفند گزارش اقدامات سالانه خودرا  -١٧
  .عموم منتشر نمايند 

  :تعامل شوراها با شهروندان - ٧-٤

يكي از جنبه هاي مشارآت شهروندان د راداره امور شهر انتخاب نماينده جهت مديريت شهرمي باشد آه  
راها عينيت پيدا مي آند وطی آن شهروند احساس مي آند بطور غير مستقيم از طريق نماينده .در قالب شو
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امور و اظهار نظر و در تصميم گيريها مشارآت دارديک جنبه ديگر اين مشارآت ،مشارآتهاي مستقيم در 
اطلاع از موارد و مسائل مختلفي است آه در شهر جريان دارد از اين منظر مديران شهري در نقاط مختلف 
جهان شيوه هاي گوناگون را در جهت وارد آردن مردم به امور به لحاظ ايجاد احساس مسئوليت و آاهش 

اند آه بطور خلاصه اين شيوه ها عبارتند مشكلات اجرايي و جلوگيري از هزينه هاي اضافي بعمل آورده 
  :از 

 نظر خواهي از شهروندان در مراحل مختلف تدوين طرحهاي شهر ي -

 برپايي گردهمايي عمومي و ارائه گزارشات و تبادل نظر  -

 برپايي جلسات با حضور گروههاي خاص جامعه شامل متخصصين ،گروههاي عادي و رسانه ها  -

 با شهر بطور زنده  بخش برنامه هاي راديويي مرتبط -

 اطلاع رساني از طريق روزنامه ،تلويزيون و راديو  -

در ايران نيز با توجه به اعتقاد نظام مبني بر مشارآت و نظارت مردم برامور هم در قانون و هم بطور 
قانون تشكيلات شوراهاي اسلامي  ٧٩از نظر قانون ماده .اجرايي اين مورد مد نظر قرار گرفته است 

شهر و شهرداري و شرآت ها و سازمانهای وابسته موظفند به نحو مقتضي و در صورت امكان با ،شوراي 
راه اندازي پايگاه رايانه اي ،زمينه اطلاع عموم مردم را بطور مستمر از مصوبات ،تصميمات ،عملكرد 

ست هر وظايف شوراي شهر ،شورا موظف ا ١٧بودجه ،هزينه ،در آمد خود فراهم نمايند ، براساس بند 
  .ساله اقداماتي شهري و ارتباط با مسئولان آشوري فراهم آورد 

از نظر شيوه اجرايي متداول ترين روشی که درحال حاضراعمال ميشود مشخص آردن روزهاي خاص 
هفته براي مسئولان شهر تحت عنوان ملاقاتهاي مردمي است درکنارآن پخش زنده راديويي با حضور 

رتباط مردم با راديو جهت مشكلات مختلفي آه بصورت عام در جامعه مسئولان محلي  و همچنين ا
  .وجوددارد 

بعضي از شوراهاي شهرها نيز براي اينكه مردم از چگونگي امور و جلسات اطلاع پيدا آنند در آئين نامه 
را هاي داخلي خود به اين مسئله توجه آرده اند بطوريكه در آئين نامه داخلي شوراي شهر اصفهان موادي 

در جهت پايي جلسات علمي و چگونگي حضور افراد در جلسات پيش بيني شده همچنين براساس اين آيين 
نامه آميته هايي تحت عنوان آميته هاي ناظر برمناطق شهري در قمست هاي مختلف شهر تشكيل شده است 

راي شهر و در هر ماه از معتمدين محل جهت تشكيل جلسه دعوت شده و مشكلات آن محدوده به شو
  .گزارش مي گردد 

  :نظام اداري مديرت شهري دردوران بعدازانقلاب - ٨-٤

نهادها و سازمانهاي متعددي در مديريت شهري دخالت دارند آه تصميمات آنها از طريق تصويب لايحه اي 
ان قانوني و بخشنامه ها و برنامه ريزيها در چگونگي اداره شهرها ،موثر مي باشند در اين راستا در دور
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بعد از انقلاب تصميمات شهري با توجه به فضاي حاآم برجامعه ايران بيشتراهداف اجتماعي را دنبال مي 
  :آرد مهمترين اين اهداف عبارت بودند از 

 اختصاص اراضي موات به مسكن براي افراد آم درآمد جامعه  -

 سهولت در حمل و نقل و ساخت پايانه هاي مسافربري  -

 به اصل پنجاه ام قانون اساسي  حفظ محيط زيست با توجه -

 توجه به ارزشهاي اسلامي در ساخت و معماري سازه هاي شهري  -

 از بين بردن چهره محروميت ازسيماي شهر و تبديل زاغه هاي شهري به واحدهاي قابل سكونت  -

نظام مديريت شهري در اين دوره ها همانند گذشته بود آه در آن امور مختلف شهر تحت مديريتهاي 
ناگون آه از زير مجموعه هاي بالادستی محسوب مي شوند انجام مي گرفت در اين مورد نقش و جايگاه گو

وزارت آشور به لحاظ قرار گرفتن شهرداري و استانداري در زير مجموعه آن از اهميت قابل توجهي 
ت و قوانين برخوردار است و در آنار آن وزارت مسكن و شهر سازي بعنوان تعيين آننده ضوابط و مقررا

 .در عرصه شهري اهميت دارد 

وظيفه آه مي تواند در حيطه عمل  ٥٣از نظر توزيع فعاليت در ميان مديريت هاي مختلف شهري از ميان 
از آن توسط خود شهرداري انجام مي پذيرد ) درصد ٦/٣٩(تا آنون آمتر از نيمي .شهرداري قرار گيرد

بطور مشترك آه ) ٢/١٣(وظيفه ديگري  ٧گردشگاههاي عمومي ، مثل ايجاد خيابانها ، آوچه ها ،ميدانها و
توسط شهرداري و اداره جات ديگري انجام مي گيرد مثل تنظيف ونگهداري فاضلابها و انباري عمومي 

مانند تامين روشهايي (نيز به اداري ديگر و بخش خصوصي محول شده است ) درصد ٦/٣٩(وظيفه  ٢١،
  ).٣٧،ص١٣٧٩نيا ،احمد سعيد )(و ايجاد ورزشگاه 

 ساختارشهرداريها درايران - ٩-٤

شهرداري بعنوان مهمترين سازمان اجرايي مديريت شهري ايران طبق قانون شهرداريها وظايفي به آن 
بر اين اساس اداره آل .محول شده است آه در يك قالب سازماني امور مربوط به شهر را انجام مي دهد 

ريها را در قالب يك گروه بندي دوازده گانه درجه بندي مي آند اين امور شهر داريها وزارت آشور شهردا
  ).١٤١ص١٣٨٦غلامعباس شكاري ،زهرا برگزيده ،(درجه بندي براساس سه معيار زير انجام مي شود 

 موقعيت شهر در نظام تقسيمات آشوري  - ١

 جمعيت شهر  - ٢

 ميزان درآمد مستمر شهرداري  - ٣

با محاسبه امتياز حاصل از معيارهاي فوق درجه شهرداري تعيين و يا تغيير آرده و پس از تاييد وزارت 
سال يكبار مي توانند تقاضاي آسب درجه جديدنماينددرجه  ٤آه البته شهرداريها هر .آشور ابلاغ مي گردد 
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، ١٣٧٩رجب صلاحي ،(ست بندي شهرداريها نخست باانگيزه تعيين حقوق شهرداران مد نظر قرا رگرفته ا
بويژه با استفاده از (ولي امروزه علاوه برتعيين حقوق شهرداران براي تعيين ساختار شهرداريها ) ٦٤-٦٠

مورد استفاده قرار مي گيرد بطور آلي سه نمودار سازماني مصوب راجع به ساختار ) معيار جمعيت 
  ).١٣٧شكاري ،برگزيده ص(شهرداريها وجود دارد آه عبارتند از 

 ساختار شهرداريها با يك معاونت  -١

 ساختار  شهردايها با دو معاونت  -٢

 ساختار شهرداريها با سه معاونت  -٣

  

 شهرداری بايک معاونت: ٢٠نمودار شماره

  

  

شهردار         

معاون        

 خدمات شهری     خدمات مالی       خدمات اداری    
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  ساختارمديريت شهری درايران:٢١نمودار شماره 

معاون

وديادارهامورمال
رامد

  وحمل ونقل کيتراف

  اموال

 وانبار

  

  یدرامدها

  

  

  یحسابدار

  و

یادارهامورادار

خدمات

  رخانهويدب

گانيبا

  اداره

یامورادار

یادارهخدماتشهر

  ويموتور

رگاهيتعم

  ويآتشنشان

یمنيخدماتا

  ويباسازيز

 ساتيتأس

سبيپارکهاوفضا
  ز

تان ر گ

  یادارهامورعمران

 یوشهرساز

يديتوليکارگاهها
  و

  کارخانجات

  

  یامورامان

 یمانيوپ

  یطرحها

صدورپروانهها
 یساختماني

مناطقیهايشهردار
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 شهرداری بادومعاونت: ٢٢نمودار شماره  

  

شهردار
 یزيتهبرنامهريکم  دفترشهردار

ديورسيبازرسيابيارزش
  اتيبهشکايگ

یواملاکيحقوق نطارتوکنترلانتطامات یوتريخدماتکامپ

 یوخدماتشهريمعاونتفن  یوماليمعاونتادار

 یتخدماتشهريريمد تعمرانوشهريريمد
یساز

 ینواح

 کيحملونقلوتراف

 کشتارگاه

وتعيموتور
 رگاهيم

وخدماتايآتشنشان
 یمني

 گورستان

سبيپارکهاوفضا
 ز

 ساتيوتأسيباسازيز

ادارهصدورپروا
 یساختمانينهها

وطرييادارهاجرا
 یليتفصيحها

وامانيمانيادارهپ
 ی

ودرامديتامورماليريمد  یتاموراداريريمد

وايادارهحسابدار
 موال

عميادارهدرامدها
 یوم

ودرامدونويزيادارهمم
 یساز

یکارپرداز

  

 ینيادارهکارگز

  

 یگانيرخانهبايدب

  

ادارهخدماتادار
 ی
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در .هر چقدر از رده جمعيتي پايين تر به رده جمعيتي بالاتر پيش برويم ساختار شهري گسترده تر مي شود  
ست هاي شهرداري هزار نفر در اين ساختار تغييري ايجاد نمي شود و فقط برتعداد پ ٢٥شهرداريهاي تا 
هزار نفر دو واحد خدمات و خدمات صنفي اضافه  ٤٠تا  ٢٥در شهرداريهاي با جمعيت .اضافه مي شود 

هزار نفر دو واحد خدمات نوسازي وخدمات تقليه و آتش  ٥٥تا  ٤٠در شهرداريها با جمعيت .مي شود 
مان شهرداري گسترش مي يابد هزار نفر ساز ١١٠تا  ٥٥نشاني افزوده مي گردد در شهرداريها با جمعيت 

  )١٠٦،ص٧٨مزيني (و واحدها به اداره مبدل مي شوند 

شهرداريهايي آه در اين رده  قرار دارند يك معاون و چهار اداره با عناوين امور عمراني وشهر سازي 
  .،خدمات ،شهري ،امور اداري و اداره امور مالي و درآمددارند 

هزار نفر شهرداري  داراي دو معاونت به نامهاي معاونت فني و  ٢٢٠تا  ١١٠در شهرداريهاي با جمعيت 
قسمت عمراني و شهرسازي و قسمت خدمات شهري زير .خدمات شهري و معاونت مالي و اداري دارد 

نظر معاونت فني و خدمات شهري و قسمت امور اداري و قسمت امور مالي و در آمد زير نظر معاونت 
  ).١٠٧منبع ص  همان(اداري و مالي قرار دارد 

  :هزار نفر جمعيت دارند داراي سه معاونت  مي باشند آه عبارتند از  ٢٢٠شهرداريهايي آه بيش از 

معاونت عمراني و شهر سازي آه مديريت امور عمراني و مديريت امور شهرسازي زير نظر آن  - الف
ري در زمينه شهرسازي قرار دارد مهمترين وظايف اين معاونت عبارتند از تشخيص وتعيين هدف شهردا

و معماري ،ابلاغ برنامه ها و سياستهاي مصوب در زمينه شهر سازي و معماري ،بررسي و تهيه 
طرحهاي اجرايي شبكه و محدوده خدماتي طرحهاي تفصيلي ،صدور جواز ساختمان ،صدور گواهي عدم 

ر شهر و ايجاد تاسيسات خلافی ،صدور گواهي پايان آار ،انجام پروژه هايي در جهت بهبود عبور و مرو
  .حفاظتي شهر و ايجاد ساير تاسيسات و تسهيلات شهري 

معاونت خدمات شهري آه مديريتهايي نظير آتش نشاني ،فضاي سبز ،گورستان و آشتارگاه زير نظر  -ب
آن قرار دارد مهمترين وظايف اين معاونت عبارت است از تشخيص و تعيين اهداف شهرداري در زمينه 

ي و ابلاغ برنامه ها  و سياستهاي مصوب به واحدهاي تابعه ،حفظ و نگهداري و توسعه فضاي خدمات شهر
سبز ،جمع آوري و دفع زباله ،حفظ ايمني شهر از طريق خدمات مديريت يا سازمان آتش نشاني ،رسيدگي 

نازل به مسائل مربوط به سد معبر ،رسيدگي به مسائل مربوط به صنايع ومشاغل مزاحم و تهيه پلاك م
  .،آوچه ها و خيابانها 

معاونت مالي و اداري آه مديريت امور اداري ،مديريت درآمد و مديريت امور مالی را در بر مي گيرد  -ج
اهم وظايف معاونت اداري و مال عبارت است از تشخيص و تعيين اهداف شهرداري درزمينه هاي اداري .

حدهاي تابعه، تهيه و تنظيم برنامه هاي آوتاه مدت ، و مالي و ابلاغ برنامه ها و سياستهاي مصوب بر وا
ميان مدت و بودجه ساليانه شهرداري ،ارزشيابي نتايج طرحها و انجام ساير وظايف ستادي د رارتباط با 
شهرداري ،اخذ آليه عوارض نوسازي مربوط به ساختمان ،اخذ آليه عوارض آسبي،اخذ جريمه هاي 

  ).١٠٨همان منبع (هر مربوط به ماده صدو مميزي املاك ش



٧٩ 
 

از وظايف مهم و وزارت آشور حفظ امنيت و آسايش عموم و تعميم دموآراسي و  :وزارت آشور - ١٠-٤
هماهنگ ساختن فعاليتهاي سازمانهاي دولتي ،ملي و محلي در سراسر آشور، فراهم آوردن شرايط و 

قتصاد ملي و رفاه اجتماعي موجباتي آه براساس آن اجراي سياست عمومي دولت در جهت رشد و توسعه ا
از سازمانهاي مرتبط باوزارت آشور شهرداري و ). ٥٨وص١٣٧٨/منوچهر مزيني .(امكان پذير گردد 

استانداري هستند آه وظايف آن در قبال شهرداري عمدتا نظارت برفعاليتهاي شهرداري در اجراي قوانين و 
باشد استانداريها نيزهمانند شهرداريها  همچنين انتصاب شهردار وتصويب برنامه هاي عمران شهري مي

  .وظيفه نظارتي ،انتصابي و ارائه سياستهاي آلان را دارد 

  

  : وزارت مسكن و شهر سازي - ١١-٤

با عنوان وزارت آباداني و مسكن تاسيس گرديد ودر سال  ١٣٤٣وزارت مسكن و شهر سازي در سال 
اين وزارتخانه بيشتر به شهر ).٦٦و ص١٣٧٨/منوچهر زيني (مسكن و شهر سازي تغيير نام داد  ١٣٥٣

سازي وتامين مسكن مي پردازد ارتباط وزارت مسكن و شهر ساز ي با شهر سازي تهيه طرحهاي جامع و 
  .تصويب ونظارت بر اجراي طر حهاي تقصيلي است 

   : مديريت در سطح محلي - ١٢-٤

آه شهرداري مهمترين نقش را  برخلاف آنچه آه در غرب مديريت شهري بصورت واحد انجام مي گيرد
دارد و اصولا مديريت شهري را با شهرداري يكي مي دانند د رايران مديريت بصورت بخشي بوده و 
مجموعه ای از ادارات دولتي را آه هرکدام زير مجموعه وزارتخانه ای هستند را در بر مي گيرد د راين 

  .داره امور شهرها دخيل هستند راستا علاوه برشهر داري ادارات و سازمانهاي ذيل در ا

در مرحله اول نقش استانداري از طريق معاونت عمراني و دفتر فني و امور شهري و :  استانداري
روستايي درمديريت شهري تاثير گذاري مي باشد اما عملكرد و استانداري با توجه به عضويت و رياست 

علي الخصوص شهر  قابل توجه مي باشد در آميسيونهاي مختلف و موقعيت  سياسي آن در سطح استان و 
آه  در مورد  ١٣آميسيون ماده پنج آه در مورد آاربري زمين تصميم گيري مي شود و يا آميسيون ماده 

آار بري اراضي خارج از محدوده شهر  والحاق آن به شهر آه در طر ح جامع نيامده است بطور فعال 
آه مربوط به آاربري زراعي و  ٣١و  ٣٢يسيونهاي ماده شرآت مي آندو نظر مي دهد علاوه برآن در آم

از نظر الحاق اراضي زراعي به شهر و . مسكوني و صنايع وابسته به آشاورزي است عضو مي باشد 
  .تغيير آاربري آن به مسكوني که مهم می باشد نقش پررنگی دارد

  

  :شوراي عالي شهر سازي  - ١٣-٤

پيش بردن طرحهاي جامع و تفصيلي و هم آهنگ آردن برنامه براي رسيدگي و  ١٣٤٧اين شورا در سال 
وزير )شهر سازي (هاي شهرسازي  تشكيل گرديد و اعضاي آن عبارت بودند از وزير آباداني و مسكن 
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وزير بهداري ،وزير آشاورزي ،مدير عامل آشور ،وزير اقتصاد ،وزير فرهنگ و هنر ،وزير آب و برق،
،رئيس دانشكده هنرهاي زيباي دانشگاه تهران و رئيس موسسه تحقيقات و سازمان برنامه ،شهردار تهران 

  ).٣٣ص/منوچهر مزيني (مطالعات اجتماعي دانشگاه تهران 

بعد از  انقلاب اين شورا با همان اهدا ف اوليه به فعاليت خودادامه داد و اعضا آن با تغيير جزيي مرآب 
ير اقتصاد و دار ائي ،وزير فرهنگ وو ارشاد بودند از وزير مسكن و شهر سازي ،وزير آشور ،وز
پزشكي ،وزير آشاورزي ،رئيس سازمان برنامه  اسلامي وزير نيرو و وزير بهداشت و درمان و آموزش

سعيد نيا (بودجه ،وزير رفاع و پشتيباني نيروهاي مسلح و رئيس سازمان حفاظت محيط زيست 
  ).٦٧،ص١٣٧٨

با شهر آه در دوره قبل وجود داشتند به آار خود  ادامه دادند اما  بعدا زانقلاب هر چند سازمانهاي مرتبط
بدليل تغيير در نظام حكومتي و برقراری جمهوري اسلامي نهادهاي جديدي در صحنه سياسي و اجرايي 

  :مديريت شهرها ظاهر گشتند آه عبارتند از 

  :سازمان زمين شهری  - ١٤-٤

لی انقلاب مالکيت اراضی موات جهت امور مختلف لغو با فرمان امام و تصويب شورای عا ٥٨در سال 
بدين منظور سازمان عمران اراضی عهده دار تعيين تکليف اراضی موات شهری گرديد اما با تغيير .گرديد 

قانون اساسی  ٤٧، ٤٥، ٤٣، ٣١وتحولات سالهای بعد در مورد اراضی شهری و در راستای تامين اصول 
 :ه شرح زيرکه روی چند نکته تاکيد دارد ب

  .تامين نيازهای اساسی افراد جامعه بخصوص طبقات محروم جامعه و روستائيان  -

  .نظارت روی اراضی که مربوط به عموم و در اختيار دولت می باشد  -

  رعايت حق ماليکت اشخاص  -

به موجب قانون زمين شهری که توسط مجلس شورای اسلامی به تصويب رسيد برای  ١٣٦٦در سال  
توسط هيات وزيران قوانين اجرايی آن تصويب و به  ١٣٧١به دولت ارائه گرديد و در خردادماه  اجرا

 .وزارت مسکن و شهر سازی ابلاغ گرديد 

  در ماده يکم قانون زمين شهری هدف از سازمان زمين شهر را به اين شرح عنوان نموده است 

عرضه و تعديل وتثبيت قيمت آن به عنوان يکی از به منظور تنظيم و تلفيق امور مربوط به زمين و ازدياد 
عوامل توليد وتامين رفاه عمومی و اجتماعی وايجاد موجبات حفظ و بهره برداری هر چه صحيح تر و  
وسيع تر از اراضی  و همچنين برای تامين مسکن و تاسيسات عمومی  تاکيد از ما موارد اين قانون به 

، ١٣٧٤منوچهر مزينی ،( سراسر کشور لازم الاجرا است تصويب می رسد و از تاريخ تصويب در
  )١٣٧١و ماده يکم قانون زمين شهری ،زمستان ) ٣٧ص
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نقش اين سازمان در برنامه اول توسعه اقتصادی و اجتماعی تملک اراضی شهری و ارائه آن به نهادها 
ها موظف شدند که جهت امور آموزشی بهداشتی و خدماتی بطور رايگان می باشد بدين منظور شهرداري

  .زمينهای با کاربريهای مذکور را سريعا به دستگاههای زيربط معرفی نمايند 

  : بنياد مسکن انقلاب اسلامی -١٥-٤

بنياد مسکن انقلاب اسلامی با فرمان امام خمينی با هدف تهيه مسکن برای محرومان جامعه  ١٣٥٨در سال 
رئيس آن بنياد اعلام نمود که با خريد خانه های خالی و يا از همان ابتدائ آقای خسرو شاهی .تاسيس گرديد 

مصادره کردن آنها افراد فاقد مسکن صاحب خانه خواهند شد اما بعد از گذشت شش ماه از تاسيس آن بدليل 
تصميمات ضد وتقيض و نبودن يک سياست واحد و همچنين دادن وامهای خريد مسکن با بهره بسيار نازل 

ا مشکل مسکن خانوارهای شهری کاهش نيافت بلکه باعث افزايش قيمت مسکن نيز به متقاضيان نه تنه
گرديد علاوه بر آن با توجه به نظارت نامناسب روی اراضی موات شهری بشدت توسط تعدادی از افراد 

از طرفی بنياد ) ٦،ص١٣٥٨اطلاعات ،اول بهمن ماه (تصرف و در آنها خانه سازی صورت گرفت 
را در سطح شهر و خارج از آن بعنوان خانه سازی برای مستضعفان بدون توجه به  مسکن نيز زمينهايی

نوع کاربری آن تصرف و بطور محدود اقدام به خانه سازی نمود که در مرحله بعد به افراد کم درآمد 
شهری با قميت بسيار نازل واگذار گرديد اين تغيير وتحولات در ساخت شهر پيامدهای بسيار مهمی داشت 

لا آن قسمت از زمينهايی که توسط بنياد مسکن تصرف و رها شده بود بعنوان ذخيره در سالهای بعد منبع او
خوبی برای ساخت مسکن گرديد که اينبار نه برای مستضعفان بلکه بعنوان درآمد در راستای برنامه 

باعث  خصوصی سازی شهر بود در واگذاری مساکن به افراد شهری که در مقياس کمی صورت گرفت
  .تشديد هر چه بيشتر مهاجرت روستائيان به شهرها و در نتيجه گسترش بيش از حد شهرها گرديد 

با تهيه اساسنامه بنياد مسکن و تصويب آن توسط مجلس از يک نهاد انقلابی تبديل به يک  ١٣٦٦در سال 
پس طرحهای هادی سازمان اداری گرديد و جزيی از نظام بوروکراتيک ايران شد علاوه بر آن از اين 

  .روستايی که توسط جهاد سازندگی صورت می گرفت به بنياد مسکن واگذار گرديد 
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  فصل پنجم

  : مديريت شهری و برنامه ريزی حمل ونقل و ترافيک شهری

  : مقدمه 

ازاينرو .فرآيند شهرنشينی جريان پيچيده ای است که سکونت اکثريت مردم کره زمين رادربرگرفته است
حمل ونقل . ه حمل ونقل کالا وافراد درسطح شهرهای بزرگ ازاهميت خاصی برخوردار می باشدمسئل

شهری بدليل شيوه های مختلف حمل ونقل وتنوع بسيار زياد مبدأ ومقصدمسافرتها پيچيدگی خاص خودش 
ه ازطرفی شهرها مرکز توليد ، مصرف ، توزيع ، فعاليت های فرهنگی واوقات فراغت هستند ک. رادارد

  .حمل ونقل شهری را با حمل کالا وجابجايی مسافران در سطح شهر همراه کرده 

  حمل ونقل شهری  - ١-٥

  :جابجايی مسافر وکالا واطلاعات تابع سيستم حمل و نقلی است که ارتباط باسه مسئله عمده دارد 

  فرم وساخت شهر –الف 

  شيوه های حمل ونقل –ب 

  شيوه مديريت حمل ونقل  –ج 

  فرم وساخت شهر – ١- ١-٥

جمعيت شهری جهان بارشددوبرابری به حدود سه ميليارد نفر رسيده است  ٢٠٠٠تا سال  ١٩٥٠ازسال 
ميليارد نفر يا دوسوم کل جمعيت جهان راشامل  ٦.٢ميلادی اين رقم به  ٢٠٥٠وپيش بينی ميشود که تاسال 

ه فعاليت های اقتصادی اين افزايش جمعيت که ناشی از رشدطبيعی جمعيت ومهاجرت وتوسع. شود 
 Jean(واجتماعی همراه بوده است باعث افزايش اندازه شهرها ودرنتيجه تغيير شکل شهرها شده است 

Paul Roding And etal /٢٠٠٦/p.اين تغييرات بدوصورت فشرده وپراکنده شکل گرفتند که ).١٧٧
فضايی شبکه حمل ونقل از دوجزء شکل وساختار .متناسب با آن شبکه حمل ونقل متفاوتی را بوجود آوردند

  : ١٧٨.Ibid/p) (تشکيل شده است  

پايانه های مسافربری وحمل کالا ، بنادر ، ايستگاههای راه آهن وفرودگاهها ) : Nodes( گره ها  -
مهمترين گره هايی هستند که درپيرامون شهرها قرار دارند و باتوجه به تأثيراتشان روی توليد وتوزيع 

  .درجه اهميت شان مشخص ميگرددوخورده فروشی 

پايين . زيرساختهايی هستند که جريان ارتباط بين گره ها را مشخص ميکنند ): Linkages( پيوندها -
خيابانها سلسله مراتبی از پيوستگيها را به .ترين سطح آنها خيابان که ساختار فضايی شهر را شکل ميدهند 

  . ت وسيستم حمل نقل هوايی ودريايی را بوجود ميآورند جاده های برون شهری ، راه آهن ،خطوط ترانزي
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سير تحول ساختار شهرها ودر نتيجه شکل گيری شبکه حمل ونقل شهری درطی چهاردوره به شرح زير 
  : .Ibid/P( ميباشد 

درمحدوده کوچکی درجوار بازار ، )  CBD( دراين دوره بخش مرکزی شهر :دوره ماقبل صنعتی  -
اين جايی بود که اولين دادوستد ها انجام شد ودرنتيجه .قرار داشتند  مکانهای مذهبی يا مکان های سياسی 

 ٥فاصله مرکز تا پيرامون شهر کمتراز . نياز به خدمات مالی ، بيمه ، انبار ومراکزعمده فروشی بود 
دقيقه پياده روی به لبه شهر می رسيدند  ٣٠ده انجام ميشدودرحدود کيلومتر بود وبيشتر سفرها بصورت پيا

  .نفر بود ٢٠٠تا  ١٠٠تراکم شهری دراين دوران حدود 

اين مسئله خرده فروشی را .انقلاب صنعتی توليد ومصرف انبوه رابوجود آورد : دوره انقلاب صنعتی  -
ه اين فعاليت ها نياز روز افزونی به ادار.کارخانه درخارج از بخش مرکزی شهر مسقر شدند .شکل داد 

همانگونه که انقلاب صنعتی رشد پيدا .دفاتری داشت که درنزديکی مکانهای مبادلات تجاری بوجود آمدند 
اولين تراموا شهری درسال .ميکرد محورهای مهم حمل ونقل از مرکز شهر به پيرامون گسترش يافتند

سرعت آنها سه برابر حمل .ل ونقل شهری بوجود آورد درشهر ريچموند اختراع شد وتحولی در حم ١٨٨٨
کيلومتر گسترش يافت وبخش مرکزی بيش از پيش متراکم گرديد  ٣٠تا  ٢٠شهردرحدود .ونقل بااسب بود 

پيرامون شهر گسترش بيشری .نفردرهرهکتار کاهش پيداکرد  ١٠٠تا  ٥٠اما درمجموع تراکم شهر به 
  .شدند وطبقه کارگر همانند گذشته در مرکز شهر باقی ماندنديافت وطبقات متوسط جامعه درآن ساکن 

دراين دوران کارخانجات به بيرون از شهر در حومه ها منتقل شدند ومحل های آنها در : دوران معاصر  -
مکان مرکزی شهر محل تجمع فعاليتهای .داخل شهر مکان مناسبی برای فعاليتهای اداری وتجاری گرديد

شرکتهای چند مليتی شدوباتوجه به گسترش شبکه ارتباطی وزمينهای ارزان  اداری وتجاری ودفاتر
 ١٨٩٠دردهه .وخدمات مناسب خرده فروشی ها وانبارها به بيرون از مرکز شهرودر حومه مسقرگرديدند 

اتوموبيل به شهرهای آمريکايی واروپايی عرضه شد اما فقط طبقات ثروتمند جامعه ميتوانستند از آن 
با توليد انبوه اتوموبيل توسط هنری فورد تعداد مالکين اتوموبيل بطور  ١٩٢٠دتااينکه از دهه استفاده کنن

بساز بفروش ها هجوم . قابل ملاحظه ای افزايش يافت وبدنبال آن الگوهای توسعه زمين تغييرپيداکرد
ل ونقل شرکت های حم. آوردند به زمين های سبز که در حومه هاودربين محورهای ريلی قرار داشت 

درمدت .باخدمات رسانی ارزان شکل گرفتند وفعايتهای تجاری نيز از مرکز شهر به حومه ها منتقل شدند 
  .کوتاهی اتوموبيل شيوه غالب حمل ونقل گرديد وشهرها فرمی پراکنده پيداکردند

  : شيوه های حمل ونقل  – ٢- ١-٥

حمل ونقل : يله نقليه نيز متفاوت استبطورکلی دوشيوه حمل ونقل رايج ميباشدکه متناسب باآن نوع وس
  .عمومی وحمل ونقل خصوصی 

شاملپياده روی ری شيوه غيرموتو.شامل دو شيوه موتوری وغير موتوری است: حمل ونقل خصوصی  -الف
کيلومتر رادريک ساعت طی کند وبيشتر مديران ٥نفربطور متوسط ميتواند هر .واستفاده از دوچرخه ميباشد

ه شهرهای فشرده دارند مثل شهرهای چينی وتوکيو در ژاپن مردم را درسفرهای شهر در کشورهايی ک
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درصد جابجايی ها ٨٨درون شهری به پياده روی ويا استفاده از دوچرخه تشويق ميکنند بطوريکه درتوکيو
شيوه موتوری حمل .درصد ميرسد٣ازطريق قدم زدن انجام ميشود در حاليکه در لوس آنجلس اين رقم به 

 ٩٥تا ٩٠وصی شامل موتور سيکلت ودوچرخه است که درشهرهای آمريکايی رقم آن درحدود ونقل خص
و   ١٧٩.p/٢٠٠٦/ Jean Paul Roding And etal.(درصد سفرها راتشکيل ميدهد  ١٠در هنگ کنگ 

Nigl Thirift /٢٠٠٩/P.٤٦٥ .(  

يکنند وازويژگيهای آن شيوه های مرسومی که بطور دسته جمعی مردم را جابجا م:  حمل ونقل عمومی  - ب
داشتن زمان ونيروی انسانی مشخص ميباشدوشامل اتوبوس ، مينی بوس ، تراموا ، واگن های برقی ، مترو 
وتاکسی ، ماشينهای کرايه ای وياروشهای حمل ارزان قيمت ميشود که در شرق آسيا مورداستفاده قرار 

همان (دراندونزی " بکاک"ر فيليپين و د" سه چرخه"درهندوستان وتايلند ، " توک توک" ميگيرد مثل
شيوه جابجايی مسافر را بطور مقايسه ای در تعدادی از شهرها وکشورها نشان  ٢- ٦و ١- ٦جداول ).منبع
آمارمربوط به درصد وسايل نقليه مورد استفاده مسافران شهری رانشان می  ٣-٦درجدول شماره .ميدهد

درصد  ٤٦درحدود  ١٣٨٩درصد ودرتهران درسال  ٤٢.٦دهد درشهراصفهان استفاده ازوسايل شخصی 
درصد برای اصفهان ودرتهران  ٥٧.٤برای جابجايی بوده است درحاليکه وسايل نقليه عمومی به ترتيب 

  .درصد برآورد گرديده است  ٥٤عليرغم راه اندازی مترو درصد وسايل حمل ونقل عمومی 

 ل شهری در تعدادی از شهرهای جهانسهميه بخش عمومی و خصوصی در حمل ونق: ١- ٦جدول شماره 

مجموع حمل ونقل بخش 
 خصوصی

درصد جابجايی ها توسط 
 حمل ونقل عمومی

 شهر

 سئول ٢.٩٥ ٠.٨٤
 هنگ کنگ ٧٠.٦ ٤.٢٩
 تايپه ٣.٧١ ٧.٢٨
 بانکوک ٦٦ ٣٤
 کوالالامپور ٠.٨٣٩ ٢.٦
 بمبئی ٨٩ ٧.١
 کلکته ٤.٩ ٦.٩
 تهران ٤٢ ٥٨
 بوکوتا ٨٣.٣ ١٦.٧
 مکزيکوسيتی ٨١ ١٩

 ١٩٩٨/ cited from Mohammadi Ahmad Sadegh ١٩٧٣/Wilfred owenماخذ
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  نحوه تردد در شهرهای آمريکا وانگلستان:  ٢- ٦جدول شماره              

  )درصد(١٩٧١انگلستان سال  »درصد « ١٩٧٥آمريكا سال 
 حمل و نقل عمومي ٩٣١. ٢٦.
مترو ،قطار (ترن شهري  ٢٦. ٩.١

 )الكتريكي 
 اتوبوس ٨.٢٥ ٨.٣
 ساير ٩.٠ ١.٠
 حمل و نقل خصوصي ٣٣٧. ٦.٨٤
 ماشين ٨.٣٥ ٢.٧٣

 ساير                                       ٥١. ٤.١١  
 ساير شيوه ها  ٦٣٠. ٢.٩ 

 قدم زدن  ٣٢٠. ٧    ٩.
 دوچرخه سواري  ٢٤.

 ساير  ٣٦. ٣١.
  ١٧.p/١٩٨٤/g.short:ماخذ 

  درصد سفرهاي درون شهري با استفاده از انواع وسايل نقليه دردوشهربزرگ ايران:  ٣- ٦شمارهجدول 

نوع وسيله نقليه مورد 
  استفاده

  )٣(١٣٨٩تهران   )٢( ١٣٨٣تهران   )١(١٣٦٦اصفهان 

  ٣٩  ١٨  ٢١.٢  سواری شخصی
  ٢٢  ٢٠  ٢٣.٤  تاکسی ومسافربر

  بهمراه مينی بوس ٢٢  ٢٣  ١٣.٨  اتوبوس 
  ٩  ١٠    مترو

    ٣    وانت بار
    ١٣  ٧.٩  مينی بوس

  ٦  بهمراه دوچرخه ٨  ١٥.٤  موتورسيکلت
  ٢    دوچرخه ٦  ساير
  ١٥٦ص١٠٢،گزارش١٣٦٧مطالعات جامع حمل و نقل شهري اصفهان  -١: مأخذ 

  ٤،ص١١١/حسين سپهري ،راهكارهاي بهبود مديريت حمل و نقل شهري ،نشريه برنامه  - ٢

  ١٣٩٠شهرداری تهران  معاونت وسازمان حمل ونقل وترافيک- ٣

  :مديريت حمل نقل شهری   -٣- ١-٥

سومين بعد حمل ونقل شهری چگونگی اداره آن ميباشد که مسائلی مثل تأمين زيرساختهای فيزيکی حمل 
مهمتری . ونقل ، هزينه وزمان جابجايی ، محيط زيست وترافيک وتأمين وسايل جابجايی رادربرميگيرد

 سياست يک سری ضوابط.ارکان مديريت حمل ونقل شهری راسياست وبرنامه ريزی تشکيل ميدهد
اما برنامه ريزی . واصولی که تصميم گيرنده را راهنمايی ميکنديابعبارت ديگر جريان حل مسئله است 
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حمل ونقل فعاليتهای مربوط به تجزيه وتحليل وارزيابی مسائل گذشته ، حال وآينده نگری بادرنظر گرفتن 
باشد ودراين فرآيندبراساس نيازهای جابجايی مردم ، کالا واطلاعات درسطح محلی ، ملی و  بين المللی مي

مسائل اجتماعی ، اقتصادی ، محيطی ، کاربری زمين و  توسعه   فنی     راه حلهای گوناگون رابرای 
)  ٢٢٧.p/٢٠٠٦/ Jean Paul Roding And etal(شرايط فعلی وآتی برای جامعه هدف شناسايی ميکند

مسائل را تجزيه وتحليل ميکند وعقلايی سياست باقانون وضوابط سروکار دارد امابرنامه ريزی براساس .
  . ترين راه حل هارا برای تصميم گيری ارائه ميدهد

يکی از معضلاتی که مديريت شهری درزمينه حمل ونقل با آن مواجه است مسئله ترافيک ميباشدترافيک 
به واسطه فزونی گرفتن خودروها به ظرفيت شبکه های ارتباطی بوجود می آيد  اين مسئله علی الخصوص 

خورد  تا صبح است بيشتر به چشم می ٨در ساعات اوج ترافيک که معمولاً درصبح ها بين ساعت 
کيلومتر در ساعت می  ١٦بطوريکه سرعت متوسط خوردروها در ساعات اوج ترافيک در مرکز شهر به 

مهمترين نتيجه ان هزينه است که توانايی حمل و نقل موتوری را بتدريج به )  ١٩٨٤/Jhonshort(  رسد 
سيار مهم می باشد تحليل می برد و از اينرو بررسی شيوه های عمل که بتواند با آن مقابله نمايد ب

.(J.Harvey) 

در مورد مسئله ترافيک دو موضوع را بايستی مد نظر قرار داد اول مسئله اوج ترافيک می باشد که حدود 
روز در طول سال اتفاق می افتد دوم استفاده گسترده از وسايل نقليه  ٢٥٠پنج  ساعت در روز وتقريباً 

د اول مقدار سرمايه ای که می توان بطور مناسبی شخصی برای عزيمت به محل کار می باشد در مور
درسيستم حمل ونقل بعهده گرفت و مسئله دوم نشان می دهند اين است که تلاشها بايد به سمت پرداخت کل 

  .استفاده کنندگان ازامکانات سوق داده می شود هزينه ها توسط

فته ميشود که ميتوان آنهارا به برای اداره ترافيک شهری توسط مديران شهری روشهای مختلفی بکارگر
دودسته کلی تقسيم کرد اولين گروه فعاليت های رايجی است که توسط سازمانهای زيرربط انجام ميگيرد 
مثل چراغ راهنما ، کنترل چهارراهها ويارفع موانع ترافيک زا اما گروه دوم شامل يکسری اقدامات 

ی اتخاذ ميشود مثل خطوط ويژه تردد، تغيير درزمان پيشرفته ای است که معمولاًازطريق خلاقيت های محل
شروع کار سازمانها ، احداث پارکينگ وهزينه ترافيک را ميتوان ذکرکرداين طرح اولين باردرسال 

درسنگاپوربه اجرا درآمد وسپس دراروپاشهر لندن نيز اين سياست رابه اجرا گذاشت که طی آن از  ١٩٧٥
درايران نيز طرح زوج وفرد ومحدوده طرح .ا مبلغی اخذ ميگرددخودروهادرمحدوده پرتردد ازخودروه

  .ترافيک بعداز انقلاب درشهر تهران اجراء شد

 ١٩٩٠بر اساس گزارش ،بانک جهانی در سال  :سيستم های حمل و نقل در شهرهای جهان سوم  - ٢-٥
و وسايل حمل کاميون ،اتوبوس (ميليون خودروی سنگين  ١٠٠ميليون خودروی سواری و  ٤٠٠بالغ بر

در سطح جهان وجود داشته است که دو سوم آن به کشورهای پيشرفته و يک سوم ديگر به ) ونقل ديگر 
 ٥- ١٥کشورهای جهان سوم تعلق داشته است نسبت ماشين به جمعيت برای کشورهای جهان سوم در حدود 

ش نامناسب وجود دست در هزار تخمين زده می شود که به دليل عدم تناسب خيابانها با خودروها،پوش
  .اندازهای زياد در سطح آنها مشکلاتی را از نظر تردد بوجود آورده است 
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در جابجايی افراد سيستم حمل و نقل عمومی در کشورهای جهان سوم از اهميت خاصی برخوردار است 
خصی در مشاهده می شود بغيراز کوالالامپور و تهران که وسيله نقليه ش ١-٦بطوريکه در حدول  شماره 

 ٦٠جابجايی افراد نقش بشتری نسبت به حمل ونقل عمومی دارد دربقيه کشورهای جهان سوم بيش از 
  .درصد سفرهای درون شهری با وسايل نقليه عمومی صورت  می گيرد 

  :مديريت حمل ونقل شهری درايران 

برای جابجايی سريع باتوجه به مسائلی که دربالا به آن اشاره شد برای پاسخگويی به نياز شهروندان 
وارزان قيمت ،ايجاد زيرساختهای مناسب برای تردد آسان افراد وکالا ودرنتجه رونق اقتصادی ،کاهش 
هزينه های ناشی از معضلات ترافيکی وبوجود آوردن محيطی پاک ومناسب برای زندگی سالم نياز به 

مختلف شهر بنا حيطه عمل خود  سياست گذاری ، برنامه ريزی ، کنترل وتکنولوژی داردکه مديريت های
دراين راستا هرچند حفظ نظم درامور حمل ونقل وترافيک بعهده . بصورت يکپارچه وواحد ايفای نقش کنند 

وزارت کشوراست اماساير سازمانها ونهادها نيزدراداره حمل ونقل شهری بطور مستقيم يا غيرمستقيم 
  دخيل هستن که درزير به آن اشاره شده است 

  :هرداری ش١- ٣-٥

قانون شهرداری زيرساختهای حمل ونقل شهری از جمله احداث خيابان و آسفالت معابر و پياده  ٢٥طبق بند 
به موجب قانون تاسيس شرکت اتوبوسرانی عمومی در  ١٣٣١روها بعهده شهرداری می باشد در سال 

در داخل هر شهر و حومه شهرها امتياز اتوبوسرانی و حمل و نقل و انتقال مسافر به صورت دسته جمعی 
  ).١٣٢،ص ١٣٧٨مزينی ،(آن برعهده شهرداری گذاشته شد  

سازمان حمل و نقل ترافيک تهران با عنوان دفتر فنی ترافيک در  ١٣٥٣در شهر تهران تا قبل از سال 
اساسنامه سازمان حمل و نقل ترافيک  به تصويب  ١٨/١٠/١٣٥٣شهرداری فعاليت می کرد در تاريخ 

هدف آن براساس ماده يک اساسنامه عبارت .رسيد و به سازمان حمل ونقل تهران موسوم شد انجمن شهر
است ازبرنامه ريزی،سياست گذاری، طراحی ،آموزش ،نظارت و هماهنگی در امر حمل ونقل وترافيک 

سيد مجتبی هاشمی (تهران بزرگ باهدف جابجايی ايمن ،ارزان و سريع و راحت انسان و کالا است 
حال حاظر در شهرهای بزرگ سازمان حمل ونقل وترافيک در شهرداريها فعاليت می کنند و  در) ١،ص

  .در شهرداريهای شهرهای کم جمعيت بصورت يک اداره زير مجموعه خدمات شهری محسوب ميگردد

  : شورای عالی هماهنگی ترافيک٢- ٣-٥

ارگان خاص وزارت کشور اقدام به با گسترده تر شدن مسائل حمل ونقل وترافيک در شهرها ونياز به يک 
تهيه و تصويب لايحه قانون تاسيس شورای عالی هماهنگی ترافيک شهرهای کشور کرد که در تاريخ 

  )١همان منبع ص.(به تصويب مجلس شورای اسلامی می رسد  ٢٨/١٢/٧٢
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ط مشی به موجب ماده يک اين قانون وظايف شورای عالی سياستهای جامع و هماهنگ ترافيکی و تهيه خ
لازم وبهبود اداره کليه امور مربوط به امر عبور و مرور همانند طراحی برنامه ريزی ،سازماندهی 

  :،هماهنگی ،هدايت ،نظارت و انتظامات ترافيکی برعهده شورای عالی بوده و اعضای ان عبارتنداز 

  معاون وزير کشور رئيس شورا - ١

  معاون وزير راه و ترابری - ٢

  و شهرسازی  معاون وزير مسکن- ٣

  )ارتباطات (معاون وزير پست و تلگراف و تلفن - ٤

  )در حال حاظر،معاون برنامه ريزی استانداری (معاون رئيس سازمان برنامه و بودجه - ٥

 رئيس سازمان حفاظت محيط زيست يا معاون وی - ٦

  فرمانده نيروی انتظامی يا معاون  وی- ٧

ترافيک تشکيل ميشودکه رياست آن برعهده استانداريا در سطح استان نيز شورای هماهنگی ٣طبق ماده 
معاون عمرانی و اعضای آن نيز مديران کل وزارتخانه های عضو شورای عالی می باشد طبق آيين نامه 
اجرايی ماده پنج قانون مذکور مهمترين وظايف شورای هماهنگی ترافيک استان به شرح زير تعيين گرديده 

  ای اجرای مصوبات شورای عالی هماهنگی ترافيک استان برنامه ريزی بر -الف: . است

تدوين خط مشی و سياستهای جامع و هماهنگ استانی ترافيک درون شهری براساس اهداف و  -ب
  سياستهای ملی ،منطقه ای و مصوبات شورای عالی 

  بررسی و تاييد طرحهای جامع و حمل و نقل و ترافيک درون شهر  -ج

بوط به عبور مرور شهری استان براساس مصوبات شورای عالی و شرايط هماهنگی کليه امور مر - د
  منطقه ای و محلی به منظور افزايش بهره وری فعاليتها 

هماهنگی کليه اقدامات حمل ونقل وترافيک درون شهری يااقدمات مشابه به برون شهری استان براساس  -ه
  مصوبات شورای عالی و شرايط استانی و منطقه ای 

يکی ديگر از نهادهايی که در امر حمل و نقل شهری دخالت دارد سازمان  :سازمان محيط زيست  -٣- ٣-٥
محيط زيست می باشد اين سازمان برای جلوگيری از آلودگی هوا طبق فصل دوم قانون نحوه جلوگيری از 

ر که در خصوص وسايل نقليه موتوری ، حد مجاز دود و آلوده کننده های ديگ ١٣٧٤آلودگی هوا مصوب 
توسط وسايل نقليه موتوری وارد هوای آزاد می گردد توسط سازمان محيط زيست تعيين می گردد وبراين 
اساس صاحبان خودروها موظف هستند هر ساله وسايل نقليه خود را در مراکز مورد تاييد سازمان محيط 

اهی نامه مبنی بررعايت زيست که توسط شهرداريها ايجاد می شوند تحت آزمايش و معاينه قرار داده و گو
  .حد مجاز آلودگی دريافت نمايند 
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قانون آلودگی هوا ساماندهی حمل ونقل شهری پيش بينی گرديد که برنامه  ٦طبق آيين نامه اجرايی ماده 
ساعات کاری ادارات ،موسسات ،بانکها و مدارس و بازار وغيره را جهت اشاعه فرهنگ استفاده از وسايل 

از ترافيک درون شهری در شهرهای بزرگ به ترتيبی مناسب تنظيم نمايند و به گونه همگانی و جلوگيری 
علاوه براين به مرورزمان باهمکاری وزارت نفت .ای عمل گردد تا از ترددمراجعه کنندگان کاسته شود

  .ونظارت شورای هماهنگی ترافيک سوخت خودروها تبديل به سوخت گاز طبيعی شود 
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  فصل ششم

  :مديريت شهري و ساماندهي ايستگاهاي آتش نشاني و ايمني و حفاظت شهر 

ايمني مجموعه تمهيدات و فعاليت هايي آه هدف آن آاهش خسارات جاني و مالي ناشي از بروز سوانح و 
اين حوادث ممكن است طبيعي يا غير طبيعي نظير سيل ). ١٤،ص١٣٨٦مجيد عبدالهي .( حوادث است 

در يك تعريف ساده ايمني به )٣ص١٣٨٠نوذر پور ، (باشد ...  تش سوزي ،تصادف رانندگي ، ،طوفان ،آ
  ).٢٩،ص١٣٨٧تقوايي ،ترك زاده ،(معني گريز از خطر می باشد

در مواجهه با هر .از همان لحظه اي آه بحران ايجاد مي شود بايد تصميم هاي عمده و مهمي راتخاذ آرد
به اين مفهوم آه چه چيزي رخ . اتي دسته بندي حقايق و واقعيت هاست بحراني نخستين فعاليت لازم و حي

داده است چه اقداماتي در مقابل آن انجام خواهد داد و آينده چگونه خواهد بود با توجه به اينكه هيچ بحراني 
 به طور دقيق مشابه بحران ديگر نيست شناخت تشابهات موجود مي تواند نقش آليدي را براي برنامه ريزي

  ).١٤ٍص ١٣٨٦مجيد عبدالهي ،(بحران ايفا نمايد 

در همين راستا مديريت بحران مطرح مي باشد آه مجموعه فعاليتهايي را در بر مي گيرد آه قبل و بعد و 
مسعود .(هنگام وقوع حوادث طبيعي جهت آاهش اثرات اين حوادث و آاهش آسيب پذيري انجام گيرد 

بحران تنظيم و هماهنگ آردن اقدامات يكپارچه و متحد واآنشي هدف مديريت ) ٣٦تقوايي ،ترك زاده ص
در برابر  بحران پيشگيري يابه حداقل رساندن خطر درصورت امكان واآنش سريع و موثر در صورتي 
آه امكان پيشگيري از حوادث وجود ندارد و آمك به عادي سازي شرايط درحداقل زمان ممكن است 

ن مولفه هاي موجود درمديريت بحران طبقه بندي زماني فعاليت هاي بنابراين مهمتري)١٤عبدالهي ،ص.(
مديريت بحران قبل ،حين و بعد از بحران دانست همچنين عناصر سيستم مديريت بحران شامل آمادگي 

  )همان منبع (،پيشگيري و آاهش اثرات ،مقابله ،امداد و نجات و باز سازي باشد 

اقدامات و برنامه پيشگيرانه صورت گيرد مفهوم مديريت ريسك  باتوجه به اينكه براي مقابله با بحران
درمديريت ريسک مهمترين موضوع برآورد ميزان خطر و تعريف دقيق برنامه هاي . مطرح مي شود 

پيشگيري است به نوعي مي توان مديريت ريسك را مديريت پيشگيرانه و آينده نگرانه درباره مقابله با 
اگر چه مديريت ريسك نيز همانند مديريت بحران پيوسته ). ٦٣،ص١٣٨٣ عبدالهي(بحران تعريف نمود 

بايددرآن تغيير و تحول صورت گيرد اما مديريت خطر در تلاشي براي آاهش اثرات خطر ،آمادگي در 
برابر خطر و واآنش به موقع است برخلاف مديريت بحران گرايش مديريت خطر دروني است نه بيروني 

و محافظت از اموال و داريي هاي مادي و حفظ سلامت افراد جامعه است در واقع  يعني هدف آن نگهدار ي
  )١٥ص١٣٨٦عبدالهي ،(مديريت بحران در انجام وظايف خود ناچار است به شيوه مديريت خطر بينديشد

  :مديريت شهري و ايمني شهرها  - ١-٦

آشور نخست  ١٠جمله ايران آشور حادثه خيزي است براساس بررسي هاي صورت گرفته ايران از  
حادثه  ٤١جهان ازنظر بلاخيزي بوده و از نظر نوع حوادث در زمره پنج آشور اول دنياست بطوريكه از 

نوع آن در ايران رخ مي د هد با توجه به اين موضوع هيچ نقطه اي از آشور در  ٣٣تا ٣١شناخته شده بين 
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 ٧٧ان نمونه از مجموع شهرها ي آشور هيچ زماني از انواع خطر ها و بلاها مصونيت ندارد به عنو
در طول سه .درصد شهرها در معرض خطر سيل قرار دارند  ٣٥درصد بر روي گسل زلزله قرار گرفته و

هزا رنفر از هم وطنان ما در اثر انواع بلاهاي طبيعي جان باختند و سالانه بيش  ١٢٠دهه اخير بيش از
فصلنامه فرهنگ ايمني،سال (ر تحميل گرديده است  هزار ميليارد ريال خسارت به اقتصاد آشو ١٠٠از

  ١٦و١١سوم،شماره
هر چند بلاياي طبيعي بطور دوره اي تاثيرگذار هستند اما حوادثي هم بطور روزمره در ). ٦ص١٣٨٦،

سطح شهر ها وسكونتگاهها وجود دارد آه نيازمند سازو آار هاي مناسب براي مقابله با آنها مي باشد از 
وان به آتش سوزي و حوادثي آه ماهيت انساني دارد اشاره نمود از اينرو در برابر آنها يك جمله ی آن مي ت

سري قوانين و اقدامات سازمان يافته و تجهيزات و مكانهاي مورد نياز براي مديريت بحرانها در سطح 
از جنبه  شهرها و روستاها پيش بينی شده است آه از بعد عملياتي آن سازمانها و مراآز آتش نشاني و

  .پشتيباني جمعيت هلال احمر مي باشد 

تحت سرپرستي بلديه تهران بنام شعبه اطفانيه ريخته شد  ١٣٠٥و  ١٣٠٤شالوده اداره آتش نشاني در سال 
 ١٤ايمني شهرها شكل قانوني پيدا آرد بطوريكه به موجب بند  ١٣٣١با تصويب قانون شهرداريها در سال 

فه تامين ايمني شهر و شهروندان در برابر سيل و حريق نيز از وظايف اين قانون شهرداريها وظي ٥٥ماده 
نهاد تلقي مي شود و بهمين منظور شهرداري ها براي پاسخ گويي به اين  نياز اساسی، حساس و ضروري 

سازمانهاي آتش نشاني و .سازمانها ،ادارات و واحدهاي آتش نشاني و خدمات ايمني را ايجاد آرده اند 
يمني به دليل ماهيت غير مترقبه بودن بلايا و سوانح به عنوان سازمان شبه نظامي و بحران مدار خدمات ا

  ).١٥عبدالهي ص(تلقي مي شوند 

درشهرهاي زير يكصيد هزا رنفرجمعيت به صورت واحد اداره می شود ودر شهرهاي بالا ي هزار نفر 
ري تشكيل و هدايت مي شوند از وظايف جمعيت به صورت سازمان آتش نشاني و خدمات وابسته به شهردا

آنها حفظ شهر در برابر خطر سيل ،حريق،رفع خطر از بناها ،ديوارهاي شكسته و خطرناك وپرآردن چاه 
  ).٤٢ص١٣٨٣اراضي ،(ها و چاله ها مي باشد 

 دربرنامه هاي سوم و چهارم توسعه اقتصادي و اجتماعي موادي براي مقابله با بحرانها در نظر گرفته شد
برنامه سوم لزوم تهيه طرح جامع امداد و نجات آه هدف آن پيشگيري و آاهش  ٤٤بطوريكه در ماده 

اثرات طبيعي و ايجاد آمادگي لازم در مردم براي مقابله با اين حوادث است در نظر گرفته شد طرح مذآور 
قبه آشور به رياست به تصويب هيات وزيران رسيد و در پي آن ستاد حوادث و سوانح غير متر ٨٢در سال 

وزير آشور در سطح استانها به رياست استاندار و در سطح شهرستانها به رياست فرماندار جنبه قانوني و 
در برنامه چهارم با رويكردي پيشگيرانه ). ١٣٨٦، ٧و  ٦فصلنامه فرهنگ ايمني ص (عملياتي تر پيدا آرد 

ه در ماده سي اين قانون در بخش عمران شهري بطوريك.تر و اجرايي تر به مديريت بحران پرداخته است 
و روستايي بطور صريح الزاماتي درباره استحكام بخشی ساخت و سازها و راهكارهاي اجرايي و دقيق آن 

در ماده سي و يكم دولت موظف به تدوين نظام فني واجرايي آشور شده است در اين .را ارائه می نمايد 
بحران در حوزه هاي مختلف مانند خشكسالي ،ايمني در حمل و نقل برنامه موضوعات متنوعي در مديريت 
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جاده اي ،  ايمني سازي ساختمانها ،ايمني دريايي ،آموزش دريايي و گسترش بيمه حوادث مورد توجه قرار 
  ).٧همان منبع ص(گرفته است 

ده اي دارد يكي ديگر از نهادهايي آه در نظام مديريت شهري در حواد ث غير مترقبه نقش تعيين آنن
سال مي  ٩٠جمعيت هلال احمر مي باشد آه از قديمي ترين نهادهاي امدادي در سطح آشور با قدمتي حدود 

هجري شمسي به امضاي وليعهد محمد  ١٣٠١اساسنامه جمعيت شيرو خورشيد سرخ ايران در سال . باشد
زدگان تربت حيدريه بود بيشتر  حسن ميرزايي قاجار رسيد و مهمترين اقدام آن در اين سالها آمك به زلزله

افرادي آه در جمعيت فعاليت مي آردند افراد دواطلب بودند و همين امر در حوادث و شرايط بحراني 
بطور گسترده و همه جانبه به آمك آسيب ديدگان مي شتافتند قبل از انقلاب آمك رساني به زلزله زدگان و 

و در دوران اخير آمك به آسيب ديدگان ناشي از  در دوران انقلاب و جنگ تحميلي آمك به مجروحان
جمعيت شير و خورشيد  ١٣٦٢حوادث طبيعي يك مجموعه مردم نهادي را بوجود آورده است در سال 

سرخ به جمعيت هلال احمر تغيير نام داد و در حال حاضر بزرگترين سازمان امداد ونجات سوانح درداخل 
) ١٤٦همان منبع ص (حاظ تجهيزات و توانايي امدادي مي باشد آشور و از جمله پنج آشور اول جهان از ل

عمده ترين فعاليت امدادي جمعيت هلال احمر حضور سريع در مناطق حادثه ديده ،شرآت فعال و گسترده 
در امر آمك رساني به قربانيان حوادث در سطح آشور ،آموزش آمادگي دربرابر سوانح ،آمك رساني به 

هر يك از شعب جمعيت هلال احمر در سراسر آشور داراي .ه ،مي باشد ساير آشورهاي سانحه ديد
گروههاي امدادي آموز ش ديده داوطلب مي باشند آه در صورت وقوع حوادث و سوانح با در اختيار 
داشتن امكانات وتجهيزات امدادي ،همراه با ساير ارگانهاي در امر جستجو و نجات زيرآوار ماندگان و 

ائه آمك هاي اوليه و انتقال مصدومان و مجروحان به مراآز درماني ،اسكان موقت آسيب ديدگان به ار
  ).١٤٦همان منبع ص (فعاليت مي آنند ... بازماندگان و حمل اجساد و
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  فصل هفتم 

  :مديريت شهري و خدمات شهري 

،بهداشت ،فاضلاب و جمع آوري زباله تامين آب آشاميدني                                                        
اين موارد بهمراه ساير شكلهاي .براي سكونت خوب ،شرايط زندگي و سلامتي اهميت ويژه اي دارد 

خاصي از زير ساختها مثل راهها ،فرودگاه ،راههاي ريلي ،نيروگاههاي برق و ارتباطات از ضروريات 
رفا اقتصاد زير ساختي ناميده شود به غيراز خدمات يك اقتصاد مرفه وغني به شمار مي آيد اگر آنچه آه ص

را در بر مي  GDPدرصد  ١١تا  ٧در ماني و آموزشی مورد توجه قرار گيرد  خدمات مرتبط با آن بين 
با اقتصاد بالا ،متوسط ،پايين ( حمل و نقل و ارتباطات بزرگترين بخش را در آشورهاي مختلف .گيرد 

آن در درآمد سرانه بالا مي باشد سرمايه گذاري در خدمات زير ساختي تشكيل مي دهد و بطور آلي سهم )
درصد سرمايه گذاري بخش  ٦٠تا  ٤٠درصد سرمايه گذاريها را شامل مي گردد و در حدود  ٢٠حدود 

 .دولتي را تشكيل مي دهد 

قيت آيفيت زير ساختها و ارائه خدمات در شهرها يا آشورها نقش مهمي در جذب سرمايه ها دارد موف
صنايع يا شرآتهاي خدماتي آه توانايی رقابت دربازارهاي بين المللي را دارند  بستگي زيادي به آيفيت 
بالاي خدمات زير ساختي بويژه درسرعت خدمات رسانی و آنترل هزينه هاي حمل بار و ارائه سيستم هاي 

بيشترين توفيق را در جذب  بررسي ها نشان مي دهد  آشورها و مناطقی .مخابراتي بسيار پيشرفته دارد 
سرمايه گذاريهای خارجی داشته اند ودرعرصه جهانی نيزازنظر اقتصادی نقش برجسته ای دارند از تنوع 

 .و آيفيت بالاي خدمات زير ساختي برخوردار هستند 

از نظر تئوري تقاضاي خدمات زير ساختي رشد اقتصادي راتقويت مي آند از اينرو مكمل وحامي يكديگر 
مشكلي آه حكومتها با آن مواجه هستند ابزار سازماني است آه بتواند بخش خدمات و رشد .باشند مي 

اين امر مستلزم افزايش تامين منابع مالي براي سرمايه گذاري .اقتصادي را با همديگر همراه آند 
يها بايد زيرساخت ها است و برای اطمينان از عمليات ونگهداری  و ارتقاء بخشيدن ظرفيتهاي شهردار

شهرهاو مناطق  ، بهترين فرمهاي زير ساختی و اولويت داري را برای هر مكاني دريافت نمايند تا منفعتی 
با توجه به اين آه خدمات زير ساختي بسيار بزرگ نياز به زمان . مناسب از چنين سرمايه گذاري عايد شود

ضا براي زير ساختهاي گوناگون مشكل طولاني براي برنامه ريزي و ساخت دارند پيش بيني تغييرات تفا
مي باشد زياد برآورده شدن تقاضاي آتي مي تواند هزنيه هاي زيادي را تحميل نمايد بطورمثال ممکن است 
ظرفيت يك نيروگاه برق مازادبرنيازبرآوردگردد و يا اينكه زمين يك واحد صنعتي اضافه برنيازوبلااستفاده 

د داشت برعکس آن تخمين آم تقاضاي خدمات زير ساختي نيز هزينه باشدهزينه های مازادی را دربرخواه
هاي زيادي را تحميل مي آند بطوريكه آمبود آب و برق در ناحيه اي باعث تاثير گذاري روي رشد 

 .اقتصادي آن منطقه مي گردد 

اجه آشورها و شهرهايي آه  اقتصاد پررونقی ندارند بادرزمينه خدمات زير بنايي با مشکلات جدی مو
هستندو برخلاف شهرهاي آشورهاي پيشرفته در آشورهاي جهان سوم شهرها در خدمات زير ساختی 
. دچار بحران ميباشند ويا اگر هم فعاليتی دراين زمينه شده است ناکافی ونگهداری آنهانامناسب ميباشد
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دسترس شهری و عليرغم نياز شديد به اصلاح و بهبود خدمات و بر آورده شدن نياز مردم منابع قابل 
مديريت شهري بسيار اندك بوده و توانايي فني و قابليت سازمان از نظر تامين هزينه ،ساخت و اجرا و 

در اغلب موارد سرمايه مصرفي در مراحل اوليه عمليات قطع  مي شود و حفظ .نگهداري ناآافي مي باشد 
جهان سوم آه با رشد سريع شهرها و نگهداري آن بامشکل همراه است اين در حالي است آه در آشورهاي 

مواجه هستند افزايش تعداد وسايل نقليه به خوبی مديريت نمی شود و باعث گرديده تا طيف گسترده اي از 
وازاينرو هزينه هاي گزاف .اتومبيل هاي شخصي افزايش يافته و ترافيك هاي گسترده اي را موجب گردد 

 . ٢٦٣.P/١٩٩٦/An urbancizing world) ( ست  اقتصادي ،اجتماعي و محيطي را تحميل نموده ا

باتوجه به مقدمه فوق فعاليتهاي خدماتي شامل فعاليتهايی است آه در خصوص ايجاد تسهيلات براي زندگي  
صورت ميگيرد و آالاي ملموس نيز توليد نمي آند ) صنعتي و آشاورزي(افراد و تسهيل فرآيند توليد 

ز فعاليتهاي انساني بر اين پايه طيف بسيار وسيع و متنوعي ا)  ٤٩و٤٨ص /١٣٨١/مهندسان مشاورفرنهاد(
  . ،با اهداف مختلف در قالب سازمانها و تشكلهاي متفاوت در زمره فعاليتهاي خدماتي قرار مي گيرند 

بررسي انواع مراآز و فعاليتهاي خدماتي نشان مي دهد آه علي رغم تنوع اين فعاليتها ،ميتوان آنهارا به سه 
  :دسته کلی تقسيم نمود

  خدمات زير ساختي مبتني بر تاسيسات و تجهيزات شهري  - الف

  خدمات رفاهي و اجتماعي مبتني برزير ساختهاي اجتماعي  -ب

  تعميرات مبتني بر توليدات صنعتي  –خدمات فني  -ج

خدمات زير ساختي به آليه خدمات شهري اطلاق مي گردد آه براي تداوم زندگي شهري ضرورت  
،آشتارگاه ،خدمات آبرساني ،برق رساني ،خدمات جمع آوري زباله و فاضلاب  دارنداز جمله گورستان

  ...،خدمات ارتباطي و حمل و نقل و غيره 

خدمات رفاهي و اجتماعي آحاد شهري و روستايي را مورد توجه قرار داده و امكانات آموزشي ،درمان 
،تامين نيازهاي آالايي و غيره  ،بهداشت و خدمات رفاهي فراغت ،شكوفايي استعدادهاي و خلاقيت فردي

تعميرات ،امكان استفاده و بهره گيري از آالاهاي بادوام صنعتي را در  –خدمات فني .را فراهم مي آورد 
  .جهت تسهيل زندگي فردي ،خانوادگي و اجتماعي پديد مي آورد 

خدمات را به  با توجه به تعريف مرآز آمار ايران و واقعيتهاي موجود زندگي شهري مي توان انواع -
 :گروههاي زير تقسيم آرد 

 )شامل خدمات درماني و بهداشتي ،آموزشي ،انتظامي و غير ه (خدمات اجتماعي   -

 )شامل خدمات هنري ،تفريحي ،ورزشي و غيره (خدمات رفاهي و فراغتي  -

 )شامل هتل داري ،رستوران داري و غير ه (خدمات پذيرايي و اقامتي  -



٩٥ 
 

 ).خدمات  رايانه اي ،چاپي ،ديداري و شنيداري و غيره  شامل( خدمات اطلاع رساني  -

 )شامل بانك داري ،بيمه ،عمده فروشي ،خرده فروشي و غيره ( خدمات مالي و تجاري  -

 )شامل سرويسهاي حمل و نقل وپارآنيگ،پمپ بنزين و غيره (خدمات حمل ونقل شهر ي -

 )انگي و ساختماني و غيره شامل انواع تعميرات خودرو ،لوازم خ(خدمات فني و تعميراتي -

 .طبقه بندي خدمات شهري و تاسيسات مربوط آمده است  ١٩در جدول شماره  

  طبقات زير ساختها وخدمات عمومي شهرها : ١٩جدول شماره 

  تأسيسات  نوع خدمات  گروه بندي
  
  
  
  

خدمات عمومي 
  شهري

  مدارس ابتدايي ،راهنمايي ،دبيرستان  آموزش
بيمارستانهاي عمومي و خصوصي ،خدمات   بهداشت ودرمان

درماني اورژانس ،مراآز نگهداري آودآان 
سرپرست ،مراآز نگهداري بيماران و معتادان 

  ،آسايشگاه معلولان و سالمندان
خيابانها و بزرگراهها ،سيستم هاي حمل و نقل   حمل ونقل

درون شهري و برون شهري ،خدماتي ،فرودگاه 
  آنهاها و تسهيلات مربوط به 

  دادگستري ،نير وهاي انتظامي ،زندانها  امنيت عمومی
پارآها ،مراآز بازي وتفريح ،ورزشگاهي و   تفرح واوقات فراغت

  مانند اينها
  برق ، ،سوخت  انرژی

  
  

زيرساختهاي 
  عمومي

  

ايستگاههاي آتش نشاني ،ذخيره و تامين آب  خدمات ايمنی و آتش نشانی
  اضطراري و جزء اينها

تسهيلات و ابزارهاي جمع آوري ،مكانها و   آوري و دفع زبالهجمع 
  تاسيسات دفع و تبديل زباله

مخابرات ،پست ،راديوو تلويزيون ،آمادگي   ارتباطات
  مقابله با حوادث طبيعي

سيستم هاي جمع آوري و شبكه فاضلاب   فاضلاب
  ،سيستم هاي تصفيه و انتقال

  ،انتقال تامين آبسيستم هاي ذخيره تصفيه   آب رساني
  غلامرضا آاظميان: ماخذ  

تقريبا تمام تاسيسات شهري ) ١٣٣٤مصوب سال (براساس قانون شهرداري  : مديريت خدمات شهري - ١-٧
از جمله تاسيسات آب و فاضلاب و برق زير نظرشهرداری اداره مي شد اما با رشد و گسترش نظام اداري 

نهاي دولتي وابسته وزارت نيرو واگذار گرديد و اداره تاسيسات گاز آشور اداره اين نوع تاسيسات به سازما
آتاب سبز شهرداري ،جلد هشتم ،تاسيسات خدمات (رساني نيز بعهده شرآت ملي گاز ايران  نهاده شد 
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درادامه مديريت اين خدمات آورده شده ).١٩،ص١٣٧٨شهري احمد سعيدنيا، سازمان شهرداريهاي آشو ر،
  .است

 :آب شهر ي مديريت -١- ١-٧

آه با افزايش جمعيت و ١٣٣٠مديريت آب شهر ي با توجه به امكانات فني و مالي و نيروي انساني از دهه -
و لزوم دسترسي  مردم به منابع آب مطمئن و ) قنات ،چاه (آم رنگ شدن استفاده از منابع سنتي آ ب شهري 

داري مديريت تامين آب شهري را بعهده آ ب لوله آشي و بهداشتي بتدريج عملياتی شد وبدين منظور شهر
گرفت اما بدليل آمبود دانش فني و نيروي فني و سرمايه و اعتبار مالي آمادگي مديريت مطالعه و طراحي و 

از همين رو سازمان برنامه آه به منابع مالي طرحهاي عمراني آشور . ايجاد چنين تاسيساتي را نداشت 
انش فني بيشتری بهره مند بود با تخصيص مبالغي براي احداث دسترسي داشت و از توان مديريتي و د

تاسيسات آب شهري در قالب وام به شهرداريها وارد عمل شد و قرار دادهايي با مهندسان مشاور خارجي 
برای طراحي و مجري تاسيسات آب شهري منعقد آرد به مروز زمان مهندسان ايراني آه با اين شرآتها 

 .اجراي تاسيسات آب لوله آشي شهرها را بعهده گرفتند  همكاري داشتند طراحي و

به ويژه نيمه دوم آن با توجه به توسعه سريع شهرها و عدم توانايي شهردايها در پاسخگويي به  ٤٠در دهه 
نيازهاي مردم ، لوله کشی وتاسيسات آب شهري به صورت غير اصولي و غير فني بااستفاده ازلوله هاي 

و قطر توسط آارگران و لوله آشي شهرداري صورت گرفت آه باعث تلفات شديد  نامناسب به لحاظ جنس
در پايان اين دوره وزارت آباداني مسكن آه مسئوليتهايي را در امر توسعه و عمران شهرها با .آب مي شد 

ر همكاري دفاتر فني استانداريها بعهده داشت مطالعه آب و فاضلاب تعدادي از شهرها را به مهندسان مشاو
اما وسعت و دامنه مشكلات در حدي نبود آه با اقداماتي چنين محدود بتوان .صاحب صلاحيت واگذار آرد 

با آن مقابله آرد بهمين دليل مسئله به صورت جدي مطرح و مقررشد مديريت تامين وتوزيع آب شهرها به 
  .تدريج به وزارت آب و برق واگذار شود 

شهري به وزارت آب و برق يا وزارت نيرو محول گرديد و مسئوليت در سالهاي دهه پنجاه مديريت آب 
عملي و آامل مديريت تامين و توزيع آب تعدادي از شهرهاي آشور به سازمانهاي آب منطقه اي تحت 

در اين دهه قانونا وزارت نيرو مسئول آب و فاضلاب شهرها شناخته مي .مديريت وزارت نيرو سپرده شد 
ثناي چند شهر بزرگ و پرجمعيت مديريت آب و فاضلاب اآثر شهرها همچنان شد اما در عمل به است
  .بردوش شهرداريها بود

وزارت نيرو با آگاهي از مشكلات عظيم تامين آب شهرها در همان حال آه امر مطالعات شناسايي منابع 
قانونا برعهده آب شهرهاي هر استان را به مهندسان مشاور سپرد از دخالت در مديريت آب شهري آه 

داشت و انتقال مديريت از شهرداريها به سازمانهاي آب منطقه اي تابع وزارت نيرو آه مقرر شده بود 
سازمانهاي آب شهري را تشكيل دهند خودداري آرد در همين دوره گزارشهاي مطالعات شناسايي آب 

  .زارت نيرو تسليم شد شهري آشور آه حاوي برنامه هاي تامين آب آتي آنها هم بود تكميل و به و
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بدليل افزايش جمعيت شهرها و شرايط انقلاب و جنگ و گسترش  ٦٠در اواخر دهه پنجاه و اوايل دهه 
سريع حاشيه نشيني متقاضيان جديد اشتراك آب رو به فزوني گذاشت از طرفي وزارت نيرو به استناد اصل 

ر چوب قانون توزيع عادلانه آب ضرورت و واگذاري مديريت آب شهرها به مديريت شهري و در چها
پيشنهادي مبني بر واگذاري مديريت توزيع آب به سازمانهاي محلي را آه به صورت شرآت و تحت 

بار قانوني  ١٣٦١با تصويب و ابلاغ اين قانون در سال . مديريت شهرداري ها و انجمن شهربود ارائه آرد 
شد اما به دليل عدم آگاهي فني و مديريتي  مسئوليت مديريت آب شهري از دوش وزارت نيرو برداشته

وزارت آشور و شهر داريها براي تقبل چنين مسئوليتي  بتدريج فكر ايجاد سازماني را براي مديريت آب 
  .شهري شكل داد 

تدوين و تصويب قانون تشكيل شرآتهاي آب و فاضلاب به صورت شرآتهاي غير دولتي ١٣٧٠در سال 
در حال حاضر اين . فصل جديدي به داستان مديريت آب شهري افزود  محلي تحت مديريت وزارت نيرو

شرآتها  تحت عنوان شرآتهاي آب و فاضلاب استاني تشكيل شده اند و مديريت  آب شهري آشور را قانونا 
راهبري عمومي و ستادي اين شرآتها برعهده شرآت مهندسي آب و فاضلاب آشور .و عملا بعهده دارند 
لتي محسوب مي شود مدير عامل شرآت معاون وزارت نيرو در امور آب و فاضلاب است آه شرآتي  دو

است شهرداريها در اين شرآت صاحب سهم هستند و قانونا بايد در مديريت آن مشارآت داشته باشند 
  )٢محمدعلی پروينی ،مديريت تامين آب شهرها،نشريه شهر،شماره (

  :مديريت انرژي  -٢- ١-٧

به سبد کالای انرژی خانوارهااستفاده از زغال متداول بود آه عمدتا توسط بخش تا قبل از ورود  نفت 
خصوصي و از طريق بازار تهيه مي شد اما نظارت روي چگونگي توزيعآن در حيطه اختيار شهرداري 
قرار داشت و در بعضي مواقع آه خانوارها در زمستان دچار آمبود زغال مي شدند و يا قدرت خريد 

اري با حمايت معتمدين محل و متمولين و يا بصورت جداگانه اقدام به توزيع زغال مي آردند نداشتند شهرد
با متدوال شدن استفاده از وسايل نفت سوز توزيع نفت شهري توسط شرآت نفت آه وابسته به وزارت نفت 

ز  شرآت ملي گا ١٣٤٥بود از طريق جايگاهها و دآانها به مصرف آنندگان عرضه مي گرديد ازسال 
تنها پنج شهر تحت پوشش گاز رساني قرار گرفت و هيچ  ١٣٥٧ايران فعاليت خود را آغاز آرد و تا سال 

روستايي ازگاز بهره مند نبوددراين مدت عمدتاًگازتوليدی به کشور شوروی سابق صادرمی شد درسال 
ند در حال درصد جمعيت آشور تحت پوشش گاز بود ٩٠شهرگاز رساني شدند وحدود  ٥٥٠تعداد  ١٣٨٣

حاضر تمامي نيروگاههاي آشور از گاز استفاده مي آنند و بيشتر صنايع نيز سوخت مصرفي خود را از 
درصد گاز مصرفي توسط  ٣٥ترآيب گاز درمصارف مختلف به اينصورت آه .گاز تأمين مي آنند 

،معاون وزير محمد ملاآي .( درصد بخش خانگي و بقيه را صنايع مصرف مي آنند  ٣٠نيروگاهها ،حدود 
  ).١ص١٠٨شماره / نفت ومدير عامل شرآت گاز ايران ،نشريه برنامه 

  :تاسيسات خدماتي تحت مديريت شهرداري -٣- ١-٧
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در حال حاضر از ميان تاسيسات خدمات شهري تاسيساتي آه مديريت و برنامه ريزي آن بعهده شهرداري 
سعيد نيا ،آتاب (نه ي مسافربري و آشتارگاهها است عبارتند از گورستانها ،ميادين ميوه و تره بار ،پايا

  ).١٩سبزشهرداري ،جلد هشتم ،ص

ماده قانون شهرداري ايجاد غسالخانه و گورستان و تهيه وسايل حمل  اموات و مراقبت  ١٣طبق تبصره 
از همين ماده احداث آشتارگاهها جزء وظايف  ٢١درانتظام آنها بعهده شهرداري است همچنين در بند 

  .ي قلمداد شده است شهردار

و وظيفه ... نيز تهيه و تدوين ميدانهاي عمومي براي خريد و فروش ارزاق و توقف وسايل نقليه ١٨در بند 
شهرداريها داشته شده است آه قسمت اول آن به ميدان هاي ميوه و تره بار اشاره دارد براساس همين قانون 

ها به منظور تسهيل در تهيه و توزيع ميوه و تره  نحوه واگذاري اماآن و ميادين و غرفه) ١٣٥٩مصوب (
  .بار و فرآوري هاي آشاورزي و حدود اين وظايف براي شهرداريها به نحو دقيق تري مشخص شد 

نيز برانجام اين وظايف توسط شهر داريها ) ١٣٥٩مصوب (لايحه قانوني احداث پايانه هاي مسافربري 
  ).١٩و ٢٠همان منبع صفحه .(تاآيد نمود 

بيشتر شهرها با انبوهي از مشكلات مرتبط با جمع آوري زباله هاي  :مديريت مواد زايد -٤- ١-٧
شهريمواجه هستند در آشورهاي ثروتمند عمده مشكلات انهدام حجم عظيمي از زباله هاي خانوارها و 

ي باشد فعاليت های ديگر مي باشد در حاليكه در آشورهاي جهان سوم مهمترين مسئله جمع آوري زباله م
در اين آشورها يك سوم تا نيمي از زباله هاي توليد شده جمع آوري نمي شوند و بيشتر آنها در فضاي باز 
،اراضي موات و آنار خيابانها رها مي گردند و مشكلات محيطي با خود بهمراه آورده و سلامتي انسانها را 

درصد مواد  ٢٠تا  ١٠ياري از اين شهرها در بس.تهديد مي آنند و همچنين منابع آبي را آلوده مي نمايند 
درصد  ٤٠شهری موردبررسی  سه چهارم آنها آمتر از  ٣٤زايد جمع آوري مي گردند بطوريكه ازميان 

  ) ٢٧٩،ص an urbanizing world(زباله را جمع آوري مي آنند 

دهد تنظيف درايران بررسي چگونگي انجام وظايف شهرداريهاي آشور در زمينه خدمات شهري نشان مي 
درصد و  ٩٢درصد و جمع آوري و دفن بهداشتي زبالههاي  ٩٨و پاك سازي معابر و فضاي شهري 

درصد صورت گرفته است آه بالا بودن انجام وظايف در اين حوزه هاي  ٢٤بازيافت صنعتي زباله ها 
ه امور بهداشت فعاليت چندين علت دارد علت اول به فلسفه تشكيل شهرداري مربوط مي شود آه پرداختن ب

علت دوم به اجتناب .و ايمني شهري را به عنوان اولين وظيفه قابل انتظار از شهرداري مطرح مي آند 
ناپذير بودن انجام اين خدمات مربوط  مي شود آه عدم انجام آنها عواقب محيطي و اجتماعي و بهداشتی 

ينه شدن آنها در شهرداريهاي آشور است دربردارد و بالاخره دليل سوم سابقه زياد اين نوع خدمات و نهاد
امكان سنجي واگذاري و وظايف جديد به شهرداريها ،جلد چهارم ،غلامرضا آاظميان ،نويد سعيدي (

  )٣٢رضواني ،ص

نظافت شهر آه شامل جمع آوري و بازيافت زباله ها و رفت و روب سطح شهر مي شود توسط امور شهر 
  ).١١٣رحيمي نژاد ص مرتضي(ياخدمات شهر ي انجام مي گيرد 
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  :تونل مشترك خدمات عمومي - ٢-٧

يكي از مشكلات مديريت شهري ايران فقدان مديريت واحد شهري مي باشد از اينرو ناهماهنگي در ارائه 
خدمات شهري در سطح شهرها آاملا مشهود است اين امر نه تنها هزينه ها يي از نظر مالي ونيروي 

راي طرح هاي شهري در پاره اي موارد بصورت يك مانع جدي خودش انساني تحميل مي آند بلكه در اج
هيئت وزيران بنا بر پيشنهاد و وزارت آشور آيين نامه  ٤/١١/٦٦بر اين اساس درتاريخ .را نشان مي دهد 

هماهنگي اقدامات عمراني موسساتي آه خدمات آنها در داخل محدوده شهرها مستلزم حفاري معابر و 
  :در ماده يك مصوبه مذآور آمده است .اشد را تصويب نمود احداث تاسيسات مي ب

به منظور هماهنگي در امور اجرايي طرحها ،برنامه ها ،پروژه هاي احداث ،توسعه ،اصلاح شبكه هاي 
ارتباطي و اصلاحاتي  مؤسساتي آه خدمات آنها در داخل محدوده شهرها مستلزم حفاري و احداث تاسيسات 

يني احداث تونل هاي مشترك خدماتي در طرحهاي جامع ،هادي و اجرايي شهرها مي باشد و همچنين پيش ب
،وزارتخانه هاي آشور ،نيرو، نفت ،پست و تلگراف و تلفن ،برنامه  و بودجه ومسكن و شهر سازي 
موظفند نسبت به تأسيس آميسيون عالي هماهنگي امور اجرايي  شهرهاي آشور آه دراين آيين نامه 

  :عالي هماهنگي ناميده خواهد شد با شرآت اعضاي ذيل اقدام نمايد اختصارا آميسيون 

  )رئيس (معاون امور محلي و عمران شهري وزارت آشور - ١

 مدير عامل شرآت مخابرات يا نماينده تام االاختيار  - ٢

 مدير عامل شرآت گاز ايران يا نماينده تام االاختيار  - ٣

 ختيار ويمعاون امور برق وزارت نيرو و يانماينده تام الا - ٤

 معاون امور آب وزارت نيرو يا نماينده تام االاختيار  - ٥

 معاون زيربناي وزارت برنامه و بودجه يا نماينده تام االاختيار - ٦

 معاون شهر سازي و معمار ي مسكن و شهر سازي يانماينده تام الاختيار وي  - ٧

 معاون وزير راه و ترابري يا نماينده تام الاختيار وي -٨

ماده آميسيون وزارت آشور و تشكيل دريافت آن با معاونت امور محلي و عمران طبق تبصره دو اين 
  .شهري مي باشد 

شوراي هماهنگي در سطح محلي جهت اجراي مفاد مواد مصوبه فوق بر حسب جمعيت به دو شكل تشكيل 
  :مي گردد 

شرآت اعضاء ذيل آميسيون هماهنگي با .در شهرهايي آه جمعيت آن بالاتر از دويست هزار نفر مي باشد 
  :به رياست شهردارتشكيل مي شود 
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 شهردار  - ١

 رئيس موسسه مسئول مخابرات شهر  - ٢

 نماينده شرآت ملي گاز ايران  - ٣

 مسئول اداره آب شهر  - ٤

 مسئول اداره برق شهر  - ٥

 .ديگر مسئولاني آه به تشخيص آميسيون حضور آنها در جلسات هماهنگي ضروري است  - ٦

هرهاي آشور در قالب آميسيون هماهنگي متشكله درشهرستان متبوع هر شهر و با شرآت در ساير ش
  .اعضاء ذيل و به رياست فرماندار صورت خواهد پذيرفت 

 فرماندار شهرستان  - ١

 شهردار شهر ذيربط  - ٢

 رئيس موسسه مسئول مخابرات شهر ستان  - ٣

 نماينده شرآت ملي  گاز ايران درشهرستان  - ٤

 ان مسئول اداره آب شهر ست - ٥

 مسئول اد اره برق شهرستان  - ٦

 ديگر مسئولاني آه به تشخيص آميسيون حضور آنها در جلسه هماهنگي ضروري است  - ٧

قانون احداث تونل مشترك شهري تصويب گرديد آه طي آن دولت موظف  ١٣٧٢بهمن ماه  ٢٧در تاريخ 
كن و شهر سازي و در شد با مشارآت و سرمايه گذاريدستگاههاي بهره بردار در شهرهاي جديد توسط مس

توسعه شهرها توسط دفاتر فني استانداري نسبت به احداث تونل مشترك مورد نياز سازمانها و شرآتهاي  
با رعايت اصول فني و مسائل ايمني مربوط به ...خدمات شهري مانند آب و فاضلاب ،برق ،گاز و تلفن و

اده چهار اين قانون تعمير و نگهداري تونل هاي طبق م.هر دستگاه از محل اعتبار همان طرحها اقدام نمايند 
شهري بر عهده شهرداري است و هزينه آن با پيشنهاد وزير آشور و تصويب هيات وزيران همه ساله از 

  .دستگاههاي بهره بردار وصول خواهدشد 

  

  

  



١٠١ 
 

  فصل هشتم

  : مديريت شهري و ساخت و سازهای شهري

اعي ، اقتصادي و فرهنگي داراي اهميت اند ؛وفعاليتهاي ساخت و سازهاي شهري از ابعاد گوناگون اجتم
مقايسه ارقام . ساختماني بخش عمده اي از آل فعاليتهاي اقتصادي و توليدي آشور را تشكيل مي دهند 

سرمايه گذاري ملي در بخش هاي گوناگون برنامه هاي عمراني نشان مي دهد آه سهم عظيمي از اين 
به عقيده برخي تحليل .اني و صنايع وابسته به آن به آار گرفته مي شوند سرمايه ها در پروژه هاي ساختم

 ١٦٠رقمي در حدود (درصد از درآمدي ارزي دولت  ٤٠الي  ٣٠گران  اقتصادي طي سه دهه گذشته 
اگر .در قالب بودجه اي عمراني براي انجام طرحهاي مهندسي و ساختماني صرف شده است )ميليارد دلار 

ار گرفته شده در رشته صنايع وخدمات  غير ساختماني را آه در بخش ساخت و ساز قرار سرمايه ملي به آ
جلال (مي گيرند به اين ميزانها اضافه آنيم بزرگي حجم ثروت ملي در اين بخش بيشتر روشن مي شود 

  ).٥ص٣٣معصوم ،جواد علي آبادي ،مديريت ساختو ساز شهري ،نشريه شهرداريها شماره 

  )٢٤-١٧، ص ١٣٨٠احمد سعيدنيا ، (ساختمان مقررات کنترل 

  مصوبات - ١-٨
, امروزه اگر چه  نميتوان ادعا کرد که تمامی ساخت و سازها تحت کنترل رسمی دولتها قرار دارند       

کمابيش بر ساخت و ساز بناها نظارت ميشود وهمواره شهرداری ها اصلی , اما در اغلب شهرهای جهان
  .نترل بر ساخت و ساز ايفا ميکنندترين نقش را در اعمال ک

و همچنين در , تصويب شده است ١٣٣١و  ١٣٢٨,١٣٠٩,١٢٨٦در قوانين شهرداری که در سالهای   
ترتيب قابل ذکری برای اعمال نظارت و , ) ١٣٢٠(و اصلاح قانون مذکور) ١٣١٢(قانون توسعه معابر 

برای اولين بار در قانون . قرر نگرديده استکنترل شهرداری بر فعاليتها و عمليات ساختمانی در شهرها م
صدور پروانه برای کليه ساختمانهايی که در شهر ) ٥٥ماده ٢٤ضمن بند  ١٣٣٤سال (شهرداری مصوب 

جزو وظايف شهرداريها ذکر شده است اما در اين قانون پيش بينی و مقرر  نگرديده است , ساخته ميشوند 
راف شهرها که موجب توسعه شهر ميشود پروانه ساختمانی که برای عمليات ساختمانی و شهرسازی اط

همچنين بر عمليات ساختمانی بعد از صدور پروانه نظارتی صورت نميگيرد تا ساختمان بر . صادر گردد
  .خلاف مشخصات و شرايط مقرر در پروانه يا بدون تحصيل پروانه ساخته نشود

در ماده صد . چند ماده به قانون شهرداريتصويب شدقانون اصلاح پاره ای از مواد و الحاق  ١٣٤٥در سال 
اين قانون آمده است که مالکين اراضی و املاک واقع در محدوده شهر يا حريم آن بايد قبل از هر اقدام 

  .قانونی يا تفکيک اراضی و شروع ساختمان از شهرداری پروانه اخذ نمايند

عمليات ساخت و ساز ساختمانهای بدون پروانه يا  شهرداری به وسيله ماموران خود ميتواند از          
  .جلوگيری کند, اعم از آنکه ساختمان در زمين محصور واقع باشد, مخالف مفاد پروانه 
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اين نهاد افزون بر آنکه مکلف به تعيين , قانون شهرداری ٩٩در ماده , بر اساس مصوبات جديد          
تهيه مقررات برای کليه اقدامات عمرانی از قبيل , آن شد حدود حريم و تهيه نقشه جامع شهرسازی برای

را نيز در ... ايجاد کارگاه و کارخانه و , ايجاد باغ و ساختمان, خيابان کشی, قطعه بندی و تفکيک اراضی
  .دستور کار قرار داد

 نيز به اختيارات شهرداری در کنترل) ١٣٤٧مصوب آذر (در قانون نوسازی و عمران شهری          
شهرداريها دارای اختيار نظارت بر طرز : "اين قانون آمده است ٢٣در ماده . ساختمان اشاره شده است

از جمله تعيين تعداد طبقات و ارتفاع و نماسازی و کيفيت , استفاده از اراضی داخل محدوده و حريم شهر
ايی که از طرف شورای با رعايت ضوابط و معياره,ساختمانها بر اساس نقشه جامع شهر و طبقه بندی آن

عالی شهرسازی تعيين و به وسيله وزارت کشور ابلاغ خواهد شد هستند و با استفاده از اختيارات فوق 
مکلف به مراقبت در رشد متناسب و موزون شهرها و تامين تسهيلات لازم برای زندگی اجتماع خواهند 

  ."بود

وزارتخانه ها و موسسات دولتی وابسته به دولت , قانون نوسازی ٢٦از ماده  ٢٤همچنين در تبصره         
و موسسات خيريه برای ايجاد ساختمان و موسسات خود مکلف به دريافت پروانه ساختمان از شهرداری و 

و ساير مقررات مذکور در قانون ) ١٣٤٥مصوب (قانون اصلاحی شهرداری  ١٠٠رعايت ماده 
  .شهرداريها شدند

  

  

  اهداف کنترل ساختمان - ٢-٨

. فعاليتهای ساختمانی بخش عمده ای از کل فعاليتهای اقتصادی و توليدی کشور را تشکيل ميدهند       
مقايسه ارقام سرمايه گذاری ملی در بخشهای گوناگون توليدی برنامه های عمرانی نشان ميدهد که سهم 

اين . گرفته ميشوندعظيمی از اين سرمايه ها در پروژه های ساختمانی و صنايع وابسته به آن به کار 
فرهنگی و نظاير , آموزشی , بهداشتی, تجاری, سرمايه ها يا به صورت مستقيم در پروژه های مسکونی 

آنبه کار رفته ويا به صورت غير مستقيم در قالب مستحدثات جنبی ساير پروژه های عمرانی به ساختمان 
شده در صدها رشته از صنايع و  اگر سرمايه های ملی به کار گرفته.سازی اختصاص داده شده است

بزرگی حجم , نيز به اين ارقام بيفزاييم –که در خدمت ساختمان قرار ميگيرند  -خدمات غير ساختمانی را
  .ثروت ملی در اين بخش روشن ميشود

... بهداشتی و , صنعتی, با توجه به نسبت جمعيت شهرنشين کشور و همچنين تمرکز فعاليت های اداری  
در سالهای اخير توجه به . بخش عمده و اصلی ساختمانهای کشور در شهرها احداث ميشوند, در شهرها

به عنوان يکی از بهترين و , افزون بر رفع ضروری ترين نيازهای انسان, صنعت ساختمان در کشور 
,  مورد توجه کسانی که به دنبال فعاليت های سودآور اقتصادی هستند, مناسب ترين فعاليت های اقتصادی 

در چنين شرايطی کنترل و نظارت بخشهای دولتی و عمومی بر بخش صنعت ساختمان . نيز واقع شده است
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ضرورت پيدا ميکند و لازم است از سرمايه  –که محصول توليدی ان به عنوان کالا عرضه ميشود  –
توليد آن از  عظيمی که در اين زمينه به جريان افتاده است ع بهره برداری بهينه صورت گيرد و محصول

نه تنها , در بسياری از موارد " ساختمان" از سوی ديگر .  حداقل کيفيتهای مورد انتظار برخوردار باشد
گرانترين کالايی است که شهروندان در طول حيات خود خريداری ميکنند بلکه يکی از حياتی ترين کالاها 

از , افراد در مقابل حوادث غير مترقبه  بهداشت و ايمنی, تامين رفاه . در زندگی افراد محسوب ميشود
, حفظ اين ارزشها تاحدود زيادی به ميزان توجه به طراحی . مهمترين وظايف دولت درقبال ملت است

بنابراين برای حفظ منافع عمومی و حقوقی  افراد و . ساخت و بهره برداری ازساختمانها بستگی دارد
نظارت و کنترل بر فعاليتهای ساختمانی , بهداشت شهروندان  ايمنی و, آسايش , همچنين برای تامين رفاه 

  .الزامی است

  عناصر و نهادهای موثر در کنترل ساختمان- ٣-٨

. ساختمان با پول و تصميم اين گروه احداث ميشود: کارفرمايان و سرمايه گذاران اصلی, صاحبکاران -١
و اعتقادشان به رعايت اصول فنی و آگاهی اين گروه نسبت به مسايل کنترل ساختمان و جلب علاقه 

  .شهرسازی تاثير زيادی در کنترل ساختمان دارد 

نقشه . هستند... تاسيسات و , سازه , اين عناصر مسوول تهيه نقشه های معماری :  مهندسان طراح -٢    
ارت ها و مشخصات فنی کار را تهيه و هزينه های احداث بنا را برآورد ميکنند و معمولا مسووليت نظ

  .عالی کار نيز برعهده آنهاست 

اجرای ساختمان به عهده پيمانکاران و سازندگان است که قسمتی را  :پيمانکاران و سازندگان  - ٣     
گاهی سازنده خود صاحبکار . خودشان ميسازند و قسمت هايی  را نيز به پيمانکاران جز محول ميکنند 

  .يباشداست و در اغلب موارد پيمانکار مسوول اجرا م

او . اغلب از سوی صاحبکار تعيين ميشود و مسوول فنی انجام کار است  :مهندس مجری -٤      
پيمانکاران و , بهنمايندگی از طرف صاحبکار مسووليت کنترل هزينه پرداخت شده به فروشندگان مصالح 

  .را نيز بر عهده دارد... 

رد مهندس ناظر مستقيما از طرف صاحبکار به در اغلب موا:  دستگاه نظارت يا مهندس ناظر -٥      
, در پروژه های مهم . شهرداری معرفی ميشود و گاهی وظايف مهندس مجری هم به او واگذار ميشود

مهندس ناظر اکنون اختيارات اساسی در طرح ندارد و . مهندس ناظر بايد مورد تاييد مهندسان طراح باشد
  . مسوول بررسی ساختمانها و کنترل وضعيت آنهاست  -به صورت مقطعی -اغلب فقط طی چند مرحله 

براساس قانون مسوول اصلی و مجری کنترل ساختمان است و مسووليت حفظ منافع :  شهرداری-٦      
, دايره بازرسی فنی شهرداری با صدور پروانه ساختمانی . همگانی را در احداث ساختمان برعهده دارد 

جلوگيری از تخلفات براساس قوانين , ارفرما به تعيين مهندس ناظر ملزم کردن ک, صدور کارت مصالح 
جامع و تفضيلی از لحاظ ضوابط معماری , موجود و انطباق نقشه ها با ضوابط و مقررات طرحهای هادی 
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و شهر سازی و آيين نامه های مصوب مانند مقررات ملی ساختمانی ايران و مصوبا شورای عالی شهر 
  . را انجام ميدهد اين مسووليت, سازی 

اين وزارتخانه با توجه به وظايف و رسالت عظيم قانونی خود در :   وزارت مسکن و  شهرسازی -٧      
از طريق سازمان های نظام مهندسی در سطح , امر مسکن و شهرسازی و با استناد به قانون مهندسی 

هندسان در بخشهای مختلف ساخت و ضوابط قانونی خود را برای ظرفيت ارجاع کار به م. کشور ميتواند
, به طوری که امور ساخت و ساز به دست طراحان . تنطيم کند ... نظارت و, اجرا , ساز اعم از طراحی 

همچنين اهرمهای قانونی برای ملزم ساختن . ناظران و سازندگان مجاز و آموزش ديده به انجام برسد
رات ساختمانی و شهرسازی و ديگر آيين نامه کارفرمايان بخش خصوصی به منظور اجرای قانون مقر

که بر ساس قانون ياد شده مسووليت  –تا مهندسان , های ساختمانی و شهرسازی ضروری را فراهم آورد 
ضمانت اجرايی برای اعمال مسووليت خود در  –فنی و حقوقی اجرای اين مقررات را بر عهده دارند 

  .اختيار داشته باشند

شهرسازی و نقش ارشادی و کنترل کننده اين وزارتخانه در زمينه ارتقای سياست گذاری مسکن و 
ضوابط شهرسازی و انبوه سازی , الگوی مسکن , صنعتی شدن فن ساختمان سازی , تکنولوژی ساخت 

  .در ارتقای کيفيت ساختمان نقش تعيين کننده ای دارد... و

ه شهرداريها وزارت کشور توزيع اطلاعات فنی در شرايط کنونی با نبود اتحادي:  وزارت کشور - ٨        
مسووليت ارتقای کيفيت کار شهرداريها را در زمينه , و اداری و پيشرفتهای جديد در اداره و ايمنی شهر 

اين وظيفه از طريق , با احيای اتحاديه شهرداريها . مسايل مختلف و از جمله کنترل ساختمان برعهده دارد 
با , افزون بر اين وزارت کشور از طريق معاونت فنی و دفاتر فنی استانداريها .  آن اتحاديه انجام ميگيرد

ميزان کنترل بر کيفيت ساختمانهای  شهری و رعايت , تقويت توان علمی و فنی بازرسان فنی شهرداريها 
ودن صدور گواهی پايان کار منوط به ارايه گواهی قابل قبول ب. مقررات ملی ساختمانی را گسترش ميدهد 

مانع از هر گونه سهل انگاری از ,آن از طرف مهندسان ناظر است و با همکاری سازمان نظام مهندسی 
  . پيمانکار ويا ناظر ميشود,  طرف صاحبکار 

بر اساس قانون نظام مهندسی و ,وزارت کار و امور اجتماعی : وزارت کار و امور اجتماعی  - ٩        
بنّا ها و معماران دانشگاه نديده را عهده , آموزش کارگران ساختمانی   مسووليت, کنترل ساختمانی ايران 

با همکاری صاحبکاران , همچنين اين وزارتخانه افزون بر تشکيل کلاسهای آموزشی لازم . دار است
, عملی  –دولتی و خصوصی و تقويت صندوق کارآموزی و انجام امتحانات و برگزاری دوره های نظری 

  .را بهبود ميبخشد –از کارگر ساده تا سر بنّا  –ش فنی جريان واقعی کارهای ساختمانی سطح مهارت و دان

وزارت کار و امور اجتماعی بايد سيستمی ايجاد کند تا صاحبکاران و پيمانکاران بتوانند با مراجعه به آن و 
  .انتخاب کارگر و بنّا توسط آن دستگاه از کيفيت کار اين افراد مطمين گردند

سازمان نظام مهندسی ساختمان با توجه به قانون نظام :  سازمان نظام مهندسی ساختمان- ١٠        
با توجه به حوزه . در کشور تاسيس شده است )  ١٣٧٤مصوب اسفند سال (, مهندسی و کنترل ساختمان 
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ر گسترده و مهم حدود وظايف و اختيارات اين سازمان بسيا, شمول قانون نظام مهندسی و کنترل ساختمانی 
ارتقای سطح دانش فنی و , برنامه ريزی به منظور رشد و اعتلای حرفه های مهندسی ساختمان . است

, همکاری با مراجع مسوول در امر کنترل ساختمان , کيفيت کارکنان در بخشهای ساختمان و شهرسازی 
اع از حقوق اجتماعی و دف, نظارت بر حسن انجام کار خدمات مهندسی توسط اشخاص حقيقی و حقوقی 

به منظور مشارکت هر چه وسيع تر . از مهم ترين وظايف اين سازمان است, حيثيت حرفه ای اعضا
در هر يک از , مهندسان در انتظام امور حرفه ای و تحقق اهداف  قانون نظام مهندسی و کنترل ساختمان 

کار شناسان رشته های اصلی مهندسی  استانهای کشور نيز سازمان نظام مهندسی ساختمان استان با حضور
) نقشه برداری و ترافيک , شهرسازی , تاسيسات برقی , تاسيسات مکانيکی , عمران , معماری : شامل ( 

  . تاسيس شده است 

مراکزی نظير تحقيقات ساختمان و مسکن ميتوانند با بررسی نواقص  :مراکز تحقيقات کاربردی  -١١       
دانش مهندسی , های موجود و تهيه دستورالعملهای فنی برای برطرف کردن آن و آسيب پذيری ساختمان

زلزله و طرز ساخت ساختمانهای مقاوم در برابر زلزله را در سطح همگانی توسعه دهند و مطالب درسی 
  . مهندسان و دست اندرکاران ساختمان تهيه کنند, بنّاها , لازم را برای آموزش کارگران 

  

                                        *          *          *          *  

در شرايط مطلوب سازمان و نهادهای زير نيز در کنترل ساختمان نقش موثری , افزون بر موارد ذکر شده 
  :ايفا ميکنند 

با استفاده از اهرم پولی ميتوان ساختمانهايی با کيفيت و :  سازمانهای اعتباری و تامين وام - ١٢        
مرغوبيت مناسب و با نظارت قابل قبول احداث نمود و اعطای وام و تسهيلات اعتباری به پروژه های 

ساختمانی را ميتوان به مقررات ملی ساختمان و ديگر آيين نامه ها و استفاده از خدمات مهندسی در مراحل 
  . نظارت کاربرد مصالح استاندارد منضم کرد  ,اجرا , طراحی 

اگر .با اهرم بيمه و نرخ بيمه ميتوان تا حدودی کيفيت ساختمانها را بهبود بخشيد: سازمانهای بيمه  -١٣
بايد حق بيمه ساختمانهای مقاوم کمتر و حق بيمه ساختمانهای پرخطر , ساختمانها دربرابر زلزله بيمه شوند 

  . بيشتر باشد 

مطبوعات و ديگر رسانه ها ميتوانند با تهيه برنامه ها و , تلويزيون , راديو :  انه های گروهیرس -١٤
رعايت , اهميت کنترل و نظارت و کاربرد روشها و استانداردها, و ارايه مقالات , گزارشهای مستند 

  .ن دهندمقررات ملی و آيين نامه های ساختمانی و غيره را به کارفرمايان و بهره برداران نشا
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  فصل نهم

  :مديريت شهري و برنامه ريزي شهري 

  :مفهوم برنامه برنامه ريزی شهری - ١-٩

تغييرات ورشد سريع شهرها وتأثيرات گسترده آن نيازمند تجزيه وتحليل مرزهای فراتراز شهردرسطح 
تمرکز .داردمنطقه ای ،ملی ، اقتصاد جهانی وفعل وانفعالات آنها روی شرايط اجتماعی واقتصادی شهرها

ساختمان های دولتی وخصوصی ، کارخانجات، ادارات مغازه ها ، آزمايشگاهها ،استاديومها ،آزمايشگاهها 
تداعی کننده شناخت ... ، منازل مسکونی ، پارکها وموزه ومراکز تفريحی ،خيابانها ، راههای ريلی و

، اقتصادی وسياسی وجود پشت سر ايجاد وگسترش اين عناصر عوامل اجتماعی .شهربرای افراداست
.( داردکه بطور غيرمستقيم روی برنامه ريزی کاربری زمين وسيستم مقررات وضوابط تأثير ميگذارند 

Ronan Paddison/٢٠٠٣/p.٣٨٥ .(  

برنامه ريزی شهری خط مشی ها وبرنامه های دولت برای مردم ، محله ها ، نواحی ومنطقه شهری با 
ين برای آنها ،تعيين حد وحدود آنها ،مديريت استفاده اززمين ، ابعاد تأثيرگذاری روی تخصيص زم: هدف 

فضايی فعاليتهای اقتصادی واجتماعی وبرقراری ارتباط بين آنها وبهينه سازی جريانات اقتصادی وفعل 
 ) . p/٢٠٠٩/١٩٣Rob Kitchen And Etal. (  وانفعالات اجتماعی 

ا معادل طراحی شهری ويا مطالعات جامع شهری  از جنبه تئوريکی بعضی ها برنامه ريزی شهری ر
ميدانندويا آنرا سياستی آگاهانه برای تصميم گيرندگان سياسی تعريف ميکنندوبالاخره آنرا عرصه ای برای 

  .مشارکت آزادانه تلقی ميکنند

  :نظام برنامه ريزی شهری  - ٢-٩

تها واولويتهای برنامه ريزی ، نحوه مسائلی مثل مسئوليت وحدود اختيارات ،نظارت و کنترل ، تعيين سياس
تهيه واجرا ، چگونگی تخصيص بودجه و مديريت طرحها باعث گرديده تا واحدهای جغرافيايی اداری 

اين واحدهای جغرافيايی در قالب سرزمين . جهت انجام وظايفی که برای آنها تعيين شده است شکل بگيرند 
دارند وهدف اصلی آنها افزايش کارايی وبهروری در ملی هماهنگ باهمديگر بصورت سيستماتيک تعامل 

نظامهای مختلفی برای برنامه ريزی . ارائه خدمات ونحوه استفاده اززمين برای توسعه جامعه است
ريشه اصلی نظامهای برنامه ريزی . وجودداردکه برگرفته از تاريخ ، فرهنگ ، شرايط جغرافيايی  ميباشد 

بدين منظور .ی جهان سوم بيشتر ازاين نظامها الگوبرداری ميکنند درکشورهای پيشرفته است وکشورها
  .الگوی برنامه ريزی را در چند کشور اروپايی بطور اجمالی موردبررسی قرار ميگيرد 

قانون جامع برنامه ريزی رابجای قوانين گذشته پايه  ١٩٤٧درانگلستان بعداز جنگ جهانی دوم درسال 
  .حوزه عملياتی ، حوزه کنترل توسعه وتهيه طرحها: اصلی داشت اين قانون سه حوزه .گذاری کرد 

مسؤليت حکوت مرکزی تعيين خط مشی ، نظارت وکنترل توسعه وپذيرش درخواستهای طرح های توسعه  
سياستمدران محلی براساس مديران متخصص وخبره وبرنامه ريزان باتجربه . واحدهای ميريت محلی است 
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اين طرح .رآن سياستهای کاربری زمين حوزه نفوذشان مشخص گرديده است طرحی را تدوين ميکنند که د
حتی اگر . توسط حکومت مرکزی براساس ضوابط وسياستهای تعيين شده براساس قانون تصويب ميکنند

يکی ازموارد . طرحی مخالف اصول تعريف شده قانون باشد مورد بررسی وبا مقامات محلی مذاکره ميشود
رکزی برطرحهای تهيه شده ازاين نظرکه مسائل مالی ، تأمين زيرساختها درطرح ديگر نظارت حکومت م

اين بررسی ها ازطريق .ديده شده باشد واطمينان ازاينکه طرح جهت گيری خاص اجتماعی نداشته باشد
  .گفتگو بامديران وبرنامه ريزان  محلی صورت ميگيرد

ادر برنامه ريزی حکومت محلی وحکومت سيستم برنامه ريزی فرانسه بصورت کاملاً متمرکز بودام
دولت ،منطقه ، بخش وکمون : نظام برنامه ريزی فرانسه ازچهار سطح مديريتی . شراکت داشت

قانون کدينگ شهرنشينی " بعداز جنگ جهانی دوم قانون برنامه ريزی  تحت عنوان .برخورداراست 
اس کدهای پيش بينی شده درقانون دراين قانون برنامه توسعه هر محل براس. تدوين شد " وسکونت 

مناطقی هستند که درحال حاضر موقعيت شهری دارند وبرای توسعه  Uبطورمثال کد . مشخص ميشود 
 POSمناطق با قابليت رشد درآينده ويا  NA مناطق حفاظتی و NDمناطق کشاورزی  NCو.مجاز هستند 

مشی های برنامه ريزی مناطق طرحهای  نقش دولت تدوين قوانين ،وخط.که طرح منطقه بندی بخش ميباشد
بخشها اجازه برنامه ريزی کاربری زمين را ندارند اما باتوجه به .توسعه رادرچاچوب کدهاتهيه ميکنند 

هرکمون .مسؤليتهايی که دارند ميتوانند روی مسائل شهری وتصميمات برنامه ريزی تأثير بگذارند
  .الاجراء نيست نفر يک طرح دارندکه لازم ٥٠٠٠٠باجمعيت بيش از

سطوح تصميم گيری در هلند شامل سطح ملی ، استانی وشهرداری هستند که هرکدام وظايف مشخصی 
مفهوم آن اين است که هرسطحی استقلال . شناخته ميشود " دولت غيرمتمرکز متحد" هلند بعنوان .دارند 

برنامه ريزی فيزيکی  قانون گذاری وقدرت اداری زيرنظر حکومت مرکزی دارند حکومت مرکزی قانون
راتدوين ميکند واستانها برنامه ريزی اقتصادی ومسائل محيطی را بعهده دارند وحق دستور به شهرداريها 

. طرحهای شهری دونوع هستند طرحهای ساختاری وتفصيلی و بوسيله شهرداريها تهيه ميشوند . را ندارند
  .لازم الاجراء است طرح تفصيلی برای شهروندان ، سازمانها وواحدهای اداری 

زمين شهري براي اهداف و نيازهاي مختلفي مورد استفاده مي شود آه :برنامه ريزي آاربري زمين  - ٣-٩
در جريان اين استفاده مناطق با آارآرد متفاوتي را در سطح  شهر بوجود مي آورد در جريان اين شكل 

ز و تداوم حيات سكونتگاههاي شهري گيري عوامل اجتماعي ،اقتصادي ،فرهنگي و سياسي بر اساس نيا
نقش داشته اند اما بدليل تغيير و تحولات اجتماعي و اقتصادي و ظهور تكنولوژي های نوين ،افزايش شديد 
جمعيت و جابجايي آن بين سكونتگاهها بازساختي را بوجود آورد آه ضرورت هدايت منطقي واصولي 

لف را در سطح شهرها ايجاب  مي نمود از اينرو براي مكان فعاليت هاي انساني و جمعيت و نيازهاي مخت
جلوگيري از اغتشاش و ايجاد نظم در فضاي شهري برنامه ريزان شهري نحوه استفاده از زمين را طبق 
الگوها و روشها يي آه با شرايط زمانه و محل اجرا انطباق داشت ارائه نمودند بنابراين برنامه ريزي زمين 

فضايي فعاليتها و عملكردهاي شهري بر اساس خواسته ها و نيازهاي جامعه  -يعني ساماندهي ،مكاني
اين برنامه ريزي در عمل ، هسته اصلي برنامه ريزي شهري است و انواع استفاده از زمين را –شهري 

و يا برنامه ريزي آاربري زمين  علم ) ١٣،ص ١٣٨٣ احمد سعيد نيا ،(طبقه بندي و مكان يابي مي آند 
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رضويان (و مناسب و در نهايت آماده سازي زمين جهت مصارف مختلف شهري است  تقسيم بجا
،١٣٨١،١٤.(  

برنامه ريزي آاربري زمين با رويكرد هاي گوناگون صورت مي گيرد آه خواستگاه همگي آنها 
رويكردي .مشكلات و مسائل مختلف درسطح شهر ها،موجب گرديد.درآشورهاي اروپايي و غربي مي باشد

ويليام گودمن )١٩٦٤(،لوتين آابل )١٩٦٣(بگيرند و انتشار آتابهايي توسط استوارت چايين تازه شكل 
نقطه عطفي در جهت تدوين مفاهيم و مباني و روش هاي برنامه ريزي آاربري زمين محسوب ) ١٩٦٨(

مي شود و اين ديدگاه در شهر سازي مغرب زمين قوت گرفت آه چگونگي استفاده از اراضي شهري فقط 
وعي آالبدي و اداري نيست بلكه داراي ابعاد و آثار مختلف اجتماعي و اقتصادي ،اجتماعي ،محيطي موض

( و فرهنگي نيز هست و بنابراين به مطالعات همه جانبه و برنامه ريزي آگاهانه و سنجيده احتياج دارد 
  ).٧٣، ص٤جواد مهديزاده ،مديريت شهري شماره 

  :ربري زمين شهري متنوع مي باشند آه عبارتند از ديدگاههاي مطرح در برنامه ريزي آا

 )تامين اقتدار دولت و حقوق مالكيت (ديدگاه ساماندهي زمين  - ١

 )تسهيل آارآردهاي شهري و بهره گيري اقتصادي زمين (ديدگاه آارآرد گرايي  - ٢

 )نگرش جامع و اعتلای آيفيت زندگي شهري (ديدگاه توسعه پايدار  - ٣

 شناختي ديدگاه جامعه شناختي و روان - ٤

 : ديدگاه سامان دهي زمين  -١- ٣-٩

نخستين مقررات  و ضوابط مربوط به چگونگي تقسيم اراضي شهري و تعيين شرايط استفاده از آن به 
موضوعهايي مثل تعيين مالكيت زمين از نظر نياز ها و وظايف بخش عمومي ،جلوگيري از سوءاستفاده 

سوانح طبيعي و . رفاه عمومي در برابر خطر است  هاي اقتصادي از زمين و حفظ بهداشت ،ايمني و
  ).٢٧مشاورين وبستا    ،ص.(صنعتي بر مي گردد 

قانون تفكيك زمين آه طي آن قسمتي از اراضي به دولت تعلق مي گرفت و قطعه اي نيز به مدرسه 
آن  تصويب گرديد آه براساس) Zoning(اختصاص داده مي شد تدوين گرديد و سپس قانون منطقه بندي 

مقررات مربوط به انواع استفاده از زمين شخصي مي گرديد هر چند هدف هدايت صحيح توسعه شهر و نام 
 و٢٨همان منبع ص . (از منافع عمومي بود امادر واقع ابزاري د رجهت منافع زمين داران بزرگ بود 

٢٩.(  

 :ديدگاه آارآرد گرايي  -٢- ٣-٩

تماعي مي توان به سامان دهي و بازاريابي تعادل اجتماعي براساس اين نظريه با شناخت آارآرد هاي اج
شكل شماره  ).٢٩همان منبع ص . (آمك آرد و از پيدايش بحران و دگرگونيهاي عميق جلوگيري نمود 

آارآردهاي حياتي شهر را نشان مي دهد حاصل نهايي اين نحوه و نگرش پيدايش و رواج وسيع مفهوم 
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سازي جديد است آه به شيوه آارآرد گرايانه تمام جامعه شهري را به سرانه هاي آاربري زمين در شهر 
افراد تقسيم مي آند آه هر آدام داراي فعاليت شهري هستند و هر يك از اين فعاليتها به مقدار معيني زمين 
نياز دارند بنابراين برنامه ريزي شهري چيزي جز برآورد تعداد شهر وندان و نوع فعاليت آنان در حال و 

ينده و تخصيص و توزيع مقدار زمين لازم ميان آنها نيست همچنين طرحهاي شهري در نهايت عبارتند از آ
رويكرد  آارآرد گرايانه باعث رواج . تهيه نقشه آاربري زمين و جداول سرانه هاي آاربري زمين 

رد هاي سرانه برداشتی صرفا آمي و آالبدي از مفهوم زمين و گرايش افراطي نسبت به آاربر د استاندا
 ).٧٤جواد مهدي زاده ،ص (زمين و بروز پديد استاندارد زدگي در شهرسازي جديد شده است 

در الگوي برنامه ريزي آارآردي به منظور اجراي برنامه آاربري زمين و نظارت برآن معمولا از 
عمده اين وسايل . تمهيدات و اهرمهايي استفاده مي شود آه به عنوان وسايل اجرايي زمين معروف شده اند

  ).٧٤همان منبع ص ( :اجرايي عبارتند از ضوابط و مقررات زير 

  عوارض زمين  -پروانه ساختمان د -تفكيك اراضي ج -منطقه  بندي   ب - الف

 

  کارکردهای حياتی شهرازديدگاه کارکردگرايی:   ٢٤نمودارشماره
  ٨٠، ص  ٢٢و٢١محمودعدالتی ،دکترراضيه رضازاده ، هفت شهر، شماره :مأخذ 

  

 ارتباطات

تفريح

 کارسکونت
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  :ديدگاه توسعه پايدار -  ٣- ٣-٩

زيبا شناختي و رواج رويكرد با توجه به انتقادات جامعه شناختي ،اقتصادي ،زيست محيطي و طراحي و 
تغييرات آيفي در ديدگاهها و روش هاي برنامه ريزي و طراحي شهري  ١٩٨٠توسعه پايدار در دهه 

در اين ديدگاه اصول اساسي نگرش به برنامه ريزي آاربري زمين حفظ محيط زيست و . نمايان گرديد 
  ).٨٢عدالتي و رضا زاده ص (تامين عدالت اجتماعي مي باشد 

اين ديدگاه در برنامه ريزي آاربري زمين توجه به شاخص هاي اجتماعي معطوف مي گردد آه از در 
تاثيرات مهم به آار گيري شاخص هاي اجتماعي در برنامه ريزي آاربري زمين ،دستيابي به معيارهاي 

ر از جامع تر و دقيق تر د رموردشناخت از ارزيابي نيازهاي فضايي است آه مفهوم و آاربري وسيع ت
استاندارد سرانه آاربري ،زمين دارد از ديدگاه علوم روانشناختي نيازهاي انساني بسيار متعدد و متنوع 
. است ولي نكته بسيار مهم اين است آه تامين اين نيازها تا حدود زيادي تامين امكانات زمين و فضاست 

  ).٧٥مهدي زاده ص(

م و بيش و مستقيم و غير مستقيم به نوعي به نحوه ارضاء هر يك از انواع نياز هاي انساني به طور آ
استفاده از زمين و فضا مربوط مي شود ارضاي مسكوني گرفته تا ارضاي آار و فعاليت واز فضاي تفريح 
و تماشا گرفته تا فضاي خلاقيت و خودشكوفايي همه و همه به بهره گيري از امكانات فضايي و سامان دهي 

فضاي شهري باتمام نيازهاي انساني شهروندان مختلف سرو آار دارد و  در واقع.فضايي نياز دارند 
بنابراين وظيفه و مشغله مهم برنامه ريزي آاربري زمين و فضا اين است آه چگونه مي توان اين نيازها را 
به صورت مفاهيم فضايي بيان آرد و ميزان نيازهاي فضايي را مورد سنجش و برآورد قرار داد از ديدگاه 

نامه برنامه ريزي شهري دو بعد مهم زندگي اجتماعي آه نيازهاي انساني را با نظم فضايی مرتبط مي دانش
سازد عبارت است از نخست تقسيمهاي طبقات اجتماعي در يك جمعيت و دوم مراحل زندگي فرد انساني از 

آه عمدتا  از جنبه جغرافيايي ديدگاه آارآردي روي مكان). ٧٥جواد مهدي زاده ،ص(تولد تا مرگ 
دسترسي و ابعاد هندسي  واحدهاي جغرافيايي را مد نظر مي دهد متمرآز مي شود و ديدگاه توسعه پايدار 

  .روي فضا آه ماحصل ارتباط ،فعاليت و زمان در مكان مي باشد توجه دارد 

ين فضاي نيازهاي انساني در مراحل مختلف زندگي از تولد تا مرگ در هر دوره اي متفاوت مي باشد بنابرا
رجوع شود به عدالتي و (خاص خودش را مي خواهد در اين رابطه طبقه بندي هاي متعددي صورت گرفته 

  ).١٣٨٥.١٣٨٧-٨٣رضا زاده ،سال نشريه هفت مشهد ص

ساده ترين آن مربوط به اريكسون است آه در جدول شماره آمده است تقسيمات طبقات اجتماعي روي اين 
ه با توجه به منزلت و جايگاه آن نيازهاي خاص دارد آه فضاي خاص ان مي نكته اشراف دارد آه هر طبق

تواند برآورده نمايد بطوري آه طبقات پايين شهر بيشتر از خدمات محله اي بسيار بيشتر از خدمات ارائه 
اقتصادي بالا مراجعه زيادي به –اجتماعي (شده در ساير سطوح آالبدي مي باشد و در مقابل طبقات 

و يا از )٨٦همان منبع ص (رامحله اي ديده مي شود آه اين امر ناشي از تفاوت درآمد مي باشد خدمات ف
نظر فرهنگي اقشار دررفتارهاي اجتماعي داراي سبك زندگي خاصي مي باشندآه درمواردی مانند انجام 

فاده از انواع فرايض ديني ،فعاليتهاي سياسي، شرآت در تشكل هاي اجتماعي ،تعليم و تربيت فرزندان و است
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خدمات گذران اوقات فراغت تاثير دارد از موارد ديگر طبقات اجتماعي و اقتصادي زيربناي واحد مسكوني 
است آه در طبقه پايين سرانه زير بنا آمتر از ساير طبقات اجتماعي است و اين امر در نسبت استفاده اين 

  )..٨٦همان منبع ص .(اقشار از خدمات تاثير داشته است 

ديدگاه توسعه پايدار حصول به پايدار از طريق افزايش تراآم در شهر امكان پذير است آه داراي  در
  .مزاياي زير  مي باشند 

 حفظ اراضي آشاورزي در پيرامون شهر  -

 آاهش تردد وسايل نقليه و آاهش آلودگي هاي ناشي از آن  -

 شكوفايي اقتصاد ملي و رونق واحدهاي اقتصادي آوچك  -

 اجتماعي و فعاليت ها و درنتيجه ايجاد محيطي زنده تر ْ،امن تر و عادلانه تر  افزايش تنوع -

 آاهش مصرف انرژي در شهر  -

 )همان منبع (تامين نيازمندي مسكن اقشار پايين  -

انتقاداتي به اين رويكرد داده شده است از جمله آاهش سطح فضاي سبز درون شهر ،افزايش فاصله طبقاتي  -
 ).٨٧همان منبع ص (دا اتلاف وقت و هزينه هاي اجتماعي ،افزايش آلودگي سرو ص

نيازهاي انسان و فضاي هاي شهري تامين آنها بر اساس طبقه بندي اريكسون از مراحل : ٢٠جدول شماره  
  زندگي 

فضاي شهري  نيازهاي انسان  جايگاه اجتماعي  سن  مرحله 
 تامين نياز 

خردسال (آودك 
اوليه و مرحله 

 )بازي

 - - خانواده  ١- ٥

سن (آودآي 
 )ومدرسه 

شبكه معابر ،پارك  بازي  همسايه ي مدرسه  ٦-١١
 آودك 

مطالعه ،ورزش ، گروههاي دوستانه  ١٢-١٨ نوجواني 
 تفريح 

آتابخانه ،مكانهاي 
ورزشي و تفريحي 

 و پارك 
مطالعه،وزشي گروههاي دوستانه  ١٩-٣٥ بزرگسالي اوليه 

 ،تفريح و آار 
آتابخانه،مكانهاي 

ورزشي وتفريحي 
 و پارك 

 مكانهاي تفريحي  آار ،تفريح  آار /خانواده جديد  ٣١-٥٠ برزگ سالي ميانه 
 مكانهاي تفريحي  تفريح  بازنشستگي  و بيشتر ٥١ آهنسالي 

  نيز ين  ٨٣ص١٣٨٧، ٢٢و ٢١محمود عدالتي ،دآتر رضا زاده ،نشريه هفت شهر ،شماره :ماخذ 
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  :مديريت شهر ي و برنامه ريزي آاربري زمين  - ٤-٩

برنامه ريزي آاربري زمين و نظام پيشنهادي براي آن يكي از عناصر اصلي تشكيل دهنده ساختار شهر و  
در طرحهاي جامع شهري ) ١٣٨١،٧پارس و يستا ،( در واقع محوراصلي برنامه ريزي محسوب مي شود 

برعهده دارد و از بين مطالعات مختلف عمدتا ضوابط و  مطالعات مربوط به آاربري زمين نقش آليدي
محتواي برنامه ريزي آاربري زمين در .مقررات اين مقوله است آه جنبه اجرايي تر به خود مي گيرد 

طرحهاي جامع معمولا عبارت است از تهيه نقشه آاربري زمين ،جدول سرانه هاي آاربري و ضوابط 
احمد پور احمد ،عامر .( قرار مي گيرد ) نظير شهرداري(ي اجرايي منطقه بندي آه مبناي عمل سازمانها

  )٨٢-٨١نيك پو ر،

منطقه بندي مجموعه ضوابط ومقرراتی است که مجاز ياغيرمجازبودن استفاده از : منطقه بندي  -١-٤ -٩
از تقسيم )  p/٢٠٠٩/١٩٣Rob Kitchen And Etal.(زمين رادرنواحی  برحسب نقشه مشخص ميکند

بر حسب نحوه استفاده واز اراضي آن در حال  (Zone)يا  (Districts)آالبد يك جامعه شهري به منطقه ها 
يا آينده به منظور نظارت و هدايت استفاده و عمران اراضي اين روند بيش از هر چيز به نوع استفاده از 

جم و تراآم در هر محدوده مربوط مي شود زمين و ساختمانها ،ارتفاع و توده ساختمانها ،نسبت سطح و ح
  به طور آلي انواع منطقه به صورت زير طبقه بندي مي شود ). ٨٥،ص ١٣٨١مهندسين مشاور ويستا ،.(

 منطقه بندي تراآمي  -منطقه بندي ارتفاع ج - ٢منطقه بندي آاربري  - ١

ي جامع و هادي طبق الگوي تهيه ضوابط و مقررات اجراي طرحها:  منطقه بندي آاربري -١-١- ٤-٩
مسكوني ،صنعتي ،تجاري ،تاريخي (شوراي عالي شهر سازي منطقه بندي شامل تعيين مناطق اصلي 

،فرهنگي ،استحفاظي  و سطوح ديگري آه با توجه به شرايط خاص محل تشخيص داده شده تعريف شود 
 ...).مثل مناطق ساحلي ،منطقه ديپلماتيك و غيره (

منطقه فرعي تقسيم مي گردد آه برحسب انواع ساختمانهاي مسكوني   مناطق مسكوني به تعدادي - الف
مجاز از لحاظ تراآم جمعيتي ،ميزان مساحت وارتفاع بنا و وسعت فضاهاي باز ،و طرز ترآيب و 
قرارگيري آنها در آنار يكديگر به طور مشخص تعريف مي شود و به مناطق فرعي فوق الذآر اضافه مي 

طبق مقررات طبقه بندي در مناطق مسكوني شهرها  بايد در طرحهاي هادي  سطوح مسكوني شهرها.شوند 
  .،جامع و تفضيلي به يكي از صورتهاي مجتمع آپاراتماني ،چند خانواري يا تك واحدي مشخص شود 

استفاده هاي تجاري و بازرگاني بايد به دستجات مختلف براساس نوع مغازه و محلهاي کسب و آار ) ب
معاملات مثل خرده و عمده فروشي يا براساس صنوف مختلف و نظاير آن تقسيم گردد  براساس نوع و شكل

و لازم است فضاي عمده مورد نياز از قبيل بازارهاي روز ،فضاي بازعمومي براي فروش اتومبيل يا 
  .مصالح ساختماني و نظاير آن نيز در اين تقسيم بنديها    و تعيين شود 

همگروه ،خدماتي ،تعميراتي ،بدون (هاي مختلف براساس نوع صنايع  بايدبه بخش –مناطق صنعتي ) ج
و برمبناي مجاز آلودگي هوا ،لرزش ،صدا و فاضلاب ومواد زايد يا ساير عوامل تقيسم بندي ...) آلودگي و

  .شوند 



١١٣ 
 

ي به حداآثر ارتفاع ساختمانها د رمناطق گوناگون منطبقه بندي ارتفاع م : منطقه بندي ارتفاعي -٢-١- ٤-٩
به منظور آيفيت محيط و جلوگيري از عوارض منفي ساختمانهاي ). ٦٦،ص١٣٨٣احمد سعيد نيا،(گويند 

همجوار لازم است آه ميان ساختمانهاي بلند و ساختمانهاي آوچكتر نوعي هماهنگي و تناسب مراعات 
،ص ١٣٨١مشاور ين ويستا،(اين امر از طريق ضوابط منطقه بندي ارتفاع انجام مي شود . گردد 
براساس حفظ (براساس دستور العمل آنترل تراآم ساختماني و تعيين سطح اشغال در مناطق مسكوني )٩٢

مقررات منطقه بندي ) سرانه فضاي باز ،تشويق بلند مرتبه سازي ،آاهش زير بناي مسكوني و عدم تفكيك 
ساختمانها يا مجتمع  به منظور تامين فضاي بازرگاني باز آافي در) ١٣٧٢سال (شوراي عالي شهر سازي 

هاي مسكوني لازم است در تهيه ضوابط و مقررات اجرايي آليه طرحها ي هادي جامع و تفضيلي آتي در 
دست تهيه حداقل فضاي باز متناسب با تعداد طبقات يا بواحدهاي مسكوني به جدول شرح زير رعايت گردد 

:  

  

  

ز به ازاي هر حداقل فضاي با حداقل تعداد واحد مسكوني  تعداد طبقات 
 واحد مسكوني 

 متر مربع  ٦٠ - طبقه  ٢
 متر مربع ٥٥ - طبقه  ٤و٣
 متر مربع  ٥٠ ٢٤ طبقه  ٦و٥
 متر مربع  ٤٥ ٣٢ طبقه  ٨و ٧
 متر مربع  ٤٠ ٤٠ طبقه و بيشتر  ٩

  ١٥مجموعه قوانين و مقررات شهر سازي ص : ماخذ  

تحت عنوان تراآم ...) هكتار ،ايرو(مساحت جمعيت د رهر واحد : منطقه بندي تراآمي  -٣-١- ٤-٩
). ٨١ص١٣٧٦جي ،آي، هراسكار ،(جمعيت تعريف شده است ،اين تراآم ممكن است تراآم خالص باشد 

برنامه ريزي شهري بايد استاندارد خاصي را براي تراآم خالص و ناخالص براي مناطق گوناگون آه 
همان منبع (ترل جمعيت موارد زير قابل توجه است براي آن.مناسب با شرايط موجود باشد تعيين نمايد 

  ).٨٢ص

 حداقل اندازه قطعات براي هر خانه تعيين شود  - ١

 .تعداد مسكن ها و خانه هاي هر واحد مساحت تعيين گردد  - ٢

 .نسبت آل نواحي قطعات به آل مساحت ساخته شده مشخص شود  - ٣

ر سازي حداقل مساحت تفكيكي در شواري منطقه بندي مناطق مسكوني شهرها مصوب شواري عالي شه
متر مربع و  ٥٠٠طبقه حداقل تفكيك اراضي  ٤تا  ٢متر مربع و در مناطق  ١٢٠در مناطق يك واحدي 

ضوابط تفكيك زمين و احداث ساختمان در مجتمع هاي امروزه وزارت مسكن و شهر سازي براي تمامي 
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سرانه ها براي همه شهرا با هرنوع  آاربريهاي شهري سرانه هاي  را پيشنهاد آرده است اما چون اين
فعاليت اقتصادي يكساني در نظر گشته  شده و به شاخص اقتصادي هر شهر در تعيين سرانه توجهي نشده 

  ).١٨٤ص١٣٨٦رهنمايي ،شاه حسيني ،(است سرانه آاربريهاي پيشهادي عموما ضمانت اجرايي ندارد 

  توزبع سرانه کاربی های مختلف:٢١جدول شماره

ميزان سرانه  ربرینوع کا 
 )درصد (

 ٥٠ مسكوني 
 ٥- ٣ آموزشي
 ٥/١- %٧٥ بهداشتي 
 ٤- ٢ تجاري 

 ٥/٢- ٢ ورزشي 
 ٧/١٢ فضاي سبز 

 ٥/٢-٥/١ اداري و انتظامي 
 ٥/١- %٧٥ فرهنگي 

 ١ جهانگردي و پذيرايي 
 ٣- ٢ صنعتي 

 ٥/٣- ٢ حمل و نقل 
 ٥ تاسيسات و تجهيزات شهري 

  ١٣٧١پژوهش عمران و معماري ، مهندسين مشاور در:منبع 

آپارتمان بايد طوري باشد آه ضمن رعايت تراآم جمعيتي باعث تشويق آاهش سطح اشغال و استفاده و از 
  )١٤- ١٣،ص١٣٨٢مجموعه قوانين و مقررات شهر سازي، .(زمينهاي بزرگ و تجميع و عدم تفكيك باشد 

بوسيله آن زمينها ،قطعه بندي شده ،خيابانها و مقررات تفكيك ،روشهايي هستند آه : تفكيك اراضي شهري 
با قسمت بندي و تفكيك اراضي شهر ،طرح شهرها برسطح . مسير تاسيسات عمومي مشخص مي شوند 

بسياري از عناصر شهري آه در طرح آلي شهر پيش بيني شده اند . زمين پياده و به واقعيت تبديل مي شود
بسياري از خيابانها ،آوچه هاو مسير .عات مورد نظر تفيكيك شود هنگامي پديد مي آيند آه زمين شهر به قط

  ).٤٥،ص١٣٨٣احمد سعيد نياز ،(خطوط آب و فاضلاب نيز پس از تفكيك زمين مشخص مي شوند ،

  :در مورد آماده سازي زمين و عمران آن آمده است  ٢٢آيين نامه قانون زمين شهري ماده 

اتي است آه مطابق دستور العملهاي وزارت مسكن و شهر آماده سازي  زمين عبارت از مجموعه عملي
  :سازي زمين را براي احداث مسكن مهيا مي سازد آه شامل موارد زير مي باشد 

،تسطيح و آسفالت معابر ،تامين شبكه هاي تاسيسات آب و .عمليات زير بنايي از قبيل تعيين بر و آف  - الف
  غيره  برق ،جمع آوري و دفع آبهاي سطحي و فاضلاب و
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مانند احداث مدارس ،درمانگاه ،واحد انتظامي ،فضاي سبز ،اداره آتش نشاني ،اماآن  :عمليات رونمايي -ب
  تجاري و نظاير آن 

همزمان با تهيه طرحهاي جامع د رايران سياست تفكيك و تعيين نوع استفاده از زمين آاملا  ١٣٤٥تا سال 
خود را به هر شكل و اندازه آه دوست داشت تفكيک بندي در اخيتار مالك بوده و او اختيار داشت زمين 

  .آرده ،طول و عرض معابر را در اين زمينهای تفكيك شده به سليقه خود تعيين آند 

اداره ثبت وظيفه داشت هر نقشه تفكيكي را آه پيشنهاد مي داد بپذيرد و آن را به ثبت برساند و پس از 
تنها هدف دخالت اداره ثبت در اين آار آن بودآه .صادر آند رسميت دادن به آن اسناد ماليكت تفكيكي 

مراقبت آند د رنقشه تفكيكي به اراضي مجاور متعلق به ديگران تجاوز نشود شهردراي نيز مراقب بود به 
  ).٤٦،ص١٣٨٣احمد سعيد نيا،.(معابر موجود تجاوزي صورت نگيرد 

ي به قانون شهرداريها به شهرداريها اختيار داده الحاق ١٠١، ٩٩، ٩٨در مواد  ١٣٤٥اما اولين بار به سال 
شد تا در شيوه استفاده از زمين و قطعه بندي و تفكيك اراضي داخل محدوده ،وحريم شهر دخالت آنند و 

فضل .(نقشه تفكيكي را پيش از آنكه دراداره ثبت شكلي رسمي گيرد،مورد بررسي و تصويب قرار دهند 
  ).١٧،ص١٣٦٧ااالله هاشمي ،

طبق تبصره يك ماده چهار قانون تعاريف و ضوابط . ي اراضي در خارج از محدوده شهرها آاربر
تعيين محدوده شهري به پيشنهاد شهر و تصويب وزارتين آشور و مسكن و شهر ) ١٣٦٢(تقسيمات آشور 

تغيير هر گونه اين اراضي در ) ٣١/٤/٧٤(سازي خواهد بود ماده يك قانون حفظ اراضي زراعي و باغ ها 
خارج از محدوده شهر ها را ممنوع نموده است طبق تبصره يك همين ماده تغيير آاربري اراضي زراعي 

در حال حاضر (و باغ ها بعهده آمسيوني مرآب از نمايندگان وزارتخانه هاي آشاورزي ،جهاد سازندگي 
استان زير ،مسكن و شهرسازي و سازمان حفاظت محيط زيست و استانداري آه در هر ) جهاد آشاورزي 

اين قانون وزارت آشاورزي مسئول  ٧نظر وزارت آشاورزي تشكيل مي شود محول مي گردد طبق ماده 
با توجه به قانون مذآور وآيين نامه مصوب هيات .اجراي اين قانون و تدوين آيين نامه اجرايي مي باشد 

ادارات آشاورزي محلي  ماده تصويب شد تغيير آاربري ها توسط ١١آه د ر ٢٤/١٠/٧٤وزيران در جلسه 
پيشنهاد و در آميسيون تبصره يك ماده پس از تصويب بوسيله مسكن و شهر سازي تعيين آاربري مي گردد 

به موجب ماده هفت قانون تغيير نام ) ٥٨٦،٥٩١،ص ١٣٨٢مجموعه قوانين و مقررات شهر سازي .(
يي درخارج از محدوده قانون و وزارت آباداني و مسكن به وزارت شهر سازي ايجاد و شهرك غير روستا

حريم شهرها موآول به پيشنهاد وزارت مسكن وشهر سازي  و آنگاه تصويب شوراي عالي شهر سازي 
است براساس آيين نامه مربوط به استفاده از اراضي و احداث بنا و تاسيسات در خارج از محدوده قانوني و 

اين آيين نامه ،تفكيك  ٣ب رسيد و به موجب ماده به تصوي ١٣٥٥ارديبهشت ماه  ٢٧حريم شهرها در تاريخ 
و تقسيم اراضي واقع در خارج از شهرها براي احداث شهرك بايد بر نقشه هاي شهر سازي قابل قبول 

همين آيين نامه نيز تفكيك ثبتي اراضي شهرآها را منوط به اتمام زير بنايی و صدور  ١٤متكي باشد ماده 
 ١٣فكيك آرده است ،آميسيون همچنين هنگامي آه آميسيون تور در ماده پروانه بهره برداري و اجازه ت

آيين نامه فوق الذآر تشخيص دهد آن آميسيون مي تواند پروانه بهره برداري را از لحاظ امكان تفكيك و 
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فروش قطعات ساختمانها و اراضي قبل از اتمام عمليات اجرايي  زير بنايي براي هر قسمت از شهرك 
  ).٤٨- ٤٧،ص١٣٨٣حمد سعيد نيا ،ا(صادر آند 

  :ساختار مديريت آاربري زمين  - ٥-٩

شواري عالي شهر سازي و معماري و وزارت آشور از متوليان اصلي وزارت مسكن و شهر سازي ،
وزارت مسكن و شهر سازي .برنامه ريزي شهري و تهيه طر حهاي شهري و اجراي آنها بحساب مي آيند 

رعايت تهيه و طرحهاي شهر ي،تعيين .برنامه ريزي ،شهر سازي و مسكن باتوجه به سه وظيفه اصلي 
ضوابط و استاندارد ها و نظارت برفعاليتهاي بخش خصوصي و دولتي و روند توسعه شهر و در قالب 

شوراي عالي شهر سازي و معماري .طرحهاي مذآور تهيه و تعيين آاربريهاي شهري را برعهده دارد 
ارائه سياستهاي آلي به ). جامع و تفصيلي و تغييرات آنها (ب طرحهاي شهری وظيفه بالا دستي درتصوي

 ٢ماده  ٢هيات وزيران و تصويب معيارها و ضوابط و آيين نامه هاي شهر سازي را بعهده دارد طبق بند 
قانون تاسيس شواري عالي شهر سازي و معماري ايران اظهار نظر نسبت به پيشنهاد مناطق صنعتي 

فضاي سبز و ساير نيازمنديهاي عمومي شهري مي شود –تاسيسات عمومي -مسكوني - اداري -،بازرگاني 
آيين نامه نحوه بررسي وتصويب طرحهاي توسعه ابلاغ طرحهاي جامع شهري ا زطريق  ٤٢براساس ماده 

صو رت خواهد ) تهراناستثناء(استاندارد و رئيس شوراي شهري سازي استان به شهرداريها مربوط به
شهرداريها نيز طبق ماد هفت قانون تاسيس شواري عالي شهر سازي عطف به اجراي مصوبات  گرفت

آه وظايف شوراي عالي شهر سازي را (شوراي عالي شهر سازي و معماري ايران طبق مفاد ماده دو 
 ٥٥بنابراين شهرداريها الزاما براي انجام وظايف خود در بندهاي مختلف ماده .مي باشند )مشخص مي آند 

قانون شهرداري بايستي طبق نقشه هاي طرح جامع و ضوابط مقررات مندرج در آن اقدام نمايند و در 
صورت بروز اختلاف و يا تغيير طبق آميسيون ماده پنج و يا در شوراي عالي شهر ساز مطرح و نظر 

هرداريها از طريق  علاوه بر آن شهرداريها با توجه به ماده صد قانون ش.شورا قطعي و الزام آور مي باشد 
صدور پروانه ساختمان و يا تصويب نقشه اي تفكيك جهت ارائه ثبت و دادگاه نقش نظارتي و آنترل 

  .طرحهاي شهري را بعهده دارد 
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  فصل دهم

  :مديريت شهري و بافتهاي قديمي وتاريخي شهر  

هي ،مجموعه ها ،فضاها به بافت شهري گستره اي هم پيوند است آه از بناها را:بافت شهري - ١-١٠
آيومرث حبيبي ،احمد پوراحمد (تاسيسات و تجهيزات شهري و يا ترآيبي از آنها تشكيل شده باشد 

و يا در هم تنيدگي فضاها و عناصر شهري آه به تبع ويژگيهاي محيط ) ٦١ٍص١٣٨٩،ابوالفضل مشكيني ،
هاو محله هاي شهري بطور فشرده و يا طبيعي ،به ويژه توپوگرافي و اقليم در محدوده شهر يعني بلوك 

  ).٥،ص١٣٨٥توسلي ،(گسسته و با نظمي خاص جايگزين شده اند 

يكي از .بافت هر شهر نحوه شكل گيري و مراحل رشد و توسعه شهر را در طول تاريخ نشان مي دهد 
عامل سه . عوامل اصلي و بسيار مهم شكل گيري  بافت شهر در گذشته عوامل محيط طبيعي بوده است 

توپوگرافي  زمين ،آب و هوا ومنابع آب عوامل اساسي و مهم طبيعت اند آه در بافت شهري قديمي ايران 
  ).٢٩٩،ص١٣٦٥ سلطان زاده ،(تاثير عميقي به جاي گذاشته اند 

 ١٣٨٩علي شماعي ،دآتر احمد پور احمد ،: ( بافت شهري از سه عنصر مرتبط به هم تشكيل شده است 
  ).٨٢،ص 

شبكه هاي ارتباطي آه آرايش شبكه خيابان ها وگذر ها و الگوي تفكيك زمين و بناها را مشخص طراحي  - ١
 .مي سازد و تحت تاثير شيوه زندگي و معشيت و فرهنگ شهر وندان است 

 الگوي آاربري آه آاربري زمين و فضا را نشان مي دهد  - ٢

 .فت شهري را تشكيل مي دهد طراحي فضاها  يا ساختارهاي آالبدي بر روي زمين آه در مجموع با - ٣

درواقع بافت شهري ما حصل طبيعت ،مديران شهري ،فرهنگ و معيشت مردم مي باشد آه محدوده اي از 
  .شهر را در بر ميگرد و منعكس آننده شرايط زمانه خودش است 

  

  

  : گونه بندي بافت شهر - ٢-١٠

هاي متعددي صورت گرفته است آه با توجه به زمان شكل گيري و توسعه فيزيكي شهرها تقسيم بندي 
  ).٩٨حبيب طاهر خاني ،محمد مهدي متوسلي ،ص (  :بعضي سه گونه مي دانند شامل 
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 )بافت هاي تاريخي ( بافت هاي داراي ميراث شهري  - ١

 )فاقد ميراث شهر ي(بافت هاي شهري  - ٢

 )سكونتگاههاي غير رسمي (بافت هاي حاشيه اي  - ٣

عنوان بررسي گونه شناسنامه بافت هاي شهري ايران ،پنج گونه محمد رضا حائر ي در مقاله اي تحت 
  ).٧١٤ -٧٠٩ص  ١٣٨٥(بافت شهري را در ايران بيان مي آند 

 .هجري قمري  ١٣٠٠بافت تاريخي شامل هسته اوليه و محدوده شهرها قبل از سال  - ١

شكل گيري عناصر  آه شامل تغييرات در بافت تاريخي و ١٣٣٠تا  ١٣٠٠بخش قديمي شهرها  از سال  - ٢
 جديد در جوار بخش تاريخي 

شروع و سطوح گسترده اي از زمين هاي اطراف بافت قديمي ،زمين هاي  ٤٠بافت جديد از دهه  - ٣
 .آشاورزي ،باغ ،چسبيده به شهر و زمين هاي باير و موات را در بر گرفت 

 ت تاريخي و قديمي بدليل افزايش جمعيت و آمبود زمين در باف ٥٠بافت حومه اي از دهه  - ٤

بافت ناپيوسته آه با توجه به موقعيت مكاني از بافت حومه اي متمايز شده و در اطراف شهرهاي  - ٥
 .بزرگ يا حتي روستاهاي آوچك يك نوع شهر سازي     بدون برنامه و امكانات را نشان مي دهد 

  .ا به شرح زير بيان مي آند مشهد يزاده دهاقاني در شهرهاي بزرگ ايران هفت گونه از بافت شهري ر

 بافت تاريخي ،هسته اوليه شهر  - ١

 )هجري شمسي  ١٣٠٠اواخر دوره قاجار تا ( بافت قديمي شهر  - ٢

 ) ١٣٤٠-١٣٠٠دهه (بافت مياني شهر  - ٣

 )١٣٤٠دهه (بافت جديد شهر  - ٤

 )به بعد  ١٣٥٠از سال ( بافت پيرامون شهر  - ٥

  ١٣٧٠و ١٣٦٠بافت اقماري يا گسترش ناپيوسته شهر دهه ي  - ٦

 گسترش متروپلي شهر بهمراه ايجاد شهرهاي جديد  - ٧

با توجه به قدمت بافت تاريخي و وجوه عناصر با ارزش شهري در گستره آن و مشكلات عديده اي آه اين 
شده دارد از اينرو پس از  بخش شهری در ايران با آن مواجه است نياز به مديريتي منسجم و برنامه ريزي

  .تشريح بافت تاريخي شهرها در مورد چگونگي مديريت فصل آنها بحث خواهد شد 
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مراد از بافت تاريخي بافتی است آه به رغم فرسودگي در گستره  :بافت تاريخي شهرهای ايران - ٣-١٠
حبيب طاهر (جود دارد شان بناها،مجموعه ها ،تاسيسات وتجهيزات شهري با ارزش و يا ترآيبي از آنها و

يعني از ابتدا تا بعبارت ديگر فقط بافتی را آه ياد گار قرنها ،) ٩٧،ص ١٣٨٥خاني ،محمد مهدي متوسلي ،
) ٨٥،ص ١٣٨٩علي شماعي ،احمد پور احمد ،(حال شهر سازي  را در خود دارد بافت تاريخي مي نامند ،

شكل گرفته و از سال  ١٣٠٠ر قبل از سال از نظر زماني محدوده اي از شهر را در بر مي گيرد آه د
به بعد مجموعا در حال حاضر محدوده مرآزي شهرها را شامل مي شود مهمترين مشكلاتي آه اين  ١٣٠٠

  ).٩٧،ص١٣٨٥حبيب طاهر خاني و محمد مهدي متوسلي (بخش دارد عبارتند از ،

 ناسازگاري فضاها و فعاليت هاي و تراآم بيش ازحد جمعيت و فعاليت  - ١

افيك سنگين وسايل نقليه و ضعف تسهيلات لازم براي افراد پياده و دوچرخه سواران و و همچنين ضعف تر - ٢
 شبكه و سيستم حمل و نقل عمومي 

 خالي شدن تدريجي بافت از جمعيت ساآن و ايجاد فضاي بي دفاع و غير پويا  - ٣

 وجود انواع آلودگي هاي زيست محيطي  - ٤

 ان و ساير تسهيلات ضروري براي زندگي ضعف خدمات شهري ،تاسيسات شهري ،مبلم - ٥

 فرسودگي و عدم استحكام بناهاي موجود در بافت  - ٦

 .ناهنجار ي هاي اجتماعي و فرهنگي در بافت  - ٧

بهسازي شامل سلسله اقداماتي است آه به منظور بهبود آالبد ،آه در نتيجه فرسايش :   بهسازي - ٤-١٠
در واقع بهسازي زماني صورت مي گيرد آه .پذيرد  فعاليت تحقق يافته است در آوتاه مدت انجام مي

  ).٩٧همان منبع ص (فرسودگي نسبي فضا از لحاظ عملكردي حادث شده باشد 

نوسازي زماني انجام مي شود آه فضاي شهري مجموعه و يا بنا آار آردي مناسب داشته ولي  :نوسازي
است نوسازي مجموعه  اقداماتي را فرسودگي نسبي آالبدي فضايي سبب آاهش بازدهي و آارايي آن شده 

شامل مي شود آه در عين حفاظت از بنا مجموعه و يا فضاي شهري آهن ،سازمان فضايي مربوط را 
  ).٩٧همان منبع ص ( معاصر سازي مي آند آه در عين حفاظت بازدهي بهينه را فراهم مي آورد 

احياء به عنوان زير مجموعه اي از نوسازي تعريف وتبيين مي شود اين واژه به معناي  :احياء - ٥-١٠
يگانگي بخشيدن به همه بخش هاي از ميان رفته اثر يا سازمان فضايي است به گونه اي آه بتوان آليت 

اوليه  مجموعه و فضاي شهريبه سخن ديگر احياء يا بازگشت هر بناء.خدشه دار شده را از نو ايجاد آرد 
همان منبع ص .( مجموعه يا فضاي شهري مي گردد سبب بازگرداندن حالت وجودي و ذاتي اصل بناء

٩٧(.  
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به معناي ازنو ساختن است زماني صورت مي گيرد آه در بنا مجموعه يا فضاي : بازسازي - ٦-١٠
ي نسبي يا آامل فرسودگي آامل معمولا بر اثر فرسودگ.شهري فرسودگي به صورت آامل ايجاد شده باشد 

اين امر معمولا براي ايجاد حيات جديد در سازمان فضا .فعاليت و آالبد به شكل توامان صورت مي پذيرد ) 
  ).١٨-٢١، ١٣٨١حبيبي ،(به آار مي رود ) بناء مجموعه ،بافت (يي فرسوده 

  :ديدگاه جهاني به مديريت بافت تاريخي - ٧-١٠

و اصول و ديدگاه صاحبنظران و مديران شهر به بافت قديمي آشورهاي مختلف جهان با توجه به اهداف 
شهرها نگاه مي آننند و در حفظ ومرمت آن تلاش مي آنند با اين حال ويژه مشترك آه مي توان در آنها 

همچنين رجوع شود به حبيب طاهر خاني و محمد مهدي ( مشاهده نمود آه بطور خلاصه عبارتند از 
  ).١٠١، ١٣٨٥متوسلي 

 در آمد زدايي  -

 مشارآت مردم  -

 شناسايي بافت آهن و تقسيم آن به واحدهاي آوچكتر  -

 هماهنگي بين مديران وبرنامه ريزآن  -

 مشارآت بخش خصوصي در نوسازي  -

 تدوين راه حل هاي مختلف باتوجه به شرايط هر منطقه  -

 تدوين برنامه ها با توجه به پتانسيلهاي موجود و منابع مالي  -

 افراد محلي  سپردن امور به -

 شناخت مواضع مديريتي حفظ و احياي بافت قديم  -

 .طيف گسترده سرمايه گذاريهاي بين المللي و محلي  -

 ملموس بودن منابع مالي لازم از طريق بخش دولتي ،تعاون و خصوصي  -

  :قوانين ومقررات بافت هاي تاريخي شهرهاي ايران  - ٨-١٠

وانسانی بهمراه اطلاعات از جمله منابع مهم واستراتژيک درحفظ قوانين و مقررات درآنار منابع مالی 
تدوين وتصويب قوانين صريح وشفاف ودربعضی موارد اصلاح . واحيای بافتهای تاريخی محسوب ميشوند

بررسي . قوانين ومقررات از جمله منابع ساختاری است که ميتواند مديريت حفظ واحياء راتداوم بخشد
نيز نشان مي دهد آه حفظ واحياء اغلب با اصلاح قوانين و مقررات آغاز شده  تجارب آشورهاي اورپايي

  .است 
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خلاء قانونهای ويژه احياي بافت هاي ارزشمند تاريخي و قديمي شهرها در مجموعه قوانين مربوط به 
اغلب قوانين در حوزه ميراث فرهنگي به حفاظت مربوط مي شود آه .ميراث فرهنگي آاملا مشهود است 

م عمدتا تك نيازهاي ارزشمند را در بر مي گيرد البته اين نگرش با توجه به زمان تهيه اين قوانين آه آنه
بنابراين تهيه قانون مشخص و جايگاه طرح ها و .عمدتا مربوط به چند دهه قبل است توجيه پذير است 

  برنامه ها ضرورتي انكار ناپذير است 

عه ،فرصت مناسبي براي سازماندهی بهنيه مديريت بافت تاريخي  قانون برنامه سوم توس ١٦٦در قالب ماده 
قانون برنامه چهارم توسعه مجددا مورد تنفيذ قرار گرفت  ١١٥اين ماده در قالب ماده .شهرها فراهم گرديد 

مطابق بند ب ماده مذآور در )  ١٣٨٥- ١٣٨٠،سازمان مديريت و برنامه ريزي ، ١٣٨٤جهانگير ،(
اريخي ارزشمند ،تشكيلات شهرداريها مورد تجديد نظر قرار مي گيرد و به منظور شهرهاي داراي بافت ت

انجام امور مربوطه به نظر مي رسد اين ماده وآيين نامه اجرايي آن فرصت مغتنمي را فراروي  شهرداريها 
 قرار مي دهد تا به ايجاد تشكيلات مديريتي مستقل و داراي وظايف مشخص بپردازند و نسبت به حفظ و

بخشي از مهمترين .بهره برداري از بافت قديم و تاريخي شهر حساسيت و توجه بيشتري مبذول دارند 
قانون برنامه برعهده ساختار مديريتي خاص در  ١٦٦وظايفي آه بر اساس آيين نامه اجرايي ماده 

  ).١٠٤،ص١٣٨٥حبيب طاهر خاني و محمد مهدي متوسلي (شهرداري نهاده شده است عبارتند از 

 رنامه ريزي ،تهيه و اجراي طرحها ب -

 برنامه ريزي وانجام اقدامات حمايتي ،مالي و اجرايي نسبت به مالكان و متصرفان قانوني آثار ارزشمند  -

 صدور پروانه ساختماني وانجام عمليات عمراني در عرصه و حريم بافت  -

 بررسي و تغيير مشاغل زيانبار و انتقال آنها از بافت يا محوطه تاريخي -

از نظر قانون سه مرجع اصلي : عناصر موثر در مديريت بافت هاي تاريخي شهرهاي ايران - ٩-١٠
سازمان ميراث فرهنگي و گردشگري ،شرآت عمران و بهسازي :مداخله در بافت هاي تاريخی را دارند 

قانوني  شهري و شهرداريها هستند آه هر يك  در چار چوب اختيارات قانوني خود و با استناد به مستندات
در ) ٦٥،ص ١٣٨٩آيومرث حبيبي ،احمد پو راحمد ،ابوالفضل مشكيني ،( در بافت ها دخالت مي آنند 

آنار اين سازمانها تعدادي نهاد هستند آه از طريق تصميم گيري و تصويب طرحي دراين بافت مداخله مي 
 آنند مثل شوراي اسلام شهر ،شواري عالي شهر سازي و معماري 

متولي اصلي صيانت و حفظ و احياي بافت هاي تاريخي در  :  يراث فرهنگي و گردشگريسازمان م -الف
عرصه سياستگذاري و تصميم گيري است و وظايف آن در اين رابطه عبارت از مطالعه و تحقيق و 
بررسي و شناسايي ،ثبت و حفاظت ،تهيه و اجراي طرح هاي لازم در اين خصوص ،اظهار نظر در آليه 

عه شهري درمورد مناطق و بافت هاي تاريخي و نظارت برفعاليت هايي آه در بافت و طرح هاي توس
  .بناهاي تاريخي صورت گيرد 
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در . نقش نظارتي سازمان ميراث فرهنگی برفعاليت هايي آه در بافت و بناي تاريخي صورت مي گيرد
ت ها و  بناي تاريخي قانون چهارم توسعه نسبت به حفظ و احيا ء باف ١١٥قانون توسعه و  ١٦٦ماده 

  )١٣٨٥حبيب طاهر خاني ،محمد مهدي متوسلي (پررنگ تر گرديده است 

شرآتي دولتي و وابسته به وزارت مسكن و شهرسازي است آه در  : شرآت عمران و بهسازي شهري -ب 
اساسنامه آن به تصويب هيات وزيران رسيد مرآز آن شهرسازي آشور در استانهاي  ١٣٧٥اسفند ماه  ٢٢
ختلف مي تواند در شرآتهاي وابسته و تابعه براي اجراي عمليات خود تاسيس آند طبق ماده چهارم م

موضوع شرآت در هشت بند مي باشد آه بند يك آن شامل مديريت و تهيه طرحهاي شهرسازي ،معماري 
و فرسوده ،نقشه هاي تفكيكي ،آماده سازي و ديگر اقدامات اجرايي ساختمانهاي لازم در بافتهاي قديمي 

شهري در زمينهاي تامين شده يا از طريق خريداري و تملك مطابق مقررات و قوانين جار ي حسب مورد 
  ).٧٩٧،ص١٣٧٨غلامرضا حجتي اشرفي ،(مي باشد

قانون عمران و نوسازي شهري  ١قانون شهرداريها ،ماده  ١١١شهرداريها به استناد ماده  : شهرداريها - ج
سازمان شهرداريها  ١٣٨٣ف دفتر عمران و توسعه شهري مصوب آبان و شرح وظاي ٧/٩/١٣٤٧مصوب 

آيومرث حبيبي ،احمد پو راحمد ،ابولفضل (و دهياريهاي آشور مي توانند دربافت تاريخي مداخله نمايند 
اما مهمترين معاونتی که در شهرداري دراين حوزه مي تواند موثر باشد ). ٦٥ص  ١٣.٨٩مشكيني ،

شهرداري مي باشد معاونت حمل و نقل از طريق بالا بردن آيفيت عبور و  واحدشهرسازي ومعماري 
مرور در بافت تاريخي و معاونت يا مديريت فني و عمران با توجه به فرسودگي تاسيسات و تجهيزات 

اداره معاونتها )حبيب طاهر خاني و محمدمهدي متوسلي ( محدوده نقش زيادي در توسعه و عمران آن دارد 
اي شهرداري موثر دربافت تاريخي سازمانهاي وابسته شهرداري نيز به نوعي مي توانند در و مديريت ه

  )١٠٥همان منبع ( :نوسازي بافت تاريخي موثر باشند آه عبارتند از 

سازمان نوسازي شهرداري آه وظيفه تهيه و هماهنگي در اجراي طرح ها و برنامه هاي نوسازي بافت  -
سازمان هاي داراي ارتباطي تنگاتنگ با بافت تاريخي شهر است چرا آه قسمتي از های فرسوده را دارد از 

 .بافت مذآور داراي ويژگي هاي نوسازي است 

سازمان زيباسازي شهرداري آه مهمترين وظيفه آن بر مبناي اساسنامه ها ناشناخت بافت ها و بناهاي  -
 .تاريخي است 

و هنري در محدوده شهر و از جمله بافت تاريخي و مرآزي  سازمان ايمني و خدمات آتش نشاني فرهنگي -
 .شهر را عهده دارد 

در . شرآت سامان دهي صنايع و مشاغل شهر آه وظيفه برنامه ريزي و انتقال صنايع و مشاغل مزاحم -
 .شهر و محدوده مورد نظر را برعهده دارد 

از اينرو نقش موثري در هدايت مرجع تصويب طرحهاي توسعه شهري است  :شوراي عالي شهر سازي  -
توسعه بافت هاي تاريخي برعهده دارد وظيفه سياستگذاري و تصويب ضوابط شهر سازي را بر عهده دارد 
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درمورد حفظ و احياي بافت تاريخي ايفا آند ) خصوصا در سطح ملي (و از اين رو مي تواند نقش زيادي 
  ).١٠٥همان منبع ص (

اسلامي شهر با توجه به نقش سياستگذراي و برنامه ريزي فعاليتهاي شوراي :  شوراي اسلامي شهر  -
شهرداري ،تصويب طرح ها و برنامه در خصوص حفظ و احياي بافت و تامين مالي براي تحقق آنها از 

برنامه سوم توسعه وظيفه  ١٥٦همچنين طبق ماده .عناصر تاثير گذار در بافت تاريخي محسوب مي شود 
حفظ و نگهداري بناي فرهنگي و همكاري در حفاظت از بناها و آثار تاريخي و مساعدت و مشارآت در 

بافت هاومحوطه هاي تاريخي و ممانعت از تغيير آاربري آنها و جلب مشارآت مردمي در اين خصوص 
قانون برنامه سوم مديريت شهري و ماده  ١٦٦به وظايف شورا اضافه گرديده است علاوه برآن طبق ماده 

همان منبع (برنامه چهارم دراين خصوص وظايف و نقش بيشتري به شوراها محول شده است قانون  ١١٥
  ).١٠٥ص
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  فصل يازدهم

  :مديريت شهري و اصناف 

صنف درلغت مجموعه اي  از هر چيز است و هر نوعي از اشياء صنفي جداگانه است : صنف - ١-١١
آار برده اند آه ثابت مي آند ا زآغاز براي ميان جماعات پيشه مورخان قديم آلمه صنف را به شكلي به 

صباح ابراهيم سعيد الشيخلي مترجم دآتر هادي عالم زاده .(وري در جامعه اسلامي بكار مي رفته است 
ياقوت حموی آلمه صنف را در مورد اهل مشاغل و پيشه ها به آار مي برد مانند ) . ٥١ص  ١٣٦٢،

ن و سقطي درباره ذبح آنندگان گوسفند و فروشندگان گوسفند و ماهي و صنف صرافان و صنف زرگرا
انواع خوراآيها مي گويد آنها اصنافي دارند و هر صنف از آنان نوعي آار مخصوص به خود دارد و 

  ).٥٢همان منبع ص .( روشي آه برطبق آن عمل مي آند 

تشكيل يك صنف را مي دهند .باشد صنف آن گروه  از افراد صنفي آه طبيعت فعاليت آنان از يك نوع 
  صنوف مشمول اين قانون به چهار گروه توليدي ،خدمات فني ،توزيع يا خدماتي تقسيم مي شوند 

افراد يك يا چند صنف آه داراي فعاليت يكسان يا مشابه اند مجموعه اي را بنام اتحاديه تشكيل مي دهند 
  .)١٨٠،ص١٥٩قانون شهرداريهاي آشور ،جهانگير منصور (

اصناف بعنوان يك تشكلهاي اجتماعي از نظر اقتصادي و سياسي علي الخصوص در دوره معاصر از 
آه در قرون وسطي شكل ) Guilds(اهميت خاصي برخوردار بودندمنتهی با همكار غربی خود يعني  

اشتند گرفتند تفاوت ماهوي داشتند گليدها گروههاي اجتماعي بودند آه  هويت مشترك و روابط اجتماعي د
براي خودسازمان و تشكيلات هم تاسيس آردند و بصورت يك نهاد رسمي و قانونی و پابرجا درآمدند 

اعضاي هر صنف نه تنهات رئيس خود را آزادانه انتخاب می آردند و اعضاي تازه اي می پذيرفتند و .
ه روابط دروني و بيروني از شاگردي به استادي را تقويت مي آردند بلكه با تعيين مقررات مربوط ب ارتقاء

صنف برتعداد واحدها و اعضاي و نوع و آيفيت محصولات و قيمت آن ها نظارت داشتند آنها با قانوني 
آردن صنايع صنفي و مبارزات سياسي و اقتصادي دعاوي خويش را به آرسي مي نشاندند تا بتوانند در 

ان خود را  آزادانه بر گزيدند و اموال برابر زورگيري دستگاه حكومت  فئودالي ايستادگي آنند رهبر
  ).٧احمد اشرف،ايران نامه ،سال چهارد هم ص(مشترك و جمعي انجمن را اداره آنند 
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اين در حالي است آه در اوج اصناف دردوره صفويه زير نظر دستگاه حكومت شهر بودند و از استقلال 
اي هر صنف از ميان خود شخص شايسته آامل بي بهره بودند بطوري آه در تذآره الملوك آمده است اعض

اي  را آه مورد اعتماد شان بود بر مي گزيدند و گواهي و مواجبي براي وي معين مي آردند پس اين سند 
دست يافتن . و خلعت براي برگزيده خود مي گرفتند ) گواهي (را به مهر نقيب مي رساندند و از وي تعليقه 

از نظر حكومت ريش سفيدان و آدخدايان .م آلانتر انجام مي شد به مقام استادي در هر صنف نيز با حك
) . ١٤همان منبع ص ( اصناف مأمورسهميه بندي ماليات ها و تامين بيگاري براي دستگاه حكومت بودند 

در واقع تفاوت هاي عمده اي بين اصناف در جوامع غربي و شرق وجود دارد آه نه تنها پرداختن به آن 
گسترده اي دارد بلكه از تجر به اين مباحث مي توان استنباط آرد آه صنوف فراتر از  نياز به تحليل هاي

يك گروهي از افرادي مي باشند آه داراي شغل و حرفه معين هستند چرا آه هم بعنوان يك سازمان علاوه 
  .بر نقش اداري دارای نقش اجتماعي و سياسي نيز بودند 

  : قلاب اسلاميشيوه مديريت اصناف در قبل از ان- ٢-١١

متون مربوط به اصناف و چگونگي مديريت آنها محدود است با اين حال مجموعه مديريتي اصناف در قبل  
از مشروطيت شامل ريش سفيدان محتسب ،آلانتر و داروغه بودند آه هر آدام وظيفه اي را داشتند ريش 

لاتراز ريش سفيدان محتسب بود که سفيدان روی ماليات ابلاغي به بازاريان نظارت آامل داشند منصب با
بر جزيئات فعاليتهاي اصناف از لحاظ آيفيت آارو اوزان و مقايسات و تنظيم فهرست قيمت هاي جاري 
نظارت مي آرد و خلافكاران را به شديد ترين و موهن ترين وجهي آيفر مي داد و آلانتر شهر نيز آه  به 

وظيفه اش سهميه بندي ماليات ها بود و در واقع واسطه اي ظاهر بايد از اصناف حمايت آند عملا مهمترين 
انجمن هاي صنفي از نظر دستگاه حكومت وسيله مناسبي . بود ميان دستگاه مالياتي و پيشه وران شهر ي

بودند تا سازمان گردآوري ماليات و بيگاري بتواند با پيشه وران شهري بطور دسته جمعي روبرو شود و 
  )١٤،١٣احمد اشرف ،ايران نامه ،سال چهاردهم ص (انجام دهد  به آساني وظيفه اش را

دستگاه حكومت شهري براي تسهيل جمع آوري ماليات و بيگاري نه تنها اعضاء هر حرفه را در يك صنف 
جاي مي داد بلكه شمار اصناف فزون مي يافت آسبه و پيشه وراان چند دسته را در يك گروه قرار مي داد 

گروه متجانس بخش  ٣٢ت مجلس اول از تهران بيش از صد جماعت صنفي را به بطوريكه در انتخابا
  ).آه هر گروه يك ،هفت صنف بودن و براي هر گروه يك نماينده در نظر  گرفتند (آردند 

از انقلاب مشروطه آه معناي تاريخي آن تاسيس دولت ملي و رشد جامعه مدني بود اصناف بعنوان يكي از 
گود سياست شدند مهره اي آه هم دستگاه حكومت از آن سود مي جست و هم  مهره هاي سياسي وارد

دولتها و سياست پيشگان وابسته به حكومت غالباً بهنگام برگزاري . مخالفان و رقباي سياسي دولتها 
زادي مبارزات سياسي و شورش و رقباي سياسي آنان در دوران آ.انتخابات از اصناف استفاده مي آردند 

  ).١٦همان منبع ص (لاب ها از آنها سود مي جستند ها و انق

انقلاب مشروطه هم نقطه عطف فروپاشي سنتي صنفي بود و هم اينكه براي نخستين بار نظام صنفي را به 
  .رسميت شناخت ،عنوان مشخص صنف و اصناف را بر آنان بست و نقش سياسي براي آنان معين آرد 
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تلف سياسي بعد از انقلاب مشروطيت داشت بعد از آودتاي مرداد با توجه به نقشي آه صنوف در مقاطع مخ
اتاق بازرگاني و شهرداريها به فكر وابسته آردن اصناف به خود افتادند آيين نامه اجراي قانون اتاق  ٣٢

بازرگاني و آيين نامه عضويت اتاق بازرگاني تهران و اتحاديه صنفي و بازرگاني به تصويب وزارت 
قانون شهرداريها آه تهيه مقررات صنفي و  ٥٥ماده  ٦شهرداري تهران نيز طبق بند  اقتصاد ملي رسيد

پيشنهاد آن به انجمن شهر و مراقبت در امور صنفي اصنا ف و پيشه وران را تدوين وآن را جزء وظايف 
ستناد شهرداري شمرد آئين نامه تشكل اتحاديه اي صنفي و تنظيم امو راصناف و پيشه وران را تدوين و به ا

آه در غياب انجمن شهر وزارت آشور را مرجع صلاحديد تصويب آئين نامه مي شناسد به  ٤٢ماده 
  ).٥٢مظفر عليخاني ص (تصويب وزارت آشور رساند 

طي آئين نامه اي آه به تصويب هيات وزيران رسيده بود قرار شد آه شوراي اصناف زير  ١٣٦٦مهرماه 
ي ايران تشكيل شود و در تهران عنوان آن شوراي عالي اصناف نظر فرماندار و شهردار در تمام شهر

آليه شورا هاي  ١٣٥٠.خرداد  ١٦باشد با توجه به تضاد بين شوراي عالي اصناف و مقامات دولتي در 
صنفي در سراسر آشور منحل  و جاي خود را به اطاق هاي اصناف دادند آه در واقع فدراسيون از آليه 

  )٢٦احمد اشرف ،(محلي بودند  اتحاديه هاي صنفي در هر

مهمترين وظيفه اطاق اصناف آنترل قيمت ارزاق و مبارزه با گرانفروشي بود علاوه بر آن امور صنفي 
اطاقهاي اصناف به  ١٣٥٣مثل صدور جواز آسب ،ارزيابي مالياتهاي صنفي را نيز انجام مي داد در سال 

  .وزارت بازرگاني انتقال يافت 

پس از انقلاب اسلامي عليرغم اينكه اصناف اجازه يافتند  :بعد از انتقلاب اسلامي  مديريت اصناف - ٣-١١
در اموري سياسي مشارآت يابند و از قدرت بالايي درمقابل دولت برخوردار شوند اما بدليل وجود يك 

سعي  سري نارسائيها نتوانستند نقش  مثبت خود را به عنوان ناظر عملكرد دولت ايفا نمايند بلكه بيشتر
  .نمودند تا با قدرت خود از دولت امتيازات اقتصادي گرفته و به صورت انحصاري عمل آنند 

قانون نظام صنفي به تصويب شوراي انقلاب رسيد و اطاق بازرگاني منحل  ١٣٥٩در سيزدهم تيرماه 
مرآزي گرديد دراين قانون مجمع امور صنفي از نمايندگان منتخب اتحاديه صنفي تشكيل و سپس شوراي 

اصناف را آه عاملي مرجع انتخاب صنوف بود ايجاد مي شد سپس نظارت دولت از طريق آميسيون 
نظارت در سطح شهرها با رياست  اداره بازرگاني وهيات عالي نظارت وزير بازرگاني امور مختلف 

ت صنفي صنفي مثل نظارت برفعاليت اصناف ،صدور پروانه آسب ،نظارت بر قيمت ها ،تخلفات و انتخابا
  .و موارد ديگر مديريت مي گرديد 

و انتقادات و ايرادات وارده به قانون فوق قانون صنفي  ١٣٥٩با توجه به معايب و نواقص قانون صنفي 
سطوح مختلف .ماده تصويب و به اجرا گذاشته شد  ٩٦مشتمل بر نه فصل و  ١٣٨٢اسفند ماه  ٢٤جديد در 

  .ل زير مي باشد نظام صنفي آشور طبق قانون مذآور به شك

بالاترين سطح اين نظام هيات عالي نظارت متشكل از وزراي بازگاني ،فرهنگ وارشاداسلامی ،وزارت 
آشور ،،بهداشت و درمان و آموزش پزشكي ،دادگستري ،امور اقتصادي و دارايي ،صنايع و معادن بهمراه 
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ور و روساي مجامع امور فرماندهي نيروي انتظامي آشور شهردار تهران ،رئيس شوراي اصناف آش
صنفي شهرستان تهران به رياست وزير بازرگاني مي باشد آه اموري مثل صدور صنفي ،ابطال انتخابات 
اتحاديه ها و مجمع امور صنفي درصورت لزوم ،رسيدگي به اختلاف آميسيون های نظام صنفي ،ارائه  

نحلال شوراي اصناف آشور با تصويب راهكارهاي اجرايي براي صدور آالا و خدمات در مهمتر از همه ا
  .وزير بازرگاني مي باشد 

آميسيون نظارت در سطح شهر ،با عضويت ادارات واحدهاي تابعه همان اعضا ء آميسيون هاي نظارت 
،امور اقتصادي و دارائي ،بهداشت و درمان ) رئيس آميسيون (ادارات بازرگاني : می باشد شامل 

ئيس شوراي شهر ،شهردار،روساي مجامع امور اقتصادي و دارائي ،دادگستري ،نيروي انتظامي و ر
،بهداشت و درمان ، دادگستري ،نيروي انتظامي و درساير شهرستان بجاي نماينده استاندارد نماينده 

مهمترين وظايف اين آميسيون تعيين نرخ گذاري خدمات و آالا و تعيين ناظران از . فرماندار شرآت دارد
  .و مصرف آنندگان براي نظا رت برنرخ گذاران آالاها و خدمات مي باشد ميان معتمدات خود 

اتحاديه ها از طريق واحدهاي صنفي عضو انتخاب مي شوند آه مهمترين وظيفه آن صدور و يا ابطال 
پروانه آسب و ارائه پيشنهاد قيمت آالا و خدمات به مجمع امور صنفي جهت رسيدگي و تصويب آميسيون 

به شكايات مصرف آنندگان و ارجاع آن به مراجع ذي صلاح  و مواردی آه بيشتر  نظارت و رسيدگي
  .مربوط به خود تشكيلات اتحاديه مي باشد را شامل مي گردد 

نمايندگان اتحاديه ها مجمعي بنام مجمع امور صنفي را تشكيل مي دهند آه شامل دو مجمع و يك مجمع 
  :.مشترك به صورت زير مي باشد 

  خدمات فني  –مجمع امور صنفي صنوف توليدي  - الف

  خدماتي  –مجمع امور صنفي صنوف توزيعي  -ب

  خدماتي –خدمات فني و توزيعي  –مجمع امور صنفي مشترك صنوف توليدي  -ج

مجمع امور صنفي وظايفي شامل نظارت بر اتحاديه ها ،بازرسي واحدهاي صنفي ،اجراي مصوبات هيات 
آميسيون نظارت و تنظيم و تصويب آيين نامه اي مال و اداري و استخدامي و آموزش عالي نظارت و 

  .اتحاديه ها را در بر مي گيرد 

شوراي اصناف آشور مي باشد آه محل استقرار آن در  ١٣٨٢بالاترين مرجع انتخابي اصناف در قانون 
ي گيري مخفي هيات رئيسه تهران و از نمايندگان هيات رئيس مجامع امور صنفي شهرهاي آشور با را

تعداد .هاي مجمع امور صنفي در هر استان انتخاب و به دبيرخانه هيات عالي نظارت معرفي مي گردند 
نماينده و  ١٢افراد انتخاب شده در هر استان باتوجه به جمعيت آن متفاوت مي باشد بطور مثال در تهران 

قانون  ٤٥وظايف شورا طبق ماده .ه انتخاب مي آنند نمايند ٢در استانهاي آمتر از يك ميليون نفر جمعيت 
نظام صنفي بايستي بر اساس آئين نامه اي آه حداآثر شش ماه پس از تصويب قانون نظام صنفي به 

  .تصويب وزارت بازرگاني برسد آه تا آنون عملي نشده است 
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  فصل دوازدهم

  مديريت شهري و حاشيه نشينی

  :حاشيه نشيني  - ١-١٢

حاشيه نشين به آسي گفته مي شود آه در حاشيه شهرها زمين خود را نخريده بلكه بصورت عدوانی 
اين تعريف بيشتر .تصرف آرده است و روي اين زمين تصرفي مسكن غيرقانوني خودش را بنا آرده است 

ه نشيني و آلونك نشين به آسي گفته مي شود آه در حاشيه اقتصاد در تعريف ديگر حاشي.جنبه فيزيكي دارد 
  )دآتر حسين شكويي ،جزوه درسي(و فرهنگ  خاص خود را پاسداري آند .شهري قرار گيرد 

حاشيه نشيني يكي از معضلات شهر هاي جهان مي باشد آه به موازات رشد و توسعه اقتصاد و تمرآز 
در زمانهاي قديم آه جدايي گزيني گروههاي اجتماعي همانند . است فعاليتها در سطح شهرها بوجود آمده 

امروزوجود نداشت افراد فقير و غني درآنار همديگر زندگي مي آردند اما به موازات رشد اقتصادي و 
اجراي برنامه هاي اقتصادي در دوره هاي معاصر مهاجرت به شهرهاي بزرگ افزايش يافت آه بسياري 

در شهرهاي بزرگ جهان .در شهرهاي جهان سوم جذب فعاليتهاي اقتصادي نشدند از آنها علي الخصوص 
سوم بيش ازيک سوم  مردم مهاجر به شهرها درآلونك ها يا در بخش حاشيه نشين شهر زندگي مي آنند 

 ٤٥ميليون جمعيت حاشيه نشين شهري جهان  ٩٢٠از  ٢٠٠١در سال ) دآتر شكويي ،جزوه درسي (
درصد  ٩٣ميليون ديگر يعني  ٨٦٠در آشورهاي توسعه قرار دارند و ) درصد  ٦يعني (ميليون نفر 

درصد جمعيت شهري   ٣٥جمعيت شهري در آلونك هاي آشورهاي غرب آسيا آه شامل ايران نيز مي شود 
  ).٢٩/١/٨٥نشريه خوب انديش(ذآر شده است 

و ارقام از طريق مطالعات در ايران آمار رسمي در مورد تعداد جمعيت حاشيه نشين شهري وجود ندارد 
 ١٣٢٠موردي در شهرهاي مختلف مي باشد طبق مطالعات فوق حاشيه نشيني در آشورما بيش از سال 

سيد سعيد زاهدد زاهداني .(به شدت رشد آرده است  ١٣٥٠شروع شده و طي دهه هاي مختلف تا سال 
  ).٣٩ص  ١٣٦٩،

 ٢١٧٦٢٠٠٠نفر و  ١٧٠٩٢٠٠٠بالغ بر  ١٩٩٠ل سازمان ملل تعداد جمعيت حاشيه نشينان ايران را در سا
نفر  ٢٧٠٩٠٠٠اين رقم به  ٢٠٢٠برآورد آرده است و پيش بيني مي آند تا سال  ٢٠٠٥نفر در سال 
عنوان  ١٣٨٥وزير رفاه در سال ) ١٣٨علي حاج يوسفي ،مريم خليل عراقي ،محمد آزادي ،(افزايش يابد ،

درصد از جمعيت شهري  يعني حدود پنج ميليون نفر ٥/١٠کرد پژوهش هاي اين وزارت نشان مي دهد آه 
آيومرث ايراندوست (در فقر مطلق بسر مي برند آه مسلما اآثريت آنها در اين سكونتگاها زندگي مي آنند 

  ).١٦٣،ص  ١٣٨٨،

نظرات آارشناسان  نشان مي دهد آه مهمترين عامل و تاثير گذارترين عامل در پيدايش و رشد پديده حاشيه 
در ايران سياستهاي واگذاري زمين شهري توسط دولت و ميزان تمرآز صنايع در شهرهاي بزرگ  نشيني

عوامل تاثير گذار ودرجه اهميت آنها در پيدايش حاشيه نشيني را نشان مي دهد   ٢٢جدول شماره . مي باشد 
  ..)زادي علي حاج يوسفي، مريم        عراقي ،محمد آ(
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  رتبه بندي علل از نظر تاثير و اهميت در پيدايش ر شد پديده حاشيه نشيني در ايران :  ٢٢جدول شماره 

 علت اهميت رتبه تاثير رتبه 
 ميزان تمرآز صنايع در شهرهاي بزرگ  ٩ ١
 نحوه توزيع امكانات اقتصادي بين شهرها و روستاها  ٣ ٢
 ميزان تمرآز خدمات و امكانات شهري  ٢٠ ٣
 سياست هاي توسعه شهري  ٢ ٤
 سياست توسعه صنعتي  ٨ ٥
 آيفيت برنامه ريزي مسكن در ايران  ١٠ ٦
 سياست واگذاري زمين در شهرها  ١ ٧
 ميزان رشد جمعيت آشور  ١٢ ٨
 نحوه واگذاري زمين شهري توسط دولت  ١١ ٩
 جنگ تحميلي  ٢٥ ١٠
 فرصت شغل مناسب در روستاها و شهرهاي آوچك  ٥ ١١
 سياست هاي مباحث زير بنايي عمراني  ٧ ١٢
 ميزان توجه به ايجاد سلسله مراتب آمايش شهرها  ١٥ ١٣
 سياست ها توانمند سازي فقر ١٣ ١٤
 سياست توسعه منطقه اي  ٦ ١٥
 ميزان توجه به ايجاد و افزايش خدمات اجتماعي  ١٧ ١٦
 قوانين و مقررات  تعيين آننده صدور شهرها  ٢٤ ١٧
 قوانين و مقررات ساخت و ساز در آشور ١٤ ١٨
 نحوه آموزش در سيستم نظام آموزش آشور  ٢٣ ١٩
 سياست هاي توسعه روستايي  ٤ ٢٠
 قوانين و شوراي مجموعه سازي و شهر ك سازي  ١٩ ٢١
 سياست هاي توانمند سازي روستائيان  ١٦ ٢٢
 قوانين و مقررات تعيين آننده نحوه همكاري نهادها  ٢٢ ٢٣
 ميزان توجه به آموزش هاي فني و حرفه اي در روستاها  ١٨ ٢٤
 شرايط آب و هوايي در مناطق مختلف آشور  ٢١ ٢٥
 .توان مالي شهرداري ها و نهادهاي شهري  ٢٦ ٢٦

  .علمي     حاج يوسفي ،مريم خليلي عراقي ،محمد آزادي : ماخذ 

  :رويکردهای مديريت حاشيه نشينی  - ٢-١٢

پديده حاشينه نشينی که بدنبال رشد وتوسعه شهرنشينی دربيشتر کشورها بخصوص کشورهای جهان سوم 
بوجود آمده است چهره واقعی محروميت وفقر را به نمايش ميگذارد محور بحث نهادهای بين المللی برای 

ات مديريت شهری برای حاشيه نشينی درچارچوب رويکردهای بدين منظور اقدام. مقابله با آن بوده است 
  .انجام شده است)  Proactive( و پيشگيرانه )  Upgrading(ترفيع 
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مجموعه استراتژی هايی که برای بهبود شرايط زندگی زاغه نشينان به منظور : رويکرد ترفيع  –الف 
بهبود امکانات خدمات شهری درزمينه های ادغام سازی آنها در بافت اجتماعی واقتصادی شهرها از طريق 

پروژه هايی که دراين .اجتماعی ، اقتصادی وفيزيکی وهمچنين مسئله زمين ومالکيت آن صورت ميگيرد
رويکرد تعريف ميشود عمدتاً شامل تأمين آب ، بهداشت ، احداث خيابان ، پياده رو، زه کشی  ، روشنايی 

  .وساير خدمات ديگر ميشود

رويکردی که ازنظر هزينه واستطاعت مالی واجرايی آسان تر بوده ومنافع مالی :شگيرانه رويکرد پي –ب 
دراين رويکرد زاغه ها جزيی ازاستراژی . واجتماعی برای مديريت شهر ، دولت وفقرای شهری دارد 

طور بعبارت ديگر محدوده زاغه ها با محدوده شهر در استراتژيهای توسعه ب. های توسعه شهر ديده ميشود 
امورمالی شهر، محيط شهری ، کاهش فقر ، ايجاداشتغال : اين استراتژی ها عبارتنداز .يکسان ديده ميشود 

، توسعه اقتصادی وحکمرانی خوب که مجموعاً توانايی شهرها رابرای مديريت نيازهای مردم فقير زاغه 
له زمين و سرپناه ميباشد که يکی از مواردی که دراستراتژی توسعه پی گيری ميشود مسئ.ها تقويت ميکند

مديريت . قيمت آن بستگی به عوامل عرضه وتقاضا بهمراه ميزان دسترسی وشرايط توپوگرافی دارد 
جامعه برای تضمين برخورداری تمام اقشارجامعه از اين نياز اوليه زندگی بايستی بين عرضه وتقاضا 

 Barjor همچنين نگاه شود به  (تعادل ايجاد کند ويارانه های تخصيصی بصورت هدفمند باشد
Mehta,٢٠٠٨.(  

  :مديريت شهري و حاشيه نشينيدرايران - ٣-١٢

تمامي نهادها و سازمانهاي و ادراتی آه در اداره امور شهرها مساعي دارند و در اين راه و وظايف بعهده 
با حاشيه نشيني آه  منتهي در برخورد. آنها گذاشته شده است  در امور حاشيه نشينان نيز در گير مي باشند 

طبقات بي بضاعت و فقير جامعه را دربر مي گيرديک سری سياست گذاری هاوقوانين ومقررات 
اقتصادی و طرحهاي شهري در اصلاح و بهبود و  -وجودداردکه ازطريق برنامه های توسعه اجتماعی

صله ميان درآمد خانواده ها  مديريت محدوده هاي حاشيه نشيني شهري تاثير مي گذارند و با توجه به اينكه فا
وقيمت مسكن پديده حاشيه نشيني را به وجود آورد ه و آن را گسترش مي دهد و بالاخره به صورت يك 
واقعيت به جامعه شهري تحمل مي آند و تا زماني آه ميان درآمد خانواده ها وقيمت مسكن فاصله زيادي 

در برخورد با ) ٧٥،ص   ١٣٨٣رمضان زاده ،رقيه (وجود دارد حاشيه نشيني نيز وجود خواهد داشت 
حاشيه نشيني سياست ها و قوانين عمدتا بر پايه تأمين مسكن افراد بي بضاعت و آم درآمد جامعه بوده است 
و از اينرو سياست خانه هاي ارزان قيمت توسط سازمانها و نهادهاي مرتبط پي گيري مي شده است آه مي 

  .ي و بنياد مسكن انقلاب اسلامي  نام برد توان از شهرداری ،مسكن و شهرساز

قانون شهرداريهاي آشوراتخاذ تدابير لازم جهت  ساخت خانه هاي ارزان قميت براي  ٥٥ماده  ٢١دربند 
  . اشخاص بي بضاعت مسكن شهر وجود وظايف شهرداری قرار داده شده است

آم درآمد ها و اسكان غير رسمي ) ١٣٣٤- ١٣٤١(و برنامه د وم ) ١٣٢٧(در برنامه هاي عمراني اول 
آم در آمد ها و اسكان غير رسمي ) ١٣٤١-١٣٤٦(و از برنامه سوم . هدف برنامه بخش مسكن نبوده اند 

)  ١٣٥٢- ٥٦(هدف مشخص برنامه مسكن در فصل خانه هاي ارزان قيمت گشتند در برنامه پنجم عمراني 
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آمال اطهاري ، نشريه .(در بخش مسكن به تفصيل بيشتري آم در آمد ها و اسكان غير رسمي مطرح شدند 
  )٢مديريت شهري شماره 

بعداز پيروزي انقلاب با توجه به سياست رسيدگي به امورمحرومين سازمانهاونهادهايی شکل گرفتندکه 
فروردين ماه  ٢١نياد مسكن انقلاب اسلامي در وظيفه اصلی آنهاخانه سازيبرايقشرمحروم جامعه بودب

به منظور تامين مسكن براي محرومان شكل گرفت ماده سه اساسنامه ) ره(بنا به فرمان امام خميني  ١٣٥٨
اشاره به ساخت واحدهای ارزان قيمت بطورمستقيم يابامشارکت مردم باهمکاری وهماهنگی دستگاههاي 

سازمان زمين شهري تشكيل شد و متقاضيان را به گروه  ١٣٦١ در سال.ذيربط در شهر و روستا دارد 
انفرادي ،تعاوني و انبوه ساز تقسيم و با اعلام ضوابطي براي هر يك سعي آرد به واگذاري زمين براي 

اما با محدوديت هاي قايل شده بخش بزرگي از جامعه از شمول واگذاريها خارج .ساخت مسكن نظم دهد 
يا قايل (نشانه آنار گذاشتن آم درآمدها  ١٣٥٥-٦٥نتگاههاي غير رسمي دردوره گشت از اين رو رشد سكو

  .در آن زمان است )شدن محدوديت ها 

در بخش مسكن برنامه آمّي  درباره آم ) ١٣٦٧- ٧٢(در برنامه اول توسعه جمهوري اسلامي ايران 
دادن به مسكن براي  اولويت «در بخش سياست هاي آلي . درآمدها و اسكان غير رسمي وجود نداشت 

تعجيل .مطرح شد » استفاده از ساز وآار نرخ ترجيحی «و در بخش سياست هاي اجرايي  » اقشار محروم 
در تدوين برنامه اول و همچنين در اعمال سياست هاي آزاد سازي باعث شد آه برنامه هاي تفصيلي در 

م درآمد ها آمتر از پيش شد و اين امر بر بدين ترتيب سهم مسكن آ.مورد آم درآمد ها به مرحله عمل نرسد 
آمال .( ابعاد اسكان غير رسمي در طول برنامه افزوده و حتي تنش هاي اجتماعي و سياسي ايجاد آرد 

ماده واحده اي جهت عنوان قانون  ١٣٧٢در شهريور سال ) ٨٧،ص ٢اطهاري مديريت شهر ي،شماره 
دارايي موظف گرديد علاوه بر ماليات مقررنيم درصد  تهيه مسكن براي افراد آم درآمد وزارت اقتصاد و

ازدرآمد مشمول مالياتي بانكهاي آشور را اخذ و به حساب مخصوص خزانه واريز و در قالب قانون بودجه 
به حساب صد امام واريز نمايد و بنياد مسكن انقلاب اسلامي موظف است مبلغ دريافتي مزبور را صرفا در 

  .يمت  براي محرومين مصرف نمايد جهت تامين مسكن ارزان ق

سعي برآن بود آه ضعف هاي بخش مسكن از طريق تكميل نظام آمك )  ١٣٧٤-٧٨(در برنامه دوم توسعه 
اعتباري قايل شدن وام و آمك به احداث شهرهاي جديدو آماده سازي برطرف شود آه اين امر مشروط به 

ه تصحيح و تعادل بخشي  بازار مسكن از طريق آاهش سطح زير بناي واحد مسكوني گرديده دراين برنام
» مسكن اجتماعي «و جبران شكست هاي بازار مسكن از طريق ) براي ميان درآمدها ( مسكن حمايت شده 

هزار واحد مسكوني تا سطح زير بناي  ٢٥٠هدف آمّي برنامه ( براي آم درآمدها دردستور آار قراگرفت 
» اجاره به شرط تمليك  «در قالب قرار داد »مسكن اجتماعي « ساخت بدين ترتيب ) . هزار متر مربع ٥٠تا 

  ).٨٧همان منبع ص .( برنامه بخش مسكن براي رفع اشكال غير رسمي را تشكيل داد 

در راستاي سامان دهي به بازار مسكن استيجاري قانون تشويق عرضه و احداث واحدهاي مسكوني در 
  :گذشت و قرار شد آه موارد زير صورت گيرد  از تصويب مجلس شوراي اسلامي ٢٣/٣/١٣٧٧
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وزارت مسكن در شهرسازي موظف شد نسبت به تامين زمين مناسب براي ساخت مسكن اجاره اي  -
متر مربع به وسيله اشخاص حقيقي و حقوقي غير دولتي و نهادهاي عمومی غير  ٧٥حداآثر با زير بناي 

  .ز گروههاي آم درآمد و تعاوني هاي موجر اقدام نمايد دولتي و خّيران مسكن سازنهادهای متولی حمايت ا

بانك مرآزي جمهوري اسلامي ايران مجاز است از طريق بانك هاي عامل نسبت به تامين تسهيلات بلند  -
درصد هزينه هاي ساخت براي ساخت واحدهاي مسكوني به شرآتها و موسساتي آه  ٨٠مدت ،حداآثر تا 

  .را به صورت اجاره اي به گروههاي آم درآمد دارند اقدام نمايد قصد واگذاري اين گونه واحدها 

درصد از سود تسهيلات  ٦٠درصد و در بافت هاي فرسوده تا  ٥٠به دولت اجازه داده مي شود تا   -
اعطايي به سازندگان غير دولتي واحدهاي مسكوني اجاره اي  رامتناسب با معکوس  سطح زير بنا تامين 

  )هيمي ،صعليرضا ابرا(نمايد 

متر مربع  ١٢٠از طريق معافيت مالياتي براي واحدهاي آمتر از ) ١٣٧٩- ٨٣(در برنامه سوم توسعه 
قانون برنامه سوم ،سازمان ملي زمين و مسكن وزارت مسكن و  ٤١وارائه تسهيلات بانكي و طبق ماده 

يا اجاره به شرط تمليك  استيجاري(شهر سازي به منظور تامين اعتبار مورد نياز احداث واحدهاي مسكوني 
  .مجاز گرديد اراضي شهري در تملك خود را به قيمت روز بفروشد 

  :بطور آلي سياستهاي دولت د رمورد مسكن عبارتند از 

 افزايش سرمايه گذ اري خارجي و داخلي در بخش مسكن  - ١

 حمايت هاي مالي از انبوه سازي واحدهاي سكونتي آوچك  - ٢

 ايتهاي مالي آار آمد و توجه به بيمه مسكن ماليات بندي و حم - ٣

سازمانهاي (آاهش نظارت دولت و متحول نمودن مديريت مسكن و زمين به واحدهاي مديريت محل  -  ٤
 و ارتقاء ساخت مسكن استيجاري و تعاوني مسكن )استاني و شهرداريها 

تحكام بخشی ساخت و براساس سياستهاي فوق و با رويكرد هويت بخشي به سيماي شهر و روستا ،اس
سازها ،دستيابي به توسعه پايدار و بهبود محيط زندگي در شهرها و رَويه ماده سی  قانون برنامه چهارم 

سياستهاي ) و(و) ه(،) د)(ج(در مورد عمران و مسكن شهري و روستايي تدوين و در بندهاي ) ١٣٨٤-٨٨(
طبق بند ج وزارت مسكن مکلف گرديد با . و اقدامات مربوط به مسكن اقشار آم در آمد مشخص گرديد 

توجه به نقش مسكن دراقتصاد ملي و آاهش نابرابريها بر اساس رويكرد توسعه پايدار ،عدالت اجتماعی و 
در . توانمند سازي اقشار آم در آمد طرح جامع  مسكن را حداآثر تا پايان سال اول برنامه چهارم تهيه نمايد 

قانون ساماندهي و حمايت از توليد و عرضه مسكن به تصويب  ٢٣/٣/٨٧خ اوايل سال سوم برنامه در تاري
  :مجلس شوراي اسلامي رسيد مهمترين محورهاي اين قانون عبارتند از 

آيومرث ايراندوست (شروع گرديده بود ٧٠سياست زمين حمايتي به جاي مسكن حمايتي آه از دهه  - الف
يك قانون دولت موظف گرديد براي تامين مسكن افراد شكل قانوني پيدا آرد بطوريكه درماده ). ١٨٠،ص
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آم درآمد و فاقد مسكن و بهسازي و نوسازي بافت هاي فرسوده شهري و سكونتگاههاي غير رسمي و مقاوم 
سازي واحدهاي  مسكوني موجود حمايت هاي لازم از قبيل تامين زمين مناسب و آاهش يا حذف بهاي 

ن تسهيلات بانكي ارزان قميت ،اعمال معافيتهاي مالياتي وتامين ساير زمين از قيمت تمام شده مسكن ،تامي
نهاده هاي مورد نياز بخش مسكن در چهار چوب سرمايه گذاري در بخش توليد و عرضه مسكن با هدف 

بارعايت مقررات ملي ساختمان و الگوي ) جهت هر خانوار يك با ر(تامين مسكن براي فاقدين مسكن 
  .سازي و معماري اقدام نمايد  مصرف مسكن واصول شهر

تعيين ساختار مديريت مسكن د رسطح ملي و محلي به گونه اي آه وزارت مسكن و شهر سازي بعنوان  -ب
متولي اصلي مسكن مسئوليت تهيه طرحهاي آماده سازي زمين ،جانمايي خدمات شهري ،مكان يابي اراضي 

اهكارهاي  تامين و واردات ابزار  و ماشين آلات و ،ارائه آننده ر) درون و بيرون شهر(قابل توسعه شهري 
مصالح توليد مسكن را بعهده دارد بنياد مسكن انقلاب اسلامي علاوه  بر مسئوليت در احداث مجموعه هاي 

مسكوني   براي خانوارهاي آم درآمد در روستاها موظف است اراضي مستعد توسعه آالبدي روستا را 
وزارت اقتصاد و دارايي و بانك .ي واقع در محدوده روستاها اقدام نمايد شناسايي و طراحي و تفكيك اراض

مرآزي براي تامين منابع مالي ،تسهيلات و اجراي مالياتي طبق دستور العمل هاي پيش بيني شده در قانون 
مذآور نيز در مديريت مسكن نقش دارند و بالاخره شهرداريهاي  جهت شناسايي و معرف اراضي باير در 

اين قانون  ١٧در سطح محلي طبق ماده .ده شهرها جهت ساخت  مسكن در اين فرآيند دخيل مي باشند محدو
جهت هماهنگي ،پيگيري تامين نهادهاي مورد نياز توليد و عرضه مسكن ازجمله زمين ،مصالح 

 ساختمانی،خدمات زيربنائی وروبنائی مجوزها وعوارض مربوطه،بسترسازی وتسهيل جريان نحقق مفاداين
  .د شوراي مسكن استان با ترآيب زير تشكيل مي گرداستان قانون درهراستان 

رئيس جهاد  - ٣) دبير  شورا (رئيس سازمان مسكن و شهر سازي  -٢) رئيس شورا(استاندارد  - ١
 - ٧مدير آل ثبت اسناد و املاك  -٦مدير آل تعاون -٥فني و حرفه اي  مدير آل آموزش -٤آشاورزي 

مدير -٩مديرعامل شرآت توزيع برق  - ٨و رئيس سازمان مديريت و برنامه ريزي استان معاون استاندارد 
مدير عامل شرآت  -١١مدير عامل شرآت گاز  -١٠عامل شرآت آب و فاضلاب شهري و روستايي استان 

مدير آل بنياد - ١٤) حسب پور (روساي بانكها  - ١٣) حسب مورد (شهردار شهر مربوط  - ١٢.مخابرات 
رئيس سازمان  - ١٧مدير آل تامين اجتماعي  - ١٦مدير آل بنياد شهيد وامور ايثارگران -١٥مي مسكن اسلا

 نظام مهندسي ساختمان 

نگاهي بيست ساله به مساله مسكن بطوريكه وزارت مسكن موظف گرديده تا يك طرح بيست ساله مسكن  -ج
  .جامعه تهيه نمايد  براي آليه شهرها و روستاها جهت برنامه ريز تامين مسكن اقشار مختلف

 ٨٦قانون بودجه  ٦تبصره »د«يكي از فعاليتهاي انجام شده در طول برنامه چهارم تدوين و تصويب سند 
سياست آلي )٨٩دي ما ه اطلاعات پنجشنبه،(بمنظور اولويت دادن به تامين مسكن گروههاي آم درآمد بود 
اين آيين  ١- ١م شده ساختمان بود براساس بند دولت درتامين مسكن خانوارهاحذف قيمت زمين از قيمت تما

نامه اجرايي اين آيين نامه وزارت مسكن و شهر سازي موظف است نسبت به تامين زمين مناسب براي 
متر مربع توسط اشخاصي حقيقي و غير دولتي و نهادهاي  ٧٥احداث مسكن اجاره اي حداآثر با زير بناي 
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ای متولی حمايت از گروههاي آم درآمدو تعاوني هاي موجر عمومي غير دولتي وخيرين مسكن سازنهاده
تا زمان بهره برداري اجاره اي از واحدهاي احداثي طبق قرارداد بابت زمين اجاره اي صرفا . اقدام آند 

اجاره بها دريافت مي شوددر غير اينصورت بهاي زمين به قيمت آارشناسی روز از ذينفع دريافت مي شود 
تبصره ششم قانون بودجه  ١- ٢درصد قيمت منطقه اي خواهد بود در بند  ٢٠ه حداآثر تا اجاره بهاي سالان.

آل آشور وزارت مسكن و شهرسازي به منظور آاهش قيمت واحدي مسكوني موظف است زمين  ٨٦سال 
سال در چهار چوب بهره برداري از زمين به اعضاي واجد  ٩٩مناسب را بصورت اجاره بلند مدت تا 

ي ها و افراد متقاضيان واجد شرايط در قالب تعاوني و گروههاي ساخت و توليد مسكن و انبوه شرايط تعاون
از فصل دوم دستور العمل اجرايي برنامه هاي تامين مسكن سال » ب«بند  ١١ساز اقدام نمايد در ماده 

نيز در خصوص مسكن مهر نيز آمده است سازمان مسكن و شهر سازي موظف هستند سهميه  ١٣٨٦
رستان  ها احداث مسكن در قالب واگذاري حق بهره برداري از زمين را باتوجه به شاخص هاي نياز شه

محسن مجذوب ،نشريه .(مسكن و امكانات موجودي زمين تعيين و به تصويب ستاد مسكن استان برسانند 
  ).٦٥آبادي شماره 
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  فصل سيزدهم 

  مديريت فضاي سبز ومبلمان شهری 

  تعريف - ١- ١٣

منظور از فضاهاي سبز شهري نوعي از سطوح آاربري زمين شهري با پوشش هاي گياهي انسان ساخت  
  .است آه هم واجد بازدهي اجتماعي و هم واجد بازدهي اکولوژيكي  هستند 

در اين ميان باغهاي ميوه  در شهر مي توانند هم واجد بازدهي الكولوژيكي ،باشند و هم واجد بازدهي 
دي اما به علت عدم امكان بهره برداري عمومي فضاي خصوصي تلقي شده و نمي توانند واجد اقتصا

  .بازدهي اجتماعي ،باشند 

منظور از بازدهي اآولوژيكي عبارت است از زيبا سازي بخش هاي شهري ،آاهش دماي محيط ،توليد 
ز ديدگاه حفاظت محيط زيست اآسيژن ،افزايش نفوذ پذيري خاك در مقابل انواع بارش و مانند اينها و ا

  .،فضاي سبز شهري بخش جاندار ساخت آالبدي شهر را تشكيل مي دهد 

فضاي سبز شهري از ديدگاه شهر سازي در برگيرنده بخشي از سيماي شهر است آه از انوع پوشش گياهي 
اخت  تشكيل شده است و به عنوان يك عامل زنده و حياتي در آنار آالبدي جان شهر تعيين آننده س

مرفولوژيكي شهر است فضهاي باز شهري از يك سو و در برگيرنده فضاهاي سبز موجود و از سوي ديگر 
احمد سعيد نيا ،فضاي سبز (به صورت فضاي بالقوه جهت توسعه فضاهاي سبز شهري مطرح مي شوند 

  ).٣٠و ٢٩شهري ،ص 

  :سرانه فضاي سبز شهري  - ٢-١٣

عات آار و افزايش در آمد  خانواده ها تراآم شديد جمعيت در در جامعه پيشرفته به موازات آاهش سا
از اينرو در پاره اي .شهرها نياز به امكانات وقت گذراني بويژه در فضاي سبز و پارآها احساس مي شود

متر مربع زمين براي فرد جهت گذراندن اوقات فراغت  ١٤از آشورها پيشهاد مي شود آه اختصاص 
 ٤٠حوزه هاي مادر شهري اختصاص زمين سرانه جهت اوقات فراغت و ضروري است آاهش بعضي از 

متر مربع در نظر مي گيرند مطالعه سرانه زمين اختصاص به پارآهاي شهري در شهري  اروپايي به 
  ).جزوه درسي دآتر حسين شكويي (شرح زير بوده است 

متر مربع و اين ارقام  ٢٥و وين متر مربع  ١٣متر مربع برلن  ٩متر مربع ،رم  ٩متر مربع ،لندن ٥پاريس 
  .صرفا پارآها را در بر مي گيرد در صورتيكه سرانه فضاي سبز ارقام بسيار بالاتري را نشان مي دهند 

در آشورهاي در حال توسعه اختصاص زمين جهت فضاي سبز از معيارهاي اروپايي و آمريكايي بسيار 
متر مربع  ٤/١متر مربع و در بغداد  ٢/١آمتر از  آمتر است مثلا در شهر آلكته سالها پيش براي هرنفر

فضاي سبز موجود بوده است  اين در حالي است آه پاره اي از محققين براي شهرهاي در حال توسعه 
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متر مربع پيشنهاد مي آنند اما عده اي از آارشناسان آلماني سرانه فضاي سبز را در حوزه  ١٦سرانه را 
  )جزوه درسي دآتر حسين شكويي (بالا مي برند متر مربع  ٤٨هاي متروپليس  تا 

  )٢٦-٢٢احمدسعيدنيا،کتاب سبز شهرداريه،جلدنهم،صص(مديريت شهري و فضاي سبز  - ٣-١٣

حفاظت محيط زيست آه نسل امروز و نسل هاي بعدي بايد در آن ... قانون اساسي ، ٥٠براساس اصل 
از اين رو هر يك از شهرداري ... تلقي مي گردد حيات اجتماعي رو به رشدي داشته باشند ،وظيفه عمومي 

ها حوزه شهرهاي آشور نقش بسيار مهمي دارند اين در حالي است آه شهر نشيني طي دهه هاي اخير 
داراي پويشي فراگير بوده است از آنجا آه شهرها به عنوان آانون مجتمع هاي زيستي واستقرار جمعيت 

  .گردد  تعبير شده اند ،اهميت موضوع آشكار مي

شهر نشيني اگرچه باعث رفاه و راحتي انسان ها شده است ،ليكن گرفتاري هايي را نيز به دنبال داشته است 
و هر چه جمعيت شهرها افزون مي شود به همان نسبت مشكلات شهري نيز بيشتر مي شود ،مشكلاتي آه ...

معرض خطر قرار مي دهد ؛ زيرا د رنهايت ،بهداشت و سلامت جان و روان مردم را به طور مستقيم  در 
افزايش ترافيك ،افزايش آارگاه هاي آوچك و  :افزايش جمعيت از سويي موجب بروز مسائلي همچون  

بزرگ و افزايش حجم زباله مي شود و از سوي ديگر ،انهدام جنگل ها و درختان و فضاي سبز را به 
  .منظور ايجاد واحدهاي مسكوني به دنبال دارد 

اول باعث ايجاد انواع آلودگي هاي شهري  مثل آلودگي هوا ،آب و صدا مي شود و مسائل دسته مسائل دسته 
  دوم ،به تخريب محيط زيست مي انجامد به اين سبب 

دست زدن به اقداماتي براي حل مسائل زيست محيطي و تبديل هر چه بهتر ساختن محيط شهري به محيطي 
البته شهرداري ها در انجام اين .ف مهم شهرداري هاست قابل زيست براي ساآنان آن ،از جمله وظاي

  .اقدامات نمي توانند راسا عمل آنند ؛بلكه براي اين منظور به مجوز قانوني نياز دارند 

در ايران مجوز لازم  را در اين زمينه به شهرداري ها مي دهد ) ١٣٣٤مصوب سال (قانون شهرداري ها
بلكه قوانين و مقررات ديگري نيز هستند آه .در اين مورد نيست  ولي اين قانون تنها مجوز شهرداري ها.

اين .مجموع آن ها و صلاحيت شهرداري ها را در برخورد با مسائل محيط زيست شهري تبيين مي آند 
  :قوانين و مقررات عبارتند از 

ل مصوب سا(،آيين نامه جلوگيري از آلودگي آب )١٣٤٣مصوب سال (قانون نوسازي و عمران شهري 
  ).١٣٥٩مصوب سال (، لايحه قانوني حفظ و گسترش فضاي سبز در شهرها )١٣٦٣

در برخي از بندها ،ايجاد و –آه اختصاص به وظايف شهرداري ها دارد  –ماده قانون شهرداري ها 
پاره اي از اين بندها عبارتند از .نگهداري فضاهاي سبز عمومي را از جمله وظايف شهرداري ها مي داند 

:  

سد معابر عمومي و اشغال پياده روها و استفاده غير مجاز از ميدان ) ١٣٤٥اصلاحي ( – ٢بند  ١ تبصره
و باغ هاي عمومي براي آسب يا سكونت و يا هر عنوان ديگري ممنوع است و ) پارك (ها و بوستان ها 
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ی نام برده  شهردراي مكلف است از آن جلوگيري و در رفع موانع موجود و آزاد نمودن معابر و مكان ها
  .فوق به وسيله مامورين خود راسا اقدام آند 

پيشنهاد اصلاح نقشه شهر در صورت لزوم و تعيين قيمت عادلانه اراضي و ابنيه متعلق به  -١٧بند 
اشخاص آه مورد احتياج شهر باشد ،برطبق قانون توسعه معابر و تامين محل پرداخت آن و ايجاد توسعه 

  .ميدانها و باغهاي عمومي و تهيه اراضي مورد احتياج برطبق قانون توسعه معابر معابر و خيابانها و 

بر اين اساس ،ايجاد باغ هاي عمومي آه مراد قانون گذار از آن ،همان فضاهاي سبز شهري داراي بازدهي 
اجتماعي و نيز حفظ و نگه داري و نظارت برنحوه استفاده از فضاهاي ياد شده است برعهده شهرداري 

  .هاست 

 ٥٦از نظر حدود جغرافيايي و قلمرو طبق ماده  –همانند ساير وظايف شهرداري ها –البته اين وظايف 
  .شهرداري ها محدود است و شامل اراضي خارج از حدود مصوب شهر نمي گردد 

در آنار ساير ) ١٣٤٧مصوب سال (قانون نوسازي و عمران شهر ي ١افزون براين قانون گذار در ماده 
يت هاي موظف به امر بوستان ها و باغ هاي عمومي و نيز حفظ  و نگهداري آن ها به شرح زير تاآيد فعال

  .مي ورزد 

نوسازي و عمران و اصلاحات اساسي و تامين نيازمنديهاي شهري و احداث و اصلاح و توسعه معابر و 
رك ها و باغهاي عمومي موجود و ميدان ها و حفظ و نگه داري پا)پارآينگ (ايجاد بوستان ها و توقفگاه ها 

و تامين ساير تاسيسات مورد نيا زعمومي و نوسازي محلات و مراقبت در رشد متناسب و موزون شهرها  
از وظايف اساسي شهرداري هاست و شهرداري ها در اجراي وظايف مذآور مكلف به تهيه برنامه هاي 

  .،اساسي و نقشه هاي جامع هستند 

قانون نوسازي و عمران  ١قانون شهرداري ها و ماده  ٥٥ماده (د قوانين مزبور به طور آلي بر اساس مفا
از جمله وظايف اوليه هر شهرداري ،ايجاد خيابان ها و ميدان ها و باغ هاي عمومي است در )... شهري 

ه همين زمينه به شهرداري ها اين اختيار داده شده است تا براي ايجاد فضاي سبز و باغ هاي عمومي و غير
 ٣تبصره (، تمام و يا قسمتي از اراضي يا املاك يا ابنيه واقع در محدوده شهر را به تصرف خوددرآورند 

افزون بر ايجاد فضاي سبز ،حفظ و جلوگيري  از تخريب فضاي سبز ايجاد شده )قانون شهرداري  ٩٦ماده 
  .نيز از وظايف شهرداري هاست و قانون گذار به آن توجه آرده است 

لايحه قانوني حفظ و گسترش فضاهاي سبز در شهرها به تصويب  ١٣٥٩نقلاب  اسلامي ،درسال پس از ا
  .قانون مزبور ،قطع درختان به شرح زير ممنوع اعلام گرديد  ١رسيد آه براساس ماده 

به منظور حفظ گسترش فضاي سبز و جلوگيري از قطع بي رويه درختان ،قطع هر نوع درخت در معابر 
رگراه ها ،پارك ها ،باغ ها و محلهايي آه به صورت باغ شناخته شوند در محدوده قانوني و ،ميدان ها ،بز

  .حريم شهرها بدون اجازه شهرداري ممنوع  اعلام مي شود 
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از سوي وزارت آشور اعلام گرديده است طبق قانون ،ماده  ١٣٧٣ضوابط اجرايي ماده مذآور در سال 
  .جرا است مذآور از سوي آليه شهرداري ها قابل ا

اآنون هر يك از شهرداري ها به طور قانوني و عرفي به عنوان سرپرست اصلي فضاهاي سبز شهري 
براي نمونه در شهرهاي .شناخته مي شوند و به فراخور آْن ،سازمان و تشكيلات متناسبي ايجاد آرده اند 

قانون  ٨٤استناد ماده  بزرگ آشور از جمله تهران ،مشهد و اصفهان ،براي اين منظور شهرداري ها به
  .شهرداري ها ،تشكيلاتي تحت عنوان سازمان پارك ها و فضاي سبز به وجودآورده اند 

در تهران سازمان پارك  ها و فضاي سبز با توجه به اساس نامه آن ،سرپرست فضاهاي سبزشهر تهران 
ه فضاي سبز د رسطح شهر تعيين شده است و به لحاظ اين جايگاه قانوني ،وظيفه حفظ و نگه داري و توسع

هم چنين نسبت به فضاهاي سبزي آه خارج از مديريت شهرداري تهران است .تهران را بر عهده دارد 
؛مثل فضاي سبز بيمارستان ،پادگان ها ،دانشگاه ها ،باغ ها و منازل شخصي مردم بايد به شكلي خود را 

  .آن ها عمل آند مسئول بداند و در جهت حفظ و نگهداري و جلوگيري از تخريب 

اساس نامه  ٣در واقع ،نقش و جايگاه چنين سازمان هايي را در شهرداري هاي بزرگ ،با استناد به ماده 
مصوب سازمان پارك ها و فضاي سبز شهر مشهد ،مي توان به عنوان موضع و اهداف سازمان خلاصه 

  :آرد 

ان ها ،وسايل تفريحي ،انجام هر گونه ايجاد و نگهداري و اداره آليه امور پارك هاي ،فضاي سبز ،ميد
پژوهش هاي علمي و آشاورزي درباره مسائل فضاي سبز و طرح و برنامه ريزي در جهت گسترش اين 

خود ضوابط تامين  ١٧/٢/٦٩امر موظفند به مصوبات شوراي عالي شهرسازي و معماي ،در جلسه مورخ 
طبق (آه براساس آن .را تصويب آرده است  ٢و١فضاي سبز آنار اتوبان ها و بزرگراه ها و معابر درجه 

، طرفين آليه اتوبان ها و بزرگراه هاي داخل محدوده قانوني در آليه شهرهاي آشور )ضابطه مذآور  ١بند 
متر به آاربري فضاي سبز عمومي شهري  ٣٠متر وتا انتهاي محدوده ملكي و حداآثر  ١٠به عمق 

بيش  ٦٥بطه در آليه شهرهايي آه براساس سرشماري سال همان ضا ٢يافته است طبق بند ... اختصاص 
شهري  ٢و ١هزار نفر جمعيت دارند ،زمين ها ،باغ ها و مزارع موجود در اطراف معابردرجه  ٢٠٠از 

براي تبديل شدن به فضاي سبز ... متر  ٣٠به عمق حداقل ده متر و تا انتهاي محدوده ملكي و حداآثر 
تا اتخاذ ... بند مذآور موظف شده اند  ٤رداري ها طبق مفاد تبصره عمومي درنظر گرفته شده است شه

متر  ١٨، از صدور پروانه ساختمان در آنار خيابان هاي بالاتر ا زعرض ٥در آمسيون ماده ... تصميم 
خوداري نمايند و در اعلاميه هاي مربوط به انجام معاملات ،موضوع را به اطلاع خريدار برسانند 

و جايگاه شهرداري ها در زمينه فضاي سبز تنها به سازمان پارك ها و احدهاي فضاي سبز بنابراين ،نقش .
  .يامعاونت هاي خدمات شهرداري محدود نمي شود 

مصوب سال (لايحه قانوني حفظ و گسترش فضاي سبز در شهرها  ٤به طور آلي ،طبق تبصره 
رگ  راه ها و پارك هاي عمومي از اهم ،آاشت و حفظ و آبياري در ختان گذرگاه ها ،ميدان ها ،بز)١٣٥٩

  .وظايف شهرداري هاي ايران در توسعه بهسازي و نگه داري فضاهاي سبز است
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منحصر به داخل محدوده هاي قانوني مصوب شهرهاست و حفظ فضاها ي  –طبق قانون –البته اين وظيفه 
  .حفاظت محيط زيست است  سبز خارج از محدوده هاي مذآور به عهده ساير دستگاه ها به ويژه سازمان

  مبلمان شهری  - ٢-١٣

بطور ساده و خلاصه وظيفه هدايت ،آنترل ،امنيت ،ارتباط ،راحتي  : مفهوم مبلمان شهري -١- ٢-١٣
،تبليغات تزئين و تفريح در سطح شهر و خيابان برعهده مبلمان شهري است تنظيم چنين فعهاليتهايي در 

اين تنوع ساختاري اساس شكل گيري .سطح شهر از توانايي يك تخصص و چند متخصص خارج است 
بعبارت ديگرکليه تجهيزات ( ) است » مبلمان شهري «سطح شهر با عنوان تسهيلات و امكاناتي در 

  :ووسايلی که در شهرنصب ميگرددوعبارتنداز 

چراغ و پايه روشنايي ،نيمكت ،صندلي و گلدان خياباني ،علايم ،تابلو ،نمادها ،انواع آيوسك ،جايگاه 
،تديس، آفپوش، سنگفرش ،آف  دوچرخه ،درو دروازه، ورودي ،نرده ،حصار ،آبخوري ،ساعت خياباني

سازي، آسفالت، دهانه فاضلاب خياباني، پله، شيبراهه، تيرك ،ديواره، آبشار تزييني، آبنما، حوض شهري، 
استخر ميداني ،گياهان، درخت ،آبراهه، ابسردآن، ايستگاه هواشناسي، باغچه، پارآومتر ر،گولاتور گاز 

،سكو ،شير آتش نشاني، صندوق صدقات، فانوس، فواره،  شهري ،زباله دان ،شير فشار آب، ستون اعلانات
وسايل ايمني ترافيك، وسايل بازي پارك، جايگاه پليس ،جدول ،جوي،  جعبه تقسيم تلفن، خط آشي ،چشم 

پل روي گربه اي،  دآل برق ،درپوشها ي مختلبف خياباني ،صندوق پست ،پلاك خياباني ،پل عابر پياده ،
فن همگاني ،تير چراغ برق، سرپناه ايستگاه اتوبوس، دستگاه هاي خودآار جوي ، ترانسفورماتور ،تل

عرضه خوراآي، پله برقي، شبكه پاي درخت، محافظه تنه درخت، سازه، سايه بان ،سيم ها و آابل هاي 
هوايي، نقشه شهر و محله، آليه تجهيزات معلولان فضاي سبز، پرچم، پلاآرد، تثبيت آننده شبيها،  

  .و خروج توقفگاه، مسدود آننده راه، توالت خياباني، تجهيزات ورزشي خياباني و نورافكن تجهيزات ورود

  . مديريت مبلمان شهری  -٢- ٢-١٣

باتوجه به وظيفه شهرداريها در احداث ونگهداری وتنظيف خيابان ، پارک ، فضای سبز ، مراکز 
بلطبع وسايل مورد نياز اين ... يی وفرهنگی ،حمل ونقل شهری ، ميدانها وباغ های عمومی ، تأمين روشنا

علاوه براينها يکی ديگراز وظايف شهرداری نامگذاری .تأسيسات توسط شهرداری تأمين ونصب ميشود 
بطوريکه طبق ماده وضع مقررات خاص برای .معابر ونصب تابلو برای معابر وآگهی ها ميباشد 

ونصب تابلوی الصاق اعلانات وبرداشتن نامگذاری معابر ونصب لوحه نام آنها وشماره گذاری اماکن 
ومحو کردن آگهی ها از محل های غيرمجاز وهرگونه اقداماتی که درحفظ نظافت وزيبايی شهر مؤثر 

  .باشند 

قانون شوراها درخصوص وظايف شوراها به نوعی  ٧٦ماده  ٢٥و ٢٤شورای شهر براساس بندهای 
 ٢٥تصويب نامگذاری وياتغيير آن  ، ودربند  ٢٤در مديريت مبلمان شهری نقش دارد بطوريکه دربند 

تصويب مقررات پيشنهادی شهرداری مبنی بر نوشتن آگهی يا هرنوع مطلبی برروی ديوارهای شهر 
 .   برعهده شورای شهر ميباشد
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  فصل چهاردهم

  فرهنگي  –نقش و وظيفه شهرداري در برنامه ريزي فضاهاي تفريحي 

گردشگری  مفاهيمی هستند که علاوه برهمپوشانی همديگر تعابير  اوقات فراغت وتفريح وسرگرمی بهمراه
درحاليکه گردشگری وتفريح وسرگرمی جزيی از اوقات فراغت محسوب .يکسانی از آنها ميشود 

  :برای شناسايی اوقات فراغت موارد زيررا پيشنهاد ميکند)  ١٩٨٥, Stockdale(استاکدال .ميگردند

دراينصورت اوقات .اصلی آن انتخاب فعاليت ويا حالت فکر ميباشديک دوره ای اززمان که از ويژگی  -
 :فراغت بعنوان شکلی از

هدف ديده ميشود که  نقطه مقابل کار تلقی ميگردد وبراين مبنا بعنوان زمان غير کاری يا وقت اضافی  -
 .تعريف ميشود

اليتها تنها درزمينه ديد ذهنی که اوقات فراغت را بعنوان  مفهومی کيفی درنظر می گيرد که درآن فع -
 .دريافتهای فردی وسيتمهای اعتقادی معنا پيدا ميکند ودراينحالت ميتواند درهرزمان ومکانی اتفاق افتد

پس اوقات فراغت فعاليت هايی راشامل ميشود که دروقت آزاد بطور اختياری وآزادانه انتخاب ميشوند 
، مسافرت ، ديد وبازديد دوستان واقوام،  وفردبراساس ميل خود به امور مختلف مثل تفريح ، سرگرمی

  .بنابراين اوقات فراغت مفهومی گسترده تراز تفريح وگردشگری دارد.می پردازد ... آموزش و

که بطور ) ,١ .p ١٩٧٠,Thomas S. Yukic( تفريح  يکی از نيازهای حياتی وزيستی انسان بشمار ميآيد 
ارد وعمدتاً برای لذت بردن ، سرگرمی وشادابی انجام ضمنی مفهوم بازيابی سلامت ذهن وروان را دربرد

فعاليتهای تفريحی بسيار زياد ومتنوع است که ممکن است درداخل خانه ويا بيرون ازآن انجام . ميپذيرد 
بازی کردن ، تماشای تلويزيون ، گوش دادن به موسيقی ،کارهای هنری ، قدم زدن درپارک ، ديدن . شود 

  .فعاليت های ديگررادربرميگيردمراکز قديمی وخيلی از 

گردشѧѧگری وتفѧѧريح طيفѧѧی وسѧѧيعی از تسѧѧهيلات را دربرميگѧѧرد کѧѧه نيѧѧاز شѧѧهروندان وگردشѧѧگران بيرونѧѧی       
ايѧѧѧѧѧن تسѧѧѧѧѧهيلات را درقالѧѧѧѧѧب عناصѧѧѧѧѧراوليه ، عناصѧѧѧѧѧرثانويه  ) Verbek( وربѧѧѧѧѧک . بѧѧѧѧѧرآورده مѧѧѧѧѧی سѧѧѧѧѧازد

 C.Michael Hall and(وعناصراضѧѧѧѧѧافی بѧѧѧѧѧه شѧѧѧѧѧرح زيѧѧѧѧѧر دسѧѧѧѧѧته بنѧѧѧѧѧدی کѧѧѧѧѧرده اسѧѧѧѧѧت      
StephenJ.Page/٢٠٠٦/P.٢٢٥ : (  

مکѧѧان فعاليѧѧت ، تسѧѧهيلات فرهنگѧѧی ، سѧѧالنهای مرکѧѧزی ، سѧѧينما ، نمايشѧѧگاههای، مѧѧوزه هѧѧا   : عناصѧѧراوليه  -
وگالری های هنری ، تسهيلات ورزشی ، تسهيلات سرگرمی ، جشنواره ها وفعاليت های سازمان دهی شѧده  

.  
ژگيهای فيزيکی ، مجسѧمه هѧا وسѧاختمانهای تѧاريخی ،     تسهيلات خريد ، اوقات فراغت ، وي: عناصرثانويه  -

بندرگاه، خيابانهѧای تѧاريخی ، سѧاختمانهای جѧذاب ، پارکهѧا      ) کليسا ومسجد وعبادتگاهها(ساختمانهای مذهبی 
ونѧѧواحی سرسѧѧبز ، آب ، کانالهѧѧا وسѧѧواحل رودخانѧѧه هѧѧا ،ويژگيهѧѧای اجتمѧѧاعی وفرهنگѧѧی شѧѧامل فولکلѧѧور ،         

  .منيت شادابی مکان ، آداب ورسوم وا
تسѧѧهيلات دسترسѧѧی ، پѧѧارک ماشѧѧين ، تسѧѧهيلات مربѧѧوط بѧѧه توريسѧѧت مثѧѧل دفѧѧاتر اطѧѧلاع      : عناصراضѧѧافی  -

  .رسانی ، دفاتر پست ، راهنماها ، نقشه وبروشور
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درکناراينهѧѧѧا تسѧѧѧهيلات مربѧѧѧوط بѧѧѧه اقامѧѧѧت وپѧѧѧذيرايی شѧѧѧامل هتѧѧѧل ، مسѧѧѧافرخانه ، مهمانسѧѧѧراها ،کمѧѧѧپ هѧѧѧا        
  .ها  قرار دارندورستورانها ، اغذيه فروشی ها ومغاز

  مديريت امورتفريحی وفرهنگی  -١-١٤
باتوجه به چند بعدی بودن امورتفريحی وفرهنگی مديريت آن نيز طيف گسترده ای از نهادها وسازمانهای 

دولتی وغيردولتی ومردم نهادرا درميگيرد که هرکدام وظايف خاص خودشان رادارندوبراساس اصول 
برای افزايش کارايی وبهره وری انجام ..) هدايت ، سازمان دهی و کنترل ، برنامه ريزی ،( مديريت 

احمد سعدنيا (سازمانها ونهادهايی که در توسعه گردشگری ايران مؤثر هستند عبارتنداز.وظيفه ميکنند
  ) : ٩٨، ص  ١٣٩١وجواد مهديزاده ، 

سازمان حفاظت  سازمان ايران گردی وجهانگردی ، سازمان ميراث فرهنگی ،:نهادهای کشوری  –الف 
  ..محيط زيست ، سازمان تربيت بدنی ، سازمان جنگل ها ومراتع ، وزارت نيرو ، وزارت کشاورزی و

شهرداری ها ومؤسسه های وابسته مثل سازمان پارکها وفضای سبز ، معاونت : نهادهای شهری  –ب 
  ....اجتماعی وفرهنگی ، سازمان حمل ونقل و

، مؤسسه ها ومراکز تفريحی بخش ) وابسته به بنياد مستضعفان (حی سازمان سياحتی ومراکز تفري  -ج 
  ....خصوصی و

درابتداءفعايتهای مربوط به امورسياحتی وگردشگری در وزارت کشور بوده و سهم عمده ای از دارايی آنها 
اما با تشکيل سازمان های مستقل مربوط به ايرانگردی . دراختيار شهرداری ها قرار داشته است 

نگردی نقش شهرداری ها به طور رسمی وقانونی دراين زمينه کاهش يافته ، درحاليکه وظايف آنها وجها
موضوع خدمات فراغتی ، تفريحی  ١٣٣٤درقانون شهرداری سال مصوب . درعمل افزايش پيداکرده است 

 وفرهنگی ، بنا به شرايط وديدگاههای آن زمان ، به صورتی فرعی ،تبعی وکمرنگ مطرح شده است 
قانون شهرداری ها تأسيس مؤسسه  ٥٥ماده  ٦بند ) .  ١٣٢،ص ١٣٩١احمد سعدنيا وجواد مهديزاده ، (

احداث ورزشگاها وبند  ٢١بند .های فرهنگی ، کتابخانه ، خانه فرهنگی و موزه ها بعهده شهرداريها است 
مساجد وغيره جزء تشريک مساعی با فرهنگ درحفظ ابنيه وآثار باستانی شهر وساختمانهای عمومی و ٢٢

  ).  ٩٩و ٩٤، ص  ١٣٨٩جهانگير منصوری ، (وظايف شهرداری قرار داده شده است 

قانون ايجاد سازمان تربيت بدني و قانون  –برخي بر اين عقيده اند آه به موجب قوانين بعدي ،از جمله 
ند و اآنون بجز اين قوانين به طور ضمني باطل گرديد –اهداف و وظايف وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي 

توسعه فضاي سبز و احداث پارك ،وظيفه قانوني ديگري در توسعه فضاهاي  فرهنگي و تفريحي به عهده 
اما حتي اگر پارك سازي و .حال آن آه بررسي اين قوانين چنين نسخي را نشان نمي دهد .شهرداريها نيست 

نيز بايد بپذيريم آه وظيفه شهرداري   توسعه مرآزهاي فراغتي چند منظوره را از وظايف شهرداري بدانيم
فراتر از احداث فضاي سبز است ،چرا آه پارآها و فضاهاي سبز عمومي به تسهيلات و تاسيساتي براي 

از جمله اين تاسيسات آه درپارآها احداث مي شوند ، آتابخانه ،خانه فرهنگ .استفاده اجتماعي نياز دارند 
سته يا روباز ،زمين بازي آودآان ،انواع زمينها و فضاهاي ور ،فرهنگ سرا ،نگارخانه ،سالن نمايش ب

آتاب ،روزنامه ،مجله ،نوار و (زشي ،نمازخانها ،مرآزهاي اطلاع رساني و فروش محصولات فرهنگ 
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است بنابراين پارآها با ساير فضاهاي فرهنگي ،تفريحي ارتباطي تنگاتنگ دارند و نمي توان آنها ) مانند آن 
با در نظر گرفتن پارك ،بدون توجه به ارتباط (زيرا در اين صورت .تباط به تصور درآورد را بدون اين ار

پارك چيزي نخواهد بود هر فضاي سبز و تعدادي ميزو نيمكت براي ) آن با ساير فضاهاي گذران فراغت 
  احمد سعدنيا،  ( استراحت آه مسلما چنين تصويري از پارك يا تفريحي نخواهد بود 

  نقش و وظيفه شهرداري در برنامه ريزي و مديريت آتابخانه ها  -١-١- ١٤  

، شهردراي موظف است در حدود )١٣٣٤مصوب سال (قانون شهرداري  ٥٥از ماده  ٦براساس بند 
براساس قانون تاسيس .اقدام آند ) نظير آتابخانه ها (اعتبارات مصوب ،در تاسيس موسسه هاي فرهنگي 

هر سال قبل از تقسيم .نيز ،شهرداريها مكلف شده اند ) ١٣٤٤ب سال مصو(آتابخانه عمومي در شهرها 
اعتبارات شهرداري ،يك و نيم درصد از آل درآمد خود را براي تاسيس آتابخانه عمومي و قرائت خانه 

بدين منظور ،در هر شهر انجمن آتابخانه تشكيل .،خريد آتاب و اداره آتابخانه هر شهر اختصاص دهند 
در .اين انجمنها به هياتي به نام هيات امناي آتابخانه هاي عمومي آشور  واگذار شده است  گرديده و اداره

پرداخت اين مبلغ از شهرداريها به انجمن آتابخانه هاي عمو مي ،لغو گرديد و وزارت فرهنگ  ١٣٥٢سال 
  .و هنر ،مسئوول تامين اعتبارات مورد نياز آتابخانه ها شد 

عمومي در شهرها ،نبايد اين شبهه را به وجود آورد آه تاسيس آتابخانه عمومي  لغو قانون تاسيس آتابخانه
به موجب قوانين –آه قبلا ذآر شد  –قانون شهرداريها  ٥٥،وظيفه شهرداريها نيست ؛زيرا بندهايي از ماده 

  .بعدي ،نسخ صريح يا ضمني نشده اند و به قوت خويش باقي هستند 

جود وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي ،ساير موسسات عمومي و گاهي چنين تصور مي شود آه با و
از قانون و  ١٤حق احداث آتابخانه ندارند ؛حال آن آه براساس ماده  -از جلمه شهرداري –خصوصي 

تنها ايجاد ،توسعه و تجهيز و )  ١٣٦٥مصوب سال (اهداف و وظايف وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي 
سات فرهنگي ،هنري و سينمايي وابسته به وزارت فرهنگ و ارشاد اداره آتابخانه هاي عمومي و تاسي

بنابراين ،وظيفه وزارت فرهنگ .اسلامي در سراسر آشور بر عهده وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي است 
و ارشاد اسلامي در تاسيس آتابخانه ،منحصر به آتابخانه هاي يي است آه وابسته به وزارت فرهنگ و 

ساير آتابخانه ها ،از جمله آتابخانه هاي مسجدها،آتابخانه هاي وابسته به آستان قدس .ارشاد اسلامي باشند 
رضوي و ديگر موسسه هاي مذهبي و آتابخانه هاي شهرداريها ،قانوني هستند و زير نظر هيات امناي 

ران البته بايد اشاره آرد ،شهرداري ته.آتابخانه هاي عمومي آشور و طبق ظوابط آنها فعاليت مي آنند 
،جهت احداث آتابخانه با وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي هماهنگي داشته است ؛چنان آه اموري مانند 
گزينش آتابدار و آتاب و نيز گذرانيددن آلاسهاي آموزش ضمن خدمت و امورهنري آتابخانه ها توسط 

هماهنگي وزارت وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي انجام مي شود ساير شهرداريها نيز در اين زمينه با 
  .فرهنگ و ارشاد اسلامي و اداره ها تابعه آن عمل مي آنند 

هدف اصلي شهرداري از تاسيس آتابخانه ، ارائه خدمات به شهروندان در مناطقي است آه با آمبود 
آتابخانه عمومي مواجه هستند آتابخانه هاي عمومي زير نظر شهرداري اداره مي شوند ،يا به طور مستقل 

در .يت مي پردازند و يا اين آه به مرآزهاي فرهگي نظير فرهنگ سرا يا خانه فرهنگ وابسته اند به فعال
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هر صورت ،فعاليت شهرداريها در اين زمينه مي تواند به اعتلاي فرهنگي شهروندان آمك  آند و موجب 
  .ارتقاي فرهنگ شهر نشيني گردد 

  يت ورزشگاهها نقش و وظيفه شهرداري د ربرنامه ريزي و مدير -٢- ١-١٤

احداث ورزشگاه ، يكي ازوظايف  –قانون شهرداريها  ٥٥از ماده  ٢١چنان آه گفته شد براساس بند 
و ) ١٣٥٠مصوب خرداد (شهرداري  به شمار مي رود ،اما به موجب قانون تاسيس سازمان تربيت بدني 

مفاد اين قانون .است  تغييرات بعدي آن ،سرپرست اصلي ورزش آشور ،سازمان تربيت بدني قلمداد شده
به موجب ماده يك اين قانون .نشان مي دهد ،وظيفه احداث ورزشگاه توسط شهردراي ملغي نشده است 

،سازمان تربيت بدني ايران به منظور پرورش نيروي جسماني و تقويت روحيه سالم در افراد آشور و 
يحات سالم و همچنين ايجاد و اداره توسعه و تعميم ورزش و هماهنگ ساختن فعاليتهاي تربيت بدني و تفر

مراآز ورزشي تاسيس مي شود بنابراين ،ملاحظه مي شود ،آه وظيفه اين سازمان دروهله اول ،ايجاد 
از بدو تاسيس اين .هماهنگي در امور تربيت بدني و در مرحله بعدي ،احداث و اداره اين گونه مرآزهاست 

رآت مردم و ساير سازمانها ،دراحداث و اداره مراآز سازمان نيز سياست سازمان ،بهره گيري از مشا
- ٩٩٦٠موضوع تصويب نامه شماره (آيين نامه تاسيس باشگاههاي ورزشي .ورزشي بوده است 

و قانون اجازه تاسيس باشگاه ورزشي و ورزشگاه توسط مردم با نظارت )هيات وزيران  ٣١/٤/١٣٥٢
  .د با اين سياست همسو هستن) ١٣٦٩دي  ١٨مصو ب (دولت 

لذا اين قانون ،وظيفه ساخت و اداره ورزشگاهها را در انحصار سازمان تربيت بدني نمي داند و وظايف 
قانوني شهرداريها در اين زمينه به قوت خود باقي است شهرداريها موظف هستند با هماهنگي سازمان 

  .تربيت بدني به اين وظايف مصوب عمل آنند 

  ومديريت زمينهاي بازي وظيفه شهرداري در احداث  -٣- ١-١٤

يكي از اجزاي .قانون شهرداريها ،شهرداري موظف به ايجاد باغ آودآان است  ٥٥از ماده  ٢١براساس بند 
آودآان ،زمين بازي براي آودآان است و اين بند به طور ضمني وظيفه احداث ) پارك (جدانشدني باغ 

  .فضاهاي بازي آودآان را برعهده شهرداري مي نهد 

  نقش و وظيفه شهرداري در ساماندهي تفرجگاههاي پيرامون شهر   -٤- ١-١٤

جامع ) طرح (از قانون شهرداري ،مي بايست براي حريم شهر ،نقشه  ٩٩شهرداريها برحسب ماده 
معمولا در حريم شهرها  -چنان  آه از نامشان پيداست  –تفرجگاههاي پيرامون شهر . شهرسازي تهيه آنند 

ار موظف است براساس طرحهاي مصوب ،برساخت و ساز در اين محدوده نظارت قرار مي گيرند و شهرد
برخورد ) ٥٥ماده  ٢٠براساس بند (و تخلفهاي بهداشتي ) ١٠٠بر اساس ماده (آند و با تخلفهاي ساختماني 

همچنين شهرداريها دراجراي قوانين مربوط به بهره برداري ازي منابع طبيعي ،حفاظت از .قانوني آند 
يست ،احياي اراضي ايران گردي و جهان گردي ،رعايت حريم نهرها و مانند اينها ، با ساير محيط ز

دستگاههاي اجرايي نظير سازمان حفاظت از محيط زيست ،سازمان ايران گردي و جهان گردي ،جهاد 
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براي حفاظت از منابع طبيعي و بهره ... سازندگي ،سازمان تربيت بدني ،سازمان ملي زمين و مسكن و
  .برداري مطلوب  از تفرجگاههاي پيرامون شهرها همكاري مي آنند 
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  فصل پانزدهم 

  مديريت شهری ومنابع درآمدی

  مقدمه

يا هر سازمان و نهاد معين است آѧه بѧراي تحقѧق اهѧداف و     ) ملي يا محلي(بودجه به معني دخل و خرج دولت

اي بودجه دخل آن يѧا درآمѧد آن    بخش پايه. شود تهيه و تنظيم مي  برنامه ها در چارچوب يك برنامه مشخصي،

رود  هر چه مخارج افزايش يابد، انتظѧار مѧي  . است، زيرا مخارج بودجه مبتني بر مقدار درآمد آن خواهد بود

سѧطح تحقѧѧق اهѧѧداف و برنامѧه هѧѧا افѧѧزايش يابѧد، امѧѧا ايѧѧن افѧѧزايش هѧا نيازمنѧѧد وجѧѧود منѧابع مشخصѧѧي اسѧѧت آѧѧه      

درآمѧد  . درآمѧد بѧه معنѧي وصѧول وجѧوهي اسѧت آѧه بѧه تملѧك واصѧل آننѧده درآيѧد            . را تѧامين آنѧد   درآمدها لازم

در ). ٤٣، ١٣٨٧عزتѧي،  (تنوع زيادي دارد و به شيوه هاي مختلف قابل اآتساب است ) ملي يا محلي(دولت 

  .گيرد اين فصل منابع درآمدي شهرداري مدار توجه قرارمي

  ѧده شѧد  دهدرآمد شهرها امروزه بسيار پيچيѧد         . انѧوتي، توليѧودگي صѧوا، آلѧودگي هѧون آلѧددي همچѧكلات متعѧمش

شѧهرها را  ... توسѧعه معѧابرو آسѧفالت، فضѧاي سѧبز، بهداشѧت، فرهنگѧي و          انبوه زباله، دفن زباله هاي توليѧد، 

  .است اند به طوري آه شهروندان را خسته آرده احاطه آرده

اسѧت ولѧي    ها در خدمات رساني هم توسѧعه پيѧدا آѧرده    اند و بالطبع وظايف شهرداري شهرها توسعه پيدا آرده

  است؟ آيا منابع مالي پايدار شهرداري ها  هم رشد داشته

و واگѧذاري شѧهرداري هѧا بѧه وزارت آشѧور، عمѧلا بودجѧه و         ١٣٠٩با تصويب قانون شهرداري ها در سال 

بعѧد از پيѧروزي شѧكوهمند     اين وابستگي مѧالي تѧا  . منابع مالي شهرداري ها به دولت و بودجه ملي گره خورد

با تصميم دولت آليه شهرداري ها به سѧمت خودآفѧايي    ٦٠در دهه . ادامه داشت ٦٠انقلاب اسلامي و تا دهه 

قطع آمѧك هѧاي   . اي براي مديران شهري شد متاسفانه اين تصميم باعث ايجاد مشكلات عديده. سوق داده شدند

شѧهرداران  . به يافتن راه هاي جديد درآمدي رهنمѧون آѧرد  مالي بدون تعريف منابع جديد مالي، شهرداران را 

تصѧميمي آѧه   . بѧراي اداره شѧهر آردنѧد   ) فروش تراآم(و در راس آنها شهردار تهران تصميم به فروش شهر 

متاسفانه در آوتاه مدت تامين آننده منѧابع مѧالي شѧهرداري هѧا شѧد و باعѧث شѧد شѧهرداري هѧا بѧه رتѧق و فتѧق             

حѧدودي هѧم چهѧره شѧهرها را تغييѧر دادنѧد ولѧي متاسѧفانه فѧروش شѧهر در بلندمѧدت            امور شѧهر بپردازنѧد و تѧا    

باعث شد آه چهره شهرها خشن گشته و عمѧلا مѧديريت شѧهر از دسѧت مѧديران شѧهري خѧارج شѧود و قѧدرت          

  .تصميم گيري در امور شهر آاهش يافته و شهر را در معرض حراج و فروش قرار دهد
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دهاي شѧѧهرداري آشѧѧور ناپايѧѧدار بѧѧوده و مربѧѧوط بѧѧه فعاليѧѧت هѧѧاي    درصѧѧد درآمѧѧ ٧٠در حѧѧال حاضѧѧر بѧѧيش از  

اين درآمدها شامل مواردي چون فروش تراآم مازاد، عوارض پروانه هاي . باشد ساخت وساز ساختماني مي

باشѧد  آѧه درآمѧѧدهايي ثابѧت و پايѧدار نبѧوده و متѧѧاثر از سѧاير عوامѧل اقتصѧѧادي         سѧاختماني و مѧوارد مشѧابه مѧѧي   

  ).www. memarinews.com(باشد مي

اگر شهرداري به عنوان يك دولت محلي بخواهد به توسعه شهر آمك آند، هر چه منابع مالي بيشѧتري داشѧته   

بر اين اساس به طور آلѧي آسѧب درآمѧد بيشѧتر يѧك هѧدف واسѧطه        . تواند به اين هدف نايل شود باشد، بهتر مي

از درآمدها از منابعي ايجاد شوند آه اخذ با اين وجود ممكن است بخشي . اي اصلي براي شهرداري ها است

تاحدي آه ممكѧن اسѧت آثѧار    . آن از منابع يادشده، آثار منحني بر توسعه شهر و رفاه شهروندان برجاي گذارد

منفي برخي از شيوه هاي آسب درآمد بيشتر از آثار مثبѧت آن باشѧد و اخѧذ درآمѧد و صѧرف آن بѧراي توسѧعه        

  .آاهش دهد شهر، در مجموع رفاه شهروندان را

  

  درآمد پايدار -١-١٥

تنوع بخشيدن به منابع درآمدي، يكѧي  . است گذار در موارد مختلف به پايداري درآمدها توجه ويژه آرده قانون

با ايѧن وجѧود مهمتѧر    . از عوامل پايداري درآمدها است آه در قوانين مختلف شهرداري به آن توجه شده است

بѧѧه طѧѧورآلي درآمѧѧد پايѧѧدار بѧѧه  . ه اسѧѧت آѧѧه پايѧѧداري بيشѧѧتري دارنѧѧد از آن، وجѧѧود برخѧѧي منѧѧابع درآمѧѧدي ويѧѧژ 

  :شود آه ويژگي ها ذيل را داشته باشد درآمدي گفته مي

  .منبع آن از بين رفتني نباشد يا با ازبين رفتن جاي گزيني داشته باشد -١

  .به طور پيوسته قابل وصول باشد -٢

  .ددر دوره هاي مالي مختلف نوسان شديد نداشته باش -٣

  .همراه با افزايش هزينه ها افزايش يابد -٤

  )٦٨: ١٣٨٧عزتي، (موجب آسيب رساندن به توسعه شهري نشود -٥

درآمѧѧدهايي آѧѧه ويژگѧѧي هѧѧاي درآمѧѧد پايѧѧدار را داشѧѧته باشѧѧند، از لحѧѧاظ مѧѧديريت توسѧѧعه شѧѧهري مطلѧѧوب تلقѧѧي     

  .شوند مي
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  طبقه بندي درآمد شهرداري ها وشماره قراردادي آنها -٢-١٥

آѧه هѧر طبقѧه    . طبقѧه بشѧرح ايѧن جѧدول تقسѧيم گرديѧده اسѧت        ٩ها ومنѧابع مѧالي شѧهرداريهاي آشѧور بѧه       درآمد

نشѧان دهنѧده   ) سمت چپ(شماره هاي قراردادي درآمدها دو رقمي است آه رقم اول . باشد شامل چند منبع مي

  .سازد شماره منبع داخل در هر طبقه را مشخص مي) سمت راست(شماره طبقه و رقم دو

  سهميه شهرداري از پرداختها وزارت آشور -١٠

  عوارض جايگزين دروازه اي -١١

  شود عوارض متفرقه آه بوسيله وزارت آشور جمع آوري و بين شهرداريها توزيع مي -١٢

  عوارض توام با ماليات وصولي در محل -٢٠

  مواد نفتي  -٢١

  سهم شهرداري از ماليات بر درآمد -٢٢

  عوارض قند وشكر انحصاري -٢٤

  عوارض اسناد رسمي  -٢٥

  عوارض گمرآي و حق هوائي -٢٦

  ساير عوارض توام با ماليات -٢٩
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  عوارض بر ساختمانها و اراضي -٣٠

  عوارض نوسازي  -٣١

  عوارض بقاياي سطح شهر و ساختمانها و اراضي -٣٢

  حق مرغوبيت -٣٣

  ساير عوارض وصولي از ساختمانها و اراضي -٣٩

  حمل ونقلعوارض بر ارتباطات و  -٤٠

  عوارض اتومبيل -٤١

  عوارض بر ساير وسائط نقليه -٤٢

  عوارض بليط مسافرت -٤٣

  عوارض گذرنامه -٤٤

  عوارض تلفن -٤٥

  ساير عوارض بر ارتباطا ت و حمل و نقل -٤٩

  عوارض بر پروانه ها، آسب و فروش و تفريحات -٥٠

  عوارض سينما و نمايش  -٥١

  ر پروانهعوارض آسب و پيشه وران و حق صدو -٥٢

  عوارض پروانه هاي ساختماني -٥٣

  عوارض آگهي ها -٥٤

  عوارض اماآن عمومي -٥٥

  عوارض فخاري  -٥٦
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  عوارض پلاژها و محلهاي تفريح -٥٧

  عوارض مشروبات غيرالكلي و آارخانجات -٥٨

  ساير عوارض وصولي از صدور پروانه آسب و فروش و تفريحات -٥٩

  دهاي وصولي در مقابل خدماتدرآمدهاي حاصل از فروش و درآم -٦٠

  فروش اموال غيرمنقول شهرداري -٦١

  فروش اموال منقول و اسقاط -٦٢

  فروش زباله -٦٣

  حق آسفالت -٦٤

  عوارض جمع آوري زباله -٦٥

  درآمدهاي حاصل از پارآينگ و پارآومت -٦٦

  حق تجديد و تغيير آسفالت آه وسيله موسسات شكافته شود -٦٧

  حاصل از فروش خدماتساير درآمدهاي  -٦٨

  درآمد تاسيسات شهرداري و جرائم و تخلفات -٧٠

  درآمد تاسيسات آب متعلق به شهرداري -٧١

  درآمد تاسيسات برق متعلق به شهرداري -٧٢

  عوارض وصولي از مصرف برق -٧٣

  درآمد آشتارگاه -٧٤

  درآمد غسالخانه و گورستان و حمل اموات -٧٥

  تفريح متعلق بشهرداريدرآمد پارآها و محلهاي  -٧٦
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  درآمد دادگاهها -٧٧

  جرائم تخلفات رانندگي و تخلفات شهري و غرائمها و جريمه غيبت آارآنان -٧٨

  ).٧٠بند (ساير درآمدهاي  -٧٩

  درآمد حاصل از وجوه و اموال شهرداري -٨٠

  مال الاجاره هاي دريافتي و دآه ها  -٨١

  حق ورود به تاسيسات شهرداري -٨٢

  جودسپرده و سود سرمايه گذاري درموسساتبهره و -٨٣



١٥٢ 
 

  آمك بلاعوض و هدايا و وامها و استفاده از موجوديهاي دوره هاي قبل -٩٠

  آمك بلاعوض دريافتي از وزارت آشور -٩١

  آمك بلاعوض دريافتي از ساير موسسات عمومي و دولتي -٩٢

  هدايا دريافتي از اشخاص در موسسات حقوقي -٩٣

  وامهاي داخلي -٩٤

  وامها و اعتبارات خارجي -٩٥

  استفاده از موجودي هاي نقدي دوره هاي قبل -٩٦

  ساير درآمدهاي حاصل از آمك و وام -٩٧

  :توضيح

نمايد آѧه در ايѧن جѧدول نѧام آن      در صورتيكه شهرداري درآمدهاي ديگر برحسب مقتضيات محلي وصول مي

مناسѧبي در جѧدول مѧذآور بѧراي آن درآمѧد      گانه رديѧف   ٩ذآر نگرديده است شهرداري بايد با رعايت طبقات 

  .اختصاص دهد

 ٣شѧود، جѧدول شѧماره     درآمѧد شѧهرداري هѧا بѧا صѧدور پروانѧه هѧاي سѧاختماني تѧامين مѧي          % ٨٠تا  ٧٠حدود 

  .دهد را نشان مي ١٣٨٦پروانه هاي ساختماني صادر شده براي احداث ساختمان در سال 
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پروانه هاي ساختماني صادرشده براي احداث ساختمان برحسب مساحت زمين و زيربنا در : جدول شماره 

  )                                               هزار متر مربع -فقره(نقاط شهري                                                 

  زيربنامساحت  مساحت زمين  پروانه  سال و استان

١٠٠٤٨٧  ٨١١٨٨  ٢٤٦٨٢٣   ١٣٨٦  

  ٥٨٤٣  ٤٠١٩  ١١٤٨٩  آذربايجان شرقي 

  ٢٤٨٠  ٢٣٨١  ٨٥١٠  آذربايجان غربي

  ١٨٥٣  ١٤٧٥  ٥٧٥٣  اردبيل  

  ٩٧١٥  ٨٠٠٨  ٢٦٠١٤  اصفهان  

  ٥٧٦  ٦٥٨  ٢٤٦٢  ايلام  

  ١٨٣٧  ٢١١٨  ٧١١٧  بوشهر  

  ٢٨٩٩٠  ١٤٤٢٢  ٣٦٧٤٩  تهران 

  ٨٥٠  ٧٤٣  ٣٤٦٢  چهارمحال و بختياري  

  ٩١٧  ٩٦٠  ٢٨٢١  خراسان جنوبي  

  ٥٨٥٧  ٤٩٢٤  ١٥٤٢٠  خراسان رضوي  

  ٩٣٩  ١٠٠٦  ٤٠٢٢  خراسان شمالي  

  ٥٦٩٩  ٤٨٥٥  ١٧٩٠٣  خوزستان  

  ١٣٥٢  ١٤٧٠  ٤٨٠٥  زنجان  

  ١٢٣٠  ٩٦٩  ٢٧٤٧  سمنان 
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  ٩٩٨  ١٤٨٣  ٥٢٦٨  سيستان و بلوچستان  

  ٥٥١٩  ٥٣٣٠  ١٧٣٢١  فارس 

  ١٥٥٧  ١٤٦٦  ٣٧٩٣  قزوين  

  ١٧٨٤  ٢١٩٤  ٤٣٢٥  قم 

  ١١٣٠  ٨٤٢  ٣٥١٠  .آردستان  

  ٣٩٣٢  ٥٩٤٧  ١٦١٦٧  آرمان 

  ١٤٢٥  ١٢٣١  ٥٤٠٨  آرمانشاه 

  ٨٤١  ١٢٤٨  ٣٤٨٨  آهگيلويه و بويراحمد 

  ١٣٢٤  ١٥٠٩  ٣٤٥٠  گلستان 

  ٢٣٦٥  ١٥٦٥  ٦٠٩٢  گيلان 

  ١٦٣٧  ١٦٤٦  ٦٣٨٧  لرستان 

  ٢٧٠٩  ٢٢٨١  ٦٢٦٦  مازندران  

  ١٥٥٨  ١٤٧٣  ٣٧٥٠  مرآزي 

  ٢٣٩٥  ١٨٩٢  ٣٠٧٢  هرمزگان 

  ١٦٤٠  ١١٦٧  ٤١٦٤  همدان

  ١٥٤٧  ١٩٠٦  ٥٠٨٨  يزد 

  )١٣٨٧(، تهران مرآز آمار ايران١٣٨٦سالنامه آماري آشور  -مرآز آمار

  

  خود آفايي شهرداري ها  -٣-١٥
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يعنѧѧي خودآفѧѧايي (نمايѧѧد و ترآيѧѧب ايѧѧن واژه بѧѧا شѧѧهرداري   واژه خودآفѧѧايي مفهѧѧوم خودبسѧѧندگي را تѧѧداعي مѧѧي  

است آه شهرداريها بتوانند بدون افكار و وابستگي به دولت، وظايف قانوني محوله را ضѧمن  آن ) شهرداريها

تѧѧامين هزينѧѧه هѧѧاي لازم، رأسѧѧا انجѧѧام داده و رضѧѧايت شѧѧهروندان را از جهѧѧات گونѧѧاگون، بѧѧه ويѧѧژه در ارايѧѧه     

سѧترده  خودآفايي شهرداري هѧا ابعѧاد گ  . خدمات مطلوب و اجراي طرحهاي عمراني، ضروري، تامين نمائيد

يابѧѧد و تحقѧѧق ايѧѧن هѧѧدف مسѧѧتلزم صѧѧرف وقѧѧت بسѧѧيار و ايجѧѧاد تمهيѧѧدات آѧѧافي اسѧѧت ايѧѧن امѧѧر، فراينѧѧدي   اي مѧѧي

گѧѧѧردد آѧѧѧه بѧѧѧراي رسѧѧѧيدن بѧѧѧه آن لازم اسѧѧѧت دولѧѧѧت، وزارت آشѧѧѧور، اسѧѧѧتانداريها و     بلندمѧѧѧدت محسѧѧѧوب مѧѧѧي 

م بѧѧازنگري اساسѧѧي خودآفѧѧايي شѧѧهرداريها مسѧѧتلز  از سѧѧويي،. اي داشѧѧته باشѧѧند شѧѧهرداريها فعاليتهѧѧاي چندگانѧѧه

درقѧѧѧانون شѧѧѧهرداريها و تѧѧѧدوين قѧѧѧانون جديѧѧѧد اسѧѧѧت آѧѧѧه در آن، اهѧѧѧداف خودآفѧѧѧايي شѧѧѧهرداريها مѧѧѧورد توجѧѧѧه   

از شرايط ديگر براي تحقق خودآفايي شهرداريها دادن اختيارات آافي در زمينه هѧاي مختلѧف بѧه    . قرارگيرد

شهرهاسѧت و ايѧن امѧر نيѧز ضѧرورت       اي در نظѧام  سازمانهاي محلي است آه انجام آن مستلزم تحولات ريشѧه 

  ).١٨٣: ١٣٨٣هامونپار، (نمايد مي بازنگري اساسي در قانون شهرداري را مطرح

اسѧت، صѧرفاً سѧرمايه گѧذاري در پѧروژه هѧاي        آنچه آه در شهرداريها به عنوان طرح خودآفايي استنباط شѧده 

. شѧود  وسѧه خودآفѧايي محسѧوب مѧي    حال آن آه اين مورد فقها جѧزي از پر . باشد درآمدزا براي شهرداريها مي

متأسفانه شهرداريها به مسائلي چون آاهش هزينه ها اضافي از جمله هزينه هاي پرسنلي و آاهش هزينѧه هѧا   

از طريѧѧق عѧѧدم اجѧѧراي طرحهѧѧاي غيرضѧѧروري، اعمѧѧال نظѧѧارت صѧѧحيح بѧѧر پѧѧروژه هѧѧاي عمرانѧѧي و آѧѧاهش   

توجѧه  ... ساني با صرف هزينѧه هѧا آمتѧر و    هزينه هاي آن، به آارگيري شيوه هاي جديد و مكانيزه خدمات ر

ننموده و صرفا با انجام سرمايه گذاري در پروژه هايي آه گاهي درآمدهاي قابل توجهي نداشته اسѧت، طѧرح   

جѧاي گزينѧي ماشѧين بѧه     (استفاده از تكنولوژي جديد و مناسب جهت تنظيف شѧهر . اند خودآفايي را دنبال نموده

دن صѧѧحيح و برنامѧѧه اي برخѧѧي از امѧѧور شѧѧهرداريها بѧѧا ديѧѧدگاه تعѧѧديل   آѧѧامپيوتري آѧѧر) جѧѧاي نيѧѧروي انسѧѧاني 

نيروي انساني، به آارگيري مكانيزهاي مناسب جهت اخذ درآمدهاي وصول نشده و بسياري موارد ديگѧر را  

اسѧѧتاندارد آѧѧردن و بهبѧѧود آيفѧѧي فعاليتهѧѧاي   . تѧѧوان در طѧѧرح خودآفѧѧايي شѧѧهرداريها مѧѧورد توجѧѧه قѧѧرارداد    مѧѧي

  ).١٨٤: ١٣٨٣هامونپار، (باشد نه آاملاً آارساز ميعمران دراين زمي

  هزينه هاي شهرداري -٤-١٥

همان گونه آه طي دو دهه ي اخير درآمد شهرداري ها از منابع مختلف افѧزايش يافتѧه، هزينѧه شѧهرداري هѧا      

افزايش حيطه و گسѧتره فعاليتهѧاي خѧدماتي و توسѧعه فعاليتهѧاي      . نيز افزايش به مراتب بيش از آن داشته است
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ستلزم صرف ميلياردهѧا ريѧال   م. عمراني شهرداري ها آه طي دهه اخير شتابي فزونتر از گذشته داشته است

توسعه فيزيكي شهرها و افزايش وسعت، ضرورت به آارگيري نيروي انسѧاني بيشѧتر بѧراي    . باشد اعتبار مي

در نتيجѧه در حѧال حاضѧر بخѧش قابѧل تѧوجهي از درآمѧد        . اسѧت  توسعه خѧدمات و سѧاير فعاليتهѧا را باعѧث شѧده     

مѧاهر، نيمѧه مѧاهر تѧا       لي از آѧارگران سѧاده،  شهرداريها صرف هزينه هاي پرسѧنلي در رده هѧاي مختلѧف شѧغ    

تنѧѧوع . شѧѧود سѧѧطوح آѧѧادر اداري، خѧѧدماتي، نيروهѧѧاي متخصѧѧص و آارشѧѧناس در رشѧѧته هѧѧاي مختلѧѧف مѧѧي         

فعاليتهاي شهرداري ها و سازمانهاي وابسته به آنها و حجѧم عظѧيم فعاليتهѧاي عمرانѧي و خѧدماتي سѧازمانهاي       

بسѧته بѧه آنهѧا بѧه انѧواع ماشѧين آلات، ابѧزار مѧورد نيѧاز،          محلي، ضرورت تجهيز شهرداري ها و تشѧكيلات وا 

تامين هزينه هاي مربوط به پرداخت غرامѧت بѧه مالكѧان اراضѧي واقѧع شѧده در طѧرح هѧاي توسѧعه شѧهري و           

سѧير صѧعودي نѧرخ تѧورم طѧي      . اسѧت  صدها مورد ديگر، شهرداري ها را با مشѧكلات بسѧياري مواجѧه نمѧوده    

خريد برخѧي ماشѧين   . ر مضاعفي بر هزينه هاي شهرداري ها داشته استدهه اخير و افزايش قيمت ارز، تاثي

الات، قطعات يدآي مرتبط با تجهيѧز سѧازمانهاي آتѧش نشѧاني و دوايѧر اطفѧاي حريѧق شѧهرداري هѧا، افѧزايش           

شѧهرداري هѧا را نѧاگزير    ... بيش از حد قيمت انواع اتوبوس مورد نياز جهت ناوگان اتوبوس راني شهري و 

  .است به شيوه هاي مختلفي جهت آسب درآمد نمودهبه روي آوردن 

  طبقه بندي هزينه ها در شهرداري ها و شماره قراردادي آنها

ماده بشرح اين جدول تقسيم گرديده اسѧت آѧه هѧر فصѧل      ٢٠هزينه هاي شهرداريهاي آشور به چهار فصل و 

هزينه هѧا چهѧاررقمي اسѧت آѧه     باشد شماره هاي قراردادي  شامل چند ماده و هر ماده مشتمل بر چند جزء مي

اولѧين  (رقم اول سمت چپ نشان دهنده شماره فصل و رقم دو و سوم نشѧان دهنѧده شѧماره مѧاده و رقѧم چهѧارم       

  .سازد شماره جزء از ماده و فصل مربوطه را مشخص مي) رقم سمت راست

  هزينه پرسنلي –فصل اول  -١٠٠٠

  حقوق و دستمزد ١ماده  -١٠١٠

  ).تابع آئين نامه استخدامي شهرداريها(مستخدمين ثابت  -١٠١١

  )تابع آئين نامه استخدامي شهرداريها(مستخدمين موقت -١٠١٢

  )تابع مقررات استخدام آشور(مستخدمين رسمي  -١٠١٣
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  )مشمول قوانين آاروبيمه هاي اجتماعي(آارگران -١٠١٤

التѧѧدريس بگيѧѧرد   آارآنѧѧان خѧѧارجي و حѧѧق الشѧѧور و حѧѧق التحقيѧѧق و حѧѧق    (سѧѧاير آارآنѧѧان و خѧѧدمات  -١٠١٥

  )دانشجويان آارآموز

  مزايا و آمك ها ٢ماده  -٢٠٢٠

گردد صرفنظر  مزايائي آه بمناسبت شغل و مقام به آارآنان پرداخت مي(فوق العاده يا مزاياي شغل -١٠٢١

  )از اينكه چه طبقه از آارآنان باشند

  پاداش -٢٠٢٢

  فوق العاده اضافه آار -١٠٢٣

  اشتغال خارج از آشور -بدهي آب و هوا -رج از مرآزفوق العاده اشتغال خا -١٠٢٤

سѧهم شѧهرداري بابѧت آسѧور بازنشسѧتگي آارآنѧان سѧهم شѧهرداري          -حѧق بيمѧه آارآنѧان   (آمك هѧاي   -١٠٢٥

مѧѧدد معѧѧاش هزينѧѧه هѧѧاي  -هزينѧѧه تحصѧѧيل آارآنѧѧان -تعѧѧاوني آارآنѧѧان -آمѧѧك نقѧѧدي) بابѧѧت پѧѧس انѧѧداز آارآنѧѧان

  ...درماني و غيره

مزايا و فوق العاده هائي آه خارج از مѧوارد آمѧك هѧا و فѧوق     (فوق العاده هاي آارآنانساير مزايا و  -١٠٢٩

  )العاده ها باشد

  هزينه هاي اداري -فصل دوم -٢٠٠٠

  هزينه سفرماموريت، حمل و نقل ارتباطات ٣ماده  -٢٠٣٠

ريѧد بلѧيط   هزينه ها سفر، فوق العاده ماموريѧت يѧا ايѧاب و ذهѧاب خ    (ماموريت و حمل و نقل اشخاص  -٢٠٣١

مسافرت، آرايه آردن اتومبيل براي سѧواري، هزينѧه سѧفر و فѧوق العѧاده مسѧافرتهاي خѧارج از آشѧور، فѧوق          

  )العاده انتقال آارآنان رسمي و نظاير آن

  )اثاث آشي و نظاير آن(حمل و نقل اشياء  -٢٠٣٢
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هزينѧѧه پسѧѧت،  حѧѧق اشѧѧتراك صѧѧندوقهاي پسѧѧتي، عنѧѧوان تلگرافѧѧي، حѧѧق الاشѧѧتراك آѧѧاربر، (ارتباطѧѧات  -٢٠٣٣

  )تلگراف و تلفن

  ٤ماده  -اجاره و آرايه -٢٠٤٠

  اجاره ساختمان و زمين -٢٠٤١

  )مانند ماشينهاي محاسباتي، آمارگيري، ابزارآلات اداري(اجاره و آرايه ماشين آلات -٢٠٤٢

  خدمات قراردادي اداري و جاري ٥ماده  -٢٠٥٠

عميѧѧرات و تغييѧѧرات جزئѧѧي سѧѧاختمان هѧѧا و     ت(نگهѧѧداري و تعميѧѧرات جزئѧѧي سѧѧاختمانها و تاسيسѧѧات     -٢٠٥١

تجهيزات آنها شامل تجديد رنگ و نقاشي و پشѧت بѧام و تعميѧر درب و پنجѧره و قفѧل، تعميѧرات و نگاهѧداري        

محوطѧѧه سѧѧاختمانها و تاسيسѧѧات و پارآهѧѧا و هزينѧѧه هѧѧاي نگهѧѧداري باغچѧѧه و چمѧѧن و درخѧѧت اعѧѧم از محوطѧѧه   

  )ي و معابرساختمانها اداري يا غيراداري و پارآهاي عموم

اعѧم از اجѧرت آѧار و قطعѧاتي آѧه       –شامل تعميرات وسائط نقليѧه  (نگهداري و تعميرات وسائط نقليه  -٢٠٥٢

  )شود، حق بيمه، آرايه گاراژ، هزينه سرويس و غيره تعويض مي

تعمير و تعويض قطعات يѧدآي ماشѧين آلات اعѧم از ماشѧين آلات     (نگهداري و تعميرات ماشين آلات  -٢٠٥٣

  )تراآتور، بولدوزر ماشين آسفالت پزي، سنگ شكن و نظاير آن -نصب شده در آارگاهها و وسايل

تعمير و تعويض وسايل اداري، تعمير و تعѧويض وسѧايل يѧدآي    (نگهداري و تعميرات وسايل اداري  -٢٠٥٤

  )ابزار و لوازم اعم از اداري و فني

فѧاتر واوراق اداري و فنѧي از قبيѧل پѧول     شامل هزينه هاي مربѧوط بѧه تهيѧه د   (مطبوعات و انتشارات  -٢٠٥٥

آاغѧѧذ و دسѧѧتمزد چѧѧاپ و صѧѧحافي و نظѧѧائر آن، هزينѧѧه آگهѧѧي هѧѧاي اداري بѧѧراي انجѧѧام مناقصѧѧه و مزايѧѧده و        

  ).استخدام چاپ و انتشار ميدان عمليات شهرداري و نظائر آن

قسѧѧمت منظѧѧور  شѧѧود در ايѧѧن آليѧѧه هزينѧѧه هѧѧاي تبليغѧѧاتي در صѧѧورتيكه در شѧѧهرداري انجѧѧام  -تبليغѧѧات -٢٠٥٦

  .شود مي

  هزينه سفره -هزينه پذيرائي، جشن و چراغاني، مهماني ها -تشريفات -٢٠٥٧
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در موارد ديگر هزينѧه هѧاي مربѧوط بѧه انجѧام مطالعѧات و تحقيقѧات و بررسѧي هѧا           -تحقيق و بررسي -٢٠٥٨

هزينѧه نباشѧد اعتبѧار    بعلل مختلف از جمله قرارداد با فرد يا موسسه اي قابل تفكيك و تقسيم بѧين مѧواد مختلѧف    

شود البته غير از مطالعات و بررسي ها براي ايجѧاد تاسيسѧات آѧه در مѧاده      آن يكجا در اين قسمت منظور مي

  .گردد منظور مي ٩

حق الوآاله، حق المشاوره، حق الزحمه تهيه مطالب آموزشي و مقالات، حѧق شѧرآت    -ساير خدمات -٢٠٥٩

ه بانكي، خريد دسته چك و سفته و هزينه انتقال وجوه هزينه هاي در جلسات آميسيون ها، حق التدريس هزين

  .ثبتي، حقوقي قضائي، حق عضويت و نظائرآن

  سوخت، برق، آب -٦ماده  -٢٠٦٠

شامل هزينه خريد نفت و گѧاز، گازوئيѧل و سѧاير موادمصѧرفي بѧراي مصѧرف دسѧتگاههاي         -سوخت -٢٠٦١

  )از وسايل نقليه موتوري غير(تهويه، حرارت مرآزي، بخاري، چراغ و غيره است

  روشنائي شامل هزينه مصرف برق و حق الاشتراك ماهانه و بهاء برق مصرفي روشنائي معابر -٢٠٦٢

  شامل حق الاشتراك و بهاي آب آشاميدني، يخ و خريد براي مزارع و باغات و پارآها -آب -٢٠٦٣

ن، روغѧن گازوئيѧل، ضѧد يѧخ و     سوخت و ساير مواد مصرف شدني وسائط نقليه موتوري شامل بنزي -٢٠٦٤

  امثال آن

شѧامل بنѧزين نفѧت گازوئيѧل روغѧن و سѧاير مѧواد         -سوخت و ساير مواد مصѧرف شѧدني ماشѧين آلات    -٢٠٦٥

شѧѧامل بنѧѧزين نفѧѧت گازوئيѧѧل روغѧѧن وسѧѧاير مѧѧواد مصѧѧرفي بѧѧراي ماشѧѧين آلات      -مصѧѧرفي بѧѧراي ماشѧѧين آلات 

  )غيراز وسائط نقليه(

  

  شدنيمواد و لوازم مصرف  – ٧ماده -٢٠٧٠

شامل خريد لوازم بѧراي نگهѧداري ابنيѧه و تجهيѧزات      -آالاهاي مصرف شدني براي نگهداري اموال -٢٠٧١

از قبيل گچ، آجر، قفل، آليد، شيرآب، صابون، حولѧه، آربѧاس و غيѧره، خريѧد لѧوازم بѧراي نگهѧداري وسѧائل         

يѧѧد لѧѧوازم يѧѧدآي بѧѧراي   نقليѧѧه، لѧѧوازم يѧѧدآي لاسѧѧتيك، لامѧѧپ، تسѧѧمع پلاتѧѧين، سرتسѧѧمع و بѧѧاطري و غيѧѧره، خر     

  نگهداري ماشين آلات
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آالاهاي مصرف شدني براي امور مطبوعات و تبليغѧات و تشѧريفات شѧامل بهѧاي آالاهѧاي مصѧرف        -٢٠٧٢

شѧود ماننѧد مѧواد     شدني براي امور مطبوعاتي و تبليغاتي و آالاهائي آѧه بѧراي امѧور تشѧريفاتي خريѧداري مѧي      

  .غذائي تحف و هدايا

شѧاك، از قبيѧل تشѧك، پتѧو، لحѧاف ملحفѧه پوشѧاك از قبيѧل لبѧاس رو و زيѧر، جѧوراب            لوازم خوب و پو -٢٠٧٣

  آفش و آلاه

اي يѧѧا  شѧѧامل خѧѧود حبوبѧѧات و نباتѧѧات بѧѧراي مصѧѧرف در آزمايشѧѧگاهها بѧѧا نمونѧѧه      : حيوانѧѧات ونباتѧѧات  -٢٠٧٤

خريѧد  ) دشѧو  اي منظѧور مѧي   چنانچه خريد آنها براي تكثير و توليد بيشتر باشد جزء هزينه هاي سѧرمايه (اداري

نباتات شامل نهال و بذر و تخم و نشاء نباتات سموم و آود و لѧوازم آارخانѧه قيچѧي باغبѧاني، داس، شѧن آѧش       

  مواد غذائي لازم براي نگهداري حيوانات

  مواد و آالاهاي مصرف شدني براي سايرعمليات -٢٠٧٥

  

  هزينه هاي پيش بيني نشده -٨ماده  -٢٠٨٠

ه پيش بيني آنها ضѧمن سѧاير مѧواد بودجѧه منظѧور نشѧده باشѧد وانجѧام ايѧن          شامل اعتبار هزينه هائي آ -٢٠٨١

 ٤قبيل هزينه ها در طول سال با پيشنهاد شѧهردار و تصѧويب انجمѧن شѧهر خواهѧد بѧود و بايѧد از فѧرم شѧماره          

  .براي برآورد و پيش بيني هزينه اداري استفاده شود

  

  هزينه هاي سرمايه اي –فصل سوم =  ٣٠٠٠

  مطالعه ايجاد ساختمان و تاسيسات -٩ماده  -٣٠٩٠

شامل هزينه هاي مربѧوط بѧه مطالعѧات نقشѧه هѧا و ماآѧت هѧا و جѧداول بѧرآورد بѧراي ايجѧاد             -مطالعه -٣٠٩١

  ساختمان و تاسيسات

شѧѧامل وجѧѧوهي آѧѧه بѧѧه مهندسѧѧين نѧѧاظر بѧѧا شѧѧرآتهائي آѧѧه امѧѧر نظѧѧارت سѧѧاختمان و     -حѧѧق النظѧѧاره هѧѧا -٩٠٩٢

  .شود ميتاسيسات را بعهده دارند پرداخت 
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  خريد ساختمان، زمين حقوق انتفاعي -١٠ماده  -٣١٠٠

خريد زمين، شѧامل بهѧاي زمѧين بѧراي ايجѧاد سѧاختمان و يѧا ايجѧاد پارآهѧا و توسѧعه و ايجѧاد معѧابر و              -٣١٠١

  هزينه هاي ثبتي و مخضري

 در صѧѧورتيكه(شѧѧامل بهѧѧاي سѧѧاختمان و تجهيѧѧزات و هزينѧѧه هѧѧاي ثبتѧѧي و محضѧѧري  -خريѧѧد سѧѧاختمان -٣١٠٢

  )شود بهاي زمين از بهاي ساختمان قابل تفكيك باشد مجموع در اين ماده ثبت مي

 -حѧѧق تشѧѧرف  -حѧѧق آب -حقѧѧوق انتفѧѧاعي، شѧѧامل بهѧѧاي حقѧѧوق انتفѧѧاعي و ارتقѧѧاقي از قبيѧѧل حѧѧق راه       -٣١٠٣

  سرقفلي و حق انشعاب برق و تلفن و آب

  ساختمان -١١ماده  -٣١١٠

ز به خريد خدمات و آالاها براي ايجѧاد سѧاختمان و تجهيѧزات    آليه هزينه هاي مربو -ايجاد ساختمان -٣١١١

  .شود در اين ماده منظور مي) ٩بجز هزينه مطالعاتي منظور در ماده (جزئي منصوب درآن 

شامل تعميرات آلي در ساختمان و با نوآردن قسѧمتي   -تعميرات اساسي در ساختمان و تجهيزات آن -٣١١٢

  از آن و يا تعميرات آلي آن

  زني وتسطيح تخم -شامل هزينه آماده ساختن زمين از قبيل تعويض خاك -آماده ساختن زمين -٣١١٣
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  ماشين آلات و تجهيزات عمده -١٢ماده  -٣١٢٠

خريѧѧد ماشѧѧين آلات، شѧѧامل بهѧѧاي ماشѧѧينهاي ثابѧѧت از قبيѧѧل آارخانѧѧه مراآѧѧز توليѧѧد نيѧѧرو و بѧѧرق و             -٣١٢١

  .آسانسور بهاي ماشينهاي متحرك شامل وسائط نقليهدستگاههاي مرآزي تلفن، دستگاههاي تهويه و 

شѧامل لѧوازم عمѧده آزمايشѧگاهي، بيمارسѧتاني تختخѧواب، لѧوازم عمѧده          -لوازم فني و تجهيزات عمده -٣١٢٢

  .آزمايشگاه وسائل و لوازم يدآي و مصرف نشدني ماشينهاي متحرك

  

  ساير آالاهاي مصرف نشدني -١٣ماده  -٣١٣٠

ماشѧينهاي تحريѧر و حسѧاب، استنسѧيل،      -صندلي  -ميز -مانند بهاي خريد مبل – آالا مصرف نشدني -٣١٣١

  .پرده تلفن و امثال آن  فتوآپي دستگاه آب سردآن، آولرآبي و گازي،

  حيوانات و نباتات، شامل خريد حيوان يا نبات براي تكثير و همچنين نهال نشاء و بذر و پيازگل -٣١٣٢

  .شامل اعتبار خريد آتاب براي آتابخانه و اشياي هنري -هاآتاب براي تكميل آتابخانه  -٣١٣٣
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  خريد مصالح و لوازم ساختماني و تاسيساتي -١٤ماده  -٣١٤٠

  

  وام يا مشارآت در سرمايه بخش خصوصي و عمومي ١٥ماده  -٣١٥٠

شامل وامهائي است آه موسسات خصوصي و عمومي بѧه افѧراد    -وام به بخش خصوصي و عمومي -٣١٥١

  شود مي داده

شѧامل اعتبѧѧاراتي اسѧت آѧه بѧѧراي سѧرمايه گѧذاري در بخѧѧش       -مشѧارآت در سѧرمايه بخѧѧش خصوصѧي    -٣١٥٢

  يابد خصوصي و عمومي اختصاص مي

  .پيوست برآورد و پيش بيني هزينه هاي سرمايه اي استفاده گردد ٤توضيح اينكه بايد از فرم شماره 

  

  پرداختهاي انتقالي -فصل چهارم -٤٠٠٠

  آمك و اعانه و پرداختهاي ديگر، بخش عمومي -١٦ماده  -٤١٦٠

شѧامل اعتبѧاراتي اسѧت آѧه بموجѧب قѧوانين و مقѧررات بѧا مصѧوبات           -آمك و اعانه بѧه بخѧش عمѧومي    -٤١٦١

  انجمن شهر براي آمك به موسسات دولتي با وابسته به دولت يا عام المنفعه منظور گردد

  قانون شهرداري ٨٢بموجب ماده پرداختي از درآمد شهرداري به وزارت آشور  ٢صدي  -٤١٦٢

  آمك و اعانه بخش خصوصي -١٧ماده  -٤١٧٠

شѧامل اعتبѧاراتي اسѧت آѧه بموجѧب قѧوانين و مقѧررات بѧا مصѧوبات           -آمك اعانه به موسسѧات خيريѧه   -٤١٧١

انجمن شهر بمنظور هاي خاص براي آمك بموسسات خصوصي اعم از انتفѧاعي و غيرانتفѧاعي و تعѧاوني و    

  ).نكته عمده در اين مورد موسسات خيريه است(دشو خيريه منظور مي

  بازپرداخت وام و پرداخت بهره وام -١٨ماده  -٤١٨٠
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  پرداختهاي انتقالي بكارآنان -١٩ماده  -٤١٩٠

  .شامل حقوق و مزايا آماده بخدمت، حقوق ايام تعليق -پرداخت به آارآنان غيرشاغل -٤١٩١

  پاداش پايان خدمت و بازخريد خدمت -٤١٩٢

  

  ديون ٢٠ماده  -٠٤٢٠

مبالغي است آه در سال معين طبق مقررات تعهد شده و اعتبار لازم در بودجه همѧان   -ديون با محل -٤٠٢١

سال وجودداشته است ولي بعللѧي پرداخѧت آن انجѧام نگرفتѧه و شѧامل ديѧون مربوطѧه بѧه هزينѧه اي پرسѧنلي و           

  اداري و هزينه سرمايه اي است 

الغي اسѧѧت آѧѧه بموجѧѧب قѧѧوانين و آراء مراجѧѧع قضѧѧائي آشѧѧور و بѧѧا سѧѧاير    منظѧѧور مبѧѧ -ديѧѧون بلامحѧѧل -٤٢٠٢

مراجع و يا بعلل ديگر بوجѧود آمѧده و در سѧال مربѧوط داراي اعتبѧار پѧيش بينѧي شѧده در بودجѧه نبѧوده اسѧت،            

شѧود نيѧز در ايѧن قسѧمت      مبالغي آѧه از ايѧن بابѧت بصѧورت وديعѧه تѧامين تѧا تعيѧين تكليѧف قطعѧي پرداخѧت مѧي            

و براي بѧرآورد و  . و شامل ديون مربوط به هزينه هاي پرسنلي و اداري و سرمايه اي استگردد  منظور مي

  .بايد استفاده شود ٤پيش بيني هزينه هاي انتقالي از فرم شماره 

  ارائه راهكارهايي جهت افزايش درآمد شهرداري هاي آشور

  :تواند سودمند باشد براي افزايش درآمد شهرداري ها پيشنهادات زير مي

بايد از منابع مالي قابѧل تѧوجهي برخѧوردار    ) آلانشهرها(با توجه به اين آه براي اداره شهرهاي بزرگ  - ١

. بوده و تامين اين منابع از داخل تقريبا غيرممكن اسѧت بايѧد نگѧاهي بѧه سѧرمايه هѧاي خѧارج از آشѧور داشѧت         

ل آننѧده جѧذب سѧرمايه هѧاي     شهرداري ها بايد با همكاري قواي مجريه و مقننه نسبت به تصويت قوانين تسѧهي 

بايد طرح هاي شهري همراه با منѧافع و فوايѧد آنهѧا بѧراي عمѧوم تشѧريح و نحѧوه سѧرمايه         . خارجي اقدام نمايند

در ايѧѧن راه . گѧѧذاري و بازگشѧѧت مطمѧѧئن سѧѧرمايه همѧѧراه بѧѧا سѧѧود مѧѧورد انتظѧѧار بѧѧه صѧѧورت شѧѧفاف بيѧѧان شѧѧود  

بايد از تجربه ديگر آشѧورها بѧا   . ور آمك گرفتتوان از مشاوران و خبرگان شهري داخل و خارج از آش مي

بايѧد از تجربѧه   . بايد افق ديد مسئولان شهري داخل و خارج از آشور آمѧك گرفѧت  . شرايط مشابه استفاده آرد

بايد افق ديد مسئولان شهري اعم از اعضѧاي شѧوراهاي اسѧلامي    . ديگر آشورها با شرايط مشابه استفاده آرد
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بѧѧا توجѧѧه بѧѧه رشѧѧد و انتشѧѧار سѧѧريع اطلاعѧѧات و ارتباطѧѧات،  . امنطقѧѧه اي شѧѧودشѧѧهرها و مѧѧديران شѧѧهرداري فر

باشѧند و شايسѧته اسѧت آѧه مѧديران آن       شهرهاي بزرگ در حال گذار از آلانشѧهر و تبѧديل بѧه جهѧان شѧهر مѧي      

 .همسو با تحولات عمل نمايند و نگاهي به بازارهاي مالي بين المللي داشته باشند

نظѧور آѧاهش وابسѧتگي بѧه درآمѧدهاي سѧاخت و سѧاز بѧراي رسѧيدن بѧه ايѧن            تعريف اهداف راهبѧردي بѧه م   -٢

  .توان با تشكيل موسسه اي از نخبگان آلانشهرها به بررسي و تعريف منابع جديد اقدام آرد اهداف مي

به منظور تامين منابع مالي، ضروري است شهرداري ها نسبت به تعريف پروژه هاي شѧهري اقѧدام و بѧا     -٣

توسعه و آبѧاداني شѧهرها اقѧدام نماينѧد و بѧا ايѧن         آت از نقدينگي موجود مردم در پيشرفت،فروش اوراق مشار

  .شود آار هم مردم را سهامدار شهرآرده  و هم به آنان سود مشارآت پرداخت مي

تواند به عنوان تضمين اخذ وام هѧاي داخلѧي و خѧارجي اقѧدام آѧرده       تشكيل بانك عامل شهرداري ها آه مي -٤

  .ا جمع آوري وجه مردم و بازپرداخت سود، مردم را شريك در توسعه و عمران شهرها نمايندضمن آنكه ب

برخلاف برخي . استفاده بهينه از قانون عوارض نوسازي و عمران شهري به عنوان منبع درآمدي پايدار -٥

موجبѧѧات از منѧѧابع مهѧѧم درآمѧѧدي شѧѧهرداري، ايѧѧن منبѧѧع درآمѧѧدي منحصѧѧرا مربѧѧوط بѧѧه شѧѧهرداري هاسѧѧت آѧѧه      

بѧѧا تشѧѧكيل بانѧѧك اطلاعѧѧات امѧѧلاك و مسѧѧتغلات بѧѧراي پوشѧѧش  . نمايѧѧد افѧѧزايش اسѧѧتقلال شѧѧهرداري را فѧѧراهم مѧѧي

. تѧوان بخѧش قابѧل تѧوجهي از منѧابع مѧالي را تѧامين آѧرد         املاك مشѧمول قѧانون نوسѧازي و عمѧران شѧهري مѧي      

  .دنماي درصد بودجه شهرداري ها را تامين مي ٥تا  ٣منبعي آه در حال حاضر بين 

. شѧود  مديريت هزينه، متاسفانه هزينه هاي زيادي بر اثر تصميم گيري هاي غلط بر شهروندان تحميل مي -٦

انجѧѧام دوبѧѧاره آѧѧاري هѧѧا، آارهѧѧاي آارشناسѧѧي نشѧѧده، بѧѧدون برنامѧѧه مѧѧدون حرآѧѧت آѧѧردن، سѧѧليقه اي تصѧѧميم       

يادي از منѧابع اتѧلاف   شود آه بخش ز باعث مي... گرفتن، بخشي تصميم گرفتن عدول از تصميمات گذشته و 

بايد با تدوين برنامه هاي بلندمدت پنج ساله و تعيين مسير رسѧيدن بѧه اهѧداف و مѧلاك نهѧايي قѧراردادن       . گردد

  .طرح هاي جامع شهري مديريت هزينه را اعمال آرد

نهادينه آردن استخدام نيروها و اجراي طѧرح طبقѧه بنѧدي مشѧاغل درشѧهرداري هѧا و افѧزايش بهѧره وري          -٧

  آنانآار
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در آشѧѧورهاي پيشѧѧرفته ديگѧѧر خبѧѧري از دفѧѧن زبالѧѧه نيسѧѧت و بѧѧه زبالѧѧه بѧѧه  ): طѧѧلاي آثيѧѧف(بازيافѧѧت زبالѧѧه  -٨

بلكه از آن آالاهاي اقتصادي توليد و روانه بѧازار آѧرده و آسѧب    . شود عنوان آشغال و دور ريختني نگاه نمي

  .آنند درآمدهاي سرشاري مي

سѧازمان آلانشѧهرهاي   (، metro policeسازمان متروپليس  شهرداري هاي آلانشهرها بايد به عضويت -٩

  )com.memarinews.www.(درآمده و از تجارب ساير آلانشهرهاي جهان استفاده نمايند) جهان
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  :منابع فارسی

  اقتصادی –اجلالی پرويز، الگوی مديريت سرزمينی ايران وتمرکز زدايی ،اطلاعات سياسی  -

  ٨٠بهار ٥ارجمند نيا اصغر ، سازمانهای غيردولتی راهبرد مشارکت سازمان يافته ، شماره  -

  اشرف احمد ، نظام صنفی وجامعه مدنی ،ايران نامه ،سال چهاردهم -

  ٢٩/٣/٧٩اصناف وقانون نظام صنفی ، نشريه صبح امروز  -

  ٢اطهاری کمال ، حاشيه نشينی در ايران ، مديريت شهری  -

الگوهѧѧѧای مشѧѧѧارکت شѧѧѧهروندان دراداره امورشѧѧѧهرها ،مرکزمطالعѧѧѧات برنامѧѧѧه ريѧѧѧزی شѧѧѧهری، فصѧѧѧلنامه     -

   ١٣٨٠،بهار٥٠مديريت شهری ،شماره 

،شѧѧѧرکت پѧѧѧردازش  ١٣٨٨ايراندوسѧѧѧت کيѧѧѧومرث ،سѧѧѧکونتگاههای غيررسѧѧѧمی واسѧѧѧطوره حاشѧѧѧيه نشѧѧѧينی ،  -

  وبرنامه ريزی شهری ، شهرداری تهران

  ١٠ه نشينان حرم ،مديريت شهری شمارهايمانی جاجرمی  حسن ،حاشي -

  ٨٠ايمانی جاجرمی حسين ، سرمايه اجتماعی ومديريت شهری ،مديريت شهری پاييز  -

ايمانی جاجرمی حسين ،مهرنازبيگدلی ، سيمين حناچی ،مديريت شهری پايدار،بررسѧی تجѧارب مشѧارکتی     -

  ی کشور،سازمان شهرداريها١٣٨٠شهرداريها وشوراهای اسلامی شهرهای ايران،

  داتشگاه هنر ١٣٨٨برک پور ناصر،ايرج اسدی ،مديريت وحکمروايی شهری ، -

    ١ازاحتساب وتنظيف تا مديريت شهری ،نشريه شهرشماره :بسکی سهيلا ،بلديه  -

بهبهانی حميد ، جايگاه مهندسی ترافيѧک دربرنامѧه ريѧزی حمѧل ونقѧل شهرسѧازی وطراحѧی هѧای شѧهری ،           -

  ٣٠پيام نظام مهندسی 

  ،نشرشهر١٣٨٨بهزادفر مصطفی ، طرح ها وبرنامه های شهرسازی ،  -

  بهنام جمشيد ، شاپورراسخ، مقدمه ای برجامعه شناسی ايران ، سخن -
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  ٢پروينی محمدعلی ، مديريت تامين آب شهرها،نشريه شهر  -

ن فصѧلنامه  پوراحمد احمد، نبک پورعامر، ارزيابی مقايسه ای کتابهای منتشرشده درزمينه کѧاربری ، زمѧي   -

  ٨٢تحقيقات جغرافيايی شماره 

  ، کنکاش١٣٨٧تقوايی مسعود ، ابوذروفايی ، برنامه ربزی ومديريت سامانه اتوبوسرانی شهری ،  -

  ٢١/١٢/٧٩تهرانی ارباب زاده ،مروری برساختارشوراها ومديريت شهری ، نشريه ابراراقتصادی  -

  ، مکتب اسلام ، سال بيست وچهارم شماره سومجعفری يعقوب ، شهرسازی وشهرداری درتاريخ اسلام  -

  ،سازمان شهرداريهای کشور ١٣٧٨جمشيدزاده ابراهيم ،مديريت اجرايی مادرشهر سئول ، -

استين ،برنامه ريزی مالی خدمات وزيرساختهای عمومی ، ترحمه غلامرضا کاظميѧان ، مѧديريت   .ام .جی  -

  ٨٠شهری پاييز 

  -، شѧرکت پѧردازش ويرنامѧه ريѧزی شѧهری     ١٣٧٩،ترجمه پرويز دهѧداری ، جی شاپيرچيما ،مديريت شهر  -

هيراسѧѧѧѧکار، درآمѧѧѧѧدی بربرنامѧѧѧѧه ريѧѧѧѧزی شѧѧѧѧهری ،متѧѧѧѧرجم  محمدسѧѧѧѧليمانی ،احمدرضѧѧѧѧا يگѧѧѧѧانی     .کѧѧѧѧی.جѧѧѧѧی

  ١٣٨٦فر،جهاددانشگاهی 

) علѧل وراهبردهѧای آن درايѧران   (حاج يوسفی علی ،مريم خليلی عراقی ، محمدآزادی ، پديده حاشيه نشينی  -

  يه ، نشر

  ٢٩/١/١٣٨٥حاشيه نشينی ومديريت شهری ، نشريه خوب انديش  -

،کتابخانѧه   ١٣٧٩حجتی اشرفی غلامرضا ،مجموعه کامل قوانين ومقررات شهرداری وشورای اسلامی ،  -

  گنج دانش

،مرکѧѧز  ١٣٧٨حسѧѧن پوررضѧѧا ،بررسѧѧی تجربѧѧه هѧѧای خصوصѧѧی سѧѧازی خѧѧدمات شѧѧهری شѧѧهرداريها ،           -

  وزارت کشورمطالعات برنامه ريزی شهری 

  حسينی محمدحسين ، مديريت واحدشهری نيازها ، قوانين والزامات ،نشريه -
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خلѧدبرين علی،عقيѧل عليѧا ،علѧی جعفѧری ، طراحѧی فضѧای سѧبز شѧهری ازديѧدگاه شѧهروندمحوری ،نشѧѧريه             -

  ٨٤جنگل ومرتع 

  ٣/١٠/٨٢ديدگاههای نودرمديريت شهری ، نشريه رسالت ،  -

  ،نشرتوسعه ١٣٧٧هرجهان سومی ،ترجمه قيروز جمالی ، اسميت ،ش –ديويد دراکاکيس  -

ذکايی مرجان ، سوسن طهماسبی ،الگوهای مشارکت اجتماعی درايران ،فصلنامه مديريت شهری ،شѧماره   -

   ١٣٨٠،بهار٥٠

  ، سازمان شهرداری های کشور ١٣٨٢ذکايی مرجان ،نوآوری شوراها درمديريت شهری ،  -

ی شهری تشکل های غيرمردمی وسѧازمانهای غيردولتѧی ، نشѧريه بيѧنش     رابطه مديريت شهری باسازمانها -

  ٨سبز شماره 

راجѧѧرم ،سѧѧيوری ،نگѧѧاهی بѧѧه نظѧѧام سѧѧرمايه اداری ايѧѧالتی دراوايѧѧل حکومѧѧت صѧѧفوی ،ترجمѧѧه محمѧѧدعلی           -

  ١٩رنجبر،فصلنامه فرهنگ،شماره مسلسل 

درحѧال توسѧعه ،ترجمѧه     کاساردا ،خصوصی سازی خدمات زيѧر بنѧايی درکشѧورهای   . دی .راينديلی وجان  -

  ٣محمد پهربد، مديريت شهری شماره 

  ، پيام ١٣٧٩رحمانی محمد ،مجموعه قوانين ومقررات اراضی ،  -

  ٤٧رضويان محمدتقی ، مديريت شهری ، نشريه پيشگامان شماره  -

  ،انتشارات پيوند ١٣٨١رضويان محمدتقی ، مديريت عمران شهری ،  -

  ،طليعه سبز١٣٨٨انداز جهانی وايران ، رضويان محمدتقی ،حمل ونقل چشم -

 ١٣٨٩نگѧѧѧѧرش تحقيقѧѧѧѧی ، -رفيعيѧѧѧѧان مجتبѧѧѧѧی ،زهѧѧѧѧرا خѧѧѧѧدايی ،شѧѧѧѧهروندان وفضѧѧѧѧاهای عمѧѧѧѧومی شѧѧѧѧهری      -

  ،دفترگسترش توليد علم

  ١٨روحانی کاظم ، مأخذ شناسی اصناف ، کيهان انديشه شماره  -

  همروحانی کاظم ، نظام حقوقی واخلاقی اصناف ،کيهان انديشه شماره پانزد -
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  روحانی کاظم ،اصناف وپيشه وران درتاريخ ايران ،کيهان انديشه -

  روحانی کاظم ،وضعيت اصناف ،کيهان انديشه شماره نوزدهم -

  ٨٠رهنما محمدرحيم ،پارادايم بهبود مديريت شهری باتکيه برمشهد،تحقيقات جغرافيايی ،تابستان  -

،سѧازمان مطالغѧه    ١٣٨٦امѧه ريѧزی شѧهری ايѧران ،    رهنمايی محمد تقѧی ، پروانѧه شѧاه حسѧينی ، فراينѧد برن      -

  وتدوين کتب سمت علو انسانی دانشگاهها

زاهد زاهدانی سعيد ،سعيده گروسی ،هياتهای مذهبی وتشکل های صѧنفی بѧه مثابѧه سѧازمانهای غيردولتѧی        -

ن پژوهشѧѧی دانشѧѧکده ادبيѧѧات وعلѧѧوم انسѧѧانی دانشѧѧگاه اصѧѧفها   –مطالعѧѧه مѧѧوردی دوره قاجاريѧѧه ،مجلѧѧه علمѧѧی  

   ١٣٨١دوردوم شماره سی ام وسی ويکم ،پاييز وزمستان 

  ، دانشگاه يزد ١٣٨١زياری کرامت االله ،برنامه ريزی کاربری زمين ،  -

سѧѧازمان عمѧѧران وبهسѧѧازی شѧѧهری ،بررسѧѧی تطبيقѧѧی پѧѧنج کѧѧلان شѧѧهرايران واقعيѧѧات وتصѧѧورات ،مѧѧديريت   -

  ١٠شهری شماره 

  ١١١ونقل شهری ، نشريه برنامه سپهری حسين ، راهکارهای بهبودمديريت حمل  -

  ١٣٨١سيد رضا مرتضائی ، رهيافتهائی درطراحی مبلمان شهری ، سازمان شهرداريهای تهران، -

،  ١٣٨١سيد محمود نجاتی حسينی ،برنامه ريزی ومѧديريت شѧهری ،مسѧايل نظѧری ذوچالشѧهای تجربѧی ،        -

  سازمان شهرداری های کشور

  ١٢/١١/٧٧اصناف کشور ضامن اجرای عدالت اقتصادی ،شريعتمداری محمد ،طرح سامان دهی  -

  ١شفيعی حسين،پست مدرنيسم درشهرسازی ، مديريت شهری شماره  -

  ،تهران ،نشرجهان فردا١٣٨٧شکاری غلامعباس ،زهرابرگزيده ، -

،موسسѧه تحقيقѧات   ١٣٥٥خانѧه هѧای ارزان قيمѧت وسياسѧت مسѧکن ،     :شکويی حسين،حاشيه نشѧينان شѧهری    -

  انسانی  ،تبريز اجتماعی وعلوم

  ١شيعه اسماعيل ،لزوم تحول مديريت شهری درايران ،نشريه جغرافيا وتوسعه شماره  -
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  ٢صالحی اسماعيل ، سامان دهی شهری ،مديريت شهری شماره -

  ،چاپ چهارم ،نشرقومس ١٣٧٨طاهری ابوالقاسم ،حکومت های محلی وعدم تمرکز ، -

  ١٤١ريه فرهنگ وپژوهش طراحی مکانهای فرهنگی درفضاهای شهری ،نش -

  ٩عباس زادگان مصطفی ، روش چيدمان فضادرطراحی شهری ، مديريت شهری شماره -

. توسعه منابع درآمدي شهرداري ها و تامين مالي پروژه هاي شهري، چاپ اول) ١٣٨٧.(عزتي، مرتضي -

  .مرآز پژوهشهاي اقتصاد

، سѧѧازمان ١٣٧٩اره امѧѧور شѧѧهرها،  علѧѧوی تبѧѧار عليرضѧѧا، بررسѧѧی الگوهѧѧای مشѧѧارکت شѧѧهروندان دراد       -

  شهرداريهای کشور

  ٨/٥/٧٧علی محمدی شهناز، آشنايی با شهرداری وخدمات شهری ، نشريه سلام  -

  غليخانی مظفر، گفتاری درباره تشکل های اقتصادی ، نشريه اتاق بازرگانی وصنايع ومعادن ايران -

  غمامی مجيد، طرحهای شهری ونارسايی نهادی ،نشريه شهر  -

  ،سازمان شهرداريهای کشور١٣٨٠قاسملو فرشيد ، پيدايش وتوسعه آتش نشانی درجهان،  -

  ٨١تابستان ٢قيصری فرهاد ، نظری به مفاهيم کاربری زمين وفضا ،جستارهای شهرسازی شماره  -

کاظميѧѧѧان غلامرضѧѧѧا ونويدسѧѧѧعيدی رضѧѧѧوانی ،امکѧѧѧان سѧѧѧنجی واگѧѧѧذاری وظѧѧѧايف جديѧѧѧد بѧѧѧه شѧѧѧهرداريها  ،     -

  اول ، بررسی تحولات نظری وتجارب جهانی ، سازمان شهرداری های کشور ،  جلد١٣٨٢

،  جلѧد دوم،  ١٣٨٢کاظميان غلامرضا ونويدسعيدی رضوانی ، مدريت شهری و شهرداريهادر ايران  ،     -

  بررسی تحولات نظری وتجارب جهانی ، سازمان شهرداری های کشور

- ѧѧѧان سѧѧѧوانی ،امکѧѧѧعيدی رضѧѧѧا ونويدسѧѧѧان غلامرضѧѧѧهرداريها  ،   کاظميѧѧѧه شѧѧѧد بѧѧѧايف جديѧѧѧذاری وظѧѧѧنجی واگ

  ،  جلد چهارم  ، سازمان شهرداری های کشور١٣٨٣

  ،انتشارات مجد ١٣٧٩کاميار غلامرضا ،حقوق شهرسازی به انضمام قوانين مربوط به شهرسازی ،  -
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نزدهم کوکبی افشين ،تحول در مفهѧوم وپѧارادايم برنامѧه ريѧزی کѧاربری زمѧين ، مѧديريت شѧهری شѧماره پѧا           -

  ٨٥وشانزدهم بهار

،مرکѧѧز مطالعѧѧات وتحقيقѧѧات شهرسѧѧازی   ١٣٧٨گلکѧѧار کѧѧوروش ،کنѧѧدوکاوی درتعريѧѧف طراحѧѧی شѧѧهری ،   -

  ومعماری ايران

  شقايق -، تهران ١٣٦١گلنام محمدناصر، مختصری درباره حاشيه نشينان باختران ،  -

توسѧعه ،جسѧتارهای شهرسѧازی    لاله پور منيژه ، حکمروايی شهری ومديريت شهری درکشورهای درحال  -

  ٢٠و١٩شماره های 

  ، سازمان شهرداريهای کشور ١٣٨١لطيفی غلا مرضا ،مديريت شهری ، -

  کتاب سبز شهرداری ،جلد اول ، شهرسازی ، مرکزمظالعات برنامه ريزی شهری ،وزارت کشور-

رنامѧѧه ريѧѧزی کتѧѧاب سѧѧبز شѧѧهرداری ، احمѧѧد سѧѧعيدنيا ،جلѧѧد دوم ، کѧѧاربری زمѧѧين شѧѧهری، مرکزمظالعѧѧات ب    -

  ١٣٧٨شهری ،وزارت کشور

کتاب سبز شهرداری ، احمد سعيدنيا ، جلد سوم ، حمل ونقل شهری ، مرکزمظالعات برنامه ريزی شѧهری   -

  ١٣٨١،وزارت کشور

کتاب سبز شهرداری، احمد سعيدنيا ،جلد چهارم ، نظѧام مراکѧز شѧهری وفضѧای مسѧکونی ، مرکزمظالعѧات       -

  ١٣٨٢برنامه ريزی شهری ،وزارت کشور 

کتاب سبز شهرداری ، احمد سعيدنيا ،جلد پنجم ، طرحهای شѧهری ، مرکزمظالعѧات برنامѧه ريѧزی شѧهری       -

  ١٣٨٣،وزارت کشور

کتاب سبز شهرداری، احمد سعيدنيا ،جلد ششم ، سѧاخت وسѧازهای شѧهری ، مرکزمظالعѧات برنامѧه ريѧزی        -

  ١٣٨٢شهری ،وزارت کشور

لѧد هفѧتم ، موادزايѧد جامѧد شѧهری ، مرکزمظالعѧات برنامѧه ريѧزی         کتاب سبز شهرداری ، احمѧد سѧعيدنيا ،ج   - 

  ١٣٧٨شهری ،وزارت کشور
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کتاب سبز شهرداری ،احمد سعيدنيا ،جلد هشتم ، تأسيسات خѧدمات شѧهری ، مرکزمظالعѧات برنامѧه ريѧزی       -

  ١٣٧٨شهری ،وزارت کشور

-   ѧز مطالعѧهری    کتاب سبزشهرداری ، احمد سعيدنيا،  جلدنهم، فضای سبز شهری ، مرکѧزی شѧه ريѧات برنام

  ١٣٧٩،وزارت کشور

کتѧѧاب سѧѧبز شѧѧهرداری، احمѧѧد سѧѧعيدنيا ،جلѧѧد دهѧѧم ، فضѧѧاهای فرهنگѧѧی ورزشѧѧی وتفريحѧѧی ، مرکزمظالعѧѧات   -

  ١٣٧٩برنامه ريزی شهری ،وزارت کشور

کتاب  سبز شهرداری، احمد سعيدنيا  ،جلد يازدهم ، مديريت شѧهری وشѧهرداريها ، مرکزمظالعѧات برنامѧه      -

  ی ،وزارت کشورريزی شهر

کتاب سبز شهرداری ، احمد سѧعيدنيا،  جلѧد دوازدهѧم ، تجهيѧزات واثاثيѧه فضѧای شѧهری ،، مرکزمظالعѧات          -

  ١٣٨٣برنامه ريزی شهری ،وزارت کشور

،گردشگری شهری ، مرکزمظالعات برنامه  ١٣کتاب سبز شهرداری ، احمد سعيدنيا و جواد مهديزاده ، جلد 

  ١٣٩١ريزی شهری ،وزارت کشور

کلرکوپر مارکوس ،کارولين فرانسيس، تجارب درفضاهای بازشهری ، تجارب نѧوين درفضѧاهای شѧهری ،    -

  ٦ترجمه جواد مهديزاده، نشريه جستارهای شهرسازی 

،چاپ ١٣٨٣گروه مهندسان مشاور هامونپاد ، شيوه هاي افزايش درآمد و آاهش هزينه هاي شهرداري ها، -

  .آشور دوم، سازمان شهرداري ها و دهيارهاي

مجيѧد احسѧن ، مرکزمطالعѧات    :مجموعه قوانين ومقررات شهرسازی ، جلѧد اول ودوم ، تنظѧيم وطبقѧه بنѧدی     -

  وتحقيقات شهرسازی ومعماری ايران

  ٢١مدنی پور علی،مديريت شهری ، ترجمه شيرين رضايی ، نشريه شهر -

جذوب محسن، برنامه ريѧزی  م -. ، تهران مرآز آمار ايران١٣٨٦سالنامه آماري آشور  ١٣٨٧مرآز آمار -

  ٦٥مسکن مهر درشهرهای جديدکشور،نشريه آبادی شماره 

  ٨٠مطالعات برنامه ريزی شهری ، روش های بهره وری خدمات شهری ، مديريت شهری پاييز: مرکز -
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  ، مرکزمطالعات برنامه ريزی شهری١٣٧٨مزينی منوچهر ، بررسی ساختار مديريت شهری درايران ، -

  ٤٤، نظام نوين مديريت شهری ،شهرداريها سال چهارم شماره  مزينی منوچهر -

  ٢مزينی منوچهر ،شهرداری شوراها ومديريت شهری درايرن ، مديريت شهری  -

مزينѧѧѧی منѧѧѧوچهر ،شѧѧѧهرداری شѧѧѧوراهاومديريت شѧѧѧهری درايѧѧѧران ،، فصѧѧѧلنامه مѧѧѧديريت شѧѧѧهری ،شѧѧѧماره      -

   ١٣٧٩دوم،تابستان

  ،سازمان ملی زمين مسکن ١٣٧٤درايران ، مزينی منوچهر، مديريت شهری وروستايی -

، دانشѧѧگاه علѧѧم ١٣٧٨مشѧѧهديزاده دهاقѧѧانی ناصѧѧر، تحليلѧѧی ازويژگѧѧی هѧѧای برنامѧѧه ريѧѧزی شѧѧهری درايѧѧران،  -

  وصنعت ايران

  ٣٣معصوم جواد ،جوادعلی آبادی ، مديريت ساخت وسازهای شهری ،نشريه شهرداريها شماره -

، گѧѧردآوری ١٣٨٨،نشرنوسѧѧعه  ١٣٨٨تاپايѧѧان شѧѧهريور  مقѧѧررات شهرسѧѧازی ومعمѧѧاری ازتѧѧاريخ تاسѧѧيس    -

  وتنظيم دبيرخانه شورای عالی شهرسازی ومعماری ايران

  ، نشرديدار١٣٨٩منصور جهانگيری ،قوانين ومقررات مربوط به  شهروشهرداری، -

  ١مهديزاده جواد ،سامان دهی صنايع وخدمات شهری ،مديريت شهری شماره  -

،جلѧد اول ،مرکѧز   ١٣٧٧ه هѧای تحقѧق طѧرح هѧای توسѧعه شѧهری درايѧران ،       مهندسين مشѧاور شѧارمند، شѧيو    -

  مطالعات برنامه ريزی شهری وزارت کشور

،جلѧد اول ،مرکѧز   ١٣٧٧مهندسين مشѧاور شѧارمند، شѧيوه هѧای تحقѧق طѧرح هѧای توسѧعه شѧهری درايѧران ،           -

  مطالعات برنامه ريزی شهری وزارت کشور

،جلѧد سѧوم ،مرکѧز    ١٣٧٧هѧای توسѧعه شѧهری درايѧران ،     مهندسين مشاور شارمند، شѧيوه هѧای تحقѧق طѧرح     -

  مطالعات برنامه ريزی شهری وزارت کشور

،جلدسوم ، سازمان  ١٣٨٣مهندسين مشاور فرنهاد ، معيارها وضوابط ساماندهی صنايع وخدمات شهری ، -

  شهرداريهای کشور
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  ٢٣شمارهمسعود محمد،برسی تخولات مديريت شهری دربرنامه چهارم ،ساختمان وکامپيوتر -

  -اقتصѧادی -مسعودنيا ابراهيم ، رسول ربانی ، تمرکززدايی ومديريت خѧدمات زيربنѧايی، اطلاعѧات سياسѧی    -

  ١٣٧٨بهار١٣مباحث مربوط به پدافند غيرعامل ، فصلنامه فرهنگ ايمنی شماره 

  ٧٩ميکائيلی عليرضا ،برنامه ريزی اوقات فراغت ،مديريت شهری سال اول شماره اول بهار -

  محمد ،برخی از ويژگيهای مديريت مطلوب شهری ، نشريه دانش نما نبوی -

  ١نجاتی حسينی سيد مسعود،پارادايم جديد مديريت شهری ،، مديريت شهری شماره  -

  ٢٤/٢/٨٣نقدی برساختمان سازی شهری ايران ، جهان اقتصاد  -

عѧѧات برنامѧѧه ريѧѧزی نگرشѧѧی برالگوهѧѧای برنامѧѧه ريѧѧزی شѧѧهری درجهѧѧان ،بخѧѧش دوم فرانسѧѧه  ،مرکѧѧز مطال   -

   ١٣٧٨شهری وزارت کشور 

نگرشی برالگوهای برنامѧه ريѧزی شѧهری درجهѧان ،بخѧش سѧوم آمريکѧا  ،مرکѧز مطالعѧات برنامѧه ريѧزی              -

  ١٣٧٨شهری وزارت کشور 

نگرشی برالگوهای برنامه ريزی شهری درجهان ،بخش نخست انگلستان  ،مرکز مطالعات برنامه ريزی   -

  ١٣٧٨شهری وزارت کشور 
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