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ارزيابي صحنه حادثه-ارزيابي بيمار 

ارزيابي اوليه

در بيماران ترومايي

گرفتن شرح حال•

انجام معاينه فيزيكي هدفدار•

ارزيابي حين انتقال بيمار•



:ارزيابي صحنه حادثه 

.باشدميضروري،صحنهبهورودمحضبه،حادثهصحنهارزيابي•
كهدباشميآناطرافوصحنهازسريعارزيابييكحادثهصحنهارزيابي

اطلاعات،بيمارازحمايتياقداماتشروعوصحنهبهورودازقبل
ياراختدربيمارينوعوآسيب، مكانيسمصحنهامنيتمورددربيشتري

.دهدميقرارهمكارتانوشما

حادثهصحنهارزيابي1جدول•

خودازمحافظتاقدامات1.

صحنهامنيت2.

بيمارينوعياآسيبمكانيسمتعيين3.

بيمارانتعدادتعيين4.

بيشتركمكدرخواست5.

گردنيهايمهرهكردنحركتبيبهتوجه6.



:  محافظت از خود 

خودازمحافظتتجهيزاتازبايدشما،اورژانسصحنههربهاعزامشروعدر•
.يابدكاهشواگيربيماريهايباشماتماسخطرتاكنيداستفاده

زامحافظتبهمربوطاحتياطاتكردنرعايت،تماسخطركاهشبرايروشبهترين•
رخطبدنمايعاتتمامكهكنيدتصور،خودازمحافظتاساسبعنوانباشدميخود

.باشندميداراراعفونتانتقالاحتمالي

مناسبمحافظتيبايدتجهيزاتهمكارتانو، شماشويدپيادهآمبولانسازاينكهازقبل•
قاديرماگرهمچنين.باشدميضروريهميشهدستكشازاستفاده.باشيدراپوشيده
 ،چشمازمحافظتداردوجودبيماراطرافدربدنمايعاتسايرياخونفراواني
.باشدميضرورينيزگانوماسكپوشيدن

وجودشماصورتوسرروي،بدنمايعاتسايرياخونپاشيدنخطركههنگامي•
وماسكبايدباشدنيازاگرهمچنين.باشدمي نيازعينكباچشمازمحافظتدارد
ودخبرحادثهصحنهبهورودازقبلراوسايلاينازاستفادهوبپوشيدنيزگان

.بدانيدواجب

لباسيانشويدصحنهوارديااستآتشياسميموادازپوشيدهصحنهاگر•
.بپوشيدراموقعيتآنمخصوص



:امنيت صحنه 

متسلا،حادثهصحنهامنيتارزيابيچگونگياساسبر•

گرا.شودميتضمينپزشكيفوريتهايپايهتكنسين

.نيدككمكبيمارتانبهتوانيدنمي، برسدشمابهآسيبي



:  حفاظت شخصي 

قبل از اينكه از آمبولانس پياده شويد خطرهاي احتمالي زير را •
:جستجو كنيد 

روي دادن ترافيك -1.

سطوح ناپايدار مثل تكه هاي يخ ،  شن يا سنگ ريزه هاي شل -2.
، سطوح داراي شيب 

نشت كردن گازوئيل يا سوخت ديزلي-3.

وجود اطرافيان خشمگين يا احساس وجود خشونت در صحنه-4.

دود يا آتش-5.

مواد سمي يا مضر احتمالي-6.

ساير خطرات موجود در صحنه حادثه يا امداد-7.

صحنه هاي جنايت-8.



ارزيابي صحنه حادثه
اشدبجاييآمبولانسبايدحالعيندر.كنيدپاركباشدميامنهمكارتانوشمانظربهكهمكانيدرراآمبولانس•

.باشدداشتهوجودتجهيزاتوبيماربهسريعدسترسيامكانكه

هبورودازقبلبايد،صورتايندر.اندشدهحاضر،صحنهدرشماازقبلپليس، نيروهايمواردازخيليدر•

.كنيدمشورتآنهاباصحنه

.استشدهاجرامحليقوانينكهشويدمطمئنباشدميجناييصحنهاگر•

اردواگر.كردخواهندهمكاريشماباپليسنيروهاياستقتلبهمشكوكبيماراگركهباشيدمطمئنهمچنين•

.نكنيدكمكبيماربهباشدنميامنهمكارتانوشمابرايكهايدشدهايصحنه

.نيستايسادهوظيفهموضوعاين.باشداطرافيانوبيمارانسايرامنيتحفظبهبايدشمابعديتوجه•

.وندشمشكلايجادباعثتوانند، ميكنندميدخالتشمااقداماتدريادارندشمابهكمكبرايتلاشكهاطرافياني

.پاريدبسآنهابهراخاصيوظيفهانجامياكنيدهدايتامنمنطقهيكبهيارااطرافيانوكنيدمحافظتخودتاناز•

دروسازيآزادبهنيازيازيرا.شويدواردامنحادثهصحنهيكبهبودنخواهيدقادرهمكارتانوشماگاهي•

ماشواستزيادبيمارانتعدادياباشدميصحنهدرمضروسميموادوجوداحتمالياداردوجودبيمارانآوردن

.آئيدبرآنهاعهدهازنميتوانيدتنهاييبه

با.دباشمشكلبسيارمجروحيابيمارفردبرايحمايتياقداماتكردنفراهمرسدمينظربهشرايطيچنيندر•

.باشدميترمهمهمكارتانوخودازمحافظتوجوداين

،انامكحدتا،نكنيدترديدكمكدرخواستبرايداريدحادثهصحنهدركاربرايبيشتريكمكبهنيازشمااگر•

.كنيدمشخصداريدنيازكهراكمكينوع

رايب،اورژانسواحدهايسايرياپليسنيروينجات، تيممثلاضافيكمكدرخواستكهباشيدداشتهيادبه•

.خواهدميزمان،صحنهدرشدنحاضر



تعيين مكانيسم آسيب يا نوع بيماري

مارانبيبنديتقسيمدراشتباهبيمارستانيپيشارزيابيدرعمدهخطراتازيكي•
يابيارزيكاساسكهباشيدداشتهيادبه.باشدميطبيوتروماييبيماربعنوان
بيماردرارزيابيچگونگيكهخاصمواردجزبهاستيكسان،بيمارازخوب

.ميباشدمتفاوتطبيوترومايي

بكسباهمراه،بيمارينوعياترومااحتماليمكانيسمشاملصحنهدقيقارزيابي•
.كردخواهدهدايت،خاصمسيريكدرراشما، اطلاعاتساير

را115باتماستوانندعلتمياطرافيانياپليسهاينيروي،خانوادهاعضاي•
.دهندتوضيحشمابراي

لياصمشكلآياكهكردخواهيدگيرينتيجهبهشروعشما،  ارزيابيتكميلازپس•
اعضايازآمدهبدستاطلاعاتبهبايدشما.طبيمشكليااستتروماشمابيمار

.كنيداطميناناطرافيانياخانواده

ديحازبيشتربيمارانتعداداگر.كنيدمشخصحادثهصحنهدررابيمارانتعداد•
ويماربباتماسازقبل.كنيدبيشتركمكدرخواستآيدبرشماتيمعهدهازكهاست
ازپسكهرودميانتظاركمتر.كنيددرخواسترااضافي، كمكبيمارانبنديدسته

.كنيداضافيكمكدرخواست،بيمارازمراقبتشروع



مكانيسم تروما

نقليهلوسايتصادفهايصحنهبه، شماپزشكيفوريتهايداوطلبيكبعنوان•

ياتحكنندهتهديدهايآسيبمتحملبيمارانآنهادركههاييموقعيتسايريا

.شويدمياعزاماندشده

يااتروموقوعچگونگيبايدشما،بيمارانيچنينازصحيحمراقبتبراي•

كندميبرخوردانرژييانيروبا، بدنترومايكدر.بدانيدراترومامكانيسم

.ودشمرگحتييادائمي، آسيبموقتآسيببهمنجرميتواندنيرواينكه

.دباشنميترحساسترومابهبدنازخاصيقسمتهايدانيدميكههمانطور•

هاارگاناينخوشبختانه.باشندپذيرميآسيببسيارنخاعيطنابومغز

.شوندميمحافظتنرمبافتلايههاوچندينمهرهستونوجمجمهتوسط

يتواندمچشمبهجزئيهايضربهحتي.بينندميآسيببراحتينيزهاچشم

مقاومتربدنديگرارگانچندواستخوانها.شودعمدههايآسيببهمنجر

.كنندميتحملببينندآسيبياينكهبدونراترخفيفهايضربهو.ميباشند



بادتوانيميشماكهاستاينفوقاطلاعاتازكلينتيجه•

زيرفاكتورسهارزيابيوترومامكانيسمازاستفاده

:كنيدبينيپيشراجديهايآسيبوجود،احتمال

.استشدهواردبدنبهكهنيروييمقدار-1•

.استبودهنيرواينمعرضدربدنكهزمانيمدت-2•

.اندبودهنيرواينمعرضدركهبدنازمناطقي-3•

مكانيسم تروما



انواع تروما

ايدشنيدهزيادرانافذترومايو(بلانت)بستهترومايهايواژهشما

پخشبدنازوسيعيمنطقهدروارده، نيرويبلانتترومايدر•

.شودنميزخميوماندميمعمولاً سالمپوستوشودمي

ممكنشدهواردنيرويمحلدر،زيرينبافتهايوارگانهاولي

.باشندشدهآسيبدچاراست

.شودميواردبدنازكوچكيمنطقهبهنيرو، نافذترومايدر•

الابعفونتخطرباباززخميكوكردهسوراخراپوستميتواندو

كندايجاد



شدت آسيب

:شدت آسيب بستگی به خصوصيات زير دارد 

عامل ايجاد كننده •

مقدار انرژي وارد شده •

قسمتي از بدن كه در معرض قرار گرفته است•



تصادفات وسايل نقليه

تقيمامسبدنبهشدهواردنيرويميزان،نقليهوسايلتصادفاتدر•

وسيلهسرعتچههر.باشدميمرتبطنقليهوسيلهسرعتبا

بنابراين.استبيشتربيماربهشدهواردنيرويباشدبيشترنقليه

يشتربآنهاآسيباحتمالكهشودبيمار،ارزيابيبدنازمناطقيبايد

.است

:يدباشداشتهنظردررازيرمسائل،حديتاارزيابيحينهمچنين•

نقليهوسيلهدربيمارگرفتنقرارموقعيت1.

ايمنيكمربندازاستفاده2.

شدهمنحرفسمتكدامبهبيماربدن،تصادفهنگاماينكهو3.

است



محلهای آسيب

•: Aباوزانناگهانيبرخوردهنگامميتواندلگنوتحتانياندامهايبهآسيب

.شودايجادداشبورد

•: Bرمانفباناگهانيبرخورداثردرميتواندشكموسينهقفسهبهآسيب

.شودايجادنقليهوسيله

•C:هنبستراايمنيبندكمركهمجروحيدرنخاعيطناب،سرترومايخطر

.است

گيبستايمنيبندكمرازصحيحاستفادهبههمچنين،جديهايخطر آسيب

هاآسيبازتعداديبراي،اندنكردهاستفادهكمربندازكهمجروحيني.دارد

پرتابنقليهوسيلهازبيرونبهاستممكن چون،باشندميبيشتريخطردر

بااستممكنافتندميپائينوبالابهتصادفحينآنهاكههمچنان.شوند
.نندكبرخوردنقليهوسيلهكفوبدنه، سقف ،هاشيشه–داشبورد، فرمان



:تعيين نوع بيماري 
شما به عنوان يك داوطلب فوريت پزشكي با موارد متعددي از بيماران طبي مثل بيماران ترومايي •

ي در بيماران ترومايي ، شما ارزيابي مكانيسم آسيب را بعنوان جزئي از ارزياب. برخورد خواهيد كرد 

.  صحنه حادثه انجام مي دهيد 

ع بيماري شباهت هايي بين مكانيسم آسيب و نو. در بيماران طبي شما بايد نوع بيماري را ارزيابي كنيد •

ي در هر دو مورد شما بايد دنبال اطلاعاتي باشيد كه چگونگي بروزحادثه رابه شما نشان م.وجود دارد 

.دهد 

دن شما بايد تلاش كنيد تا نوع بيماري را مشخص كنيد منظور از مشخص كردن نوع بيماري ، پرسي•

.شكايت اصلي بيمارمي باشد 

. تماس گرفته است 115شكايت اصلي بيمار همان مشكلي است كه بيمار به آن دليل با •

د و براي تشخيص سريع تر نوع بيماري از بيمار و خانواده و اطرافيان در مورد مشكل بيمار بپرسي•

.  همزمان صحنه را بررسي كنيد تا راهنماهاي لازم براي يافتن مشكل را بيابيد 

يط شما ممكن است بسته هاي قرص خالي و مواد سمي كه اطراف بيمار وجود دارد ببينيد يا متوجه شرا•

.  غير بهداشتي زندگي بيمار شويد 

ه كه مثل بوي بد رنگ آميزي تاز. شما بايد متوجه بوهاي غير معمول ، تند وبد در صحنه حادثه باشيد •

.  در يك اتاق بسته پيچيده باشد 

. شما بايد متوجه صداي خش خش ، مثل صداي نشت از سيستم اكسيژن منزل باشيد •

.  هنگام شروع ارزيابي بيمار ،  ارزيابي هاي فوق از صحنه حادثه را به خاطر داشته باشيد •



:تعيين تعداد بيماران 

تعيين.نيدكتعيينرابيمارانكلصحيحتعدادبايد، شماحادثهصحنهارزيابيازجز ئيبعنوان•

ميريضروشمابرايويژهنجاتتيمنظيركمكينيرويبهنيازتعيينبرايبيمارانتعداد

.باشد

؟بپرسيدخودازرازيرسوالاتبيشتركمكینيرویبهنيازتعيينبراي•

؟داردوجودبيمارچند1.

؟استچگونهآنهاوضعيت2.

؟استگرفتهتماس115اورژانسباكسيچه3.

؟شوندحفظصحنهدرموجودمداركباشدمينيازواستجناييصحنهآيا4.

؟داردوجودهمكارتانوشماامنيتافتادنخطربهاحتمالحادثهصحنهدرآيا5.

يريد و زماني كه چند بيمار وجود دارد شمابايد بلافاصله براي درخواست كمك اضافي تماس بگ•

بيماران كنيد ( ترياژ) سپس شروع به تقسيم بندي 

به محض. ترياژ روندي است كه در آن چگونگي وضعيت هريك از بيماران تعيين مي شود •

خيم تر انجام ترياژشما بايد شروع به درمان حمايتي و انتقال بيماراني كنيد كه وضعيت آنها و

. ميباشد 



: ارزيابي اوليه 

ت طي ارزيابي صحنه حادثه شمابايد بر اساس اطلاعات هنگام اعزام  ،  شرايط بيمار را به دق•

ا اين مراحل بسيار ب. بررسي كنيد و سوالاتي را در موردامن بودن صحنه حادثه بپرسيد 

. اهميت مي باشند 

و مهم تر اينكه ، با روشن شدن پاسخ اين سوالات از امنيت خودتان مطمئن مي شويد ولي•

.  ود ارزيابي واقعي بيمار از هنگامي كه شما بر بالين بيمار حاضر مي شويد ، شروع مي ش

ن دارد و آن تشخيص و درماهدف بسيار مهم وحياتي ارزيابي اوليه تنها يك •

.  سريع خطرات تهديد كننده حيات مي باشد

: ند اطلاعاتي كه نشانه شرايط تهديد كننده حيات مي باشند ، به طرق مختلف به دست مي آي•

روما مثل وضعيت ظاهري بيمار و  شكايت اصلي بيمار ، مكانيسم آسيب در بيماري كه دچار ت

. شده باشد 

از لحظه اي كه شما به صحنه و سپس به بيمار نزديك مي شويد يك حدس كلي راجع به •

. وضعيت بيمار در ذهن شما شكل خواهد گرفت 

اين حدس كلي بر اساس ارزيابي فوري شما از محيط اطراف ،  علايم ونشانه هاي موجود •

.  ، مكانيسم آسيب در بيمار ترومايي و شكايت اصلي بيمار ميباشد 



:جدول ارزيابي اوليه 

حدس كلي در مورد وضعيت بيمار •

ارزيابي وضعيت هوشياري•

ارزيابي راه هوايي•

ارزيابي تنفس•

ارزيابي گردش خون•

.ت تشخيص بيماراني كه انتقال سريع آنها در اولويت اس•

: ارزيابي اوليه 



: هنگامي كه وارد صحنه مي شويد  ،  به وضعيت بيمار توجه كنيد 

دقت كنيد كه بيمار آرام است يا حركت مي كند ، هوشياراست يابي هوش ، خونريزي دارديا نه ؟ •

. مكانيسم آسيب يا نوع بيماري را مشخص كنيد •

واد به بوهاي خاص تنفس بيمار كه نشانه وجود م. به گفته هاي بيمار و اطرافيان گوش فرا دهيد •

. سمي ، دود يا الكل مي باشد توجه كنيد 

ا هنگامي كه بر بالين بيمار حاضر شديد مي توانيد نبض، وجود درد و بدشكلي اندامهاي بيمار ر•

. بررسي كنيد 

در اگر بيمار شما هوشيار است ، قبل از شروع به معاينه فيزيكي ، تا حدي كه ممكن است اطلاعاتي•

و براي گرفتن اطلاعات از بيمار ، خود را معرفي كرده وبه ا. مورد وضعيت ايجاد شده كسب كنيد 

لاتي در سپس سوا. بگوييد يك تكنسين فوريتهاي پزشكي هستيد و براي كمك كردن به او آمده ايد 

مورد سن ،  نژاد ،  جنس و شكايات اصلي بيمار بپرسيد و در تمام مدت ارزيابي ،  صحبت كردن و

. سوال كردن از بيمار را ادامه دهيد



براي بدست آوردن يك حدس كلي در مورد وضعيت بيمار بايد سوالات زير رااز خود بپرسيد 

آيا به نظر مي رسد كه بيمار وضعيت تهديد كننده حيات داشته باشد ؟-•

ً  مشكل ، خونري زي راهنماي اين سوال ، وجود اختلال هوشياري ،  تنفس واضحا

اگر .اشد خارجي شديد ، و پوست بسيار رنگ پريده يا سيانوتيك در بيمار مي ب

تي به وجود شرايط تهديد كننده حيات شك كرديد هر چه سريعتر اقدامات حماي

.  را انجام داده و بيمار را منتقل كنيد 

آسيب آيا بيمار در اثر تروما دچار آسيب شده است ؟  اگر چنين است مكانيسم-•

دچار چگونه بوده است ؟  بر اساس مكانيسم آسيب ،  آيا انتظار داريد كه بيمار

نظر آسيب جدي شده باشد ؟ اگر چنين است خطر ناكترين آسيبهاي ممكن را در

.گرفته و درمان آنها را شروع كنيد مانند بي حركت ساختن ستون مهره ها 

د ؟  آيا بيمار ارتباط برقرار ميكند و قادر به پاسخ دادن به سوالات مي باش-•

اگر قادر به پاسخ گويي نمي باشد شما نياز داريد ،  به مهارتهاي خود در 

.معاينه فيزيكي و همچنين گفته هاي اطرافيان اطمينان كنيد 



چگونگي ارزيابي كردن بيمار 

توجه داشته باشيد كه پس از به دست آوردن يك حدس كلي

رتيب در مورد بيمار بايد ارزيابي و مراقبت از بيمار را به ت

:زير شروع كنيد 

•A : Air way = راه هوايي

•B : Breathing = تنفس

•C : Circulation = گردش خون



ارزيابي وضعيت هوشياري 

هنشانچون،است مهمبيمارهوشياريوضعيتارزيابي•

،باشدمينيازاگر.باشدميمغزعملكردچگونگي

ميمتعدديشرايط.كنيدحركتبيراهامهرهستون

دريرتغيبهمنجروبگذارندتاثيرمغزعملكردرويتوانند

.شوندهوشياريسطح

ذهنيوضعيت•

هوشياريسطح•

.دباشميبررسيقابلچندثانيهطيجداگانهتستدوبا



Orientationتست 
افظهح.كندميارزيابيزيرمواردكنترلبارابيمارذهنيوضعيت•

ازاطرافاشخاصنامپرسيدن)اطرافاشخاصبهنسبتبيمار

،داردقرارآنجادربيماراكنونهمكهمكانيبهنسبت،(بيمار

اتفاقيچهاينكهو(روزوماهوسال)موجودزمانبهنسبت

.استافتادهبيماربراي

،چهارپرسشاينبهبيماردادنپاسخچگونگيبهدقتباما•

(داردقرارآندركهمكانيوخودنامگفتنبا)مدتدرازحافظه

(داردقرارآندركهزمانيومكانگفتنبا)مدتميانحافظه،

(استافتادهبرايشكهاتفاقيگفتنبا)مدتكوتاهحافظهو

.كنيمميارزيابيبيماررا
ازيكيخپاسبيماراگرباشدميآگاه"كاملاوهوشياربيمارگفتميتوانبدهدسوالچهارهربهصحيحپاسخبيماراگر

درمدتوميانمدتدرازحافظهدادندستازرسدمينظربه.باشدنميآگاه"كاملانداندراسوالچهاراين

.باشندميتريجديمشكلاتبامرتبطمدتكوتاهحافظهبامقايسه



.ميتوان ارزيابي كرد  AVPUميزان پاسخ دهي بيمار را بر اساس متد 

•- A: Alert،از هنگامي كه به بيمارنزديك مي شويد چشمهاي بيمار خودبخود ب

يار مي شوند و به نظر مي رسد كه بيمار نسبت به محيط اطرافش آگاه و هوش

بيمار دستورات شما را اجرا مي كند و با حركت چشمانش اشخاص و . است 

.  اشياء را تعقيب مي كند 

•-V: Verbal Stimulus ،پاسخ به محركهاي صوتي

يعني) چشمان بيمار خود بخود باز نمي شود امادر پاسخ به تحريك كلامي •

ار باز مي شود و وقتي با او صحبت مي شود بيم( وقتي صدايش مي كنيم 

.  ميتواند به درستي پاسخ دهد 

•-P: Pain stimulus،پاسخ به محرك دردناك
تحريكبهپاسخدر،اماكندنميبازراخودچشمهايكلاميتحريكباودهدنميپاسخشماسوالاتبهبيمار1.

.كندمينالهيادهدميحركتراخودچهرهشمادردناك

ياچشمبالاياستخوانرويپائينسمتبهفشارياگوشلالهمحكمگرفتننيشگونباميتوانيدرادردناكتحريكاين2.

.دهيدانجام،گردنعضلاتگرفتننيشگون

دچاربيماراندراستممكنچونوليشودميحمايتCPRدهندگانآموزشطرفازاينكهبا،استرنومتحريك3.

تندبويازاستفادهباتحريك)آمونياكازاستفاده.شودنميتوصيهباشدنداشتهكافيدقتگردنينخاعتروماي

ايدستبامحرككردندورياكردننالهشكلبهدردناكمحركبهمناسبپاسخ.شودنميتوصيهنيز(آمونياك

.باشدنميمناسبهرگزدردناكبسيارمحركازاستفادهاستمحركازكشيدنعقب



•- U: Unresponsive:  بيمار به هيچ

.محركي پاسخ نمي دهد 

.ميتوان ارزيابي كرد  AVPUميزان پاسخ دهي بيمار را بر اساس متد 



علل تغيير در وضعيت هوشياري

اگر شما به وجود اختلال هوشياري در بيمارتان شك داريد ، شرايط وخيم تر را در نظر گرفته و اقدامات

تشخيص داده ايم ،  AVPUبيماري كه طبق متد ) تغيير در وضعيت هوشياري . مناسب را شروع كنيد 

:، ميتواند علل بسيار متعددي داشته باشد كه عبارتند از ( هوشيار و آگاه نيست " كاملا

تروماي سر1.

(كمبود اكسيژن در خون ) هيپوكسي 2.

(كاهش قند خون ) هيپوگليسمي 3.

سكته مغزي4.

مشكلات قلبي5.

استفاده از برخي داروها6.

و ارزيابي اوليه خود را تكميل كنيد" اگر بيماري تغيير در سطح هوشياري دارد ، شما بايد سريعا•

. اكسيژن با غلظت بالا به بيمار برسانيد 

گر نياز ا. منتقل كنيد " اگر به تروما مشكوك هستند ستون مهره ها را بي حركت سازيد و بيمار را سريعا•

ات را انجام دهيد و مرتب وضعيت هوشياري بيمار را ارزيابي كنيد تا متوجه تغيير ABCاست اقدامات 

. سطح هوشياري طي انتقال بيمار بشويد 



ارزيابي راه هوايي
:بيماراني كه توانايي پاسخ دهي دارند •

گوش بيماران در هر سني كه توانايي پاسخ دهي دارند يا صحبت مي كنند ياگريه مي كنند راه هوايي باز دارند با اين وجود مشاهده و1.

تنفس بيمار دادن به چگونگي صحبت بيمار به ويژه در بيماران با مشكلات تنفسي ، كليد تشخيصي خوبي براي ارزيابي راه هوايي و

.  مي باشد 

– Jawاگر تشخيص داديد كه بيمار مشكل راه هوايي دارد ارزيابي خود را متوقف كنيد و با استفاده از مانور 2. Thrust ا ياHead Tilt -
Chin lift  انند با اينكه مشكلات راه هوايي و تنفسي علل متعدي دارند ،  ولي علايم و نشانه هاي آنها اغلب م. راه هوايي را باز كنيد

.  هم مي باشد 

ه اي مي بيماري كه فقط قادر است دو تا سه كلمه را بدون نفس نفس زدن ادا كند ، وضعيتي دارد كه به آن تنگي نفس دو تا سه كلم3.

.گويند 

عي تنفسي همچنين وجود توكشيدگي عضلات قفسه سينه يا استفاده از عضلات فر. چنين بيماراني ،  مشكلات شديد تنفسي دارند 4.

.  نيزنشانه ناكافي بودن تنفس مي باشد 

.  باز شدن پره هاي بيني و استفاده از عضلات فرعي تنفسي در يك كودك نيز نشانه تنفس ناكافي مي باشد 5.

.  در كل تنفس واضحاً مشكل ، نشانه اي از وجود مشكل در راه هوايي يا تنفس بيمار مي باشد 6.

شما بايد آماده باز كردن راه هوايي ، دادن. هر يك از اين علائم ميتوانند هشداري براي يك اورژانس راه هوايي يا تنفسي باشند 7.

.اكسيژن كمكي و تهويه كمكي وانتقال بيمار باشيد 

:بيماراني كه توانايي پاسخ دهي ندارند •

اگر راه . يد در بيماري كه توانايي پاسخ دهي ندارد ياسطح هوشياري او كاهش يافته است شما بايد فوراً  كفايت راه هوايي رابررسي كن1.

.  هوايي باز است ارزيابي خود را ادامه دهيد 

– head tilt) اگر راه هوايي باز نمي باشد ،  قدم اول باز كردن راه هوايي با مانور  2. chin lift  ياJaw thrust ) انسداد راه . مي باشد

ته دندانهاي مصنوعي  ،  لخ. هوايي در بيمار بي هوش ،  اغلب به علت شل شدن عضلات زبان و افتادن زبان به عقب حلق مي باشد 

.  هاي خون ،  استفراغ ، تكه هاي غذايي ، ترشحات دهاني يا ساير اجسام خارجي نيز ميتوانند منجر به انسداد راه هوايي شوند 



علايم انسداد راه هوايي ، در بيمار دچار كاهش سطح هوشياري عبارتند از

شوندانسدادبهمنجرميتوانندكهمواديسايريا، خونآشكارتروماي

سايرياكردنقلقلياكشيدن، زوزهكردنخرخرمثلصدادارتنفس-•

(اشدبنميهمراهصداييهيچبانرمالتنفس)تنفسيطبيعيغيرصداهاي

اندميتوهواييراهانسداد) تنفسفقدانياسطحيالعادهفوقهايتنفس-•

.(دشوتنفسياقطعسطحيهايتنفسايجادوتنفسينارساييبهمنجر

براي.بدهيدپوزيشناوبهبيمارجثهوسنبهتوجهباهواييراهبازكردنبراي
Jawمانورطبيمشكلبابيماران – ThrustياHead tilt - Chin Liftرا

.دهيدانجام

يبراگردنيهاي، مهرهناشناختهمشكلبابيمارانياترومادچاربيمارانبراي
Jawمانورازاستلازماگروكنيدحركت – Thrustراهكردنبازبراي

.كنيداستفادههوايي



ارزيابي تنفس
فسهاي نرمال تن. همچنانكه تنفس بيمارراارزيابي مي كنيد دقت كنيد كه بيمارچه مقدار نيرو براي نفس كشيدن صرف مي كند •

.تنفس در دقيقه مي باشد 12-20، خيلي سطحي يا خيلي عميق نمي باشند و محدودة نرمال آن در بالغين 

ينه بيش بر عكس در تنفسهاي عميق قفسه س. تنفسهاي سطحي از روي كاهش حركات قفسه سينه تشخيص داده مي شوند •

هم چنين كه بيمار. و اغلب صداي عبور هواي زيادي به داخل و خارج ريه ها شنيده مي شود . از حد بالا و پائين مي رود 

:را ارزيابي مي كنيد از خود سوالات زير را بپرسيد 

آيا تنفسهاي بيمار، سطحي هستند يا عميق ؟-1.

آيا به نظر مي رسد كه بيمار در حال خفه شدن باشد ؟-2.

آيا بيمار سيانوتيك شده است ؟ -3.

آيا همچنان كه قفسه سينه به بالا و پائين حركت مي كند عبور هوا به داخل و خارج از ريه ها وجود دارد يا نه ؟-4.

هنوز اگر راه هوايي. اگر به نظر مي رسد كه بيمار دچار مشكل تنفس مي باشد شما بايد مجدداً  راه هوايي را بررسي كنيد•

بار در دقيقه ، تهويه را با استفاده 8بار در دقيقه ياكمتر از 24باز است شما بايد براي تمام بيماران با تعداد تنفس بيشتر از 

.  از دستگاه تهويه كمكي يا با دادن اكسيژن از طريق ماسك وآمبوبگ برقرار كنيد 

انده شود به هر بيمار با كاهش سطح هوشياري ،  مشكل تنفسی و يا پوست رنگ پريده ، بايد اكسيژن كمكي با غلظت بالارس•

فس اگر خطر تروماي طناب نخاعي وجود ندارد ، بيمار بايد در وضعيتي قرار گيرد كه احساس مي كند ميتواند راحت تر ن. 

.  بكشد 

ي طناب در حالت تيپيك ، بيماران دوست دارد بنشينند و پاهايشان را از لبه تخت آويزان كنند در هر بيمار كه احتمال تروما•

كسيژن شما بايد ا. نخاعي وجود دارد بايد مهره هاي گردني را بي حركت كنيد و متوجه باشيد كه تنفس بيمار برقرار باشد 

ارد يا در هر بيماري كه تشخيص مي دهيد مشكل تنفس د. ليتر در دقيقه از طريق ماسك به بيمار بدهيد 15كمكي به ميزان 

.  در خطر ايجاد مشكل تنفس مي باشد بايد اكسيژن كمكي برسانيد 

.  در صحنه حادثه هيچ بيماري را از دريافت اكسيژن محروم نكنيد •



چند نکته
حسطكاهشدچاربيمارتنفسكهكنيدارزيابيكردندركوسمع، نگاهتكنيكازاستفادهبا•

ردداهواييراهانسدادياكشدنمينفسبيماركهرسدمينظربهاگر.استچگونه،هوشياري

.كنيدبرقرارراكمكيتهويهوكنيدبازراهواييراهفوراً 

.باشدمشكلكوچككودكانوشيرخواراندراستممكنكردندركوسمعومشاهدهتكنيكانجام•

كهتروماييبيماراندرموارداكثردر.استكمبسيار،تنفسطيآنهاسينهقفسهحركتچون

.باشدنظرمدبايدنخاعيتروماياندشدههوشياريسطحكاهشدچار

رويمستقيمحالتهماندروكردهبلندشدنخمبدونرابيماراناينبدنكلبايدنتيجهدر•

اگرلاً مث.داردبيماروضعيتبهبستگيمانوراينانجامزمان.كنيدمنتقلبوردبکيابرانكارد

بايدركااينشودچرخاندهبيماركهاستنيازهواييراهوارزيابيبيمارصورتبهدسترسيبراي

.شودانجامفوراً 

خاطربه.دهيدانتقالبوردبکيابرانكاردرويرابيمار،ABCاقداماتانجامازبعد، كلدرولي•

ياشدنخمبدون، مجموعهيكشكلبهبايدرابيمارپاهايوتنهوگردنوسركهباشيدداشته

.كنيدبلندزمينرويازخوردنپيچ



ارزيابي گردش خون

ارگانهايبهخونرسانيميزانكهدهدمينشانشمابهخونگردشارزيابي

.استچگونهبدنبقيهوهاريه،هاكليه،مغز،قلبنظيرحياتي

:ازعبارتندكهشوندخونرسانيدرنقصباعثتواندميمتعدديمشكلات•

ميگيردررابدنبزرگخونيعروقوقلبكهشرايطيوشوك،خونحجمدادندستاز1.

خونريزيوجودبررسي،آنكيفيتونبضوجودبررسيباخونگردشارزيابي.كند

.شودميانجامپوستوضعيتبررسيو،خارجي

درتنفس12ميزانبهمصنوعيتنفسدادنبهكشدنمينفسوليداردنبضبيمارياگر2.

.دهيدادامهكودكاندردقيقهدرتنفس20وبالغيندردقيقه

در.شودمشخصشمامصنوعيتنفسبخشياثرتادهيدادامهرانبضكنترل
استنيازاگروكنيدشروعراCPRفورا،نداشتوجودنبضكهزمانيهر

.كنيداستفادهخودكارشوكالكترودستگاهاز



ارزيابي نبض
ا را و قدرت نبض بيمار، شم( نظم ) ارزيابي تعداد ، ريتم •

كي نبض ي. از وضعيت كلي عملكرد قلب بيمارآگاه مي كند 

ار به از علائم حياتي است كه بايد مرتب تا زمان انتقال بيم

.بيمارستان كنترل شود 

را اگر در بيمار دچار اختلال هوشياري ، نتوانستيد نبض•
.كنيد ( (CPRريوي –لمس كنيد ، شروع به احياي قلبي 

بايد در بيماران دچار (  (AEDدستگاه الكترو شوك خودكار •

يشتر اختلال هوشياري كه تنفس و نبض ندارند ، سن آنها ب

كيلوگرم است استفاده 25سال و وزن آنها بيشتر از 8از 

.شود 



ارزيابي نبض در كودكان

ان مشكل ولي ممكن است پيدا كردن اين نبض در شير خوا ر. شما مي توانيد مانند بالغين در كودكان نيز نبض كاروتيد را لمس كنيد •

.باشد 

1تر از چون گردن شير خواران ، اغلب بسيار كوتاه و چاق است و نبض شير خوار اغلب سريع است ، بنابراين در شير خواران كوچك•

.سال براي ارزيابي نبض ، نبض شريان براكيال را لمس كنيد 

:جدول ذيل محدوده نبض در شيرخواران و كودكان •

سن                                                                تعداد نبض در دقيقه

120–160از بدو تولد تا يك ماهگي                                        : نوزاد •

100-160يك ماه تا يكسال                                              : شيرخوار •

90–150يك سال تا سه سال                                          : كودك نوپا •

80–140سه سال تا شش سال                               :سنين قبل از مدرسه•

70–120شش سال تا دوازده سال                                   :سنين مدرسه•

60–100دوزاده تا هجده سال                                            : نوجوان •

60-100بيشتر از هجده سال                                                 : بالغ •



ارزيابي خونريزي خارجي و كنترل آن

در چنين مواردي از دست دادن . گام بعدي  ، تشخيص هرگونه خونريزي خارجي عمده مي باشد 

ه محض بنابراين ب. خون ميتواند بسيار سريع باشد و فوراً منجر به شوك و حتي مرگ شود 

وع اينكه راه هوايي بيمار باز شد و تنفس برقرار شد ، عمده توجه شما بايد روي اين موض

.  باشد 

:  علايم از دست دادن خون عبارتند از •

.خونريزي جدي از يك وريد بزرگ ، با جريان يكنواخت خون به بيرون از بدن مشخص مي شود 1.

.  خونريزي از يك شريان بزرگ ، با جريان جهشي خون به بيرون از بدن مشخص مي شود 2.

م با در تقريبا تمام موارد وارد كردن فشار مستقي. كنترل خونريزي خارجي اغلب ساده است •

.انگشتان دست پوشيده شده با دستكش ، روي زخم براي كنترل خونريزي كافي است 

نگام در ه.اين فشار علاوه بر كنترل خونريزي ، به تشكيل لخته يا انعقاد خون كمك مي كند •

.  تماس با خون يا ساير مايعات بدن ، اقدامات محافظت از خود را رعايت كنيد 

اغلب ،  با وارد كردن فشار مستقيم و همراه با آن بالا آوردن اندام ، اگر محل خونريزي در •

قيم و بالا اندام فوقاني يا تحتاني باشد ،  خونريزي به حد كافي كنترل خواهد شد اگر فشار مست

.دفشار وارد كني(  نقاط فشار ) آوردن اندام موثر نباشد شما ميتوانيد روي مكانهاي نبض 



ارزيابي رنگ ، حرارت ، رطوبت و پرشدن مجدد مويرگي پوست 

ارزيابي پوست يكي از مهم ترين و در دسترس ترين راههاي•

شما بايد ، حرارت و رطوبت . ارزيابي گردش خون مي باشد 

.پوست را علاوه بر جستجوي خونريزي ارزيابي كنيد 



ارزيابي رنگ پوست 
ونخميزانوخوناكسيژنسطحوپوستدرموجودرنگدانهميزانبهبستگيپوسترنگ•

هوسيليكپوسترنگارزيابي،دليلاينبه.داردپوستعروقطريقازپوسترساني

وليباشدميصورتي،پوستانسفيددرپوستطبيعيرنگ.باشدميارزشمندارزيابي

.ندهدنشانرابيماريياتروماازناشيطبيعيغيررنگاستممكنتيرهخيليپوست

كنيمگاهنهستندترروشنكهپوستازمناطقيبهبايدپوسترنگتشخيصبرايبراينبنا•

و(داخلازچشمپلكپوشانندهبافت)،ملتمحه(چشمسفيدي)اسكلرا،هاناخنبسترمثل

ميصورتي، بدنمخاطيغشاهايوملتحمهدرويژهبهپوستطبيعيرنگ.دهانمخاط

.باشد

:ازندعبارتباشدطبيمشكليكوجودبرايهشداريتواندميكهپوستطبيعيغيررنگهاي•

پوستشدنرنگآبيياسيانوز1.

قرمزپوست2.

پريدهرنگياسفيدپوست3.

يرقانيازردپوست4.



ارزيابي درجه حرارت پوست

اعضايسايرهمانندواستبدناعضايازيكيپوست•

آبحفظ:ازعبارتندكهداردمختلفيهايعملكردبدن

تحراردرجهتنظيمهمچنينوعفونتازجلوگيري،بدن

.بدن

ولي.استسانتيگراددرجه37بدنطبيعيحرارتدرجه•

حرارتدرجه.كندتغييرآسيبيابيماريطيتواندمي

پشتيامچتوسطبيمارپوستكردنلمسباراپوست

.كنيدارزيابيخوددست



ارزيابي رطوبت پوست 

در مرحله آخر مشخص كنيد كه آيا پوست بيمار مرطوب •

. است يا خشك 

. پوست طبيعي گرم و خشك است 1.

.پوست سرد و مرطوب ميتواند نشانه اي از شوك باشد 2.

دن پوست داغ ميتواند نشانه افزايش غير طبيعي دماي ب3.

.يا تب باشد 



ارزيابي پرشدن مجدد مويرگي
روش ديگر براي ارزيابي گردش خون ، ارزيابي پرشدن مجدد مويرگي مي باشد ، كه اين•

. روش به ويژه در شيرخواران و كودكان بسيار مهم مي باشد 

: پر شدن مجدد مويرگي  به طريق زيرارزيابي ميشود •

موجود بستر ناخن يك انگشت بيمار را فشار د هيد تا رنگ آن سفيد شود ، با اين كار ، خون1.

د تا سپس فشار را برداريد و مدت زماني كه طول مي كش. در بستر ناخن را تخليه كرده ايد 

ه باشد اين زمان بايد حداكثر دو ثاني. رنگ بستر ناخن به حالت اول برگردد را يادداشت كنيد 

در اگر اين مناطق سفيد ماندند يا آبي شوند شما متوجه مي شويدكه گردش خون ، حداقل. 

. مناطقي از بدن كه اين آزمايش روي آنها انجام شده است ناكافي مي باشد 

مت پر شدن مجدد مويرگي در شيرخواران و كودكان را ميتوانيد با وارد كردن فشار روي قس2.

. ديستال بازو يا ساعد و مدت زمان برگشت به رنگ طبيعي ارزيابي كنيد 

خون اين نكته مهم را به ياد داشته باشيد ، كه برخي شرايط بدون ارتباط به وضعيت گردش•

با شرايطي مانند سن و جنس ،  تماس. بدن ، مي تواند پرشدن مجدد مويرگي را آهسته كند 

ص ، يخ زدگي و آسيب استخوانها و عضلات ميتوانند منجر به نق( هيپوترمي ) محيط سرد

.  خونرساني در همان مكان شوند ، در حاليكه گردش خون بدن طبيعي است 



اصلاح گردش خون 
بهيرساناكسيژنبهبودوخارجيخونريزي كنترل ،خونگردشاصلاحبهشروعفورابايدداردناكافيخونگردشبيمارياگر•

ازوشيارهبيماريكدربنابراين.باشدنميقلبيايستعلتبههوشياربيماريكدرنبضنشدنلمس.كنيدبيماربدنبافتهاي
كنيدCPRبهشروعفورابايدنشدلمسنبضاگرهوشيارياختلالدچاربيماريكدرولي.نكنيداستفادهCPRياكارخودالكتروشوك

.كنيدرعايتمراحلاينتمامدرراخودازمحافظتاقدامات.كنيداستفادهنيزازالكتروشوكاستنيازاگرو

:كنيدعملزيرمراحلطبقشودنميلمساونبضواستهوشياريسطحاختلالدچاركهبيماريدر•

.شودآمادهالكتروشوكدستگاهتاكنيدCPRبهشروعبلافاصله-1•

AED) الكتروشوكازممكنزمانسريعتريندر-2• 25ازبيشتروزنشوداردسنسال8ازبيشتربيماراگركنيد،استفاده(

.استكيلوگرم

.باشدمتفاوتميتواندAEDازاستفادهبرايوزنوسنمحدودهمورددركشوريهرهايدستورالعمل•

ً قلبيايستعلتاگر-3• چون.كنيدCPRبهشروعAEDبرايشدنآمادهبدونباشدوحشتناكتروماييحادثهيكبامرتبطواضحا

.دهدنميپاسخAEDبهمعمولاتروماازناشيقلبيايست

.باشدبيمارستانبهبيمارانتقالوقلبيماساژومصنوعيتنفسدادنوهواييراهبازكردنشاملبايددرمان•

.استشدهقلبيايستدچارترومادليلبهكهاستبيماريبرايدرمانارزشمندترينترومامركزبهفوريانتقال•

.كنيداستفادهنيزAEDازCPRبانه، همراهيااستقلبيايستعلتتروماآياكهداريدشكاگر-4•

مييضرورآنهاعملكردبرايكه،اكسيژنازسلولهاچونشودميبدنسلولهايتخريببهمنجرخونگردشنارسايييافتنادامه•
بابدنسلولهايبهاكسيژنانتقال.شودميانجامخونگردشبهبودهدفباخونريزيكنترلوCPR.شوندميمحروم،باشد

.يابدميبهبودكمكياكسيژنازاستفاده

بهترلولهاسبهرسانياكسيژنتاكنددريافتآمبوبگوماسكطريقازبالاغلظتبااكسيژنبايدخونگردشنارساييبابيمارهر•

.شود



تشخيص تقدم بيماران

ترياژ•
يا براي بيماراني كه يكي از شرايط زير را دارند بايد در اولويت قرار گيرند و فوراً منتقل شوند

:اقدامات حمايتي پيشرفته مد نظر قرار گيرند انجام 

حال عمومي بد-1.

.يا سرفه ندارد  gagبيمار دچار اختلال هوشياري كه رفلكس -2.

. بيمار هوشيار كه قادر به انجام دستورات نيست -3.

تنفس مشكل-4.

پوست رنگ پريده يا ساير علايم خونرساني ضعيف-5.

زايمان مشكل-6.

خونريزي غير قابل كنترل-7.

درد شديد در هر ناحيه اي از بدن-8.

ميلي ليتر 100درد شديد قفسه سينه بويژه اگر همراه با فشار خون سيستوليك كمتر از -9.

.جيوه باشد 

ناتواني در حركت دادن هر قسمت از بدن-10.


