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 ثٸ ٳب٭ خذا

 استجبعبت اًؼبًیهجبًی 
 

 5 بثْٯٴ ◙

 (.2.,سٺشاٱ5 ٯٶػؼٸ سٺشاٱ سبٿٰض، ، ٯجبٳپ اسسجبًبر اٳؼبٳپٛشٹٴ٨پ  ٬ٓپ ا٣جش ،  ) ,

، ٯذٿشٿز اسسجبًبر، سشػٰٸ د٣شش ػيڀذ ٯمٰيذ آشاثيپ ٵ داٵٵد    دٿ٨شاٱسٽ ا٭(  ٵ    ثش٣ٶ – -

  ( 23.,اٿضدٽ، سٺشاٱ5 دٛشش دظٵٹؾ ٹبٽ ٛشٹٴ٨پ، 

 ، اٳشـبسار ػشٵؽ ٯمؼٴڀبٱ ساد، ٯٺذٽ ، اسسجبى ؿٴبػپ ).

 ٯٔشٰذٳظاد، ٣بُٮ، ٵػبٿ٪ اسسجبى ػٰٔپ، اٳشـبسار داٳـ٨بٷ ٓلاٯٸ ًجبًجبٿپ )/

 

  :دسع هجبًی استجبعبت اًؼبًی ّذف اص اسايِ ◙

 ثشسػپ ؿڀٶٷ ٹبٽ ثشٟشاسٽ سٵاثي ثڀٲ اٛشاد  ) 

 اٿؼبد سٶاٳبٿپ ٵ ٯٺبسر اسسجبًپ دسساثٌٸ ثب دٿ٨شاٱ ٵ اٛضاٿؾ اطشثخـپ اسسجبًپ ) 

 (ٱ ثٸ آٱٗٴب ثخـڀذٵ ى ثب دٿ٨شاٱ اسسجبثٸ ٧ؼششؽ ٢ٰ٣ ثشاٽ ٯٔشٛپ سٵؽ ٹبٿپ  )

  ٵ ٳ٠ؾ آٱ دس اٛضاٿؾ آشٰبد ثٸ ٳٜغ ثبصاٳذٿـپ دس ثبسٷ اسسجبى ثب خٶٿـشٲ )

   
 5ػشٛل٪ ٹبٽ دسع ٯجبٳپ اسسجبًبر اٳؼبٳپ ◙

 اٍل:ثخؾ 

 هقذهِ

  استجبعبت چیؼت؟ -فلل اٍل 
ثشٟشاسٽ اسسجبى، اسسجبى ثب خٶد، اسسجيبى ثيب دٿ٨يشاٱ، اسسجيبى      سٔشٿٚ اسسجبًبر، آٗبص اسسجبى، ؿشاٿي

ثٸ ٓٴٶاٱ ٿ٢ ٛشا٧شد، اسسجبًبر ثٸ ٓٴيٶاٱ   ػٰٔپ ٿب ٰٓٶٯپ، سٯض٧زاسٽ ٵ سٯضخٶاٳپ دس اسسجبًبر، اسسجبًبر

ٿ٢ ٳِب٭، ٯڀبٱ ٣ٴـپ ثٶدٱ ٛشا٧شد اسسجبًپ، اسادٽ ٿب ٗڀش اسادٽ ثٶدٱ اسسجبًبر، سٔبٯ٬پ ٵ ٯشاٵدٷ اٽ ثٶدٱ 

 اسسجبًبر ٯٶطش( ،$ٵُبٿٚ اسسجبًبر# اسسجبًبر، ٤٬ٰٓشدٽ ثٶدٱ اسسجبًبر

 استجبعبت ثِ ػٌَاى سفتبسی آهَختٌی: –فلل دٍم  

شًپ ؿذٱ ٣لاػڀ٢، ٳِشٿٸ ٿبد٧ڀشٽ ٵػڀ٬ٸ اٽ ٿب اثضاسٽ، ٳِشٿٸ ٿبد٧ڀشٽ اػشٰيبٓپ،  ٳِشٿٸ ؿ )

  (آٯٶصؽ ػشار ٵسصٽ

سبطڀش ، اسصؽ اًلآبسپ ثبصخٶس، ٳ٠ؾ ثبصخٶس دس ٳٜٶر ٵ اطش٧زاسٽ ثش دٿ٨شاٱ5 ثبصخٶس ٵ اٹٰڀز آٱ )

 (ثبصخٶس ثش اكلاح سٛشبس

، ػيض٭ ٧شاٿيپ  ، ٳڀبص ثٸ ٯٶ٠ٛڀيز ،  ش٨پٳڀبص ثٸ ٹٰجؼپ5 اٯ٪ اػبػپ ٯٶطش ثش سٛشبسٹبٽ اسسجبًٶٓ )

  ( ٯب٣ڀبٵ٫ڀؼٮ
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ٵٿظ٧پ ٹبٽ اطشثخـپ$ ٧ـٶد٧پ، ٹٰذ٫پ، حٰبٿش٨شٽ، ٯظجز ٧شاٿپ، سؼبٵٽ#، سـبثٸ ثبٹٮ ٵ سخب٫ٚ ثيب  

 ٹٮ( 

 ؿٌبخت اص خَيـتي خَيؾ:  – ػَمفلل 
 خٶدآ٧بٹپ، ٯٜٺٶ٭ اصخٶد ٵ اكلاح آٱ( 

 خَيـتي ٍ استجبط ثب ديگشاى: –م چْبسفلل 

ٿ٢ ساثٌٸ اص دڀٶٳذ سب ػذاٿپ، سبئڀذ ٵ ٓذ٭ سبئڀيذ، آ٧يبٹپ اص خٶٿـيشٲ ٵ اص دٿ٨يشاٱ،      چشخٸ حڀبسپ 

 دٴؼشٷ ػٶٹشٽ، ٛشاػٶٽ اسسجبى، خٶد٧ـٶد٧پ ٵ اٹٰڀز آٱ(  

 تفبّن ثب ديگشاى:  – پٌدنفلل 

  ٯٺبسر ٧ٶؽ دادٱ، ٯٺبسر ٹٰذ٫پ ٣شدٱ، ٧ؼششؽ سٶاٳبٿپ ٯٺبسر ٹبٽ ٧ٶؽ دادٱ ٵ ٹٰذ٫پ ٣شدٱ 

 ت کلاهی: استجبعب -نؿـفلل 
 سٿـٸ ٹبٽ صثبٱ ٵ ٿبد٧ڀشٽ آٱ، ٵٿظ٧پ ٹب ٵ ٣بسثشدٹبٽ صثبٱ(   

 استجبعبت غیش کلاهی:  - تنففلل ّ
ٳـبٳٸ ٹبٽ ٗڀش ٣لاٯپ ٵ خبػش٨بٷ ٹبٽ آٱ ٹب، ٣بٳب٩ ٹبٽ اسسجبى ٗڀش ٣لاٯپ، ساثٌٸ ثڀٲ اسسجبى ٣لاٯپ  

 #(((( اٳٶاّ طػز ٹب، ٛبك٬ٸ ٹب ٵ$ٹبٽ ٗڀش٣لاٯپ  ٣بٳب٩ٵ اسسجبى ٗڀش٣لاٯپ، 

 : هذلْبی استجبعبت –فلل ّـتن 

ػڀؼشٮ ٹيبٽ اسسجيبًپ دس    -ٯذ٩ اسسجبًپ ٬٣ٶد ؿٴٲ ٵ ٵاسٱ ٵٿٶٵس -ٯذ٩ ٹبسٵ٫ذ لاػٶ٩ -دڀؾ ٯذ٩ اسػٌٶ

ٯيذ٩ اسسجيبًپ آٳذسٵؽ،اػيششغ ٵ     )ٯذ٩ دٿٶٿذ ثش٫ٶ -ٯذ٩ اسسجبًپ ٵٿ٬جش ؿشا٭ -ٯذ٩ سؼٺڀ٪ دٵػلادٶ٩

ٯذ٩ ثيشٱ   )ٯذ٩ ٯ٢ ٳ٬پ )ٵػش٬پ ٵ ٯب٤٫ٮ ٯ٢ ٫ڀٲ ٯذ٩ ثشاع )ٯذ٩ ٵاٿز )ٯذ٩ اسسجبًپ ث٤ش )ثٶػششٵ٭

 ٯذ٩ اسسجبًپ ٧شثٴش )٫ٶٳذ

 ساٌّوبی استجبط ثب ؿخلیتْبی هتفبٍت –فلل ًِ 

 خولِ 54استجبعبت دس  -فلل دُ

 

 دٍمثخؾ 
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 اٍلثخؾ 
 

 استجبعبت چیؼت –فلل اٍل 

 هقذهِ :
 ارتباطات ي سيز تحًل ي تکامل اوسان :

آٯٶخشٸ ٹبٽ اٳؼبٱ اص ٳؼ٬پ ثٸ ٳؼ٪ دٿ٨ش ثٶدٷ اػز دسًٶ٩ سبسٿخ اسسجبى ٹٰڀـٸ ٵػڀ٬ٸ اٳش٠ب٩ 

اٳؼبٱ سٴٺب اص ساٷ اسسجبى سٶاٳؼشٸ اػز ٬ٓٶ٭ ٵ سؼشثڀبسؾ سا ثٸ ٳؼ٬ٺبٽ ثٔذٽ ٯٴش٠٪ ٣ٴذ اٿٲ » ٿٔٴپ

ٯٶهٶّ دسسٔشٿٚ ٛشٹٴ٦ ٳڀض كبدٝ اػز چشا ٣ٸ ا٧ش ٯب ٛشٹٴ٦ سا ٯؼٰٶّ دػشبٵسدٹبٽ ٯبدٽ 

ٮ ٯپ ثڀٴڀٮ ٣ٸ ثٸ ٵاػٌٸ اثضاسٹبٽ اسسجبًپ اػز ٣ٸ ٵٯٔٴٶٽ ثـش اص اٵ٩ حڀبر اٳؼبٱ سب حب٩ ثذاٳڀ

اٿٲ دػشبٵسدٹبٽ اص ٳؼ٬ٺبٽ ٧زؿشٸ ثٸ ٯب ٯٴش٠٪ ؿذٷ اػز ٵ ٯب ٳڀض ثبٹٰڀٲ اثضاس ٹب سؼشثڀبر خٶٿؾ 

 سا ثٸ آٿٴذٷ ٧بٱ ٯٴش٠٪ ٯپ ٣ڀٴٮ (

 تحًل ابشارهاي ارتباطي :
بسٷ اٽ ٵ ٗڀش ٣لاٯپ ثٶدٷ اػز ثب ٳ٨بٹپ ثٸ ػڀش س٤بٯ٪ ثـش دس ٯپ ٿبثڀٮ ٣ٸ اسسجبًبر اٵ٫ڀٸ اٳؼبٱ اؿ

اٯب اٿٲ اسسجبًبر سٛشٸ سٛشٸ ثٸ اسسجبًبر ثڀبٳپ سمٶ٩ دڀذا ٣شدٷ ٵ اص اسسجبًبر ثڀبٳپ ٳڀض ثٸ اسسجبًبر 

ٳٶؿشبسٽ ، چبح ، اسسجبًبر ساٷ دٵس ، س٨٬شاٙ ٵ س٬ٜٲ ، سادٿٶ، ػڀٴٰب ، س٬ٶٿضٿٶٱ ٵاسسجبًبر ٳٶٿٲ 

 ( اٯشٵصٽ سمٶ٩ ٿبٛشٸ اػز

 : طبقه بىذي ارتباطات
 ٣لاٯپ                        اسسجبى ٛشدٽ           

      اسسجبى  ٧شٵٹپ        اٳؼبٱ ثبحڀٶاٱ       

 اسسجبى ػٰٔپ       اٳؼبٱ ثب اٳؼبٱ   اٳؼبٳپ                     
  پٗڀش٣لاٯ                       اسسجبى ثب خٶد       اٳؼبٱ ثب ٯبؿڀٲ            

      اسسجبى ثب ٯجذاء        حڀٶاٳپ       اسسجبًبر  
 حشٙ صدٱ ثب س٬ٜٲ     اسسجبى ثڀٴب ثڀٲ            

 ٯبؿڀٴپ         

  اختزاع خط :

اخششاّ خي ثٸ حذٽ دس دڀـشٛز  ٵ س٤بٯ٪ سٰذٱ ثـشٽ ٳ٠ؾ داؿز ٣ٸ آٱ سا آٛشٿٴٴذٷ سبسٿخ ثـش 

٪ اخششاّ ؿذٷ اػز ثٌٶسٿ٤ٸ دس ػب٩ ٟج  +++0ٯڀذاٳٴذ( ثٸ سٵاٿشپ خي سٶػي ػٶٯشٿبٱ دسحذٵد 

ٹضاسٷ ٹبٽ ٟج٪ اص ٯڀلادٯؼڀح سٰذٳٺبٽ ثضس٧پ چٶٱ اٿشاٱ ، ٿٶٳبٱ ، ٯلش ، چڀٲ ٵ ((( ؿ٤٪ ٧شٛشٸ ٵ 

 ثٶاػٌٸ اخششاّ خي سبسٿخ صٳذ٧پ آٳٺب ثشاٽ ٳؼ٬ٺبٽ ثٔذٽ ثٸ ٿبد٧بس ٯبٳذٷ اػز(

  ارتباط ايليه اوسان اس طزيق خط چگًوه بًد ؟

بٽ خٶد دس اٵاٿ٪، ثشاٽ حَٜ ٵ اٳش٠ب٩ داؿشٸ ٹبٿـبٱ اص ٣شڀجٸ ٹبٽ ػٴ٨پ ، اٳؼبٳٺب ثب سٶػٸ ثٸ ٳڀبصٹ

 .ا٫ٶاح ٬٧پ ، دٶػز حڀٶاٳبر ٵ حشپ ثش٥ دسخشبٱ اػشٜبدٷ  ٯڀ٤شدٳذ دٿٶاسٷ ٗبسٹب ،
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 يريد کاغذ ي آغاس تحًل مهم درارتباطات :
ؿذ، اٯب اٿٲ  ٣بٗز اخششاّ "سؼپ ٫ٶآٱ  "ٟج٪ اص ٯڀلاد ٯؼڀح سٶػي ٯشدٽ چڀٴپ ثٴب٭  0+,دس ػب٩ 

ٯڀلادٽ  ثٶد ٣ٸ اػشٜبدٷ اص ٣بٗز دس اسٵدب ساٿغ ؿذ ثٸ اٿٲ سشسڀت اٳش٠ب٩ دڀبٯٺب ثٸ ساٷ  +10دس ػب٩ 

دٵس ػبدٷ سش ؿذ ا٫جشٸ ٟج٪ اص اٿٲ ٳڀض اٳؼبٳٺب ثشاٽ اٳش٠ب٩ دڀب٭ ٹبٿـبٱ ثٸ ٯؼبٛشٺبٽ ًٶلاٳپ اص 

ٽ ػٶاس ٣بس سٴذسٵ $چبدبس# ٵ حشپ اثضاسٹبٿپ چٶٱ كذاٽ ًج٪  ، ػبس صدٱ ، ٛشٿبد صدٱ ، دٵد ، دڀ٢ ٹب

 ٣جٶسشاٱ ٳبٯٸ ثش اػشٜبدٷ ٯڀ٤شدٳذ(

 پيذايش صىعت چاپ :
ٯڀلادٽ چڀٴپ ٹب چبح خبكپ سا ثلٶسر ح٤ب٣پ سٵٽ ٌٟٔبر چٶح اخششاّ ٣شدٳذ ٵ ثب  0دسٟشٱ 

ٯب٫ڀذٱ ٯش٣ت ثشسٵٽ ٌٟٔبر ٵ چؼجبٳذٱ  آٱ ثش سٵٽ ٣بٗز ٿب دبسچٸ ثٸ س٤ظڀش دڀب٭ ٯپ دشداخشٴذدس 

ثشاٽ ٳخؼشڀٲ ثبس حشٵٙ ٯؼضا اص ٹٮ ساثلٶسر « دپ چڀٴ٦ » ڀلادٽ ٯشدٽ چڀٴپ ثٴب٭ ٯ ,,ٟشٱ 

ثب ا٫ٺب٭ اص سٵؽ "٣بػشش "ٯڀلادٽ ٿ٢ ؿخق ٹ٬ٴذٽ ثٴب٭  .-/,ٌٟٔبر ٬٧پ ٳبدخشٸ ػبخز( دس ػب٩

ٯڀلادٽ  1./,چڀٴپ ٹب حشٵٙ ا٫ٜجب سا ثش سٵٽ ٯ٤ٔجٺبٽ چٶثپ ح٢ ٣شد ٵ ثذٳجب٩ آٱ دس ػب٩ 

ٳپ ثب اػشٜبدٷ اص حشٵٙ ٬ٛضٽ ػشثپ دػش٨بٷ چبدپ ؿجڀٸ دػش٨بٹٺبٽ آ٫ٰب "ٿٶٹبٱ ٧ٶسٴجش٥"

 اٯشٵصٽ ػبخز (

 وخستيه چاپخاوه در ايزان :
ٯڀلادٽ دس ؿٺش اكٜٺبٱ ٣ٸ دبٿشخز كٜٶٿبٱ ثٶد ثٸ ٹٰز  2,دسٟشٱ  ٳخؼشڀٲ چبدخبٳٸ دس اٿشاٱ

 ثٶد( ٯج٬٘ڀٲ ٯؼڀمپ ث٤بس اٛشبد ٵ ٳخؼشڀٲ ٣شبثپ ٣ٸ دس آٱ چبح ؿذ اٳؼڀ٬پ ثٸ صثبٱ اسٯٴپ

 اثزات چاپ اس وظز ارتباطي :
ثب اخششاّ چبح اٳؼبٱ سٶاٳؼز دڀبٯٺبٽ خٶد سا ثلٶسر ٯ٤شٶة ٵ ثب اٯ٤بٱ س٤ظڀش ٳبٯمذٵد ٵ  -1

 ٿ٤ٴٶاخز ، ػشٿْ ٵ ثبٹضٿٴٸ ٣ٮ ٯٴشـش ٣ٴذ(

 ٧ؼششؽ چبح ثبٓض سٶػٔٸ اداسار دؼز دس اسٵدب ؿذ( -2

 سٹجشاٱ ا٤ٛبس  ٯ٬ٌْ ؿذ ( دس اطش چبح ػٶاد ٰٓٶٯپ ثبلا سٛز ٵ ٯشد٭ اص ٳِشار ٳٶٿؼٴذ٧بٱ ٵ -3

ثٸ ٯٴِٶس اٿؼبد اسسجبى ثبٯشد٭ ٵاًلاّ سػبٳپ ثٸ آٳٺب سٛشٸ سٛشٸ ٳـشٿبر خجشٽ ثٶػٶد آٯذ؛  -4

ٯڀلادٽ دس ٛشاٳؼٸ ٵ دغ اص آٳٺب دس ٣ـٶسٹبٿپ چٶٱ آ٫ٰبٱ ، 31/,ثلٶسسپ ٣ٸ دس ػب٩ 

 ث٬ظٿ٢ ٵ چ٢ ٵ اػ٬ٶا٣پ ٳـشٿبر خجشٽ ٯٴـش ؿذٳذ (

 ايليه ريسوامه فارسي :
ٳب٭ داؿز ٣ٸ سٶػي ٯڀشصا كب٫ح ؿڀشاصٽ دس  "٣بٗز اخجبس"سٵصٳبٯٸ ٛبسػپ صثبٱ داخ٪ ٣ـٶساٵ٫ڀٲ 

 ( ٯڀلادٽ دس سٺشاٱ ٯٴشـش ؿذ ..3,صٯبٱ ٯمٰذؿبٷ ٟبػبس ٵ دس ػب٩ 

 افشايش با سًادان ي يريد آگهي به مطبًعات :

اٛضاٿؾ ثب ػٶاداٱ ثبٓض اٛضاٿؾ سڀشاط سٵصٳبٯٸ ؿذ دسٳشڀؼٸ چبح سٵصٳبٯٸ اٛضاٿؾ  -1

 ٛز(ٿب

ثب ٵسٵد آ٧ٺپ ثٸ ٳـشٿبر ،ٯٌجٶٓبر دس آٯذ سبصٷ اٽ دڀذا ٣شدٵاٿٲ ثبٓض سؿذ ٣ٰپ ٵ  -2

 ٣ڀٜپ ٯٌجٶٓبر ؿذ (
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٧ش چٸ ٯـ٤لاسپ اص ٫مبٍ حٰ٪ ٵٳ٠٪ ثبٓض ؿذ اٿؼبد ٯمذٵدٿز دساسسجبًبر ؿذ اٯب دسٳٺبٿز ثب  -3

 (٧ؼششؽ ؿج٤ٸ ٹبٽ حٰ٪ ٵ ٳ٠٪ چٶٱ ساٷ آٹٲ دڀبٯٺب دسػٌح ثؼڀبس ٵػڀْ دخؾ ٧شدٿذ

 : حًل ارتباطاتسيز ت

 اسسجبًبر ا٤٫ششٵٳڀ٤پ ساٷ دٵس ),

 اسسجبًبر ٯبٹٶاسٷ اٽ)-

  ٣ٺ٤ـبٱ ؿٔبٓپ                           

  ٣ٺ٤ـبٱ ٧ٶسٴجش٥                     ٣ٺ٤ـبٳٺبٽ اسسجبًپ    

 ٣ٺ٤ـبٱ ٯبس٣ٴپ              ٳِشٿبر ٯ٢ ٫ٶٹبٱ 

 دٹ٤ذٷ ػٺبٳپ         

ٵ ٹٰچٴڀٲ س٬ٜٲ سٶػي  "ػبٯٶئ٪ ٯٶسع "س٨٬شاٙ سٶػي -.5,3 دس ػب٩  يپیذايؾ تلگشاف ٍ تلف

اخششاّ ؿذ( اص ٳِش اٳش٠ب٩ دڀب٭ ثٸ ساٷ دٵس اٿٲ دٵ ٵػڀ٬ٸ ٳ٠ؾ ٯٺٰپ سا  321,دس ػب٩  "٧شاٹب٭ ث٪"

 اٿٜب ٣شدٳذ ٹٰچٴڀٲ ؿڀٶٷ خجش٧ڀشٽ دس ٯٌجٶٓبر ٳڀض ٯشمٶ٩ ؿذ(

ٸ ٣ـٚ اٯٶاع سادٿٶٿپ ؿذ ٵ ٳٸ ػب٩ ثٔذ آٟبٽ ٹشسض آ٫ٰبٳپ ٯٶٛٞ ث 332,دس ػب٩  :پیذايؾ ساديَ

ٳڀض  +-4,اٿشب٫ڀبٿپ سٶاٳؼز ٣ٸ دػش٨بٷ ٛشػشٴذٷ ٵ ٧ڀشٳذٷ سادٿٶٿپ ثؼبصد( دس ػب٩ "٧ڀ٬٨ٰٶٯبس٣ٴپ "

ثب اٛششبح اٵ٫ڀٲ اٿؼش٨بٷ سادٿٶٿپ دس اٳ٬٨ؼشبٱ سادٿٶ ٵاسد صٳذ٧پ سٵصاٳٸ ٯشد٭ اسٵدب ؿذ( دساٿشاٱ ٳڀض 

 ٛشػشٴذٷ سادٿٶ ؿشٵّ ث٤بس ٣شد( ؿٰؼپ اٵ٫ڀٲ 4,.,ٯٌبثٞ ثب  +/4,دسػب٩ 

5 سادٿٶ سشاٳضٿؼشٶسٽ ثبٓض ؿذ  ٍسٍد ساديَ تشاًضيؼتَسی ٍايدبد تحَلی هْن دس استجبعبت

٣ٸ اٳؼبٱ ثشٶاٳذ ثبٹضٿٴٸ ٣ٮ ٵ دسٹٰٸ حب٩ اص اٿٲ ٵػڀ٬ٸ اسسجبًپ اػشٜبدٷ ٳٰبٿذ دسحب٫پ ٣ٸ ػبٿش 

 ٵػبٿ٪ اسسجبى ػٰٔپ داساٽ اٿٲ ٯضٿز ٳٰپ ثبؿٴذ(

سٶٯبع "ثٶػڀ٬ٸ  0-5,4 ٧شاٯبٛٶٱ ثشٟپ دس ػب٩  َى ثشقی ٍ ضجظ كَتاختشاع گشاهبف

س٤ٰڀ٪ ؿذ  ٵ ثذٳجب٩ آٱ دػش٨بٹٺبٽ  4/0,اخششاّ ؿذ دػش٨بٷ هجي كٶر ٳڀض دس ػب٩  "ادٿؼٶٱ

هجي كٶسپ ٣بػشپ ٿب ٳٶاسٽ ثٸ ؿ٤٪ اٯشٵصٽ ثٸ ثبصاس آٯذ ٵاٿٲ سمٶ٩ ٯٺٰپ دس هجي ٵ دخؾ دڀبٯٺبٽ 

 كٶسپ ٵ ؿٴڀذاسٽ ثٶد(

دس صٯڀٴٸ دڀبٯٺبٽ سلٶٿشٽ ؿبٿذ اٿٲ اٳؼبٳٺبٽ اٵ٫ڀٸ ثٶدٳذ٣ٸ ثب ٳ٠بؿپ ثشسٵٽ  :تلَيشیپیبهْبی 

دٿٶاسٷ ٗبسٹب ٳخؼشڀٲ ٟذٯٺب سا ثشداؿشٴذ ثٔذٹب ثشذسٿغ ٣ٴذٷ ٣بسٽ ثش سٵٽ چٶة ، ػٴ٦ ، ٳ٠بؿپ ثش 

٧ٶٿب  "ٳپ ػٸ ٛٶس ٳڀذغ"ؿخلپ ثٴب٭  1-3,سٵٽ ػٜب٩ ٵ دبسچٸ ٵ٣بٗز ساٿغ ؿذ( ثذٳجب٩ اٿٲ دس ػب٩ 

 "طٵ٩ طاٳؼٲ "ٶٛٞ ثٸ طجز اٵ٫ڀٲ سلبٵٿش اص ًجڀٔز ؿذ( $ ثٶاػٌٸ دػش٨بٷ ٤ٓبػپ خٶد# ٹٰچٴڀٲٯ

ٯٶٛٞ ؿذٳذ ٳخؼشڀٲ سلبٵٿش ٯشمش١ سا ثب دػش٨بٷ  ػڀٴٰب سٶ٧شاٙ خٶد هجي ٵ "ثشادساٱ ٫ٶٯڀش "ٵ

 دخؾ ٳٰبٿٴذ (

ي ؿخلپ ٹٰضٯبٱ ثبح٤ٶٯز ٟبػبس سٶػ .,4,اٵ٫ڀٲ ػڀٴٰب دساٿشاٱ دسػب٩  :اٍلیي ػیٌوب دسايشاى

ٳڀض ثـش  0-4,دس خڀبٿبٱ ٓلاءا٫ذٵ٫ٸ ٿبٛشدٵػپ ٣ٴٶٳپ آٗبص ث٤بس ٣شد( دس ػب٩  "اسدؿڀشخبٱ "ثٴب٭

 سٶاٳؼز ػڀٴٰبٽ ٳبًٞ ساثٶػٶد آٵسد (
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 "ػٶسع ٣شٽ"5 دڀذاٿؾ س٬ٶٿضٿٶٱ ٯملٶ٩ سلاؽ داٳـٰٴذاٱ صٿبدٽ ثٶد اص ػ٬ٰٸ پیذايؾ تلَيضيَى

ٳڀض س٬ٶٿضٿٶٱ سٳ٨پ  .40,اص آ٫ٰبٱ ثٶد( دس ػب٩  "ٚدب٩ ٳڀخ ٣"اص اػ٤بس٬ٴذ ٵ "٣ٰخ ٵ٩"اص آٯشٿ٤ب ، 

ؿٰؼپ  2..,ٯٌبثٞ ثب   403,ٳڀض ثٸ ثبصاس آٯذ (اٵ٫ڀٲ ٛشػشٴذٷ س٬ٶٿضٿٶٱ دس   اٿشاٱ ٳڀض دس ػب٩ 

 ؿشٵّ ث٤بس ٣شد 

  402,دسػب٩  "اػذٶسٴڀ٢ "ؿٶسٵٽ ٹب  ثب دشسبة ٯبٹٶاسٷ:  استجبعبت هبَّاسُ ای ساُ دٍس

سا  ",اسثڀز"ٳڀض اٯشٿ٤ب ٹب  403,وب سا ثٸ سؼخڀش ثـش دس آٵسٳذ( دس ػب٩ سٶاٳؼشٴذ ثشاٽ ٳخؼشڀٲ ثبس ٛ

ثٶد ٣ٸ ثـش سٶاٳؼز ثٶاػٌٸ ٯبٹٶاسٷ س٬ٸ اػشبس ثبصٿٺبٽ  /41,ثٸ ٛوب دشسبح ٣شدٳذ اٯب اٿٲ دسػب٩ 

سٶاٳؼز ٣ٸ  "ٿٶسٽ ٧بس٣بسٿٲ"ٳڀض  414,ا٫ٰذڀ٢ سٶ٣ڀٶ سا ثلٶسر صٳذٷ ثٸ سٰبؿب ثٴـڀٴذ( دسػب٩ 

ـش ثش سٵٽ ػٌح ٣شٷ ٯبٷ ٛشٵد آٿذ( اٯب دڀچڀذٷ سشٿٲ اسسجبًبر ثـش ثب ػڀبسار دٿ٨ش ثٔٴٶاٱ ٳخؼشڀٲ ث

٣ٸ دس ٯذاس ٯشٿخ دس حش٣ز ثٶد ثشٯپ ٧شدد(  ",ٵاٿ٤ڀٴ٦  "دس آٱ صٯبٱ ثٸ ٹذاٿز ٵ٣ٴشش٩ ٯبٹٶاسٷ

اٯٶاع  س٬ٶٿضٿٶٳپ  ٹٶاؿٴبػپ ٵ –ٳِبٯپ  –ا٣ٴٶٱ ٛوبٽ ٣شٷ صٯڀٲ ٯ٬ٰٶ اص ٯبٹٶاسٷ ٹبٽ ٯخبثشاسپ 

 اػز(

 مک لًهانزيات وظ

ٵػبٿ٪ اسسجبى ػٰٔپ ثبٓض ؿذٷ ػٺبٱ ٯب ٣ٶچ٤شش، آ٧بٹپ ٹب : قشى هب قشى استجبعبت اػت

ثڀـشش ٵ ٟذسر ٳٜٶر كبحجبٱ سػبٳٸ  ثڀـشش ؿٶد( ٹش ٳِبٯپ ٣ٸ سٔذاد ثڀـششٽ اص ٵػبٿ٪ اسسجبًپ سا دس 

 اخشڀبس داؿشٸ ثبؿذ ٟذسر ثڀـششٽ سا ٳڀض دس دٳڀب داساػز (

ٯ٢ ٫ٶٹبٱ ٯٔش٠ذ اػز ٣ٸ اسسجبًبر ٵ اثضاسٹبٽ ٯٶسد اػشٜبدٷ  :گَيذآقبی هک لَّبى چِ هی 

 آٱ سبسٿخ ثـش سا ثٸ ػٸ دٵسٷ ٯؼضا س٠ؼڀٮ ٣شدٷ اػز5

 الف(  کْکـبى ؿفبّی :
اٵ ٯپ ٧ٶٿذ اخششاّ خي ، كٴٔز چبح ، ٵ ٵػبٿ٪ اسسجبًپ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ ٯٔبكش ػشچـٰٸ ٵاػبع  -1

 د٧ش٧ٶٳپ ٹبٽ ٛشٹٴ٨پ ثـش اػز (

دس٧شٵٹٺبٽ ٣ٶچ٢ اٳؼبٳپ سا ٳبؿپ اص اسسجبى ؿٜبٹپ دس دٵساٳٺبٽ ٟذٿٮ  اٵ صٳذ٧پ ٟجڀ٬ٸ اٽ -2

 ٯڀذاٳذ(

ٯ٢ ٫ٶٹبٱ ٯٔش٠ذ اػز اسسجبى ؿٜبٹپ ثبٓض ثٶػٶدآٯذٱ ٛشٹٴ٦ خبف دٵسٷ خٶد ؿذٷ اػز  -3

 ٿٔٴپ ٳ٠٪ اؿٔبس ٵ اٛؼبٳٸ ٹبٽ ثبػشبٳپ ٵ ٳٰبٿـٺبٽ سشاطدٿ٢ سا ٯملٶ٩ آٱ دٵسٷ ٯپ داٳٴذ (

 ة( کْکـبى گَتٌجشگ :
ِش ٯ٢ ٫ٶٹبٱ ثب ثٶػٶد آٯذٱ ا٫ٜجب ٵ چبح ،اسسجبى ؿٜبٹپ ٣ٰشش ؿذ ٵحب٫ز ٛشد٧شاٿپ ، ٯ٬پ ثٸ ٳ )4

٧شاٿپ، ٧ؼششؽ ػٶاد آٯٶصٽ ، آٯٶصؽ سػٰپ ٯذسػٸ اٽ ٵ كٴبٿْ ػذٿذ دذٿذاس ؿذ٣ٸ دسٯؼٰٶّ اٵ 

 ثٸ آٳٺب ٣ٺ٤ـبٱ ٧ٶسٴجش٥ ٯڀ٨ٶٿذ(

 

 ج(کْکـبى هبسکٌی:
ش ٵػبٿ٪ اسسجبًپ ا٤٫ششٵٳڀ٢ ٵاسد ٯشح٬ٸ اٵ ٯٔش٠ذ اػز ٣ٸ دسحب٩ حبهش اٳؼبٱ سمز سبطڀ )5

 ػذٿذٽ اص صٳذ٧پ اػشٰبٓپ خٶد ؿذٷ اػز (
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ٵػبٿ٪ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ ثٸ اٳملبس اسسجبى چبدپ ٣ٸ ٠ٛي حغ ثڀٴبٿپ سادس ٯٌب٫ٔٸ ٣شت ث٤بس ٯپ ٧شٛز  )1

 دبٿبٱ دادٷ اػز(

 سادٿٶ ثڀبٱ ؿٜبٹپ ٵ ادسا١ ؿٴڀذاسٽ سا احڀب  ٣شدٷ اػز ( )2

٫ز دٿذاسٽ ٵ ؿٴڀذاسٽ خٶد ٳٶّ ػذٿذٽ اص اسسجبى سا دس ػبٯٔٸ سٶػٔٸ س٬ٶٿضٿٶٱ ثخلٶف ثبحب )3

 دادٷ اػز (

ٯ٢ ٫ٶٹبٱ ٯپ ٧ٶٿذ ػبٯٔٸ ثـشٽ ا٣ٴٶٱ سمز سبطڀش ٵػبٿ٪ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ ػذٿذ ٵ : دّکذُ خْبًی

اػز ٿٔٴپ اسسجبًبر  "ٿ٢ دٹ٤ذٷ ٣ٶچ٢ ػٺبٳپ "اثضاسٹبٽ اسسجبًپ دڀـشٛشٸ دسحب٩ سجذٿ٪ ثٸ

٬جٸ ٯ٤بٱ ٵ صٯبٱ ثب ٹش ٳ٠ٌٸ اص ٓب٫ٮ ٹؼشپ ثشٶاٳذ دس٣ٰششٿٲ صٯبٱ ٯ٤ٰٲ ثبٓض ؿذٷ ٣ٸ اٳؼبٱ ثب ٗ

اسسجبى ثشٟشاس٣ٴذ( ثش اٿٲ اػبع دٿ٨ش ٯٶاٳْ ًجڀٔپ ٵ ٯشصٹبٽ ػڀبػپ اٹٰڀز اػششاسظٿ٢ $ ػٶٝ 

ا٫ؼڀـپ # خٶد سا اص دػز دادٷ اػز ٵ ٳٰپ سٶاٳذ ٯبٳْ  ثشٟشاسٽ اسسجبى ٯڀبٱ اٟٶا٭ ٵ ٯ٬شٺبٽ ٯخش٬ٚ 

ثٸ ٳٶثٸ خٶد ثبٓض دسٹٮ آٯڀخش٨پ ٛشٹٴ٨پ ٯپ ؿٶد؛ اٳؼبٳٺب ثب ػبٿش ٯ٬شٺب آؿٴب ٯپ  ٧شدد ٣ٸ اٿٲ ٳڀض

 ؿٶٳذ ٵٯؼبئ٪ ٵ ٯـ٤لار ػذٿذٽ ؿ٤٪ ٯپ ٧ڀشد(

ٯ٢ ٫ٶٹبٱ ٯٔش٠ذ اػز دسػبٯٔٸ اٽ ٣ٸ سمز سبطڀش ٵػبٿ٪ اسسجبى ا٤٫ششٵٳڀ٤پ ٟشاسداسد ًشص صٳذ٧پ، 

 ٦ ثـشٽ دسحب٩ د٧ش٧ٶٳپ ٵ سمٶ٩ اػز (ٳِب٭ آٯٶصؿپ ، ادثڀبر ٵٹٴش ، ٵ ثٌٶس ٬٣پ ٹٰٸ ٯِبٹش ٛشٹٴ

 

 تعاريف يارتباطات 

٬٣ٰٸ اسسجبى ٣ٸ ا٣ٴٶٱ ثٸ ػبٽ ٫٘ز  :سٔشٿٚ  ٛشٹٴ٦ ٯٔڀٲ اص اسسجبى

""Communicationٯپ ؿٶد اص ٯلذس $سثي# ٵ ثٸ ٯٔٴبٽ دڀٶٳذ ، ثؼش٨پ ،  دس اٿشاٱ ث٤بس ثشدٷ

ػب٩ دڀؾ  ++.-ثبؿذ ٣ٸ دس  دڀٶػش٨پ ، ٵ ساثٌٸ، اػشٜبدٷ ٯڀـٶد( ؿبٿذ اسػٌٶ ٳخؼشڀٲ داٳـٰٴذٽ

ثشاٽ ٳخؼشڀٲ ثبس دسصٯڀٴٸ سٔشٿٚ اسسجبًبر ػخٲ ٧ٜشٸ اػز (اٵ دس٣شبة ٯٌب٫ٔٸ ٯٔبٳپ ثڀبٱ $سٿٌٶس 

 ٿ٠ب# دسثبسٷ اسسجبى چٴڀٲ ٯپ ٧ٶٿذ5

اسسجبى ٓجبسر اػز اص ػؼشؼٶ ثشاٽ دػز ٿبٛشٲ ثٸ ٬٣ڀٸ ٵػبٿ٪ ٵاٯ٤بٳبر ٯٶػٶد ثشاٽ سشٗڀت ٵ » 

 « دٿ٨شاٱاٟٴبّ $اصدسٵٱ ساهپ ٣شدٱ# 

5 اٵ ٯڀ٨ٶٿذ دس اسسجبى ثٌٶس ٬٣پ ٯب ٯپ خٶاٹڀٮ ثب ٧ڀشٳذٷ دڀب٭ خٶد سٔشٿٚ ٵٿ٬جش ؿشا٭ اص اسسجبى

 دسٿ٢ ٯٶسد ٿب ٯؼئ٬ٸ ٯٔڀٲ اؿششا١ ٤ٛش ٵ ٹٰبٹٴ٨پ ٠ٓڀذٷ دڀذا ٣ٴڀٮ (

5 اسسجبى ٓجبسر اػز اص سٰب٭ سٵٿذادٹبٿپ ٣ٸ اص ًشٿٞ آٱ ٯ٤ٰٲ  سٔشٿٚ ٬٣ٶد ؿبٳٶٱ اص اسسجبى

 رٹٲ دٿ٨ش سبطڀش ث٨زاسد ( اػز رٹٴپ ثش

اسسجبى ٓجبسر اػز  "اٵ دس٣شبة اسسجبًبر اػشٰبٓپ ٯپ ٧ٶٿذ : سٔشٿٚ ٣بس٩ ٹبٵ٫ٴذ اص اسسجبى

اص اٳش٠ب٩ ٿ٢ ٯمش١ اص ًشٙ ثشٟشاس ٣ٴٴذٷ اسسجبى ٿٔٴپ ٛشػشٴذ ثٸ ٛشدٽ دٿ٨ش ٿٔٴپ ٣ؼپ ٣ٸ دڀب٭ سا 

 "ٛشبس اٵ ٯپ ٧ڀشد ثشاٽ چٸ ٯٴِٶسٽ ؟ ثشاٽ سمشٿ٢ رٹٲ ٧ڀشٳذٷ ٵ س٘ڀڀش دسس

٧شٵٹپ اص داٳـٰٴذاٱ دس سٔشٿٜٺبٽ خٶدٓلاٵٷ ثش : اٹٰڀز ٓٴبكش اسسجبًپ دس ػشٿبٱ اسسجبى

دس١ ٯٔٴپ حبك٪ اص اسسجبى ثٸ ٓٴبكشٽ ٣ٸ دسػشٿبٱ اسسجبى ث٤بس ٧شٛشٸ ٯپ ؿٶٳذ سٶػٸ ٵٿظٷ ٣شدٷ 

سٵٿذادٽ  اسسجبى ٓجبسر اص ٹش» دس٣شبة ٛشا٧شد اسسجبى دسسٔشٿٚ چٴڀٲ ٯپ ٧ٶٿذ5 "ساثشر ٧ٶٿش "اٳذ5



 ؿٜڀْ ثٺشاٯڀبٱ                                                                                                                                                         اسسجبًبر اٳؼبٳپ           

 

9 

ٓلاٯز ٿب ػٰج٬پ سا ثشاٽ )-سٶ٫ڀذ ٣ٴٴذٷ اٽ ٣ٸ ),٣ٸ حذاٟ٪ دس ثش داسٳذٷ چٺبس ٓٴلش صٿش ثبؿذ5

 « دس١ ٯٔٴپ ٳٰبٿذ( )/ٿ٢ دسٿبٛز ٣ٴٴذٷ ثٜشػشذ ٵ دسٿبٛز ٣ٴٴذٷ ).حذاٟ٪ 

 تعاريف ارتباطات جمعي 
ٲ ٵاطٷ دس ٯٔبد٩ اسسجبًبر سٶدٷ اٽ اػز اٯب  اٿ"  Mass Commiuication"سشػٰٸ سمز ا٬٫ِٜپ

 اٿشاٱ اسسجبًبر ػٰٔپ ٯٔٴپ ؿذٷ اػز (

  اٳش٠ب٩ اٳذٿـٸ ٹب ٵ اًلآبر ٵ ا٤ٛبس  ثٸ سٔذاد  ٛشاٵاٳپ اص اٛشاد دس آٱ ٵاحذ:  اسسجبى ػٰٔپ

 ٍيظگی ّبی استجبعبت خوؼی : 
ٯخبًجبٱ س٬ٶٿضٿٶٱ ، ؿٴٶٳذ٧بٱ  "صٿبد اػز ٯظلا "سٔذاد ٯخبًجبٱ ٵػبٿ٪ اسسجبى ػٰٔپ ٳؼجشب -1

 اٳٴذ٧بٱ سٵصٳبٯٸ سادٿٶ ٵ ٿب خٶ

سش٣ڀت ٧ڀشٳذ٧بٱ ثؼڀبس ٯشٴٶّ ٵ ٳبٯشؼبٳغ اػز $ دڀش ، سش١ ، ٯؼ٬ٰبٱ ٵ (((# اٿٲ سٴٶّ اص دٵػٺز  -2

ٟبث٪ ثشسػپ اػز ٿ٤پ اص ٳِش ٧شٵٷ ػٴپ ٵ دٿ٨شٽ اص ٳِش ٛشٹٴ٨پ ثٸ ٹٰڀٲ خبًش دس ًشاحپ 

 د(دڀبٯٺب  ثبٿذ ثب سٶػٸ  سٴٶّ ٧ڀشٳذ٧بٱ  ٵ ٹٴؼبسٹب ٵ اسصؿٺبٽ آٳبٱ  كٶسر دزٿش

ثب ساػب٩ دڀب٭ اص ًشٿٞ ٵػبٿ٪ اسسجبى ػٰٔپ ٳٶٓپ س٤ظڀش دڀب٭ ثٶػٶد ٯپ آٿذ  ثشاٽ ٯظب٩  دس٫مِٸ  -3

 اٽ ٣ٶسبٷ دڀب٭ ٿ٢ ثبصٿ٨ش س٬ٶٿضٿٶٱ ثٸ سٔذاد  ٯخبًجبٱ آٱ ثشٳبٯٸ س٤ظڀش  ٯپ ؿٶد (

سٶصٿْ دڀب٭ دساسسجبى ػٰٔپ ػشٿْ اػز ثشاٽ ٯظب٩ آطٿش ٵهٔڀز ٟشٯض دس ٫مِٸ  ٣ٶسبٹپ ثڀٲ  -4

 صٿبد سٶصٿْ   ٯپ ؿٶد ٛشا٧ڀشٽ سٶصٿْ دس س٬ٶٿضٿٶٱ  ٵ سادٿٶ ثڀؾ اص ٯٌجٶٓبر اػز (ٯخبًجبٱ 

دس اسسجبى ػٰٔپ ٹضٿٴٸ ثشاٽ ٯلشٙ ٣ٴٴذ٧بٱ ٵسٶ٫ڀذ ٣ٴٴذ٧بٱ دڀب٭ ٣ٮ اػز ثشاٽ ٯظب٩   -5

 سٰبؿبچپ س٬ٶٿضٿٶٱ ثٶدٱ ٿب ؿٴٶٳذٷ سادٿٶ ثٶدٱ ٹضٿٴٸ اٽ ثشاٽ ٯخبًجبٱ دس ثش ٳذاسد (

# دڀب٭ ثب سبخڀش كٶسر ٯپ   feed backسجبى ٛشدٽ ثبص خٶسد $ دساسسجبًبر ػٰٔپ ثش٤ٓغ اس -6

 ٧ڀشد( 

 دس اسسجبًبر ػٰٔپ دڀبٯٺب ثڀـشش ػٌمپ ٵ ٳبدبٿذاس ٹؼشٴذ( -7

 دساٿٲ ٳٶّ اسسجبًبر دڀبٯٺب ثڀـشش ثشاٽ ٯلشٙ دس صٯبٱ حب٩ ًشاحپ ؿذٷ اػز( -8

 : اُٺبس ٳِش اٳؼٰٲ ثڀٲ ا٬٬ٰ٫پ سم٠ڀ٠بر اسسجبى ػٰٔپ دس ثبسٷ اسسجبًبر

ٳـشٿبر ، ٯؼلار ، ٣شبثٺب ، سادٿٶ ، س٬ٶٿضٿٶٱ ، آ٧ٺپ اسسجبًبر دٵس اص ػ٬ٰٸ  اص اسسجبى سٵصٳبٯٸ ، ٯٴِٶس

س٬ٜٲ ، س٨٬شاٙ  ، ٣بث٬ٺبٽ صٿشدسٿبٿپ ٵ دؼز اػز ٹٰچٴڀٲ اسسجبى چ٨ٶٳ٨پ سٶ٫ڀذ ٵ سٶصٿْ ٣بلاٹب ٵ 

ٯشثٶى ثٸ  خذٯبر ٯخش٬ٜپ ٣ٸ ٵػبٿ٪ ٵٛٔب٫ڀشٺبٽ ٛٶٝ ا٫ز٣ش ثش ٓٺذٷ داسٳذ ٵٯٌب٫ٔبر ٵ سم٠ڀ٠بر

 ٯمشٶٽ دڀبٯٺب ، ٳشبٿغ ٵ آطبس دڀب٭ سا ٳڀض دس ثش ٯپ ٧ڀشد (

5 آٟبٽ ٣ٶ٫پ دس٣شبة ٯٜٺٶ٭ ٵٯٔٴپ اسسجبى دس ػبصٯبٳٺب اػشٰبٓپ سٔشٿٚ چبس٫ض ٣ٶ٫پ اص اسسجبًبر

اسسجبى ٯ٤بٳڀؼٰپ اػز ٣ٸ سٵاثي اٳؼبٳپ ثش اػبع ٵ ثٶػڀ٬ٸ آٱ ثٶػٶد ٯپ آٿذ ٵسٰب٭  "ٯپ ٧ٶٿذ5

اٳش٠ب٩ ٵ آٳٺب دسٯ٤بٱ ٵ صٯبٱ ثش دبٿٸ  اسسجبى سٶػٔٸ دڀذا ٯپ ٣ٴذ اص ػ٬ٰٸ  ٯِبٹش  ٤ٛشٽ ٵ ٵػبٿ٪

اسسجبى  اص ًشٿٞ حب٫ز چٺشٷ ، سٛشبس ، حش٣بر ثذٱ ، ًٴڀٲ كذا، ٬٣ٰبر ٵ ٳٶؿشٸ ٹب، چبح ، ساٷ آٹٲ  ، 

دس ساٷ ٬ٗجٸ اٳؼبٱ ثش ٯ٤بٱ ٵ صٯبٱ ػبخشٸ ؿذٷ اػز سا  "س٨٬شاٙ ، س٬ٜٲ ٵ سٰب٭ ٵػبٿ٬پ ٣ٸ اخڀشا

 "ٯپ ٧ڀشد(دسثش
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آٟبٽ ٣ٶ٫پ دس اٿٲ سٔشٿٚ س٨٬شاٙ ٵ س٬ٜٲ سا دس ٣ٴبس ساٷ آٹٲ ثٔٴٶاٱ  ٵ ٵػبٿ٪ اسسجبًپ  سٶهڀح5

ٯٔشٛپ ٣شدٷ اػز ٧شچٸ ساٷ آٹٲ ٵػڀ٬ٸ ٳ٬٠ڀٸ اػز اٯب ثٸ سٶػي آٱ اسسجبى ثشٟشاس ٯپ ؿٶد دسٵاْٟ  

ٷ ٯپ سٶاٳڀٮ ثٸ آٳٺب ثؼڀبسٽ اص ٵػبٿ٪ دٵس ٵ ثش ٯب ٯبٹڀز اسسجبًپ داسٳذ( ٯب ثبٿ٢ س٠ؼڀٮ ثٴذٽ ػبد

ٵػبٿ٪ حٰ٪ ٵٳ٠٪ ث٨ٶٿٮ ٵ ٬٣ٰٸ اسسجبى سا ثٸ ػبصٯبٳٺب ٵ سبػڀؼبر ٵ ٵػبٿ٬پ ٣ٸ ٵُڀٜٸ اٳش٠ب٩ ا٤ٛبس، 

 اخجبس ٵ سٛشبسٹبٽ اٳؼبٳپ ساثشٓٺذٷ  داسٳذ  اخشلبف ثذٹڀٮ (

ٵاطٷ  5 ا٬ٗت داٳـٰٴذاٱ اسسجبى سا ٳٶٓپ ٛشا٧شد ٯڀذاٳٴذ اٿٲ #اسسجبى  prossesؿٴبخز ٛشا٧شد $

ٸ ٯٔبٳپ ػشٿبٱ، ٛشاٿٴذ ٵ ٛشاؿذ ٳڀض سشػٰٸ ؿذٷ اػز( ٯٴِٶس اص ٛشا٧شد ٯشاح٪ ٵػڀشٽ اػز ٣ٸ ث

ػشٿبٱ اسسجبًپ دس آٱ اسٜبٝ اٛشبدٷ ، آٗبص ؿذٷ ، ٵ ؿبٿذ ثٸ اٳشٺب سػڀذٷ اػز( ٿ٢ ثشٳبٯٸ س٬ٶٿضٿٶٳپ 

س ٯڀذٹذ اٿٲ ثش ٯخبًجبٱ خٶد سبطڀش ٯپ ٧زاسد ٵ اطش ثشٳبٯٸ ٳبخٶدآ٧بٷ سٛشبس سا ٳڀض سمز سبطڀش ٟشا

ٳـبٳ٨ش سذاٵ٭ اسسجبى ثٸ سٗٮ اسٰب٭ اًلاّ سػبٳپ اػز (دذٿذٷ اسسجبى ٹٰٶاسٷ س٘ڀڀش ٯڀ٤ٴذ اٯب ٯشٶٟٚ 

ٳٰپ ؿٶد ٵاص ثڀٲ ٳٰپ سٵد ثشاٽ ٯظب٩ اطش دڀب٭ ٿ٢ اطش ٹٴشٽ $ٳ٠بؿپ#ٹٰڀـٸ ٵدسٹٰٸ صٯبٳٺب ثب 

ػب٩ ٟج٪  +0ٴٶاٱ ٯظب٩ ٯخبًجبٱ خٶد اسسجبى ثشٟشاس ٯپ ٣ٴذ ٵ حب٫ز ٧ٶٿبٿپ خٶد سا حَٜ ٯپ ٣ٴذ ثٔ

ٛڀ٬ؼٶٙ ٿٶٳبٳپ ثب ثڀبٱ اٿٲ ٓجبسر ٣ٸ ٿ٢ ؿخق ٹش٧ض ٳٰپ سٶاٳذ دٵ  "ٹشا٬٣ڀشٶع "اص ٯڀلاد ٯؼڀح

ثبس دبٿؾ سا دس ٿ٢ سٵدخبٳٸ ث٨زاسد چٶٱ ٹٮ ؿخق س٘ڀڀش ٣شدٷ ٵ آة ٹٮ ٹٰبٱ آة ػبثٞ ٳڀؼز 

ب٣ٲ ٳڀؼز ث٤٬ٸ ٹٰٶاسٷ ػٔپ ٳٰٶدٷ اػز ٯٜٺٶ٭ ٛشاٿٴذ ٵ دٶٿبٿپ سا سـشٿح ٳٰبٿذ (اسسجبى اٿؼشب ٵ ػ

خٶد ٳڀض سبطڀش ٯپ  "دسحب٩ ٛٔب٫ڀز ٵسٔبٯ٪ اػز ٿٔٴپ ٹش ػض ثش ػض دٿ٨ش سبطڀش ٧زاؿشٸ ٵ ٯش٠بثلا

 دزٿشد 

ٵٟشپ ٣ٸ اسسجبى ثشٟشاس ٯپ ؿٶددڀبٯپ ٣ٸ حبٵٽ ٯٔٴپ اػز   چ٨ٶٳ٨پ دس١ دڀب٭ دس اسسجبى5

ٟشاس ٣ٴذ ٳٰپ سٶاٳذ دڀب٭ سا دس١ ٯٴش٠٪ ٯڀـٶد ا٧ش ٧ڀشٳذٷ دڀب٭ ٳشٶاٳذ  ثبٯٔٴبٽ دڀب٭ ساثٌٸ رٹٴپ ثش

٣ٴذ دساٿٲ ٵهٔڀز دڀب٭ ٯٴش٠٪ ٳـذٷ اػز ( دس٬٣ڀٸ ٯشاح٪ اسسجبًپ ٛشػشٴذٷ ٵ ٧ڀشٳذٷ دڀب٭ ثبٿذ 

دسٯٔٴبٽ آٱ اؿششا١ ٳِش داؿشٸ ثبؿٴذ سب ثشٶاٳٴذ ٯٴِٶس خٶد سا ثٸ دٿ٨شٽ اٳش٠ب٩ دٹٴذ ٵاٿٲ 

 ٵ ٧ڀشٳذٷ حب٣ٮ ثبؿذ(دسكٶسسپ اػز ٣ٸ ٛشٹٴ٦ ٯـشش١ ٯٔٴبٿپ ٵ صثبٳپ ثڀٲ ٛشػشٴذٷ  

، ٳٰبٿبٳذٱ ٵ ػبٿ٨ضٿٴپ  ٓجبسر اص ٹش چڀضٽ ٣ٸ، دلا٫ز ٣شدٱ ؟# چڀؼز symbole$ػوجل

 دٿ٨شٽ ثٸ ٣بس سٵد  (

ثشاٽ ٯظب٩ ٬٣ٰٸ ٣شبة ٳٰبدٽ اص ٯؼٰٶٓٸ اٽ اص ٣بٗز ٹبٽ سبٿخ ؿذٷ ٯشست ٵػ٬ذ ٵؿڀشاصٷ ٯڀجبؿذ، 

 ٳٰبٿـپ ثبؿٴذ( ٳٰبدٹب ٯپ سٶاٳٴذ ٣لاٯپ ، سشػڀٰپ  ٵ سلٶٿشٽ ثب ٳٰٶداسٽ ٿب

 "؟  صثبٱ ٳِبٯپ اػز ٯش٣ت اص ٳٰبدٹبٽ ٧ٶٿؾ ٵ ٳٶؿشبسٽ ٣ٸ ثٌشٿ٠پ ٳؼجشب صثبى چیؼت

اػشبٳذاسد  ؿذٷ سٶػي ٿ٢ ٧شٵٷ اػشٰبٓپ خبف دسػٺز ٛشاخٶاٳذٱ  ٯٔٴپ ث٤بس ٯپ سٵد، صثبٱ  داساٽ 

 چٴذ ٣بس٣شد اػبػپ اػز  5

 ٳبٟ٪ ٵ ٵػڀ٬ٸ اك٪ اسسجبى اػز( -1

 شٹٴ٦ ػبٯٔٸ اٵػز (صثبٱ ثبصسبة ؿخلڀز ٛشد ٵ ٛ -2

 صثبٱ ٵػڀ٬ٸ س٤ٜش اػز ( -3

 :ٛشٯٶ٫ٺبٽ چ٨ٶٳ٨پ ثشٟشاسٽ اسسجبى
M` :              )ٯٔٴبٿپ اص اسسجبى ٣ٸ ثٸ رٹٲ ٯخبًت ٯشؼ٬پ ٯپ ؿٶدM5 ٯٔٴبٽ ٯٶسد ٳِش ٛشػشٴذٷ 
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 استجبعبت چیؼت؟

اص ٫٘يز لاسيڀٲ    ،٬Communicationٰيٸ اسسجبًيبر   ٣ٯشٜبٵسپ ٳضد اؿخبف ٧ٶٳيب٧ٶٱ داسد(   پاسسجبًبر ٯٔبٳ

Communicare  ثڀٲ ٰٓيٶ٭ ٯيشد٭   « اٳش٠ب٩ ٵ سجبد٩ دڀب٭ ٹب»، «اٳش٠ب٩ ٯٔبٳپ»، «اٳش٠ب٩ ٯٜبٹڀٮ»ٯـشٞ ؿذٷ ٵ اص آٱ

ٳڀض ٯٔٴپ ؿذٷ اػز( ٿٔٴپ اٿيٲ ٣يٸ ٹيش     «سؼٺڀٮ سؼبسة» اسسجبًبر ثٸ ٧ٶٳٸ اٽ ٵػڀْ ٵ ٧ؼششدٷ،ثشداؿز ٯپ ؿٶد( 

سا اص ًشٿٞ اسسجبًبر ثب دٿ٨ش ٹٰٴٶٓبٱ خٶد دس ٯڀبٱ ٯپ ٧زاسد( اٳؼبٱ ثشاٽ ثشٟشاسٽ اسسجيبى ثيب    اٳؼبٳپ، سؼبسة خٶد

، اٳؼبٱ ٹيب ٯيپ سٶاٳٴيذ    Symbols «ٳٰبدٹب»دٿ٨شاٱ، ٳٰبدٹبٿپ سا خ٬ٞ ٵ ٯٶسد اػشٜبدٷ ٟشاس دادٷ اػز( ثٸ ٢ٰ٣ اٿٲ 

 دٿ٨شاٱ ٟشاس دٹٴذ(  ٯؼش٠ڀٮ ٵ ثپ ٵاػٌٸ ٿب ٗڀش ٯؼش٠ڀٮ ٵ ثب ٵاػٌٸ، سؼبسة خٶد سا دس اخشڀبس

اسسجبًبر، ثڀبٳ٨ش ٛشا٧شد اٿؼبد ٯٔٴپ اػز( ٯب اص ٳٰبدٹب اػشٜبدٷ ٯپ ٣ٴڀٮ سب ثب دٿ٨شٽ اسسجبى ثشٟيشاس ٣ٴيڀٮ ٵ   

ٯٴِٶس خٶد سا ثٸ اٵ ثٜٺٰبٳڀٮ، اٯب ثبٿذ ثذاٳڀٮ ٣ٸ اسسجبى سٴٺب صٯبٳپ اسٜبٝ ٯپ اٛشذ ٣ٸ اٿٲ ٳٰبدٹب ثشٶاٳٴذ ٯٔٴيپ ٯيٶسد   

لاصٯٸ اٿٲ ٣بس، ٵػٶد ٣ذٹبٽ ٯـشش١ ثڀٲ ٯب ٵ ًشٙ اسسجبى اػز( ثٴيبثشاٿٲ  ٠بث٪ اٿؼبد ٣ٴٴذ( ٳِش ٯب سا دس رٹٲ ًشٙ ٯ

٭ ٹب ٵ ٳٰبدٹب ٳڀؼز، ث٤٬ٸ اسسجبى، ؿ٤٪ ٧ڀشٽ ٯٔٴپ دس رٹٲ اػز( ٯٔٴيپ دس دسٵٱ رٹيٲ ٯيب    اسسجبى ٠ٛي اٳش٠ب٩ دڀب

سٴٺب ٳٰبدٹب ٹؼشٴذ( ٳٰبدٹبٿپ ٣ٸ ؿ٤٪ ٯپ ٧ڀشد ٵ آٱ چٸ ثڀٲ ٯب ٵ دٿ٨شاٱ دس ٹٴ٨ب٭ ثشٟشاسٽ اسسجبى سجبد٩ ٯپ ؿٶد 

 ٯب اٳش٠ب٩ ٯپ دٹڀٮ ثٸ اٿٲ اٯڀذ ٣ٸ ٯٔٴپ ٯٶسد ٳِش ٯب سا دس رٹٲ ًشٙ ٯ٠بث٪ ٯبٱ اٿؼبد ٣ٴذ( 

« سٜٺيڀٮ »دس ٳِيش ٧شٛيز( اسسجيبى ثيب     « ٛشا٧يشد سٜٺيڀٮ ٵ سٜيبٹٮ ٵ سؼيٺڀٮ ٯٔٴيپ     »ٯپ سيٶاٱ اسسجيبى سا   

Understanding ى ثبٿذ ٯٴِٶس ٿ٤ذٿ٨ش سٜٺڀٮ ؿٶد( ثٸ ٓجيبسر دٿ٨يش   ػشٵ٣بس داسد ٿٔٴپ اٿٲ ٣ٸ ثشاٽ ًشٛڀٲ اسسجب

اػز( اٳؼبٱ ٹب  Sharing of meaninig« سؼٺڀٮ ٯٔٴپ»اسسجبى ٳڀبصٯٴذ ثٜٺٰٴذ ٣ٸ چٸ ٯپ ٧ٶٿٴذ ٵ چٸ ٯپ ؿٴٶٳذ( 

چڀضٽ سا ٣ٸ دٵػز داسٳذ ثب دٿ٨شاٱ دس ٯڀبٱ ٯپ ٧زاسٳذ ٵ آٳٺب سا دس چڀضٽ ٣ٸ دٵػز داسٳيذ ؿيشٿ٢ ٵ ػيٺڀٮ ٯيپ     

          ٣ٴٴذ( 

 دس سٔشٿٚ اسسجبًبر اٳؼبٳپ ثبٿذ اٿٲ ٯٜبٹڀٮ اػبػپ سا ٯٶسد سٶػٸ ٟشاس داد5ثٴبثشاٿٲ 

 # خ٬ٞ ٵ اػشٜبدٷ اص ٳٰبدٹب،, 

 # سؼٺڀٮ سؼبسة ٵ داٳؼشٸ ٹبٽ خٶد ثب دٿ٨شاٱ،- 

   # ٛشا٧شد سٜٺڀٮ ٵ سٜبٹٮ ٵ سؼٺڀٮ ٯٔٴپ(. 

 ڀٮ(  ثبؿ سٶػٸ داؿشٸ ڀٲ ٛشٹٴ٦ ٵ اسسجبًبرساثٌٸ ثثٸ ثشاٽ اٿٲ ٣ٸ ثٸ خٶثپ ثشٶاٳڀٮ اسسجبى ثشٟشاس ٣ٴڀٮ، ثبٿذ 

5 ٯ٬ڀز ٿ٤پ اص ٯٶ٫ٜٸ ٹبٽ ٛشٹٴ٦ اػز( ٓيلاٵٷ ثيش آٱ، ٯٶ٫ٜيٸ    استجبعبت دسٍى فشٌّگی ٍ هیبى فشٌّگی  ●

اٟشلبدٽ، ػٴؼڀز، ػيش٧شٯپ، سٿـيٸ ٵ    –ٹبٽ دٿ٨شٽ ٯبٳٴذ ٯٴ٠ٌٸ ٣ـٶس، ٯزٹت، ٧شاٿؾ ػڀبػپ، ًج٠ٸ اػشٰبٓپ 

ٶد داسٳذ( ٯشاٵدٷ ٹبٽ سٵصاٳٸ ٯب ٯجشٴپ ثش ٵٿظ٧پ ٹبٽ ٛشٹٴ٨يپ ٯيب ٹؼيشٴذ(    ػبث٠ٸ خبٳٶاد٧پ ٵ ٵهٔڀز سبٹ٪ ٹٮ ٵػ

 اسسجبًبر ٵ ٛشٹٴ٦، ساثٌٸ ٯؼش٠ڀٰپ ثب ٿ٤ذٿ٨ش داسٳذ( ٛشٹٴ٦ ٯـشش١، ٿٔٴپ ٳِب٭ سٔجڀش ٵ سٜؼڀش ٯـشش١(  

ٛشٹٴ٦ دذٿذٷ اٽ اسسجبًپ اػز، صٿشا ٛشٹٴ٦ اص ًشٿٞ ٛشاٿٴذ اسسجبى، ثٸ كٶسر ٣شجپ ٵ ؿٜبٹپ ٿيب ٣لاٯيپ ٵ   

ٛشٹٴ٦، ٳش٭ اٛضاسٽ اػز ٣يٸ  ا٧ش ٯب ؿخق خٶد سا ثٸ ٓٴٶاٱ ػخز اٛضاس دس ٳِش ث٨ڀشٿٮ، ڀش٣لاٯپ ٯجبد٫ٸ ٯپ ؿٶد( ٗ

$ػخز اٛضاس# ٟذسر ٰٓ٪ ٯپ دٹذ( ٵا٫ذٿٲ، دٵػشبٱ، ٯذسػٸ ٵ سػبٳٸ ٹب، ٹٰٸ دس ؿ٤٪ دٹپ ٵ دشٵسؽ ثبٵسٹبٽ  ٯبثٸ 

ٵ ٓبدار اٛشادٽ سا ٣ٸ ثب آٱ ٹب دس ٯم٪ صٳذ٧پ خٶد ٯٔبؿشر ٯب اص ًشٿٞ ٛشاٿٴذ اسسجبًبر ٯٶطش ثٶدٷ اٳذ( ٯب اص سٛشبسٹب 

 سجبى اٳؼب٭ ٯپ ؿٶد( سداؿشٸ اٿٮ، سبطڀش دزٿشٛشٸ اٿٮ( اٿٲ، ٛشاٿٴذٽ دڀٶػشٸ ٵ دٶٿبػز ٣ٸ اص ًشٿٞ ا    ٵ ٯلبحجز

اسسجيبى دسٵٱ  »ٵٟشپ ٯب ثب ٛشدٽ ٣ٸ ثب اٵ ٠٬ٓٸ ٛشٹٴ٨پ داسٿٮ ٯشاٵدٷ ٯپ ٣ٴڀٮ، دس ح٠ڀ٠ز دس حيب٩ ثشٟيشاسٽ   

ٹؼشڀٮ( اٯب ٵٟشپ ٣ٸ ٯب ثب ٛشدٽ ٣ٸ ثب اٵ ٹڀچ ٠٬ٓٸ ٛشٹٴ٨پ ٳذاسٿٮ $ ٿب داساٽ دڀٶٳذٹبٽ ٛشٹٴ٨يپ هئڀٜپ   « ٹٴ٨پٛش

M
`
/M=o                                                 ٓذ٭ اسسجبى 

M
`
/M=1                                               ٪اسسجبى ٣بٯ 

 

M
`
/M<1                    اسسجبى ٳبٟق ثذ٫ڀ٪ ٵػٶد دبساصٿز 

M
`
/M>16 اسسجبى ثب خٶد & اسسجبى ٣بٯ٪               خلاٟڀز 
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ٳبٯڀذٷ ٯپ ؿٶد( ٵٟشپ ٣ٸ اٛيشادٽ ثيب ٛشٹٴي٦    « اسسجبى ٯڀبٱ ٛشٹٴ٨پ» ٹؼشڀٮ# اسسجبى ثشٟشاس ٯپ ٣ٴڀٮ، اٿٲ اسسجبى 

 ٛشٹٴ٨پ ٯڀبٱ آٳٺب ثشٵص ٯپ ٣ٴذ(  چٴذٹبٽ ٯخش٬ٚ دس ٿ٢ ٯ٤بٱ ثب ٹٮ صٳذ٧پ ٯپ ٣ٴٴذ، ٯـ٤لار خبف 

، اص ٧شٵٷ ٹبٽ ٛشٹٴ٨پ ٯخش٬ٜپ سـ٤ڀ٪ ؿذٷ اػز( ٹش ٣ذا٭ اص «ٛشٹٴ٨پ ػبٯٔٸ چٴذ5 »چٌذفشٌّگ گشايی  ●

اٿٲ ٛشٹٴ٦ ٹب، ا٨٫ٶٹبٽ ٣لاٯپ ٵ ٗڀش ٣لاٯپ ٯشٜبٵسپ داسٳذ ٣ٸ اٿٲ اٯش ٳبؿپ اص سٜبٵر ٯٶػٶد دس سٿـٸ ٹبٽ ٛشٹٴ٨پ 

 آٳٺب اػز( 

ب دٿ٨شاٱ اسسجبى ٯٶطشٽ ثشٟشاس ٣ٴڀٮ، ثبٿذ ثذزٿشٿٮ ٣ٸ ٯب ٿ٢ ٯٶػٶد ٛشٹٴ٨يپ ٹؼيشڀٮ، ٫يزا    ا٧ش ٯپ خٶاٹڀٮ ث

 ثبٿذ ٛشاٿٴذٽ سا ٣ٸ ػٺز دڀٶػش٨پ ٛشٹٴ٨پ ٯٶسد اػشٜبدٷ ٟشاس ٯپ دٹڀٮ ثٸ خٶثپ ثـٴبػڀٮ ٵ ثٸ آٱ ٵاٟٚ ثبؿڀٮ(

 استجبعبت اص خَيـتي ٍ ؿٌبخت خَيـتي آغبص هی ؿَد

س ٛشا٧شد اسسجبًپ، چٸ ثٸ ٓٴٶاٱ ٛشػشٴذٷ ٵ چٸ ثيٸ ٓٴيٶاٱ ٧ڀشٳيذٷ دڀيب٭،     ٯب ثٸ ٓٴٶاٱ ٿ٢ ؿش٣ز ٣ٴٴذٷ د  

ٯمذٵد ثٸ ٳ٨شؽ خٶد اص ٵهٔڀز حب٣ٮ ثش خٶد ٹؼشڀٮ ٵ ثش اػبع ثشداؿشپ ٣ٸ اص خٶد ٵ دٿ٨شاٱ داسٿٮ ثب آٳبٱ اسسجبى 

 ثشٟشاس ٯپ ٣ٴڀٮ(

ثب سٶػٸ ثٸ ٳ٨شؿپ ٣يٸ اص  ٯٔش٠ذ اػز ٣ٸ اسسجبى ٯڀبٱ ٯب ٵ ٿ٢ ٛشد دٿ٨ش،  Dean Barnlund« دٿٲ ثبسٳ٬ٶٳذ»

 ٵػٶد داسد ؿ٤٪ ٯپ ٧ڀشد( اٿٲ ؿؾ ؿخق ٓجبسسٴذ اص5« ؿؾ ؿخق»

 # ٳِشٽ ٣ٸ ٯٲ دس ثبسٷ خٶد٭ داس٭(   ,

 # ٳِشٽ ٣ٸ ٯٲ دس ثبسٷ ٛشد دٿ٨ش داس٭(-

 # ٳِش ٯٲ دس ثبسٷ اٿٲ ٣ٸ آٱ ٛشد دٿ٨ش دس ثبسٷ ٯٲ چ٨ٶٳٸ ٯپ اٳذٿـذ(.

 # ٳِش ٛشد دٿ٨ش دس ثبسٷ خٶدؽ چڀؼز( /

 ش ٛشد دٿ٨ش دس ثبسٷ ٯٲ چڀؼز(# ٳ0ِ

 # ٳِش ٛشد دٿ٨ش دس ثبسٷ ٳِش ٯٲ ٳؼجز ثٸ خٶدؽ چڀؼز(1

 :اًَاع استجبعبت
اسسجبى »ٵ ٿب « اسسجبى ٧شٵٹپ ٣ٶچ٢» ،«اسسجبى ٯڀبٱ ٛشدٽ»، «اسسجبى دسٵٱ ٛشدٽ»اسسجبًبر ٯپ سٶاٳذ اص ٳٶّ 

 ثبؿذ5« ػٰٔپ

ٹش ٿ٢ اص ٯب اثشذا ثب خٶد ٿ٢ اسسجبى خٶد اػز(  ، ٹٰبٱ اسسجبى ثب«اسسجبى دسٵٱ ٛشدٽ»5 استجبط دسٍى فشدی •

دسٵٳپ ثشٟشاس ٯپ ٣ٴڀٮ( ٯٴِٶس اص اٿٲ اسسجبى ٯپ سٶاٳذ ح٪ سٔبسهبر دسٵٳيپ، ثشٳبٯيٸ سٿيضٽ ثيشاٽ آٿٴيذٷ، ٤٬ٰٓيشد       

ٓبًٜپ، اسصٿبثپ خٶد ٵ دٿ٨شاٱ ٵ ((( ثبؿذ( دس اسسجبى ثب خٶد، ٛشد خٶد سا ٯمٶس اك٬پ ثمض ٵ ٧ٜش٨ٶ ٟشاس ٯپ دٹيذ( ثيب   

٣ٸ اسسجبى ثب خٶد، ٯجٴبٽ سٰب٭ اٳٶاّ اسسجبًبر اػز، اٯب ٯب ٣ٰشش ثٸ آٱ ٯپ اٳذٿـڀٮ ٵ ٣ٰشش ثيٸ آٱ سٶػيٸ داسٿيٮ(    اٿٲ 

 اسسجبى ثب خٶد، ٬ٰٓپ ٯذاٵ٭ ٵ دڀٶػشٸ ٵ ٛشا٧ڀش دس صٳذ٧پ سٵصٯشٷ ٹٰٸ اٳؼبٱ ٹبػز( 

ّ اسسجبى ؿبٯ٪ ٧ٜز ٵ اٿٲ ٳٶ5 اٿٲ اسسجبى ثڀٲ ٿ٢ ؿخق ثب ٿ٢ ٳٜش دٿ٨ش ثشٟشاس ٯپ ؿٶد( استجبط هیبى فشدی

ٹذٙ اص ثشٟشاسٽ اٿٲ ٳٶّ اسسجبى ٯپ سٶاٳذ ح٪ ٯؼبئ٪ ٵ ٯـ٤لار خيٶد ثيب دٿ٨يشاٱ،    ٧ٶ، ٯلبحجٸ ٵ ٯزا٣شٷ ٯپ ؿٶد( 

سْٛ سوبدٹب ٵ سٔبسهبر، سد ٵ ثذ٩ ٣شدٱ اًلآبر، دس١ ثٺشش خٶد، سْٛ ٳڀبصٹبٽ اػشٰبٓپ ٵ ((( ثبؿيذ(  دس اٿيٲ ٳيٶّ    

ػبثؼب ٯپ ؿٶد ٵ چٶٱ ثبصخٶس ٛٶسٽ ٵ ثلاٵاػٌٸ ٵػٶد داسد، ٿ٢ ٳيٶّ اسسجيبى    اسسجبى، ٳ٠ؾ ٛشػشٴذٷ ٵ ٧ڀشٳذٷ ٯذا٭

 س٠شٿجب ٣بٯ٪ اػز ٣ٸ دس آٱ سٜٺڀٮ ٯٔٴب ثٸ ؿ٤٪ خٶثپ اٳؼب٭ ٯپ ؿٶد( 

5 اٿٲ اسسجبى ثڀٲ ٿ٢ ؿخق ثب ٿ٢ ٧شٵٷ اص اٛشاد ثشٟشاس ٯپ ؿٶد( ٯبٳٴذ ٣يلاع دسع ٵ  استجبط گشٍّی کَچک

اداسٽ دس ٿ٢ ػبصٯبٱ( ثب اٿٲ ٣ٸ دس اسسجبى ٧شٵٹپ ٣ٶچي٢ ثيبصخٶس ٛيٶسٽ ٵ     ػخٴشاٳپ دس ٯؼبٯْ ٰٓٶٯپ ٵ ٿب ػ٬ؼٸ

ثلاٵاػٌٸ ٵػٶد داسد، اٯب ثب سٶػٸ ثٸ ثبلا سٛشٲ سٔذاد ؿش٣ز ٣ٴٴذ٧بٱ دس ٛشا٧شد اسسجبى، اٿٲ ٳٶّ اسسجيبى ٳؼيجز ثيٸ    

سيلاؽ ثڀـيششٽ اص   اسسجبى ٯڀبٱ ٛشدٽ، دڀچڀذ٧پ ٹبٽ ثڀـششٽ داسد ٵ لاص٭ اػز ٣ٸ ثشاٽ اٳش٠ب٩ دسػز ٯٔٴب، ٵٟز ٵ 

 ػٶٽ ًشٛڀٲ اسسجبى كشٙ ؿٶد( 

5 اٿٲ ٳٶّ اسسجبى ٰٓذسب ٳٺبدٯٴذ ٵ ثشٳبٯٸ سٿضٽ ؿذٷ ٵ ػيبصٯبٱ دٹيپ ؿيذٷ اػيز ٵ اص ًشٿيٞ      استجبط خوؼی

ٵػبٿ٪ اسسجبًپ ثٸ كٶسر ٗڀش ٯؼش٠ڀٮ ثب سٔذاد ثؼڀبس صٿبدٽ اص اٛشاد ثشٟشاس ٯپ ؿٶد( ٯبٳٴذ دخؾ ثشٳبٯٸ ٹبٽ سادٿٶ ٵ 
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سٵصٳبٯٸ ػشاػشٽ، ٵ ٳٰبٿؾ ٛڀ٬ٮ دس ػب٫ٲ ػڀٴٰب( دس اسسجبى ػٰٔپ ثش خلاٙ اٳيٶاّ دٿ٨يش اسسجيبى،      س٬ٶٿضٿٶٱ، اٳشـبس

ثبصخٶس ٛٶسٽ ٵ ثلاٵاػٌٸ ٵػٶد ٳذاسد، ٵ ثب سٶػٸ ثٸ صٿبد ثٶدٱ سٔذاد ٯخبًجبٱ، ثشاٽ اٳش٠ب٩ دسػز ٯٔٴب ٵ ػ٬ٶ٧ڀشٽ اص 

 ب٭ داسد( ثشٵص ػٶءسٜبٹٰبر، ٳڀبص ثٸ ٯٺبسر ٵ سخلق ثبلاٽ اسػب٩ ٣ٴٴذ٧بٱ دڀ

 : ًکبت اػبػی دس ثبسُ استجبعبت

ٹش اسسجبًپ ثب سٯض ٵ سٯض٧زاسٽ دڀٶػشٸ اػز( ٯٴِٶس اص سٯيض، ٹيش    استجبعبت ثب سهض ػش ٍ کبس داسد: – 1

ٳٶّ سشسڀت ٵ سٶا٫پ ٯٴِٮ ٵ ٿ٤ذبسچٸ اٽ اػز ٣ٸ دسثش٧ڀشٳذٷ ٳٰبدٹب، ٬٣ٰبر، ٵ حشٵٙ اػز ٣ٸ ثٸ ٧ٶٳيٸ اٽ اخشڀيبسٽ   

ٿب اسسجبى ثٸ ٣بس ٧شٛشٸ ٯپ ؿٶٳذ( دٵ دػشٸ اك٬پ سٯضٹب، سٯضٹبٽ ٣لاٯپ ٵ سٯضٹيبٽ ٗڀش٣لاٯيپ   ثشاٽ اٳش٠ب٩ ٯٜبٹڀٮ ٵ 

ٹؼشٴذ( سٯضٹبٽ ٣لاٯپ ؿبٯ٪ ٬٣ٰبر ٵ سشسڀت دػشٶسٽ آٳٺب دس صٯبٱ ثٸ ٣بس٧ڀشٽ اػز( سٯضٹبٽ ٗڀش٣لاٯيپ، ؿيبٯ٪   

 ٫جبع، آساٿؾ ٵ ((( ثؼش٨پ داسٳذ( سٯضٹبٿپ اػز ٣ٸ ثٸ ٣لا٭ اسسجبى ٳذاسٳذ ٵ ثٸ حش٣بر ثذٳپ، اػشٜبدٷ اص صٯبٱ ٵ ٛوب،

ٵ ٯجشٴپ ثيش   Dynamicاسسجبًبر دذٿذٷ اٽ دٶٿب  5استجبعبت يک فشاگشد يب خشيبى هذاٍم اػت – 2      

س٘ڀڀشار اػز( سٰب٭ اػضاء اسسجبًپ دس س٘ڀڀشٳذ ٵ ٹڀچ ٣ذا٭ ثٸ ٓٴٶاٱ ػضئپِ طبثز ٵ ٗڀش ٟبث٪ د٧ش٧ٶٳپ دٿذٷ ٳٰيپ  

شا٧شد اسسجبى، لاص٭ ٯپ ؿٶد ٣ٸ آٱ سا ٯشٶٟٚ ٵ ثٸ اػضاٽ ٣ٶچي٢ سيش سؼضٿيٸ ٵ    ؿٶٳذ(  ٫زا ثشاٽ سؼضٿٸ ٵ سم٬ڀ٪ ٛ

 ساثٌٸ ثڀٲ اػضاٽ آٱ سا ٯـخق ٣شد ٵ ػذغ سبطڀش ٵ سبطش ٯش٠بث٪ آٱ ٹب سا دس ٳِش ٧شٛز(  

اٿٲ اػز ٣ٸ اسسجبى ٗڀش ٟبث٪ ثش٧ـز اػيز ٵ ؿيشاٿي اسسجيبًپ س٤يشاس     « ٛشا٧شدٽ ثٶدٱ اسسجبًبر»ٯٴِٶس اص 

، صٿشا ٹٴ٨بٯپ ٣ٸ دڀبٯپ     ٯپ ٛشػشڀٮ، ٳٰپ سٶاٳڀٮ آٱ سا ثيپ  «ثش٧ـز ٳبدزٿش»بًبر ٛشاٿٴذٽ اػز اسسجٳبدزٿش اػز( 

اطش ػبصٿٮ( ٹٴ٨بٯپ ٣ٸ صثبٱ سا دس دٹبٱ ٯپ ػٴجبٳڀٮ، ٿب ٳ٨بٹپ ٯٔٴبداس ٯپ اٳذاصٿٮ، ٿب ٓلجبٳپ ٯپ ؿٶٿٮ، دٿ٨يش ٳٰيپ   

 ذ آٳچٸ سا اسٜبٝ اٛشبدٷ اػز ثپ اطش ػبصد(سٶاٳڀٮ آطبس آٱ سا دب١ ٣ٴڀٮ( ٓزسخٶاٹپ ٿب اٳ٤بس ٯب ٳڀض ٳٰپ سٶاٳ

ٯيپ   ٯپ خڀضد ٵ ثش دذٿذٷ ٹبٽ اسسجيبًپ ثٔيذٽ سيبطڀش    ٹٰٶاسٷ ٿ٢ دذٿذٷ اسسجبًپ اص ؿشاٿي حب٣ٮ ثش خٶد ثش

٧زاسد( دذٿذٷ ٹب، ٯبٳٴذ داٳٸ ٹبٽ صٳؼڀش ثٸ ٹٮ ٯشل٪ ٹؼشٴذ ٵ ٹش ح٠٬ٸ، ح٠٬ٸ دٿ٨ش سا ٹٰيشاٷ خيٶد ٯيپ آٵسد( ٫يزا     

ٯ٬پ اػز ٣ٸ اص اٛشاد ٵ ٳِب٭ اػشٰبٓپ ٳـبر ٧شٛشٸ ٵ ثٸ ٳٶثٸ خٶد ثش آٱ ٹب سبطڀش ٯيپ ٧يزاسد(   اسسجبًبر دذٿذٷ اٽ س٤ب

ثذٿٲ سشسڀت اص ًشٿٞ ٛشا٧شد اسسجبى، اٳؼبٱ ٹب ٵ ٳِب٭ ٹبٽ اػشٰبٓپ س٤بٯ٪ ٯپ ٿبثٴذ، س٘ڀڀش ٯپ دزٿشٳيذ، خيٶد سا ثيب    

 ٵ دس ٳٺبٿز خبٯٶؽ ٯپ ؿٶٳذ(  ؿشاٿي ٯٴٌجٞ ٯپ ٣ٴٴذ، سؿذ ٯپ ٿبثٴذ، ثب ٣ٺٴ٨پ اص ٯڀذاٱ ثٸ دس ٯپ سٵٳذ

، ٿٔٴپ اٿٲ ٣ٸ ٹش٧ض ٯشٶٟٚ ٳٰپ ؿٶد( ٹٰٸ ٯب ا٤ٛبس ٵ اًلآبر دسٿيبٛشپ سا  «دڀٶػشٸ»اسسجبًبر ٛشاٿٴذٽ اػز

دس ٹٴ٨ب٭ خٶاة ٵ سٵٿب، س٤ٜش ٵ ثڀبٱ دشٵسؽ ٯپ دٹڀٮ( ٯ٘ض ٯب ٹٰٶاسٷ ٛٔب٩ اػز ٵ ٯب ٹٰٶاسٷ دس حب٩ ثشٟشاسٽ اسسجيبى  

 ٹؼشڀٮ(

اسسجبًبر سا ٯپ سٶاٳڀٮ ثٸ ٯٴض٫ٸ ٿ٢ ػڀؼشٮ ٿب ٳِيب٭ ثيذاٳڀٮ    5ًظبم گشاػت فشاگشد استجبعی – 3 

٣ٸ داساٽ ٯؼٰٶٓٸ اٽ اص ٓٶاٯ٪ ثٸ ٹٮ دڀٶػشٸ ٵ دس حب٩ سٔبٯ٪ ثب ٿ٤ذٿ٨ش اػز ٣ٸ ثٸ كٶسر ٿ٢ ٣٪ ثشاٽ ٹيذٙ  

ٯٴجيْ ٿيب   ٵ ٯٴِٶس خبف ٛٔب٫ڀز ٯپ ٣ٴٴذ( اػضاء ٵ ٓٴبكش اسسجبى ٣ٸ ثب ٹٮ دڀٶػش٨پ ٵ سٔبٯ٪ داسٳذ ٓجبسسٴيذ اص5  

ٛشػشٴذٷ، دڀب٭، ٯؼشا ٿب ٵػڀ٬ٸ اسسجبى، ٧ڀشٳذٷ، ٳِب٭ اػشٰبٓپ ٣ٸ اسسجبى دس آٱ كٶسر ٯيپ ٧ڀيشد، اخيشلا٩ ٿيب     

    (دبساصٿز، ثبصخٶس ٿب دغ ٛشػز

، ٿٔٴيپ اٿيٲ ٣يٸ    «دٶٿيب »اسسجبًبر ٛشاٿٴذٽ اػيز   5اػتٍ پَيب فشاگشد استجبعی هیبى کٌـی  – 4   

ٯپ ٣ٴذ( چٶٱ دٿذ٧بٷ ٹب، سٶٟٔبر، احؼبػبر ٵ ٓٶاًٚ اٛيشادٽ ٣يٸ دس حيب٩     دڀٶػشٸ اص حب٫شپ ثٸ حب٫ز دٿ٨ش س٘ڀڀش

 ثشٟشاسٽ اسسجبى ٹؼشٴذ ٯذا٭ س٘ڀڀش ٯپ ٣ٴذ(

ٛشا٧شد اسسجبًپ ثش دٶٿبٿپ ساثٌٸ ٯڀبٱ اٳؼبٱ ٹب اػشٶاس اػز( ٯڀبٱ ٣ٴؾ دس اسسجبًبر ٰٓٶٯب ثٸ سجبد٩ دڀب٭ ٹيب  

 د ٯ٤ٰٲ اػز ثٸ س٘ڀڀش دس دڀب٭ ٹب ٯٴشغ ؿٶد( اًلاٝ ٯپ ؿٶد ٣ٸ ٯڀبٱ دٵ ٳٜش دس ػشٿبٱ اػز ٣ٸ اٿٲ خٶ

ٯڀبٱ ٣ٴؾ، صٯبٳپ سخ ٯپ دٹذ ٣ٸ ٿ٢ ػشٿبٱ ٵ ساثٌٸ داد ٵ ػشذٽ دس ثڀٲ اػضاٽ ٛشا٧شد اسسجبى ثيٸ ٵػيٶد      

آٿذ( ٵٟشپ دٵ ٳٜش ثب ٹٮ اسسجبى ثشٟشاس ٯپ ٣ٴٴذ، دس سٰب٭ ٫مِٸ ٹبٽ اسسجبى ٵ سجبد٩ ٵ ٯڀبٱ ٣ٴؾ، ٹش ٿ٢ د٧ش٧ٶٱ ٯپ 

ش٧ٶٳپ، ٳبؿپ اص س٘ڀڀش دس ٳ٨شؽ ٹب ٵ سٰبٿلار ٹش ٿ٢ اص آٳٺب اػز( ٹش دٵ ًيشٙ اسسجيبى س٘ڀڀيش ٯيپ     ؿٶٳذ ٵ اٿٲ د٧
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دزٿشٳذ، ٹش چٴذ ٣ٸ ٯ٤ٰٲ اػز ٿ٤پ اص آٳٺب اص خٶد چٴڀٲ س٘ڀڀشٽ سا ٣ٰشش ثشٵص دٹذ ٵ ػٔپ دس دٴٺبٱ ٣شدٱ احؼبع 

 ٵ ٧بٷ دس سٛشبسٹب(  ٵ سٛشبس خٶد ٣ٴذ( د٧ش٧ٶٳپ، ٧بٷ دس ثبٵسٹب ٵ ٳ٨شؽ ٹبػز، ٧بٷ دس احؼبػبر 

دس ٿ٢  ٛشا٧شد اسسجبًپ، اص ٳِش سٶػٸ ٿيب ٓيذ٭    5استجبعبت هی تَاًذ اسادی ثبؿذ يب غیش اسادی – 5     

سٶػٸ ٛشػشٴذٷ ٿب ٧ڀشٳذٷ دڀب٭ $اسادٽ ٿب ٗڀش اسادٽ ثٶدٱ اسػب٩ ٿب دسٿبٛز دڀب٭#، چٺبس حب٫ز ٯ٤ٰيٲ اػيز ثيٸ    

 ٵػٶد آٿذ5

٧ٶٳٸ اٽ اسادٽ ٯپ ٛشػشذ ٵ ٧ڀشٳذٷ ٳڀض آٱ سا ثٸ ٧ٶٳٸ اٽ اسادٽ دسٿبٛيز ٯيپ    ٛشػشٴذٷ، دڀب٭ سا ثٸ حب٫ز اٵ5٩     

 ٣ٴذ$ ٯبٳٴذ ثڀـشش اسسجبًبر ٯٶطش سٵصٯشٷ#(  

ٛشػشٴذٷ دڀب٭ ٯ٤ٰٲ اػز دڀب٭ سا ثٸ ٧ٶٳٸ اٽ ٗڀش اسادٽ ثٜشػشذ اٯيب ٧ڀشٳيذٷ آٱ سا ثيٸ ٧ٶٳيٸ اٽ      حب٫ز دٵ٭5

 اسادٽ دسٿبٛز ٯپ ٣ٴذ$ ٯبٳٴذ اػششاٝ ػْٰ#( 

ٛشػشٴذٷ، دڀب٭ سا ثٸ ٧ٶٳٸ اٽ اسادٽ ٯپ ٛشػشذ اٯب ٧ڀشٳذٷ ثٸ ٧ٶٳٸ اٽ ٗڀيشاسادٽ اص خيٶد ٵا٣يٴؾ     5حب٫ز ػٶ٭

 ٳـبٱ ٯپ دٹذ$ ٯبٳٴذ حٶاع دشسپ دس ٣لاع دسع#(  

ٯ٤ٰٲ اػز ٹش دٵ ًشٙ ٛشا٧شد اسسجبًپ، ٿٔٴپ ٛشػشٴذٷ ٵ ٧ڀشٳيذٷ دڀيب٭، ٳؼيجز ثيٸ ٛشا٧يشد       حب٫ز چٺبس٭5

ؿٴذ$ٯبٳٴذ ثپ سٶػٺپ ٯب ٳؼجز ثٸ ٫جبػپ ٣ٸ دٶؿڀذٷ اٿٮ ٵ ٟوبٵر ٳبدسػز دٿ٨يشاٱ  اسسجبًپ ٵ دڀب٭ اسػب٫پ  ٳبآ٧بٷ ثب

 دس ثبسٷ ٯب ثٸ خبًش آٱ ٫جبع#(

 استجبعبت هی تَاًذ تؼبهلی يب هشاٍدُ ای ثبؿذ:  – 6  

ٯب دس خلاء اسسجبى ٳٰپ ٧ڀشٿٮ ث٤٬ٸ ٛشا٧شد اسسجبًپ دس ٯمڀي ؿ٤٪ ٯپ ٧ڀشد ٵ ٯمڀي سبطڀش ٯپ ٧يزاسد ثيش       

٧شد، ٵ ثش دس١ آٱ چٸ ثڀٲ خٶد سد ٵ ثذ٩ ٯپ ٣ٴڀٮ ٵ ثش ػٌمپ ٣يٸ اسسجيبى ٯيپ ٧ڀيشٿٮ( ٯميڀي ٵ ؿيشاٿي       اٿٲ ٛشا

اػشٰبٓپ ٣ٸ دس آٱ ٟشاس داسٿٮ، ٳ٨شؽ ٵ سٛشبس ٯب سا س٘ڀڀش ٯپ دٹذ ٵ دس ٳشڀؼٸ ٯب ثب دٿ٨شاٱ ثيب سٶػيٸ ثيٸ ٵهئڀز ٵ     

 ؿشاٿي حب٣ٮ، ثٸ ٧ٶٳٸ اٽ ٯشٜبٵر اسسجبى ثشٟشاس ٯپ ٣ٴڀٮ( 

ؾ ٹبٽ ٯب دس ٯ٠بث٪ ٿ٤ذٿ٨ش دس چبسچٶة ٳِب٭ اػشٰبٓپ ٵ ؿشاٿي ٛڀضٿ٤پ حب٣ٮ ثش ٯب اػز( ٯيظلا  ٣ٴؾ ٵ ٵا٣ٴ

آٱ چٸ ٯب ثب ثشادس ٵ خٶاٹش خٶد دس خبٳٸ دس ٯڀبٱ ٯپ ٧زاسٿٮ ثب آٱ چٸ دس ٯم٪ ٣بس ٯپ ٧ٶٿڀٮ ٯشٜبٵر اػز( ٹٰچٴڀٲ 

ٳمٶٷ اسسجبى ٯب ثب دٿ٨شاٱ سبطڀش ٯپ ٧يزاسد(   ثبٵسٹب ٵ ٳ٨شؽ ٹبٽ ٯب ثب ٵسٵد ثٸ ٯمڀي ٣بس ٵ داٳـ٨بٷ س٘ڀڀش ٯپ ٣ٴذ ٵ ثش

ٳ٨شؽ ٯب دس ٣لاع ٛڀضٿ٢ ثب ٳ٨شؽ ٯب دس ٯؼ٬غ سشحڀٮ ٿ٢ ٓضٿض اص دػز سٛشٸ ٯشٜبٵر اػز( ٫زا اسسجبى ٯب ثب دٿ٨يش  

اٳؼبٱ ٹب، ثٸ ٿ٢ ؿ٤٪ ٵ ؿڀٶٷ ٳڀؼز ٵ ثب ٹش ٣غ ٵ دس ٹش ؿشاٿٌپ، ثٸ ٧ٶٳٸ اٽ ٯٴملش ثٸ ٛشد، اسسجبى خٶد سا ؿي٤٪  

 ٯپ دٹڀٮ(    

، صٿشا دڀٶػشٸ ثب خٶد ٵ دٿ٨شاٱ دس سٰيبع ٹؼيشڀٮ( اًشاٛڀيبٱ ٳؼيجز ثيٸ      «سٔبٯ٬پ»اسسجبًبر ٛشاٿٴذٽ اػز 

ػخٴبٱ ٵ آٰب٩ ٯب ٵا٣ٴؾ ٳـبٱ ٯپ دٹٴذ ٵ ٯب ٳڀض دس ثشاثش ػخٴبٱ ٵ آٰب٩ دٿ٨شاٱ، ٵا٣ٴؾ ٳـبٱ ٯيپ دٹيڀٮ ٵ ثيٸ    

اػبع ٛٔب٫ڀز ٹيبٽ اسسجيبًپ ٯيب ٟيشاس ٯيپ      دبػخ٨ٶٿپ ٯپ دشداصٿٮ( ثٴبثشاٿٲ چشخٸ اٽ اص ٣ٴؾ ٵ ٵا٣ٴؾ ٹب، ٯجٴب ٵ 

 ٧ڀشٳذ(

چٶٱ ٯمڀي ٛڀضٿ٤پ ٵ ؿشاٿي اػشٰبٓپ ٣ٸ دس آٱ ٟشاس ٯپ ٧ڀشٿٮ، ٳ٨شؽ ٵ سٛشبس ٯيب سا س٘ڀڀيش ٯيپ دٹيذ، دس     

ٳشڀؼٸ ٯب ثب دٿ٨شاٱ ثٸ ٧ٶٳٸ اٽ ٯشٜبٵر اسسجبى ثشٟشاس ٯپ ٣ٴڀٮ( ثٸ ٓجبسر دٿ٨ش اسسجبى ٯب ثب دٿ٨شاٱ ٯٶ٣ٶ٩ ثٸ ٵهٔڀز 

 ثش ٯبػز(  ٵ ؿشاٿي حب٣ٮ 

ٯب ٳٸ سٴٺب ثب خٶد دس حب٩ ٣ٴؾ ٯذاٵ٭ ٹؼشڀٮ، ث٤٬ٸ ثب ٯمڀي خٶد ٳڀض ٣ٴؾ ٵٿظٷ اٽ داسٿٮ( ٯب آٱ ؿذٷ اٿٮ ٣يٸ  

ٛشٹٴ٦، ٳِب٭ ٹبٽ اػشٰبٓپ، ٯمڀي ػ٘شاٛڀبٿپ، ٵ ٵٿظ٧پ ٹبٽ ٛشدٽ ٯب آٱ سا خٶاػشٸ اٳذ ٵ ٿب ٯؼجٶس ثيٸ ديزٿشؽ آٱ   

٧ش٧ٶٱ ؿذٷ ٵ ٳبچبس ثٸ ػبصؽ ٵ اٳٌجبٝ ثب اٿٲ د٧ش٧يٶٳپ ٹيب ٯيپ    ٹب ؿذٷ اٿٮ( ا٧ش اٿٲ ؿشاٿي د٧ش٧ٶٱ ؿٶٳذ ٯب ٳڀض د

ؿٶٿٮ( ثش خلاٙ آٱ چٸ خڀ٬پ اص اٳؼبٱ ٹب سلٶس ٯپ ٣ٴٴذ ٣ٸ آصادٳذ، ٵأٟڀز اٿٲ اػز ٣يٸ اٳؼيبٱ سيبثٔپ اص ٯميڀي     

 ػ٘شاٛڀبٿپ، ٛشٹٴ٨پ ٵ اػشٰبٓپ خٶٿؾ اػز ٵ ٹٰڀٲ ٯمڀي ٹب ٹؼشٴذ ٣ٸ ثٸ ٹؼشپ ٵ سٛشبس اٵ ٯٔٴب ٯپ دٹٴذ( 

ب ٳؼجز ثٸ ثشخپ اص اٛشاد احؼبع ٳضدٿ٤پ ثڀـششٽ ٯپ ٣ٴڀٮ ٵ دس ثشٟشاسٽ اسسجبى ثب آٳٺيب ساحيز سيشٿٮ(    ٯ     

دس اسسجبًبر ثڀٲ اؿخبف، ثش دبٿٸ ٯمڀي ػ٘شاٛڀبٿپ ٿ٤ؼبٱ، ٯمڀي اػشٰبٓپ ٿ٤ؼيبٱ، ٯميڀي ٛشٹٴ٨يپ    « ٳضدٿ٤پ»

 ٿ٤ؼبٱ ٵ ٳضدٿ٤پ ٳ٨شؽ ٹب اسٜبٝ ٯپ اٛشذ(
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ظادٽ، صثبٳپ ٵ ٯزٹجپ ٳؼجز ثٸ ٿ٤ذٿ٨ش احؼبع ٳضدٿ٤پ ثڀـششٽ ٯيپ  خشدٷ ٛشٹٴ٦ ٹبٽ ٯم٬پ، ٟٶٯپ، ٳ     

٣ٴٴذ ٵ ٫زا ثڀٲ آٱ ٹب اسسجبى ٯٶطشسشٽ اسٜبٝ ٯپ اٛشذ( ٹٰچٴڀٲ اٛيشادٽ ٣يٸ داساٽ ٯـيبٗ٪ ٵ ٳ٠يؾ ٹيبٽ ٯـيشش١       

ٹؼشٴذ ثب ٹٮ ساحز سش اسسجبى ٯپ ٧ڀشٳذ( چٶٱ دس ثڀٲ اٛشادٽ ٣ٸ اص خشدٷ ٛشٹٴ٦ ٹبٽ ٹٰؼبٱ ٵ ٿب خشدٷ ٳِب٭ ٹيبٽ  

ػشٰبٓپ ٿ٤ؼبٱ ٹؼشٴذ، ادسا٣بر ٯـشش١، ٳ٨شؽ ٹبٽ ٿ٤ؼبٱ ٵ ٳڀض ٣ذٹبٽ ٯـبثٸ $ ثشاٽ سٯضخٶاٳپ ٵ سٯض ٧ـبٿپ# ا

 ٵػٶد داسد( 

اػز، صٿشا اسسجبًبر ٵاثؼش٨پ صٿبدٽ ثٸ ٣٪ سؼشثٸ  Contextual$صٯڀٴٸ اٽ# « ٯمشٶاٿپ»اسسجبًبر، ٛشاٿٴذٽ  

ذ سب داٳؾ ٵ ٯٺبسر ٹبٽ لاص٭ سا ثشاٽ ثشٟيشاسٽ اسسجيبى ٣ؼيت    اٳؼبٳپ ٯب داسد( دڀچڀذ٧پ اسسجبًبر، ٯب سا ٵاداس ٯپ ٣ٴ

٣ٴڀٮ ٵ ثب ٯمڀي ٹٰبٹٴ٦ ٧شدٿٮ( ٳٶٓپ ٣ٸ ٯب ثب ٯبدس خٶد كمجز ٯپ ٣ٴڀٮ  ثب ٳمٶٷ حشٙ صدٱ ٯيب ثيب دٵػيشبٱ ٯيبٱ     

سٜبٵر داسد( دس ثٔوپ ػ٬ؼبر ٯٶدثبٳٸ ػخٲ ٯپ ٧ٶٿڀٮ ٵ٫پ دس ٯٶْٟ كمجز ثب ٯ٤بٳڀ٢ ٯبؿڀٲ ٿب ثيب ٯ٘يبصٷ داس ػيش    

٫مٲ ٯبٱ ٗڀشسػٰپ سش ٯپ ؿٶد( ٧بٹپ ٹٮ حشٛپ ٳٰپ صٳڀٮ ٵ ٬٣ٰٸ اٽ سا ثش صثبٱ ٳٰپ آٵسٿٮ اٯب ثب حش٣يز دادٱ   ٣ٶچٸ

 آوبٽ ثذٱ خٶد، ٯٴِٶس ٵ ٯ٠لٶدٯبٱ سا ثٸ دٿ٨شاٱ ٯپ سػبٳڀٮ( 

 استجبعبت هشاٍدُ ای اػت، صيشا: 

 اسسجبًبر دس دسٵٱ ٯمڀي ٛشٹٴ٨پ ٵ اػشٰبٓپ اسٜبٝ ٯپ اٛشذ(  – ,

 ر دس١ ٯب سا اص ٵأٟڀز ؿ٤٪ ٯپ دٹذ (اسسجبًب – -

 اسسجبًبر دس١ ٯب سا ثب دس١ دٿ٨شاٱ دس ٹٮ ٯپ آٯڀضد(      – .

دٿ٨شاٱ دبٽ ٯپ ٧زاسٿٮ ٽ اسسجبًبر ٵػڀ٬ٸ اٽ اػز ٣ٸ ثب آٱ ثٸ ٛشاػٶٽ خٶٿـشٲ خٶٿؾ ٯپ سٵٿٮ ٵ ثٸ ٬ٰٟشٵ

 ٵ دٳڀبٿپ سا ٣ٸ دس آٱ صٿؼز ٯپ ٣ٴڀٮ دس ٯپ ٿبثڀٮ(  

 ب هجتٌی ثش ٍظیفِ( اػت: استجبعبت ػولکشدی )ي – 7

اسسجبًبر اٳؼبٳپ، ٵُبٿٜپ سا ثش ٓٺذٷ داسد ٣ٸ ٯپ ثبٿذ ثٸ آٱ ٹب ٰٓ٪ ٣شدٷ ٵ ٹذٛپ سا ػبٯٸ ٰٓي٪ ثذٶؿيبٳذ(    

 ٯٺٰششٿٲ ٵُبٿٚ اسسجبًبر اٳؼبٳپ ٓجبسسٴذ اص5 

ٶد ٯيپ  ثٸ ٢ٰ٣ اسسجبًبر ٯب ثٸ دٿ٨شاٱ ٯپ دڀٶٳذٿٮ ٵ خٶد سا ثب د٧ش٧ٶٳڀٺبٿپ ٣ٸ ثٸ ٵػ ٵُڀٜٸ دڀٶػش٨پ5 – ,

آٵسد ػبص٧بس ٯپ ٣ٴڀٮ( اسسجبى ٯٶػت اٿؼبد ٿب اٛضاٿؾ ٿب اص ثڀٲ سٛشٲ ٿب ٣بٹؾ دڀٶػش٨پ ٯڀيبٱ ًيشٛڀٲ اسسجيبى ٿيب     

 اؿخبف ٯپ ؿٶد( 

اسسجبًبر ٯٶػت اٛضاٿؾ اًلآبر ٿب اٛضاٿؾ دس١ اص ًشٙ ٯ٠بثي٪ اسسجيبى    ٵُڀٜٸ اًلآبسپ ٿب اػشذسا٣پ5 – -

ٴڀٮ سب س٘ڀڀشٽ دس اًلآبر آٳٺب ثٸ ٵػٶد آٵسٿٮ ٵ ٿب خٶد سا ثب آٱ ٹب ػيبصؽ  ٯپ ؿٶد( ٯب ثب دٿ٨شاٱ اسسجبى ثشٟشاس ٯپ ٣

 دادٷ ٵ ٿب آٱ ٹب سا ثٸ ػٶٽ اٳٌجبٝ ثب خٶد ث٤ـبٳڀٮ(

ثٸ ٢ٰ٣ اسسجبى ٯپ خٶاٹڀٮ ٳ٨شؽ ٹب، ثبٵسٹب، اسصؽ ٹب ٵ ٿب سٛشبس دٿ٨يشاٱ سا س٘ڀڀيش    ٵُڀٜٸ سبطڀش٧زاسٽ5 – .

ٿٮ سب ٳ٨شؽ ٹب، ثبٵسٹب، اسصؽ ٹب ٵ سٛشبس آٱ ٹب سا س٘ڀڀش دٹڀٮ( ٿٔٴپ ػٔپ دس دٹڀٮ( ٯب ثب دٿ٨شاٱ اسسجبى ثشٟشاس ٯپ ٧ڀش

 سبطڀش ٧زاسٽ ٿب ٳٜٶر  دس دٿ٨شاٱ داسٿٮ سب س٘ڀڀشار د٫خٶاٷ خٶد سا دس آٳبٱ اٿؼبد ٣ٴڀٮ( دٿ٨شاٱ ٳڀض چٴڀٲ ٯپ ٣ٴٴذ( 

٨ڀيشٿٮ( ٹٰچٴيڀٲ   ثٸ ٢ٰ٣ اسسجبى ٯپ خٶاٹڀٮ سلٰڀٮ دسػز سش ٵ ثٺشيشٽ ث ٣بس٣شد سلٰڀٮ ٵ سلذٿ5ٞ  – /   

سلٰڀٰبر ٯٶطش خٶد سا دس١ ٣شدٷ ٵ خٶد سا ثب آٱ ٹب اٳٌجبٝ دٹڀٮ( ثٸ ٢ٰ٣ اسسجبى ٯپ خٶاٹڀٮ سلٰڀٮ ٹبٽ ٧زؿشٸ سا 

 سلذٿٞ ٿب سد ٣ٴڀٮ(  
 

 هَثش ثَدى استجبط
ثشاٽ اٿٲ ٣ٸ ثذاٳڀٮ آٿب اسسجبى ٯٶطش ثٶدٷ اػز ٿب ٳٸ، اثشذا ثبٿذ ٯ٠لٶدٯبٱ اص ثشٟيشاسٽ اسسجيبى سٵؿيٲ ثبؿيذ(     

 ػذغ  ثجڀٴڀٮ ٣ٸ سب چٸ اٳذاصٷ دس سػڀذٱ ثٸ اٿٲ ٯ٠لٶد ٯٶٛٞ ثٶدٷ اٿٮ(  

 هقلَد هب اص استجبط حذاقل يکی اص ايي پٌح هَسد اػت:

ا٧ش دسٿبٛز ٣ٴٴذٷ دڀب٭ ٯٴِيٶس ٯيب سا دسػيز    اٵ٫ڀٲ ٯـ٤٪ دس اسسجبى اٿٲ اػز ٣ٸ دڀب٭ دسػز دس١ ٳـٶد(  دس#5١,

ثشاٽ اٿٲ ٣ٸ ٯٌٰئٲ ؿٶٿٮ ٯٴِٶس ٯب دسػز  اسسجبى دػز ٿبٛشٸ اٿٮ( ثٸ اٵ٫ڀٲ ٯ٠لٶد خٶد دس ،دس١ ٣ٴذ ٵ ٯشٶػٸ ؿٶد

دس١ ؿذٷ اػز، دس اسسجبًبر ٯڀبٱ ٛشدٽ اص ثبصخٶسد ٢ٰ٣ ٯپ ٧ڀشٿٮ ٵ دٵثبسٷ سٶهڀح ٯپ دٹڀٮ سب ٯـ٤٪ ح٪ ؿٶد( 
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ٮ ػٔپ ٯيپ ٣ٴيڀ   خلاكٸ ٯ٬ٌت دٵثبسٷ ٵ دس اسسجبًبر ٧شٵٹپ ٣ٶچ٢، اص ساٷ ثمض ٧شٵٹپ، اساٿٸ ٯظب٩ ٵ سـجڀٸ ٵ ثڀبٱ

ٯٴِٶسٯبٱ سا ثٜٺٰبٳڀٮ( دس اسسجبًبر ػبصٯبٳپ، اص ساٷ ثش٧ضاسٽ ػ٬ؼٸ، اسػب٩ ٿبدداؿز ٵ ٳبٯٸ ٣شجيپ، اسسجبًيبر ٗڀيش    

٣لاٯپ ٵ ٧شدؽ اًلآبر، ػٔپ ٯپ ؿٶد سب ٯٶهٶّ دسػز دس١ ٵ ٛٺٰڀذٷ ؿٶد( دس اسسجبًبر ػٰٔپ، چٶٱ ثيبصخٶسد  

پ ؿٶد سب اص اسسجيبى ٧يشاٱ $ٯؼشٿيبٱ، ثيبصٿ٨شاٱ ٵ (((#     ٯؼش٠ڀٮ ٵػٶد ٳذاسد، ثشاٽ اٿٲ ٣ٸ ٯڀضاٱ دس١ ثبلا سٵد ػٔپ ٯ

داساٽ ٯٺبسر  ٵ سٶاٳبٿپ اسسجبًپ ثبلا اػشٜبدٷ ؿٶد( ٹٰچٴڀٲ ثب ػبصٯبٳذٹپ اخجبس ٵ اًلآبر ٵ سٜؼڀش ٵ سٔجڀش آٱ ٹيب،  

 ػٔپ ٯپ ؿٶد ٣ٸ ٯڀضاٱ دس١ اٛضاٿؾ ٿبثذ(

اٿؼبد ؿشاٿي ٯٴبػت سش صٿؼيشٲ  ثب دٿ٨شاٱ ،  ٿ٤پ دٿ٨ش اص ٹذٙ ٹبٽ ٯب اص ثشٟشاسٽ ٵ سٶػٔٸ اسسجبى ٫زر ٵ ٯؼشر#5-

ثؼڀبسٽ اص سٵاثي ػبدٷ ٵ ٣ٶسبٷ ٯيب دس صٳيذ٧پ،     ساثٌٸ ثب دٿ٨شاٱ اػز(دبٿٸ ٧زاسٽ صٳذ٧پ خٶؽ سش ٵ ثٺشش دس ٵ  ثب ٹٮ 

ثٸ ٹٰڀٲ ٯٴِٶس كٶسر ٯپ ٧ڀشد( ؿش٣ز دس ٯڀٺٰبٳپ ٹب، ٓشٵػپ ٹيب، ٓضاٹيب، ٵ ٗڀيشٷ دس    ٯبٳٴذ ػلا٭ ٵ احٶا٫ذشػپ، 

اص ًشٿٞ اٿٲ ٧شدٹٰبٿپ ٹب ٵ ٯؼب٫ؼز ٹب، ٯب ػٔپ ٯپ ٣ٴڀٮ ثب دٿ٨شاٱ دڀٶٳذ ثڀـششٽ دڀذا ٣شدٷ ٵ ٵاثي اٳذ( صٯشٷ اٿٲ س

 اص صٳذ٧پ خٶد ٫زر ثڀـششٽ ثجشٿٮ(  

دسػٸ اٽ ٣ٸ ٯب اسسجبًبر سا ٫زر ثخؾ ٯپ داٳڀٮ، ٣بٯلا ثؼش٨پ ثٸ احؼبػپ داسد ٣ٸ ٯيب اص ٛيشد ٯ٠بثي٪ خيٶد     

ٸ ثبؿڀٮ، اسسجبى ثشاٽ ٯب ثب ٯٔٴپ ٵ ٫زر ثخؾ خٶاٹذ ثٶد ٵ اص ًيٶلاٳپ ؿيذٱ آٱ   داسٿٮ( ا٧ش ٛشد ٯ٠بث٪ سا دٵػز داؿش

خؼشٸ ٳٰپ ؿٶٿٮ( ثش٤ٓغ ا٧ش ٛشد ٯ٠بث٪ ثشاٽ ٯب ٳبخٶؿبٿٴذ ثبؿذ، ٯپ خٶاٹڀٮ ٹش چٸ ػشٿْ سش اسسجبى سا خبسٰٸ دادٷ 

اص داٯٴٸ اسسجيبًپ ٯيب ثيب اٵ     $ ا٧ش ثٸ ًٶس ٯ٤شس اسسجبى ثب ٣ؼپ سا ٳبخٶؿبٿٴذ ٿبٛشڀٮ، ثٸ سذسٿغٵ خٶد سا خلاف ٣ٴڀٮ( 

 ٣بػشٸ خٶاٹذ ؿذ ٵ ػٔپ دس ٧شٿض ٵ ٿب دس كٶسر اػجبس ٣ٶسبٷ ٣شدٱ اسسجبى خٶد ثب اٵ خٶاٹڀٮ ٣شد(

دس ثؼڀبسٽ اص ٵهٔڀز ٹبٽ اسسجبًپ، آٱ چٸ ثشاٽ ٯب خڀ٬پ اٹٰڀيز داسد، اطش٧يزاسٽ ثيش    ٳٜٶر دس ٳ٨شؽ ٹب5 #.

شڀٮ ٣ٸ ٳ٨شؽ اٵ سا دس ٯٶسد ٯؼئ٬ٸ ٯٶسد ٳِش د٧ش٧ٶٱ ٣شدٷ ٵ ٯب ٓلاٟٸ ٯٴذ ٹؼ ٯخبًت ٵ ٳٜٶر دس ٳ٨شؽ ٹبٽ اٵػز( 

 ثب آٱ چٸ خٶد ٯپ اٳذٿـڀٮ ٿ٤ؼبٱ ػبصٿٮ(  

ٵػيٶد  ٛوبٽ سٵاٳپ ٯظجز ٵ ٟبثي٪ اس٤يب ٵ آشٰيبد    5 ثشاٽ ثشٟشاسٽ اسسجبًبر اطشثخؾ، ٳڀبص ثٸ ٧ؼششؽ سٵاثي#/

ؿڀٶٷ اسػب٩ دڀب٭، ٳٰپ سٶاٳذ ٯٶػت ؿ٤٪  ا٧ش ٛوبٽ اسسجبًپ ٳبٯٴبػت ثبؿذ، حشپ ثٺششٿٲ دڀب٭ ثب ٯبٹشاٳٸ سشٿٲداسد( 

ثشخپ اص دؿٶاسٽ ٹبٿپ ٣ٸ دس سٵاثي اٳؼبٱ ٹب دذٿذ ٯپ آٿذ ٵ ثٸ ؿ٤ؼيز دس  ٧ڀشٽ ٿ٢ اسسجبى ٯٶطش ٵ اطشثخؾ ؿٶد( 

ثشٟشاسٽ اسسجبى ٯپ اٳؼبٯذ، ٳشڀؼٸ ػٶء سٜبٹٮ ٹب اػز( ٓٶاٯ٪ صٿبدٽ ٯظ٪ خؼش٨پ ٯٜشى، ٓلجبٳڀز، ػشاػڀ٨ٰپ ٿيب  

  ٵص ػٶءسٜبٹٮ ٵ ؿ٤ؼز دس اسسجبى ٯپ ؿٶٳذ(اٗشـبؽ سٵاٳپ ثبٓض ثش

ٯظب5٩ ساٽ دٹٴذ٧بٱ ٯ٤ٰٲ اػز ٳؼجز ثٸ ٳٰبٿٴذٷ خٶد ثذثڀٲ ؿٶٳذ ٣ٸ اٵ ثٸ ٟٶ٩ ٹبٽ خٶد ٵ آٱ چيٸ ٵٓيذٷ   

دادٷ ثٶد، ٵٛب ٳ٤شدٷ ٵ ثٸ آٱ ٹب ٰٓ٪ ٳخٶاٹذ ٣شد( اٵ ٠ٛي ٯپ خٶاػز اٳشخبة ؿٶد ٵ ؿذ( ٹٰؼش ػٶاٱ ٯ٤ٰٲ اػز ثٸ 

ٶس ٣ٴذ ٣ٸ سٰب٭ ٵٓذٷ ٹبٿپ سا ٣ٸ دس دٵساٱ ٳبٯضدٽ دادٷ ثٶد ٛشاٯٶؽ ٣شدٷ اػز ٵ دٿ٨يش  ؿٶٹش خٶد ثذثڀٲ ؿٶد ٵ سل

اػشبد ٯ٤ٰٲ اػز ٳؼجز ثٸ داٳـؼٶٿبٳؾ ثذ٧ٰبٱ ؿٶد ٣ٸ چشا ثٸ اٯشمبٱ ٯڀبٱ سش٭ ٳڀبٯذٷ اػز آٱ آد٭ ٟج٬پ ٳڀؼز( 

زس ثڀٰبسٽ اٵ ثيپ دبٿيٸ ٵ اػيبع    ٵ ثڀٰبسٽ سا ثٺبٳٸ ٣شدٷ دس حب٫پ ٣ٸ دس ٹٰبٱ صٯبٱ اٵ سا دس حڀبى داٳـ٤ذٷ دٿذٷ ٵ ٓ

 اػز( 

سٰب٭ دڀبٯذٹبٽ اسسجبًپ ٣ٸ ثٸ آٱ ٹب ٿ٤پ اص اٹذاٙ اسسجبى، ثشاٳ٨ڀخشٲ ٯخبًت ثٸ ٰٓ٪ اػز(  ٣ٴؾ ٿب 0#5٪ٰٓ

اؿبسٷ ؿذ$ دس١، ٫زر ٵ ٯؼشر، سبطڀش ثش ٳ٨شؽ ٹب، ٵ ٧ؼششؽ سٵاثي#، دس كٶسسپ حبئض اٹٰڀز ٹؼشٴذ ٣ٸ دس صٯبٱ ٵ 

، ٓبٯ٪ ٯٺٰپ ثشاٽ ٯٶ٠ٛڀز ٵ اطشثخـپ اسسجبًيبر  «ٰٓ٪»ٳذ( ٫زا ٯٶاسدٽ ٵػٶد داسٳذ ٣ٸ ٯ٤بٱ ٯٔڀٲ ثٸ ٣بس ٧شٛشٸ ؿٶ

ٛشٵؿٴذٷ اٽ ٣ٸ ثب سٔشٿٚ اص ػٴغ خٶد ٯپ خٶاٹذ ٳ٨شؽ ؿٰب سا ٳؼجز ثٸ ػٴغ ٯظجز ٣ٴذ دس ٵاٟيْ ٟليذؽ   اػز(

صٯبٱ ٯ٠شس ٰٓ٪  اٿٲ اػز ٣ٸ ؿٰب ػٴغ سا ثخشٿذ( دس سج٬ڀ٘بر ػڀبػپ ٳڀض ٹذٙ ٳٺبٿپ سج٬ڀٖ ٧ش اٿٲ اػز ٣ٸ ؿٰب دس

 ٯٶسد ٳِش اٵ $ ٯظ٪ ؿش٣ز دس اٳشخبثبر، ٿب دڀٶػشٲ ثٸ سِبٹشار ٵ ((( # سا اٳؼب٭ دٹڀذ ٵ ٹذٙ اٵ ثٸ س٘ڀڀش ٳ٨يشؽ ؿيٰب  

 ٯمذٵد ٳٰپ ؿٶد(
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 استجبعبت ثِ ػٌَاى سفتبسی آهَختٌی –فلل دٍم 

بسر اسسجيبًپ ثيبلا اص ٯيبدس    ثب ٯٺ داٛشا٣بٯلا آٯٶخشٴپ اػز ٵ ، ٯبٳٴذ سٛشبسٹبٽ اػشٰبٓپ دٿ٨ش، سٛشبس اسسجبًپ

اٯب اٿٲ ٣بس $ آٯٶخشٲ سٛشبس اسسجبًپ# چ٨ٶٳٸ كٶسر ٯپ ٧ڀشد؟ ا٧ش دس اًشاٙ خٶد دٟز ٣ٴڀٮ اٛشاد   صاٿڀذٷ ٳٰپ ؿٶٳذ(

صٿبدٽ سا ثب خلٶكڀبر اسسجبًپ ٯخش٬ٚ ٯپ ثڀٴڀٮ( ثٔوپ ٹب ٣ٮ حشٙ ٵ ثٔوپ ٹب دشحشٙ ٹؼشٴذ( ثٔويپ ٹيب ٣ؼي٪    

ثؼڀبس ٧ش٭ ٵ كٰڀٰپ( سٵؽ ٹبٽ اسسجبًپ اٿٲ اٛشاد ثب ٿ٤ذٿ٨ش ٯشٜبٵر اػيز(   ٣ٴٴذٷ ٵ خـ٢ ٹؼشٴذ اٯب ثٔوپ دٿ٨ش

 اٯب چشا ٵ چ٨ٶٳٸ اٿٲ سٛشبسٹب ؿ٤٪ ٯپ ٧ڀشٳذ؟ دس اٿٲ ٯٶسد ػٸ ٳِشٿٸ ٵػٶد داسد5

ٯپ ٧ڀشٳذ( ثشاٽ ٯظب٩    ثؼڀبسٽ اص ٵا٣ٴؾ ٹبٽ اٳؼبٳپ، حب٫ز ؿشًپ ثٸ خٶد  ٳِشٿٸ ؿشًپ ؿذٱ ٣لاػڀ#5٢,

٠بث٪ ٛشدٽ ٣ٸ اٵ سا دٵػز داسٿذ ٵا٣ٴؾ ٓبًٜپ ٳـبٱ دٹڀذ( ثٔذ اص ٯذسپ حشپ ثيب ؿيٴڀذٱ   ؿٰب ٯپ آٯٶصٿذ ٣ٸ دس ٯ

صٿشا ٿ٢ سؼشثٸ خٶؿبٿٴذ ثيب آٱ  ٳب٭ اٵ $٣ٸ ٠ٛي ٿ٢ ٬٣ٰٸ اػز ٵ ٳٸ خٶد اٵ#، دس ؿٰب ٿ٢ حب٫ز ٯظجشپ دذٿذ ٯپ آٿذ( 

 ٣ٴڀذ(  اػٮ ٹٰشاٷ اػز ٵ ؿٰب ثب ثٸ خبًش آٵسدٱ آٱ اػٮ، آٱ سؼشثٸ سا دس رٹٲ خٶد صٳذٷ ٯپ

« س٠ٶٿيز »ٿيب  « دـيشڀجبٳپ »ٿبد٧ڀشٽ اثضاسٽ ٿب ٵػڀ٬ٸ اٽ، ثش دبٿٸ اك٪  ٳِشٿٸ ٿبد٧ڀشٽ ٵػڀ٬ٸ اٽ ٿب اثضاسٽ#5-

ٯظلا سم٠ڀٞ سٵٽ ٣ٶد٣بٱ ؿڀشخٶاس ٳـبٱ ٯپ دٹذ ٣ٸ ا٧ش ٵٟشپ آٱ ٹب ػش ٵ كذا $ آٵاٹبٽ ٣ٶد٣بٳٸ#،  ؿ٤٪ ٯپ ٧ڀشد( 

ٳٶاصؽ ٿب ٫جخٴذ# دادٷ ؿٶد، ػش ٵ كذاٽ ثڀـششٽ ٯپ ٣ٴٴذ( اٯب ا٧ش  ثٸ ساٷ ٯپ اٳذاصٳذ ثٸ آٱ ٹب دبداؽ $ٯظلا ؿڀش ٯبدس،

دس ثشاثش ػش ٵ كذاٽ آٱ ٹب ٤ٓغ ا٬ٰٔ٫پ ٳـبٱ دادٷ ٳـٶد، دغ اص ٯذسپ ػش ٵ كذاٽ آٱ ٹب ٹٮ ٣يٮ ٯيپ ؿيٶد( ٫يزا     

ٵ ثٔويپ   ثش سٛشبسٹبٽ اسسجبًپ اطش ٯپ ٧زاسد ، ٿٔٴپ ثٔوپ اص سٛشبسٹب سا ػشح ٵ سٔذٿ٪« دـشڀجبٳپ»ٿب « س٠ٶٿز» ٓبٯ٪ 

ثشاٽ ٯظب٩، دس ٵهٔڀز ٹبٽ اػشٰبٓپ خبف، اؿخبف ػٔپ ٯپ ٣ٴٴيذ سيب   دٿ٨ش اص سٛشبسٹب سا ثٸ ٬٣پ خبٯٶؽ ٯپ ٣ٴذ( 

حب٩ ا٧ش ٛيشدٽ   ٳؼجز ثٸ دٿ٨شاٱ ثب ٳضا٣ز سٛشبس ٣ٴٴذ($حشپ ثٸ ٟڀٰز صٿش دب ٳٺبدٱ ح٠ڀ٠ز# حذ ٯ٤ٰٲ ٯٶدة ثٶدٷ ٵ 

ض٫ض٩، ٳبسٶاٳپ ٵ ٗڀش ٟبث٪ آشٰبد ثيٶدٱ اٵ ٯيپ ٣ٴٴيذ، دس كيذد     سا حٰ٪ ثش س ٯشٶػٸ ؿٶد ٣ٸ دٿ٨شاٱ اٿٲ ٳٶّ سٛشبس اٵ

ثشٯپ آٿذ ٣ٸ سٛشبس خٶد سا س٘ڀڀش دٹذ( ٫زا ػٔپ ٯپ ٣ٴذ س١ ثٶدٱ ٵ كشاحز سا ٛذاٽ ٯٶدة ثٶدٱ ٳ٤ٴيذ ٵ ثيٸ ػيبٽ    

ٳـبٱ دادٱ ٿ٢ سٛشبس ٣ٴشش٩ ؿذٷ ثش اػبع احؼبػبر دسٵٳپ خٶد ٵا٣ٴؾ ٳـبٱ دٹذ ( حب٩ ا٧ش ثذٿٲ سشسڀت دٿ٨شاٱ 

ٿٔٴپ سٛشيبس ٟج٬يپ   ٵ كٰڀٰپ س٠٬پ ٣ٴٴذ، سٛشبس اسسجبًپ ػذٿذ اٵ س٠ٶٿز ٯپ ؿٶد(  سا ٛشدٽ ٯٴ٠ٌپ، د٫ؼٶص، كبدٝاٵ 

ٹش ٿ٢ اص ٯب سٵصاٳٸ كذٹب ٵا٣ٴؾ اص خٶد ٳـبٱ ٯپ دٹڀٮ ٣يٸ   خبٯٶؽ ٯپ ؿٶد ٵ سٛشبس ػذٿذ ػبٿ٨ضٿٲ آٱ ٯپ ؿٶد(

ٶٳذ( س٠ٶٿز ٿ٢ سٛشبس، اٿٲ سوٰڀٲ سا ٯپ دٹذ ٣ٸ ٯپ ؿ  ثشخپ اص آٱ ٹب س٠ٶٿز ؿذٷ ٵ سٔذادٽ ٳڀض دس ٳ٠ٌٸ ٯ٠بث٪ ٳٺپ

 آٱ سٛشبس ثبص ٹٮ س٤شاس خٶاٹذ ؿذ(

ششٹب، ٓٶاٯ٪ س٠ٶٿيز  ٶاصؽ ٵ كذاٹبٽ ٯلاٿٮ اص ػٶٽ ثضس٧س٠ٶٿز، ثٸ اؿ٤ب٩ ٧ٶٳب٧ٶٱ ٯٌشح ٯپ ؿٶد( ٫جخٴذ، ٳ

ٵ ػيشبٿؾ،   ٣ٴٴذٷ ثشاٽ آٵاٹبٽ ٳٶصاداٳٸ اػز( س٠ٶٿز ثشاٽ ٿ٢ ثضس٧ؼب٩ ٯ٤ٰٲ اػز ٫جخٴذ، سٰبع چـٰپ، سٰؼڀيذ 

ؿٴڀذٷ ؿذٱ سٶػي ٛشد ٿب اٛشادٽ سٵٽ ٯٶاٛٞ ٳـبٱ دادٱ، دادٱ اٯشڀبص، دٶ٩، دزٿشؽ اػشٰبٓپ ٿب سشٛڀْ ؿ٬٘پ ثبؿذ( 

ٵا٫ذٿٴپ ٣ٸ ثؼڀبس ٧شٛشبسٳذ ٵ ٛشكيز ديشداخشٲ ٵ    ٣ٸ ثشاٽ ٯب اٹٰڀز داسٳذ، خٶد ٓبٯ٪ س٠ٶٿز ثؼڀبس ٟٶٽ ٯپ ثبؿذ(

بٝ ٛشصٳذاٱ دس اٿٲ ٯٶسد دبػخ ٯظجز ٳٰيپ دٹٴيذ، ٓبٯي٪ س٠ٶٿيز سا     ٧ٶؽ دادٱ ثٸ ٛشصٳذاٱ خٶد سا ٳذاسٳذ ٵ ثٸ اؿشڀ

اٿيٲ ٛشصٳيذاٱ دس   آٳبٱ ثٸ سذسٿغ سلاؽ ٛشصٳذاٱ خٶد سا دس ثشٟشاسٽ اسسجبى خٴظپ ٯپ ػيبصٳذ(  ٯپ ٣ٴٴذ(       ػش٣ٶة 

 ٯپ ؿٶٳذ(  ٧شٿض ٧شا ٿب اسسجبى ٷ ٵ دسٵٱادثٸ اسسجبى سا اص دػز د ث٬ٴذٯذر دس ا٣ظش صٯڀٴٸ ٹب اؿشڀبٝ

ح٠ڀ٠ز اٿٲ ٣ٸ ٯب ثٸ خٶثپ ؿٴڀذٷ ؿٶٿٮ ٵ ٿب ٯٶسد سٶػٸ ٟشاس ٧ڀشٿٮ، ثضس٥ سشٿٲ س٠ٶٿز اػيز( اٿيٲ ٿي٢    دس 

ػخٲ ٧ٜيشٲ،  دؿٶاسٽ ٰٓذٷ اػز ٣ٸ ا٣ظش ٯب ؿٴٶٳذ٧بٱ خٶثپ ٳڀؼشڀٮ ٵ ٿب ثٸ ػخٴبٱ دٿ٨شاٱ سٶػٸ چٴذاٳپ ٳذاسٿٮ( 

ٶٹبٽ ٧شٵٹپ ٣ٶچ٢، آٳبٳپ ٣ٸ ثڀـشش ػيخٲ  اٳ٨ڀضد سب ٠ٛي ؿٴڀذٱ( ثٴبثشاٿٲ دس ٧ٜش٨ ثٸ ٯشاست، ثڀـشش اٛشاد سا ثشٯپ

ٯپ دٹٴذ ٵ آٳٺبٿپ ٣ٸ ٯـبس٣ز ٣ٰششٽ داؿشٸ ٵ ٣ٰشيش ػيخٲ ٯيپ ٧ٶٿٴيذ      هبٿز ثڀـششٽ اص خٶد ٳـبٱٯپ ٧ٶٿٴذ س

  سهبٿز ٣ٰششٽ خٶاٹٴذ داؿز( 

سٛشبسٹب دس حبلار ٯخش٬ٚ ٳشبٿغ ٧ٶٳب٧ٶٳپ سا ثٸ ٵػٶد ٯپ آٵسٳذ( سٛشبسٹبٿپ ٣ٸ دس ثشخپ ٵهٔڀز ٹب ٵ حيبلار  

ٿ٢ ػڀبػشٰذاس حشٛٸ اٽ ٣ٸ ثب سٟڀت خٶد ت ٯپ ثبؿٴذ، ٯ٤ٰٲ اػز دس ٵهٔڀز ٵ حبلار دٿ٨ش ٳبٯٴبػت ثبؿٴذ( ػٯٴب

ثٸ ٯٴبُشٷ ٳـؼشٸ اػز ٵ دس اٿٲ ٯٴبُشٷ اص ٯٴٌٞ ٟٶٽ، دڀب٭ ٹبٽ ٣لاٯپ ٯم٤ٮ ٵ سٺيبػٰپ ٵ دڀيب٭ ٹيبٽ ٗڀش٣لاٯيپ     

دٹذ ٵ ثش اٵ ٯپ سيبصد، ؿيبٿذ ٯيٶسد سٶػيٸ     ؿذٿذ اػشٜبدٷ ٯپ ٣ٴذ ٵ سٟڀت خٶد سا دس ٯٶهْ اٳٜٔب٫پ ؿذٿذ ٟشاس ٯپ 
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اًشاٛڀبٳؾ ٟشاس ٧ڀشد ٵ ثٸ خبًش ٣بسٹبٿؾ س٠ٶٿز ؿٶد، اٯب ا٧ش ٹٰڀٲ ؿخق ٹٰڀٲ سٛشبس سا دس ٿ٢ ٳـؼز ٯشثٶى ثيٸ  

ح٪ سٔبسم اص خٶد ثشٵص دٹذ ٳٸ سٴٺب س٠ٶٿز ٳٰپ ؿٶد ث٤٬ٸ ٯٶسد ؿٰبسز اًشاٛڀبٱ ٟشاس ٯيپ ٧ڀيشد ٵ اٵ سا ثيٸ ًيشٙ     

دس اٿٲ ٵهٔڀز ػذٿذ اٵ ٯپ ثبٿذ سٵح ٹ٤ٰبسٽ سا ثٸ ٧شٵٷ ا٠٫بء ٣ٴذ ٵ اص ٹش چڀض ٣ٸ ٯٶػيت  خبٯٶؿپ ػٶٝ ٯپ دٹٴذ( 

ٯٴبُشٷ ٵ ٯجبحظٸ ٣شدٱ ٵ ٳڀض ٯـ٤٪ ٧ـبٿپ ٵ ح٪ سٔيبسم ٹيش دٵ ٳڀبصٯٴيذ    ٓذ٭ ٹ٤ٰبسٽ ٵ سٜشٟٸ ٯپ ؿٶد ثذشٹڀضد( 

  اسٳذ(ٯٺبسر ٹبٽ اسسجبًپ ٹؼشٴذ ، اٯب ٹش ٣ذا٭ اص آٱ ٹب ثٸ ٳٶّ ٯشٜبٵسپ اص سٛشبس ٳڀبص د

سب حذ صٿبدٽ، سٰب٭ ٿبد٧ڀشٽ اػشٰبٓپ ٯب، ثٸ سـخڀق ٵهٔڀز ٵ ٵا٣ٴؾ كمڀح ٯب دس ثشاثش آٱ ٵهٔڀز ٵاثؼشٸ 

 اػز( 

ٳِشٿٸ ٿبد٧ڀشٽ اػشٰبٓپ ثش اٿٲ ٳ٤شٸ سب٣ڀذ داسد ٣ٸ ٫ضٵٯب ٳجبٿذ سٛشبسٹبٽ ٯيب س٠ٶٿيز     ٿبد٧ڀشٽ اػشٰبٓپ#5.

ثؼڀبسٽ اص سٛشبسٹب سا ثٸ ػيبد٧پ ٵ ٠ٛيي ثيب ٯـيبٹذٷ آٱ ٹيب اص      ؿٶٳذ سب ٯب آٱ ٹب سا س٤شاس ٣ٴڀٮ ، ث٤٬ٸ ٯب ٯپ سٶاٳڀٮ 

 ٳ٠ؾ ٯـبٹذٷ ٵ اطش دٿ٨شاٱ ثؼڀبس صٿبد اػز(  ،٫زا دس اٿٲ ٳِشٿٸدٿ٨شاٱ ٛشا ث٨ڀشٿٮ( 

ثش اػبع ٳِشٿٸ ٿبد٧ڀشٽ اػشٰبٓپ، ثؼڀبسٽ اص سٵؽ ٹبٽ اسسجبًپ ٯب، صٯبٳپ ٣ٸ ثؼڀبس خشدػب٩ ثٶدٷ اٿٮ ؿ٤٪ 

ٵا٫ذٿٲ ٰٓٶٯب اٵ٫ڀٲ ٵ ثٺششٿٲ ا٨٫ٶٽ ٯيب ٯيپ    ًشٿٞ ا٨٫ٶثشداسٽ ٵ ٿب س٬٠ڀذ ٯپ ثبؿذ(٧شٛشٸ اػز( اٿٲ ؿ٤٪ ٧ڀشٽ اص 

خٶاٳذٱ ٵ ؿٴڀذٱ داػشبٱ  ثؼش٨بٱ، دٵػشبٱ، ٹٰؼبٿ٨بٱ ٵ ٯ٬ٰٔبٱ ثٺششٿٲ ٯٴبثْ س٬٠ڀذٳذ(خٶاٹشاٱ ٵ ثشادساٱ،  ثبؿٴذ(

٣ٸ ٯب خـٮ خيٶد سا ثيٸ دٿ٨يشٽ     ٷ اٽڀٶؿٹب، دٿذٱ ٛڀ٬ٮ ٹب، سٰبؿبٽ ثشٳبٯٸ ٹبٽ س٬ٶٿضٿٶٳپ ٳڀض ٯٴبثْ س٬٠ڀذ ٹؼشٴذ( 

ا٨٫ٶػبصٽ ٵ ا٨٫ٶ ثشداسٽ دس ًٶ٩ حڀبر ٯب ثيٸ دٌيؾ ٯيپ سٵد ٵ    ٯٴش٠٪ ٯپ ٣ٴڀٮ، ا٬ٗت اص ٵا٫ذٿٲ خٶد آٯٶخشٸ اٿٮ( 

ٹش٧ض سٶٟٜپ دس آٱ ٵػٶد ٳذاسد( ثشاٽ ٯظب٩، ؿڀٶٷ اٽ ٣ٸ داٳـؼٶٿبٱ دس ٯمٶًٸ داٳـ٨بٷ ٫جبع ٯپ دٶؿيٴذ ٵ ػيخٲ   

دس دٳڀبٽ ٣بس ٵ حشٛٸ، ثڀـشش ٣بس٣ٴبٱ ا٨٫ٶٽ خٶد سا ؼٶٿبٱ دٿ٨ش س٬٠ڀذ ؿذٷ اػز( ٯپ ٧ٶٿٴذ ثٸ ٯڀضاٱ صٿبدٽ اص داٳـ

ٯب ٯٰٔٶلا ا٨٫ٶٽ خٶد سا اص ٣ؼبٳپ دسٿبٛز ٯپ ٣ٴڀٮ ٣ٸ احؼبع ٯپ ٣ٴڀٮ ثڀـششٿٲ اٟشذاس اص سئڀغ خٶٿؾ ٯپ ٧ڀشٳذ( 

 سا داسٳذ ٵ دس صٳذ٧پ ٯب ٳ٠ؾ ثشػؼشٸ اٽ سا اٿٜب ٯپ ٣ٴٴذ( 

ٓلاٵٷ ثش سػبٳٸ ٹبٽ ٧شٵٹپ، ٧شٵٷ ٹبٽ ٯشػيْ  ٟبث٪ سٶػٺپ ا٨٫ٶ اساٿٸ ٯپ دٹٴذ( سػبٳٸ ٹبٽ ٧شٵٹپ ثٸ ٯڀضاٱ 

ٯظ٪ ٹٴشٯٴذاٱ، ٵسصؿ٤بساٱ، ػڀبػشٰذاساٱ، ؿخلڀز ٹبٽ س٬ٶٿضٿٶٳپ ٵ ػڀٴٰبٿپ ٳڀض دس اساٿٸ ا٨٫ٶ ٳ٠ؾ ٰٓيذٷ اٽ سا  

 ثٸ ٓٺذٷ داسٳذ( 

ٯشداٱ آٿب ا٣شؼبثپ اػز ٿب ثش ػٶا٫پ ٣ٸ ٯ٤ٰٲ اػز ٯٌشح ؿٶد اٿٲ اػز ٣ٸ سٜبٵر سٛشبسٹبٽ اسسجبًپ صٳبٱ ٵ 

ٳِشٿٸ دشداصاٱ ٯٔش٠ذٳذ ٣ٸ ثؼيڀبسٽ اص سٜيبٵر ٹيبٽ سٛشيبسٽ ثيڀٲ صٱ ٵ ٯيشد       اػبع ػبئ٠ٸ ٹبٽ دسٵٳپ ٵ ػٴؼپ؟ 

اٿٲ ؿ٤٪ ٧ڀشٽ ثش اػيبع س٠ٶٿيز ٵ ا٨٫يٶثشداسٽ    ٛشا٧شٛشٴپ اػز ٵ دس ػب٩ ٹبٽ اٵ٫ڀٸ صٳذ٧پ آٳبٱ ؿ٤٪ ٯپ ٧ڀشد( 

ٿٸ دشداصاٱ اسسجبًپ ثش اٿٲ ٠ٓڀذٷ اٳذ ٣ٸ ثڀـشش ثبٳٶاٱ، ػبص٧بس، ٗڀشػؼيٶس،  اػز( سٔذاد صٿبدٽ اص سٵاٱ ؿٴبػبٱ ٵ ٳِش

خؼب٫شپ ٵ ٵاثؼشٸ ثٸ دٿ٨شاٱ دشٵسؽ دادٷ ؿذٷ اٳذ( ثٸ آٳبٱ چٴڀٲ آٯٶخشٸ اٳذ ٣ٸ ػؼيبسر ٵ سٛشيبس ػؼيبسر آٯڀيض،     

٤يٸ سٛشيبسٽ ٗڀيش    سٛشبسٽ ٗڀشخبٳٰبٳٸ اػز ٵ ٳجبٿذ اص خٶد ٳـبٱ دٹٴذ( ثٸ ٓجبسر دٿ٨ش، ثشاٽ آٳبٱ ٳٸ دشخبؿي٨شٽ ث٬ 

 ػؼٶساٳٸ دؼٴذٿذٷ اػز( 

 آهَصؽ خشات ٍسصی:
سٛشيبس سيٶا٭ ثيب    ٯڀبٱ سٛشبس دشخبؿ٨شاٳٸ ٣ٸ اص ًشٿٞ آٱ ؿخق ثٸ دٳجب٩ صٿش دب ٳٺبدٱ حيٞ دٿ٨يشاٱ اػيز ٵ    

ػؼبسر ٿب ػشار ٵسصاٳٸ ٣ٸ ثٸ ٵػڀ٬ٸ آٱ ؿخق ًب٫ت اح٠بٝ حٞ خٶٿـشٲ ثذٵٱ صٿش دب ٧زاؿشٲ حٞ دٿ٨شاٱ اػيز  

ػؼبسر ٿب سٛشبس ػشار ٵسصاٳٸ، ثڀبٱ ٯٴبػت احؼبػبر، ٠ٓبٿذ ٵ ثبٵسٹبٽ ٿي٢ ؿيخق ثيٸ ٧ٶٳيٸ     سٜبٵر ٵػٶد داسد( 

دس حب٩ حبهش دس ثڀـشش ٣ـٶسٹبٽ دڀـشٛشٸ، ٣لاع ٹب ٵ دٵسٷ ٹبٽ ٣ٶسيبٷ   ٯؼش٠ڀٮ، كٰڀٰپ ٵ دٵس اص ٯلاحِبر اػز(

زاسٽ سٵٽ ٳڀشٵٽ اٳؼبٳپ ٯذر ٵ ث٬ٴذ ٯذر ػشار ٵسصٽ ٵ دٿ٨ش ٯٺبسر ٹبٽ اسسجبًپ ٵػٶد داسد ٣ٸ ثب ٹذٙ ػشٯبٿٸ ٧

 ػبصٯبٱ ٹب اٿٲ دٵسٷ ٹب ثش٧ضاس ٯپ ؿٶٳذ( 

سٛشبس »، اص سٵؽ ٹبٽ ٯـبٵساٱ ٯـبٵساٱ سٵؽ ٹبٽ ٯخش٬ٜپ سا دس آٯٶصؽ ػشار ٵسصٽ ثٸ ٣بس ٧شٛشٸ اٳذ( ثشخپ

، ثٸ آٯٶصؽ ٯٺيبسر  «سٛشبس دسٯبٳپ»( دس سٵؿٺبٽ اػشٜبدٷ ٯپ ٣ٴٴذ «ٳٰبٿؾ سٛشبسٽ»ٵ ثٔوپ دٿ٨ش اص سٵؽ « دسٯبٳپ

ٓجيبسر  « ٳٰبٿؾ سٛشبسٽ» سٵؽ ٯپ دشداصٳذ( ٵ اكلاح سٛشبسٹبٽ ٣لاٯپ ، سٵٿبسٵٿپ ،اٟٴبّ ٵ سشٗڀت بٳٴذٹبٽ اسسجبًپ ٯ
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اػز اص ٳٶٓپ سٰشٿٲ اٿٜبٽ ٳ٠ؾ ٣ٸ اص ًشٿٞ آٱ ، ٛشد ٯٶسد ٳِش ثٸ ٳٰبٿؾ ٿب سٰشٿٲ آٱ دػشٸ اص ٳ٠ؾ ٹبٽ ٵٿيظٷ ٯيپ   

 ثٸ ٧ٶٳٸ اٽ سٶا٭ ثب ػشار ٵ ػؼبسر ٯٌشح ؿٶٳذ(   دشداصد ٣ٸ ثخـپ اص صٳذ٧پ اٵ سا سـ٤ڀ٪ ٯپ دٹٴذ ٵ ثبٿذ

اص ػ٬ٰٸ دلاٿ٪ ثشٵص سٛشبسٹبٽ ٗڀش ػشار ٵسصاٳٸ، احششاص اص سٔبسم، اهٌشاة ٵ ٓذ٭ سٶاٛٞ اػز( اص ػٶٽ دٿ٨ش، 

 ٓضر ٳٜغ ٵ سهبٿز ٹش اٳؼبٱ ثٸ ٢ٰ٣ سٵؽ ٹبٽ اسسجبًپ ٯجشٴپ ثش ػشار ٵسصٽ اٛضاٿؾ ٯپ ٿبثذ(  

 ثبصخَس ٍ اّویت آى     
س ٯپ سٶاٳذ ثش سٛشبس ٵ ا٨٫ٶٽ ٤٬ٰٓشد ٯب سبطڀش ث٨زاسد( ثبصخٶس ثبٓض س٠ٶٿز ثشخپ اص سٛشبسٹب ٵ خبٯٶؿيپ  ثبصخٶ

 ثٔوپ دٿ٨ش اص سٛشبسٹب ٯپ ؿٶد( دس ثڀبٱ اٹٰڀز ثبصخٶس ٯپ سٶاٱ ثٸ ٯٶاسدٽ ٣ٸ دس اداٯٸ ٯپ آٿذ اؿبسٷ ٣شد5

 ٳ٠ؾ ثبصخٶس دس ٳٜٶر ٵ اطش٧زاسٽ ثش دٿ٨شاٱ5  #,

بصخٶس ٯپ سٶاٳذ ثٸ كٶسسپ ُشٿٚ ثش ٳشبٿغ ساثٌٸ ثڀٲ دٵ ًشٙ اسسجبى سبطڀش ٧زاسد( ٯيظلا  دس سٵاثي ٯڀبٱ ٛشدٽ، ث

 ثپ سٶػٺپ ٯخبًت ثٸ ٧ٜشٸ ٹبٽ ٛشػشٴذٷ دڀب٭ دغ اص ٯذر ٣ٶسبٹپ اٵ سا ثٸ ػٰز خبٯٶؿپ ػٶٝ ٯپ دٹذ( 

، «خيٶة »ٳٴيذ  دس ٯلبحجٸ ٿب ٧ٜز ٵ ٧ٶٹبٽ دٵػشبٳٸ، ثب ٳـبٱ دادٱ ثبصخٶس ٯظجز $ثب ر٣ش ٬٣ٰبر ٿب ٓجبساسپ ٯب

ٵ ٗڀشٷ# ٯيپ  « ٹٶ٭،ٹٶ٭»، «ٹب،ٹب»ٵ ٳڀض ٳـبٳٸ ٹبٽ ٗڀش ٣لاٯپ ٯظ٪ س٤بٱ دادٱ ػش ٵ اداٽ آٵاٹبٿپ ٹٰچٶٱ « دسػز»

سٶاٱ ثٸ ٯڀضاٱ صٿبدٽ ًشٙ ٯ٠بث٪ خٶد سا ثشاٳ٨ڀخز ٵ ثب س٠ٶٿز ٧ٜشٸ ٹبٽ اٵ، اٵ سا ثٸ ػخٴ٨ٶٿپ ثڀـشش ٵ ٯجؼيٶى سيش   

 آؼبص ٯپ ٣ٴذ(  سمشٿ٢ ٣شد( دس ٯلبحجٸ ٹب، ٿ٢ س٤بٱ ػبدٷ ػش

ٳٺب سا ٓبٯ٪ س٠ٶٿز ٯپ اص ؿٴٶٳذ٧بٱ دڀب٭ خٶد داسٿٮ ٵ آٯب ثٸ ٓٴٶاٱ ٛشػشٴذٷ دڀب٭ اٳشِبس چٴڀٲ دبػخ ٹبٿپ سا 

 داٳڀٮ( ا٧ش اٿٲ دبػخ ٹب سا دسٿبٛز ٳ٤ٴڀٮ، اسصٿبثپ ٯب اص دسٿبٛز ٣ٴٴذ٧بٱ دڀب٭ ٯٴٜپ خٶاٹذ ثٶد(

اسػب٩ ثبصخٶس، ٿ٢ سٛشبس ٛشا٧شٛشٴپ اػز( ا٧ش ؿيٰب   اساٿٸ ثبصخٶس، ٿ٢ ػٴجٸ اػبػپ ٹش اسسجبى دٵػٶٿٸ اػز(

ٯشٶػٸ ؿٶٿذ ٣ٸ ثبصخٶس ٛشػشبدٷ ؿذٷ، ٳبٯ٬ٌٶة ٵ ٿب ٗڀش ٟبث٪ اٳشِبس اػز، سٛشبس اسسجبًپ خٶد سا اكلاح خٶاٹڀذ ٣شد 

بٿيذ  سب ثذٿٲ سشسڀت ثبصخٶس ٯٶسد اٳشِبس خٶد سا دسٿبٛز ٣ٴڀذ( ثٸ ٓجبسر دٿ٨ش، ٯب ثٸ ٓٴٶاٱ دسٿبٛز ٣ٴٴذٷ دڀب٭، ٹيٮ ث 

   ٳٶٓپ ثبصخٶس اص خٶد ٳـبٱ دٹڀٮ ٵ ٹٮ ثبٿذ ٳؼجز ثٸ دبػخ ًشٙ ٯ٠بث٪ ثٸ ثبصخٶسٯبٱ، حؼبع ٵ آ٧بٷ ثبؿڀٮ(

ٯٶا٠ٛز ثب ٣ؼپ ٣ٸ ثب ٯب كمجز ٯپ ٣ٴذ ٵ سـشٿح ٧ٜشٸ ٹبٿؾ ، ثٸ ٯـبس٣ز ثٺشش اٵ دس اسسجبى ٯپ اٳؼبٯيذ( دس  

ثڀـشش اٿٲ ثبصخٶسٹب ٯٌٔٶٙ ثٸ دـشڀجبٳپ ٿيب   ٧شٵٷ ٹبٽ ٣ٶچ٢، ٿ٢ ػٶ٭ ٧ٜز ٵ ٧ٶٹب ثٸ ثبصخٶس اخشلبف ٯپ ٿبثذ ٵ

 سـشٿح كمجز ٹبٽ ٟج٬پ اػز(   

 5#اسصؽ اًلآبسپ ثبصخٶس -

ػٺز ٧ڀشٽ ٯب اص ٯؼبٿ٪ ٵ دذٿذٷ ٹب، سب اٳذاصٷ صٿبدٽ ثؼش٨پ ثٸ اسصٿبثپ ٯب اص خٶدٯيبٱ داسد( ثيبصخٶس، ٯٴجيْ     

شپ اص خٶد داسٿٮ( ثخـپ اص اٿٲ ثشداؿيز، اص  اػز( ٹش ٿ٢ اص ٯب ثشداؿز س٠شٿجب طبث« خٶد»ٯٺٰپ اص اًلآبر دس ٯٶسد 

ًشٿٞ ثبصخٶسٽ ٣ٸ اص دٿ٨شاٱ دسٿبٛز ٯپ ٣ٴڀٮ ؿ٤٪ ٯپ ٧ڀشد(  اٿٴ٤ٸ دٿ٨شاٱ ٯب سا چ٨ٶٳٸ ؿخلپ اسصٿبثپ ٯپ ٣ٴٴذ 

 ثش ٳ٨شؽ ٯب ساػْ ثٸ خٶدٯبٱ سبطڀش ٯپ ٧زاسد( 

ثٸ ػيٰز ٯيذٿشٿز، ٣يٮ ٣يٮ     ٛشدٽ ٣ٸ اص سٛشبس سٿڀغ ٯأثبٳٸ ثشخپ اص ٯذٿشاٱ ٬٧ٸ ٵ ؿ٤بٿز داسد ثب دػشڀبثپ 

س٘ڀڀش حب٫ز ٯپ دٹذ ٵ خٶد ٹٰبٱ ٣بسٽ سا ٯپ ٣ٴذ ٣ٸ دڀـشش اص آٱ ثڀضاس ثٶد(  اٵ ثب دػشڀبثپ ثٸ اٿٲ ػٰز، ًجٔب سيبثْ  

ٳ٨شؽ ٹب ٵ ثبصخٶس ٹبٽ دٿ٨شاٱ ٯپ ؿٶد ٵ آٳبٱ ثب سٶػٸ ثٸ ٟذسسپ ٣ٸ اٵ ثٸ دػز آٵسدٷ اػز ثبصخٶسٽ ٯشٜبٵر اص آٱ 

 ٴذ ٵ اٵ ٳبخٶدآ٧بٷ سبثْ آٱ ثبصخٶس ٯپ ؿٶد ٵ سٛشبس ٯپ ٣ٴذ( چٸ دڀؾ سش ثٶد ثٸ اٵ ٯپ دٹ

ٿيب  « ٓيضر ٳٜيغ  »داسد( اٿٲ « حشٯز ثٸ خٶد» ٿب « ٓضر ٳٜغ»ٯپ سٶاٱ ٧ٜز ثبصخٶس اطش ٯؼش٠ڀٰپ ثٸ ػٌح 

اػز( ا٧ش داٳؾ آٯٶصٽ دس حذ ٯڀبٳپ ٣لاع خٶد ثبؿيذ ٵ سٶػيي   « ثشداؿز اص خٶد»، ٓٴلش اػبػپ «حشٯز ثٸ خٶد»

ٱ ثٸ اٵ ثبصخٶسٽ ٯشٜبٵر اص حذ ٯڀبٳپ دادٷ ؿٶد ٵ ٯظلا اٵ سا دس سدٷ ثبلاٽ ٣لاع ػبٽ دٹٴذ، ٣يٮ ٣يٮ   ٯ٬ٰٔبٱ ٿب دٵػشب

 خٶد سا ٵأٟب ثٸ آٱ ػب ٯپ ٣ـبٳذ(  

 5  #سبطڀش ثبصخٶس ثش اكلاح سٛشبس .

ٵٟشپ ٯب ثبصخٶس ٯٴٜپ اص اٛشاد اًشاٙ خٶد دسٿبٛز ٯپ ٣ٴڀٮ، اٿٲ ثبصخٶس ٯب سا ٯويٌشة ٣يشدٷ ثيب اهيٌشاة ٵ     

بچ٨پ ثڀـشش ٰٓ٪ ٯپ ٣ٴڀٮ( دس ٯ٠بث٪ ثب دسٿبٛز ثبصخٶس ٯظجز، ػشار ٵ آشٰبد ثٸ ٳٜغ ٯب ٛضٵٳپ ٯپ ٿبثيذ ٵ ثيب   دػشذ

ٹب ٵ ٿب دس صٯبٱ اداسٷ ػ٬ؼبر، ثبصخٶس ٯٴٜيپ ٯيپ سٶاٳيذ     ٟذسر ٵ آشٰبد ثٸ ٳٜغ ثڀـشش ٰٓ٪ ٯپ ٣ٴڀٮ( دس ػخٴشاٳپ
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ٱ ؿٶد( اٵ دس ٓڀٲ اٿٲ ٣ٸ  ٳ٤بر ٛشاٵاٳپ ٯيپ  ٯٶػت ٧ؼؼش٨پ ٣لاٯپ ٵ ثٸ ٹٮ سٿخش٨پ ػبصٯبٳذٹپ ػخٴشاٳپ ػخٴشا

داٳذ ٵ آٯبدٷ ٣شدٷ اػز، دچبس ٳٶٓپ اص ٹٮ دبؿڀذ٧پ ٣لاٯپ ٯپ ؿٶد( ثب ُٺٶس ثبصخٶس ٯٴٜپ، ػخٴشاٱ ثب ٓلاٿٰپ ٯبٳٴذ 

ث٬ٴذ ٣شدٱ كذا، ٓلجڀز، سشع اص كمٴٸ، سٰبع چـٰپ ٵ حش٣بر ثذٱ ٳبساحشپ خٶد سا ٳـبٱ ٯيپ دٹيذ( دس ٵاٟيْ اٵ    

 ٶس ٯٴٜپ ٣ٸ دسٿبٛز ٣شدٷ، ثٸ اٿٲ ٯشح٬ٸ ٯپ سػذ ٵ چٴڀٲ ٓلاٿٰپ سا اص خٶد ٳـبٱ ٯپ دٹذ( سمز سبطڀش ثبصخ

ٹش چٴذ ٯ٤ٰٲ اػز ثبصخٶسٹبٽ ٯٴٜپ ثبٓض ٧ؼؼش٨پ ٵ ٳبساحشپ ٯٶٟشپ ؿٶٳذ، اٯب دس ؿ٤٪ ٧ڀيشٽ ٵ س٤بٯي٪   

ثٸ آٳيبٱ آٯيٶصؽ   ٯٺبسر ٹبٽ اسسجبًپ اسصؿٰٴذٳذ( دس ٿ٢ ٣لاع دسع، داٳـؼٶٿبٱ سا دٵ ثٸ دٵ ػبصٯبٳذٹپ ٣شدٳذ ٵ 

دادٳذ ٣ٸ دس كٶسر ثشٵص ٹش ٧ٶٳٸ اؿشجبٷ ٿب سٛشبس ٳبٯٴبػت اسسجبًپ، ثيٸ ًيشٙ ٯ٠بثي٪ خيٶد سيز٣ش لاص٭ سا دادٷ ٵ اص      

ٯلاحِٸ ٣بسٽ ػذا خٶدداسٽ ٣ٴٴذ( اسصٿبثپ اٳؼب٭ ؿذٷ دس دبٿبٱ ٣لاع، ٳـبٱ دٹٴذٷ دڀـشٛز ٟبث٪ ٯلاحِيٸ ٣يلاع   

ؼب٫ز آٵس سٶكڀٚ ٣شدٳذ اٯب آٱ سا ػبصٳذٷ ٵ آٯٶصٳذٷ داٳؼيشٴذ، صٿيشا   ثٶد( داٳـؼٶٿبٱ اٿٲ سؼشثٸ سا ثؼڀبس ػخز ٵ ٣

ثؼڀبسٽ اص ٓبدر ٹبٽ ٳبدؼٴذ اسسجبًپ خٶد سا سلمڀح ٵ سٛشبسٽ ثٺشش سا ػبٿ٨ضٿٲ آٱ ٣شدٷ ثٶدٳذ( آٳبٱ چٴڀٲ اُٺيبس  

ؿيذٳذ ٵ دس   داؿشٴذ ٣ٸ ٵٟشپ ًشٙ ٯ٠بث٪ ثلاٛبك٬ٸ ٓڀٶة آٱ ٹب سا ٧ٶؿضد ٯپ ٣شد دس اثشذا ثشاٛشٵخشٸ ٵ ٳبساحز ٯيپ 

د٩ ٣ڀٴٸ اٽ ٳؼجز ثٸ اٵ احؼبع ٯپ ٣شدٳذ، اٯب ثٔذ اص چٴذ سؼشثٸ دزٿشٛشٴذ ٣ٸ اٿٲ ٣بس لاص٭ ٵ ثشاٽ آٱ ٹيب ػيٶدٯٴذ   

 اػز( 

ا٫جشٸ ثبصخٶس ٯٴٜپ صٯبٳپ ٯپ سٶاٳذ ثٸ ٧ٶٳٸ اٽ اطشثخؾ ثٸ اكلاح اسسجبًبر ٵ سٵاثي ثڀٲ اؿخبف ثڀبٳؼبٯيذ ٣يٸ   

ٲ ثبٵس ثبؿذ ٣ٸ ًشٙ ٯ٠بث٪ اص اُٺبس كٜبر ٳبٯ٬ٌٶة اٵ ٟلذ سٶٹڀٲ ٿب كيذٯٸ  ٧ڀشٳذٷ دڀب٭ احؼبع اٿٰٴپ ٣شدٷ ٵ ثش اٿ

صدٱ ثٸ اٵ سا ٳذاسد ٵ ٟلذ اك٬پ اٵ اص اُٺبس آٱ، اكلاح ٵ خڀشخٶاٹپ اػز( ثب اٳذ١ ٳ٨شاٳپ ٵ احؼبع ٳباٯٴپ ٿب سليٶس  

 ػٶد داسد( سٶٹڀٲ دس ٯ٠بث٪ ثبصخٶس ٯٴٜپ، ؿذر ٰٓ٪ ٳـبٱ دادٷ ٯپ ؿٶد ٵ خٌش ٧ؼؼش٨پ ٛشا٧شد اسسجبًپ ٵ

دس اسسجبًبر ػبصٯبٳپ، ٯشخللبٱ ٠ٓڀذٷ داسٳذ ٣ٸ ثب اكلاح ٯ٤بٳڀؼٮ ثبصخٶس ٵ اػش٠شاس ؿشاٿي ٯٴبػيت ثيشاٽ   

اسائٸ دسػز ٵ ثٸ ٯٶْٟ آٱ دس ػبصٯبٱ ٹب، ٯڀ٬ڀبسدٹب سٿب٩ ٯٴٜٔز ٳلڀت ػبصٯبٱ ٹب ٯپ ؿٶد( ٿ٤پ اص ثٺششٿٲ ٵ ٯٌٰئٲ 

 ٴبٱ، دادٱ ثبصخٶس ثٸ ٯٶْٟ ٵ دسػز اص ٤٬ٰٓشد آٳبٱ اػز(  سشٿٲ ساٷ ٹبٽ ٵكٶ٩ ثٸ ٣بساٿپ ثڀـشش دس ٯڀبٱ ٣بس٣

 اًگیضؽ ٍ پبداؽ ٍ استجبعبت
ٯپ سٶاٳيذ ٣يبٯلا      ٹش سٛشبس اٳؼبٳپ ٯجشٴپ ثش ٿ٢ ٯٴٌٞ اػز ٵ دس آٱ ٯٴٌٞ، دبداؿپ ٳٺٜشٸ اػز( اٿٲ دبداؽ

ٿب سـبثٺبر ٯـيٺٶدٽ  ٯبدٽ ثبؿذ ٵ ٿب سهبٿز دسٵٳپ ٛشد سا سبٯڀٲ ٣ٴذ( اؿخبكپ ٣ٸ داساٽ ٳ٨شؽ ٹبٽ ٿ٤ؼبٱ ثٶدٷ 

داسٳذ، دس ٯ٠بٿؼٸ ثب ٣ؼبٳپ ٣ٸ سـبثٺبر ٣ٰپ ٳؼجز ثٸ ٹٮ داسٳذ، دس ٹٴ٨ب٭ اسسجبى ثڀـشش ثٸ س٠ٶٿيز ٿ٤يذٿ٨ش ٯيپ    

 دشداصٳذ(  

دبداؽ ٹب سا دسٿبٛز ٯپ ٣ٴڀٮ ٵ ٿ٢ ػشٽ ٹضٿٴٸ ٹبٿپ سا ٳڀض ٯشمٰ٪ ٯپ  ثٔوپدس صٯبٱ ثشٟشاسٽ ٹش ساثٌٸ اٽ، 

# ٣يٸ ٯيب اص    Gratification#، ٵ خٶؿيپ $ Satisfaction، سهيبٿز $ ) pleasure$ؿٶٿٮ( دبداؽ ٹب ٓجبسسٴذ اص، ٫زر 

ٵٟٶّ ساثٌٸ ٯپ ثشٿٮ( ٹضٿٴٸ ٹب ٓجبسسٴذ اص ٓٶاٯ٬پ ٣ٸ ؿبٯ٪ احؼبػبر ٯٴٜپ ٯيپ ثبؿيٴذ، ٵ خؼيش٨پ ٵ ٣ؼيب٫ز ٵ     

 اهٌشاة ٳبؿپ اص ساثٌٸ سا ٳڀض دس ثشٯپ ٧ڀشٳذ( 

اص ًشٙ ٛشد ٯ٠بث٪ خٶٿؾ ٹؼشڀٮ ٵ ٳشبٿغ ساثٌٸ ثيب اٛيشاد   دس سٰب٭ سٵاثي ٯڀبٱ ٛشدٽ، ٯب ثٸ دٳجب٩ ٳشبٿغ ٯظجز 

ٯخش٬ٚ سا ثب ٹٮ ٯ٠بٿؼٸ ٯپ ٣ٴڀٮ ٣ٸ ٣ذا٭ ٿ٢ ثڀـشش ٵ ثٺشش اػز( دس٧ڀشٽ دس ٹش ساثٌٸ ٯڀبٱ ٛشدٽ، خٶد ثيٸ خيٶد   

ٯٶػت سؤڀٚ سٵاثي دٿ٨ش ٯپ ؿٶد( ثذٿٲ ٯٔٴپ ٣ٸ ٵٟشپ ؿٰب ٰٓڀ٠ب دس ٿ٢ ساثٌٸ ٯڀبٱ ٛيشدٽ ٵاسد ؿيذٿذ ، ٵٟيز    

ٽ سٵاثي دٿ٨ش خٶاٹڀذ داؿز ٵ آٱ سٵاثي سٵ ثٸ هٔٚ ٯپ ٧زاسٳذ( دس صٳذ٧پ سٵصٯشٷ ٯب ٹش سٵص كذٹب ساثٌٸ ٣ٰششٽ ثشا

ٯيپ    ٯخش٬ٚ دس ػٌٶح ٧ٶٳب٧ٶٱ ؿ٤٪ ٯپ ٧ڀشٳذ( ثشخپ اص سٵاثي س٠ٶٿز ؿذٷ ٵ سٵص ثٸ سٵص اص ٟٶر ثڀـششٽ ثشخٶسداس

ٯپ سٵٳذ سب ٣يبٯلا ٯميٶ      ٵ آٱ ٟذس دڀؾ ؿٶٳذ ٵ ثشخپ دٿ٨ش ثٸ سذسٿغ ثٸ ػٰز ٣ٰشٳ٦ ؿذٱ ٧شاٿؾ دڀذا ٯپ ٣ٴٴذ 

 ؿٶٳذ( 

سب٣ڀذ ٣يشدٷ اٳيذ ٵ   « دبداؽ ٵ اسهبء ٳڀبصٹب»اص حذٵد چٺبس دٹٸ دڀؾ كبحت ٳِشاٱ اسسجبًبر سٵٽ ساثٌٸ ٯڀبٱ 

آٱ سا دس ؿ٤٪ ٧ڀشٽ سٛشبسٹبٽ اسسجبًپ ثؼڀبس ٯٶطش داٳؼشٸ اٳذ( ثش اٿٲ اػبع، اٛشاد ثٸ خبًش اسهيبء ٿي٢ ٳڀيبص ٵ ٿيب     

، سٛشبس اسسجبًپ خبكپ اص خٶد ٳـبٱ ٯپ دٹٴذ( ٫زا ا٧ش ٯب ثشٶاٳڀٮ اٳ٨ڀضٷ ٹيبٽ حيب٣ٮ ثيش اؿيخبف سا     دسٿبٛز دبداؽ
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ثـٴبػڀٮ، خٶاٹڀٮ سٶاٳؼز سٛشبس اسسجبًپ آٳبٱ سا دڀؾ ثڀٴپ ٣ٴڀٮ( چٺبس ٓبٯ٪ اػبػپ ٯٶطش ثيش سٛشبسٹيبٽ اسسجيبًپ    

 ، ٵ ٵٿظ٧پ ٯب٣ڀبٵ٫پ(  اٛشاد ٓجبسسٴذ اص5 ٳڀبص ثٸ ٹٰجؼش٨پ، ٳڀبص ثٸ ٯٶ٠ٛڀز، ٯڀضاٱ ػض٭ ٧شاٿپ

  ٳڀبص ثٸ ٹٰجؼش٨پ5 #,

ٿ٤پ اص ٓٶاٯ٬پ ٣ٸ دس سٛشبس اسسجبًپ اؿخبف اطش اٳ٤بسٳبدزٿشٽ داسد، ٳڀبص آٱ ٹب ثٸ ٹٰجؼش٨پ ٿب ٳڀبص ثٶدٱ ثيب   

دٿ٨شاٱ اػز( ٳڀبص ثٸ ٹٰجؼش٨پ ٓجبسر اػز اص خٶاػز ٵ آسصٵٽ اػش٠شاس سٵاثي دٵػشبٳٸ ثب دٿ٨شاٱ ٵ ٯبٳذٱ دس اٿيٲ  

ب ٣ٸ ٯ٤ٰٲ اػز( ثڀـششٿٲ دبداؿپ ٣ٸ ثش اػبع ٳڀبص ثٸ ٹٰجؼش٨پ ثٸ ٵػٶد ٯيپ آٿيذ، اص ٹٰشاٹيپ ٵ    ٵهٔڀز سب آٱ ػ

ٯلبحجز اػز( اص اٿٲ سٵ اؿخبف ػٔپ ٯپ ٣ٴٴذ ٣ٸ دس اسسجبًبر ٯڀبٱ ٛشدٽ ثڀـشش حب٫ز دٵػشبٳٸ ٵسٶاٛيٞ داؿيشٸ   

 ٨پ، داساٽ ٵٿظ٧پ ٹبٽ صٿش ٯپ ثبؿٴذ5ثبؿٴذ سب حب٫ز ٓذ٭ سٶاٛٞ ٵ خلٰبٳٸ( اؿخبف ثب ٳڀبص ثبلا، اص ٳِش ٳڀبص ثٸ ٹٰجؼش

آسصٵ ٵ سٗجز صٿبدٽ ثشاٽ دزٿشؽ ٵ سبٿڀذ اص ػٶٽ دٿ٨شاٱ داسٳذ( ٧شاٿؾ ثٸ ٹٮ ػٶٿپ ٵ ٹٰٴٶاٿپ ٳؼيجز ثيٸ   

خٶاػشٸ ٹب ٵ ٹٴؼبسٹبٽ دٿ٨شاٱ داسٳذ، صٯبٳپ ٣ٸ دٵػشپ ٵ دڀٶٳذ ثب آٱ ٹب ثشاٿـبٱ ٯٺٮ ثبؿذ( ا٧ش اٿٲ دٿ٨شاٱ، اٳذ١ 

شٸ ٹبٽ خٶٿؾ ٵاسد آٵسٳذ، آٳبٱ ثٸ صٵدٽ سؼ٬ڀٮ ؿذٷ اص خٶاػشٸ ٵ ٹٴؼبس خيٶد چـيٮ   ٛـبسٽ دس ػٺز آٰب٩ خٶاػ

 دٶؿپ ٯپ ٣ٴٴذ( ٳؼجز ثٸ احؼبػبر دٿ٨شاٱ ٓلاٟٸ صٿبد ٵ ثپ ؿبئجٸ اٽ ٳـبٱ ٯپ دٹٴذ(

سٛشبسٹبٽ اسسجبًپ آٱ ٹب ٣بٯلا ثب ٣ؼبٳپ ٣ٸ اص ٳِش اٿٲ ٳڀبص دس ػٌح دبٿڀٴپ ٟشاس ٧شٛشٸ اٳذ سٜبٵر داسد( ثيشاٽ  

اٛشاد ثب ٳڀبص ٹٰجؼش٨پ ثبلا ٳؼجز ثٸ دٿ٨شاٱ ٳضدٿ٤شش ٯپ ٳـڀٴٴذ، ا٬ٗت ٫جخٴذ ثش ٧ٶٳٸ داسٳذ، ثٸ ٹٴ٨ب٭ ٧ٜيز ٵ   ٯظب٩

٧ٶ ثب دٿ٨شاٱ ٳؼجز ثٸ ٣ؼپ ٣ٸ ػخٲ ٯپ ٧ٶٿذ ثڀـشش ػش س٤بٱ ٯپ دٹٴذ، ٯٶا٠ٛز خٶد سا ثٸ سٵؿٴپ اثشاص ٯڀذاسٳذ ٵ 

ـبٱ ٯپ دٹٴذ( ثڀـشش اص حش٣بر دػز ٵ ثبصٵاٱ ٹٰيشاٷ  دس ٯ٠بث٪ خٶد سا ٯـشبٝ دزٿشؽ ٯٶا٠ٛز ًشٙ ٯ٠بث٪ خٶٿؾ ٳ

ثب ٳـبٳٸ ٹبٽ ٗڀش ٣لاٯپ اػشٜبدٷ ٯپ ٣ٴٴذ( دس ٯؼٰٶّ اٛشاد ثب ٳڀبص ٹٰجؼش٨پ ثبلا، ثبصخٶس ٗڀش٣لاٯپ ثڀـششٽ اص خٶد 

داؿيشٸ   ٯپ دٹٴذ( ٵ ا٧ش اص آشٰبد ثٸ ٳٜغ ثبلاٿپ ثشخٶسداس ثبؿٴذ، سٰبٿ٪ صٿبدٽ دس اساٿٸ ثبصخٶسٹبٽ ٣لاٯپ ٳڀض  ٳـبٱ 

 ٵ اص سٛشبسٹبٽ ٓبًٜپ ثڀـششٽ ٳؼجز ثٸ دٿ٨شاٱ اػشٜبدٷ ٯپ ٣ٴٴذ( 

اؿخبف ثب ٳڀبص ٹٰجؼش٨پ ثبلا دس دٳڀبٽ ٣بس ثٸ دٳجب٩ ٛشكز ٹبٿپ ٹؼشٴذ ٣ٸ ثشٶاٳٴذ ثٸ ٳڀبص خٶد دبػخ دٹٴذ(  

دٿ٨شاٱ دشٹڀض ٯيپ  اص اٿٲ سٵ آٳبٱ سشػڀح ٯپ دٹٴذ دس ٯم٪ ٣بس ثب دٿ٨شاٱ ثبؿٴذ ٵ اص ٣بس دس ٯم٬ٺبٽ خ٬ٶر ٵ دٵس اص 

٣ٴٴذ( آٳبٱ اص دسػٸ ٯـبس٣ز ثبلاٿپ دس ٣بس ٳؼجز ثٸ دٿ٨شاٱ ثشخٶسداسٳذ ٵ ثڀـشش دس٧ڀش اٯٶس ٰٓٶٯپ ٯپ ؿٶٳذ( اٿيٲ  

اٛشاد دس حبلاسپ ٣ٸ ٳڀبص ثٸ حٰبٿز ؿخلپ ٵ سٶاٛٞ اػز ثؼڀبس خٶة ٰٓ٪ ٯپ ٣ٴٴذ( دس ٯ٠بثي٪ اٛيشاد ثيب ٳڀيبص ٣يٮ      

ص داسٳذ ٵ ٓلاٟٸ داسٳذ دس ٯمڀي ٹبٿپ ٣بس ٣ٴٴذ ٣يٸ خيٶد ثيٸ سٴٺيبٿپ اص     ٹٰجؼش٨پ، ثٸ آساٯؾ ٵ سٴٺبٿپ ثڀـششٽ ٳڀب

ٓٺذٷ اٳؼب٭ اٯٶس ثشآٿٴذ ٵ ٣ٰشش ثٸ دٿ٨شاٱ ٵاثؼشٸ ثبؿٴذ( ٯذٿش ػبصٯبٱ ثب دس١ اٿٲ ٳ٤بر ٯپ سٶاٳذ ٣بس ٯٴبػت سا ثيٸ  

 اٛشاد ٵا٧زاس ٣ٴذ ٵ آٳبٱ سا دس ػٺز سهبٿز ؿ٬٘پ ػٶٝ دٹذ( 

٫پ سٶ٫ذ ٛشصٳذاٱ داساٽ ٹٰجؼش٨پ ٯٔٴپ داسٽ اػيز( دس سي٢ ٛشصٳيذاٱ ٿيب     ٳڀبص ثٸ ٹٰجؼش٨پ ثب سشسڀت ٵ سٶا

ٛشصٳذاٱ اٵ٩ اٿٲ ٳڀبص ٳؼجز ثٸ ٛشصٳذاٱ خبٳٶادٷ ٹبٽ چٴذ ٛشصٳذٷ ٵ ٿب ٛشصٳذاٱ آخش ٵ دٵ٭ ٵ ػٶ٭ ثيٸ ؿيذر ثڀـيشش    

 ٯـبٹذٷ ٯپ ؿٶد( 

ٯپ ٬ًجيذ ٵ اٳؼيبٱ،      ٷحبلار ٵ ؿشاٿي اهٌشاة اٳ٨ڀض ٳڀض، ثٸ ؿذر ٿبٛشٲ اٿٲ ٳڀبص ٢ٰ٣ ٯپ ٣ٴٴذ( دسد، ٹٰشا

ؿشاٿي دؿٶاس سا ساحز سش ثب دٿ٨شاٱ سمٰ٪ ٯپ ٣ٴذ، صٿشا احؼبع ٯپ ٣ٴيذ ٣يٸ دٿ٨يشاٱ ٹيٮ ثيب آٱ ٹيب ثيٶدٷ ٵ دس        

ٳبٯلاٿٰبر ٵ دسدٹب ثب آٳبٱ ؿشٿ٢ ٯپ ثبؿٴذ( ٛشد ٯوٌشة دس اٳشِبس اٛشاد ٯوٌشة دٿ٨ش اػز ٵ سشػڀح ٯپ دٹذ ٣يٸ  

 آٳبٱ سا دس ٣ٴبس خٶد داؿشٸ ثبؿذ( 

 ٸ ٯٶ٠ٛڀز5ٳڀبص ث #-

دٵٯڀٲ ٓبٯ٬پ ٣ٸ ثش ؿڀٶٷ اسسجبًپ اٛشاد سبطڀش ٯپ ٧زاسد، ٳڀبص آٳبٱ ثٸ ٯٶ٠ٛڀز اػز( ٳڀبص ثٸ ٯٶ٠ٛڀز ٓجيبسر    

اػز اص ٳڀبص ثٸ ٳٰبٿؾ دسآٵسدٱ ؿبٿؼش٨پ ٹبٽ خٶد ٵ ثٸ دػز آٵسدٱ ٳٶٓپ آشجبس ٵ كلاحڀز دس دشسيٶ آٱ( اٳ٨ڀيضٷ   

ؼبٳٺبػز(  اٛشاد اص ٳِش ٯڀضاٱ ٳڀبص ثٸ ٯٶ٠ٛڀيز ثيب ٿ٤يذٿ٨ش    ٳڀبص ثٸ ٯٶ٠ٛڀز، ٿ٢ ٓبٯ٪ اك٬پ ؿ٤٪ دٹپ ؿخلڀز اٳ

ٯشٜبٵسٴذ ٵ اٿٲ سٜبٵر ثٸ ٓٴٶاٱ ٿ٤پ اص ٯٺٮ سشٿٲ ٓٴبكش اػضاء ؿخلڀز ٯٌشح اػز( ٳڀبص ثٸ ٯٶ٠ٛڀز ٹيٮ دس ػيٌح   

ٛشدٽ ٵ ٹٮ ٧شٵٹپ ٵ ػٰٔپ ٯٶسد ثشسػپ ٟشاس ٧شٛشٸ اػز( دس ػٌح ٛشدٽ ، اٛشاد ثب ٳڀبص ثٸ ٯٶ٠ٛڀيز ثيبلا، خٶاٹيبٱ    

سشٽ، سػڀذٱ ثٸ ٯٔڀبسٹبٽ ثبلا، چٸ دس ٣ؼت ٵ ٣بس ٵ چٸ دس ٵسصؽ ٵ چٸ دس حڀبر ٬ٰٓپ خٶد ٯيپ ثبؿيٴذ( ٵ٫يپ دس    ثش
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ٓڀٲ حب٩، آٳبٱ ٓلاٟٸ ٯٴذ ٵ ٯشٶػٸ ٤ٓغ ا٫ٰٔ٪ ٹب ٵ دبػخ ٹبٿپ ٯپ ثبؿٴذ ٣ٸ دٿ٨شاٱ ثٸ آٳٺب ٵ سٛشبس آٳٺب ٯپ دٹٴذ( 

 ش اػز5ػٸ ٵٿظ٧پ اػبػپ اٛشاد ثب ٳڀبص ثٸ ٯٶ٠ٛڀز ثبلا ثٸ ؿشح صٿ

اٿٲ ٣ٸ آٳبٱ ٯپ خٶاٹٴذ ؿخلب ٯؼئٶ٩ اٳؼب٭ ٯٶ٠ٛڀز آٯڀض ٵُبٿٜپ ٣ٸ ثٸ آٳبٱ ٯمٶ٩ ؿذٷ اػز ثبؿيٴذ(   اٵ٩

اٿٲ ٣ٸ آٳبٱ ثٸ ٯڀضاٱ ٯلاٿٰپ ثٸ خٌشػٶٿپ آش٠بد داسٳذ ٵ ثٸ ٯڀضاٱ ٟبث٪ سٶػٺپ ٵاْٟ ثڀٴبٳٸ ٹذٙ ٹيبٽ خيٶد سا    دٵ٭

اٿيٲ ٣يٸ آٳيبٱ     ػيٶ٭ اػز ٵ اص آٱ دشٹڀض ٳٰيپ ٣ٴٴيذ(    ؿ٤٪ ٯپ دٹٴذ( چب٫ؾ دس اٯٶس، ثشاٽ آٱ ٹب ٯؼئ٬ٸ اٽ ٓبدٽ

خٶاٹبٱ ثبصخٶس ٛٶسٽ ٵ ٯـخق اٳؼب٭ اٯٶس خٶد اص ًشٙ دٿ٨شاٱ ٯپ ثبؿٴذ( آٱ ٹب ٯپ خٶاٹٴيذ ثذاٳٴيذ ٣يٸ ٣يبس سا     

چ٨ٶٳٸ اٳؼب٭ دادٷ اٳذ ٵ ثٸ چٸ ٯڀضاٱ ٯٶٛٞ ثٶدٷ اٳذ( اص اٿٲ سٵ آٳبٱ ا٬ٗت ثٸ ٯـب٬ٗپ $ ٯبٳٴذ ٛشٵؽ# سٵٽ ٯيپ آٵسٳيذ   

ؼٸ آٱ ٹب ثٸ ػشٓز ٳٰبٿبٱ ٯپ ؿٶد(  اٿٲ اٛشاد اص ٯـب٬ٗپ چٶٱ سم٠ڀٞ ٵسٶػٔٸ سٵٽ ٧شداٳٴذ، چشا ٣ٸ ٳشڀؼيٸ  ٣ٸ ٳشڀ

 چٴذاٱ ٯمؼٶع ٵ ٯ٬ٰٶع ٳٰپ ثبؿذ ٵ ثؼڀبس ثب ٛبك٬ٸ اص اٳؼب٭ ٰٓ٪ حبك٪ ٯپ ؿٶد( 

ٺز ؿ٤٪ دٹپ ثيٸ  اص ٳِش سٛشبسٹبٽ اسسجبًپ، ٵٿظ٧پ اٛشاد ثب ٳڀبص ثبلاٽ ثٸ ٯٶ٠ٛڀز، ٰٓذسب ثب سلاؽ ٛشاٵاٱ دس ػ

آشٰبد ثٸ ٳٜغ ثبلاٽ خٶد ٳٰبٿبٱ ٯپ ؿٶد ٵ اٿٲ اٛشاد ػٔپ ٯپ ٣ٴٴذ سؼ٬ي خٶد سا ثٸ ًشٙ ٯ٠بث٪ ثيٸ ٯٴليٸ ُٺيٶس    

ثشػبٳٴذ، دس ٓڀٲ اٿٲ ٣ٸ دس ٹٰبٱ صٯبٱ ػٔپ دس ػ٬ت سٶػٸ دٿ٨شاٱ ٳؼجز ثٸ خٶد ٵ سٛشبسٹبٽ خٶد داسٳذ( آٳيبٱ دس  

ٲ ٯپ ٧ٶٿٴذ ٵ ٣ٰشش ٧ٶؽ ٯپ دٹٴذ، ثٸ ٵٿظٷ صٯبٳپ ٣ٸ ٹيذٛپ ثيشاٽ   ٧ٜز ٵ ٧ٶٹبٽ دٵػبٳجٸ ٿب چٴذ ػبٳجٸ ثڀـشش ػخ

سػڀذٱ ٯٌشح ثبؿذ( دس آٱ كٶسر آٱ ٹب ٣ٰشش ثٸ دٿ٨شاٱ ٯؼب٩ ػخٴ٨ٶٿپ ٯپ دٹٴذ ٵ خٶد ثٸ ٧ٶٳٸ ٯيش٬٤ٮ ٵحيذٷ   

س٠ٶٿز ٯپ ٣ٴٴذ( ثڀٲ آشٰبد ثٸ ٳٜغ ٵ ٳڀبص ثٸ ٯٶ٠ٛڀز ساثٌٸ ٵػٶد داسد( ٹش اٳذاصٷ  آشٰبد ثٸ ٳٜغ دس ٣ؼپ       ٰٓ٪ 

 ؿٶد ٯپ سٶاٱ اٯڀذٵاس ثٶد ٣ٸ اٵ ٳڀبص ثٸ ٯٶ٠ٛڀز ثڀـششٽ خٶاٹذ داؿز( 

  ػض٭ ٧شاٿپ5   #.

 –ثيبٵس  »، ٹيش اٳؼيبٳپ داساٽ ٿي٢ ٳِيب٭     «سمؼش ٤ٛشٽ»ٵ « ٧ـٶد٧پ ٤ٛشٽ»ثش اػبع ٳشبٿغ ٯٌب٫ٔٸ دس ثبسٷ 

بٓپ خٶٿؾ اػز(  ؿخق اػز( اٿٲ ٳِب٭، حبك٪ ػْٰ ثبٵسٹب ٵ ٳبثبٵسٽ ٹبٽ اٵ ٳؼجز ثٸ دٳڀبٽ ٯبدٽ ٵ اػشٰ« ٳبثبٵسٽ

، داساٽ ٯؼٰٶٓٸ اٽ اص ثبٵسٹب ٵ ٳبثبٵسٹبٽ ٣بٯلا ؿ٤٪ ٧شٛشٸ ٵ ثؼشٸ اػيز، اٵ ثيٸ ٹيڀچ    «ٯشٔلت»ٿب « ػض٭ ٧شا»٣بٯلا 

ٵػٸ آٱ ٹب سا س٘ڀڀش ٳٰپ دٹذ ٵ د٧ش٧ٶٳپ آٳٺب سا ثؼڀبس ٳب٧ٶاس ٯپ داٳذ( اٿٲ ٯؼٰٶٓٸ ٯش٣ضٽ اص ثبٵسٹبػز ٣ٸ چبسچٶة 

ذ ٵ ٳٸ ثشدثبسٽ اٵ دس ثشاثش ثبٵسٹب ٵ ٳِشار دٿ٨شاٱ( ثؼش٨پ ثڀؾ اص اٳيذاصٷ ثيٸ ثبٵسٹيبٽ    ٯپ دٹ     سٛشبسٽ اٵ سا ؿ٤٪ 

اػز( اص ٳِش ٣بسؿٴبػبٱ ٬ٓٶ٭ سٛشبسٽ، اٛشاد ػض٭ ٧يشا سا  « ػض٭ ٧شاٿپ»خٶد ٵ ٓذ٭ دزٿشؽ ٹش ٧ٶٳٸ د٧ش٧ٶٳپ دس آٱ 

خٶاٷ ٿب ٿ٢ ٯمبِٛٸ ٣يبس ٿيب ٯؼيشجذ    ٯپ سٶاٱ ثب ٹش ٳٶّ ٳِش ٵ ثبٵسٽ دٿذ ٵ اص ٳِش ػض٭ ٧شاٿپ، سٜبٵسپ ثڀٲ ٿ٢ آصادٿ

ٵػٶد ٳذاسد، ٹش ؿخلپ ثب ٹش ٳٶّ ثبٵس ٵ دٿذ٧بٹپ، دس كٶسسپ ٣ٸ دس ٠ٓڀذٷ خٶد دبٛـبسٽ ٣ٴيذ ٵ آٯيبد٧پ ديزٿشؽ    

 ثبٵسٹب ٵ دٿذ٧بٷ ٹبٽ دٿ٨ش سا ٳذاؿشٸ ثبؿذ، داساٽ ؿخلڀشپ ػض٭ ٧شاػز( 

ػض٭ ٧شاٿپ سٛشبسٽ ٛشا٧شٛشٴپ اػيز ٵ  اٯب چٸ چڀضٽ ثشخپ اص ٯشد٭ سا ٳؼجز ثٸ دٿ٨شاٱ ػض٭ ٧شاسش ٯپ ٣ٴذ؟ 

دٵ حذ ٳٺبٿپ دس سٵٽ ٿي٢  « ػضٯڀز»ٵ « ٧ـٶد٧پ ٤ٛشٽ»اٿٲ آٯٶخشٲ، ٯجشٴپ ثش ٳ٨شؽ ٹب ٵ ثبٵسٹبٽ ٵا٫ذٿٲ اػز( 

دڀٶػشبس ٯپ ثبؿٴذ ٣ٸ ٯڀبٱ آٱ دٵ دسػبسپ ٵػٶد داسد( اٿٲ دسػبر ٯپ سٶاٳٴذ صٿبد ٵ ٿب دس ثشخپ ٯيٶاسد ٣يٮ ثبؿيٴذ(    

ٯ٤ٰٲ اػز اص دسػٸ اٽ ثٸ دسػٸ اٽ دٿ٨ش ٣ـڀذٷ ؿٶٳذ( ٯظلا ػٶاٳبٱ داٳـؼٶ ثيب ٵسٵد ثيٸ   اٛشاد دس ًٶ٩ صٳذ٧پ ؿبٱ 

داٳـ٨بٷ ٵ دٶؿڀذٱ ٣ؼٶر داٳـؼٶٿپ، ػب٩ ثٸ ػب٩ ٳؼجز ثٸ ٧زؿشٸ خٶد اص ػضٯڀز ٣ٰششٽ ثشخيٶسداس ؿيذٷ ٵ ثيب    

 ثڀـششٽ ثٸ ٯؼبئ٪ دڀشاٯٶٳپ خٶد ٯپ ٳ٨شٳذ( « ٧ـٶد٧پ ٤ٛشٽ»

ُشٛڀز سـخڀق دادٱ اًلآبر اص ٯٴجْ اًلآبر ٵ اسصٿيبثپ  »دس « شٽسمؼش ٤ٛ» ٵ « ٧ـٶد٧پ ٤ٛشٽ»ػٶٹش 

ٯپ ٣ٴذ، داساٽ ًجڀٔشپ دٵ٧بٳيٸ اػيز5        سٰب٭ اًلآبسپ ٣ٸ اٳؼبٱ دسٿبٛز «( اًلآبر ثش اػبع ؿبٿؼش٨پ آٱ اػز

ثيٸ اٵ#(   ؿبٿؼش٨پ ٹبٽ اٵ ٵ دسػٸ آشجبس ٵ آشٰبد«$ ٯٴجْ اسسجبى»ٵ اًلآبر ٯشثٶى ثٸ « ٯٶهٶّ»اًلآبر ٯشثٶى ثٸ 

ثشاٽ اٛشاد ثب دسػٸ ػضٯڀز ثبلا، ثؼڀبس دؿٶاس اػز ٣ٸ اٿٲ دٵ ٟؼٮ اًلآبر سا، ٯؼضا ٵ ٯٴ٢ٜ اص ٿ٤ذٿ٨ش ٯٶسد داٵسٽ 

ٟشاس دٹٴذ( آٳبٱ ثڀـشش ثٸ ٛشػشٴذٷ دڀب٭ سٶػٸ داسٳذ سب ٯمشٶاٽ دڀب٭( ثٸ ٓجبسر دٿ٨ش، آٱ ٹب ثڀـشش ثٸ ٧ٶٿٴذٷ ٯ٬ٌيت  

 سٶػٸ داسٳذ سب آٱ چٸ ٧ٜشٸ ٯپ ؿٶد(   

اؿخبف ثب دسػٸ ػض٭ ٧شاٿپ ثبلا، ٳٸ سٴٺب دؿٶاسٽ چـ٨ٰڀشٽ دس اسصٿبثپ ثبٵسٹب ٵ ٳ٨شؽ ٹيبٽ ٯخيب٫ٚ خيٶد    

داسٳذ، ث٤٬ٸ سمٰ٪ ٵ ؿ٤ڀجبٿپ ؿٴڀذٱ ٿب اٳذٿـڀذٱ ثٸ آٱ ٹب ٳڀض ثشاٿـبٱ دؿٶاس اػز( ثبٵسٹب ٿب ٳ٨شؽ ٹبٽ ٯخيب٫ٚ  
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٤ٓغ ا٫ٰٔ٪ ٹبٽ ؿذٿذ ٵ ٧بٷ ٗڀش ٯٴ٠ٌيپ ٯيپ ٣ٴيذ(     ثب ٳِب٭ ثبٵس آٱ ٹب، ثشاٿـبٱ سٺذٿذآٯڀض ثٶدٷ ٵ آٳبٱ سا ٵاداس ثٸ

اػز( ٹش اٳذاصٷ دسػٸ ػض٭ ٧شاٿپ ثڀـشش ثبؿذ، ٯ٠بٵٯيز  « ػض٭ ٧شا»ٯ٠بٵٯز دس ثشاثش س٘ڀڀش، اص ٵٿظ٧پ ٹبٽ ثبسص اٛشاد 

دس ثشاثش ٠ٓبٿذ ٯخب٫ٚ ؿذٿذسش خٶاٹذ ثٶد( دس اٿٲ حب٫ز، دؿٶاسٽ ٰٓذٷ اٽ دس ثشاثش ثشٟشاسٽ اسسجبى ثب ؿيخق ػيض٭   

دذٿذ ٯپ آٿذ( اكٶلا اسسجبى ثب اٛشاد ػض٭ ٧شا ثؼڀبس ػخز اػز( ٹش اٳذاصٷ دڀب٭ ٵ ٛشػشٴذٷ دڀيب٭ ثيب ٳ٨يشؽ ٹيب ٵ     ٧شا 

ثبٵسٹبٽ ٧ڀشٳذٷ دڀب٭ دس سٔبسم ثبؿذ، ٯ٠بٵٯز اٵ ثڀـشش ؿذٷ، ٛشا٧شد اسسجبًپ اص ٯؼڀش ٯشٔبسٙ خبسع ٵ ثيب دؿيٶاسٽ   

ح ٛشدٽ ثشٵص ٯپ ٣ٴذ، ث٤٬ٸ دس ػٌح ٧شٵٹپ ٵ ػٰٔپ ٹٮ ٹبٽ ٯشٔذدٽ سٵ ثٸ سٵ ٯپ ؿٶد( اٿٲ دؿٶاسٽ ٳٸ سٴٺب دس ػٌ

 ٯٌشح اػز(     

   ٯب٣ڀبٵ٫ڀؼٮ5 #/

چٺبسٯڀٲ ٯش٘ڀشٽ ٣ٸ ثش سٛشبس اسسجبًپ اٳؼبٱ ٹب اطش ؿ٨شٙ ٯپ ٧زاسد، ٯڀضاٳپ اص ٳٜٶر ٵ ػ٬ٌٸ اػز ٣يٸ اٵ ثيش   

ٵ ًشٙ اسسجبى، ٹش ٿ٢ ًشٙ ٯ٠بث٪ خٶد دس ٿ٢ اسسجبى داسد ٵ آٱ ًشٙ سا ٵاداس ثٸ اٳؼب٭ خٶاػشٸ ٹبٽ خٶد ٯپ ٣ٴذ( د

اطش ٵ ٳٜٶرٽ ثش دٿ٨شٽ داسٳذ( ٹش اٳذاصٷ اٿٲ ٳٜٶر دس ٿ٢ ًشٙ اسسجبى ثڀـشش ثبؿذ، ٯپ سٶاٳيذ ًيشٙ ٯ٠بثي٪ خيٶد سا     

ثڀـشش ثٸ ػٰز آٱ چٸ ٯپ خٶاٹذ ػٶٝ دٹذ( ٯڀضاٱ ٳٜٶر، ٯٺبسسپ اٳ٤بس ٳبدزٿش اػز ٵ اص ٓٶاٯ٪ ٯخش٬ٜپ ؿي٤٪ ٯيپ   

ٛشد، دٿ٨شاٱ دس چٴ٦ اٵ دسٯپ آٿٴذ، ٵ آٱ سا ٣ٸ اٵ ٯپ خٶاٹذ اٳؼب٭ ٯپ دٹٴذ ٵ ٧ڀشد( ثب ثبلا سٛشٲ ٯڀضاٱ ٳٜٶر دس ٿ٢ 

آٱ ٯپ ؿٶٳذ ٣ٸ اٵ سٶْٟ داؿشٸ اػز( اكٌلاحب ٧ٜشٸ ٯپ ؿٶد ٣ٸ اٛشاد داساٽ سٶاٳبٿپ صٿيبد ثيشاٽ ٳٜيٶر ٵ ػي٬ٌٸ ثيش      

ٓيذ٭ دڀيشٵٽ اص    ٹؼشٴذ( اٛشاد داساٽ ؿخلڀز ٯب٣ڀبٵ٫پ، صٯبٳپ ٣ٸ ٯؼجيٶس ثيٸ  « ٯب٣ڀبٵ٫پ»دٿ٨شاٱ، داساٽ ؿخلڀز 

سٛشبس ٯٶسد ٳِش خٶد ؿٶٳذ، اص خٶد ٵا٣ٴؾ ٹبٽ ٓبًٜپ ٣ٰششٽ ٳـبٱ ٯپ دٹٴذ ٵ ثپ سٜبٵسپ سٛشبسٽ اص خٶد ٳـبٱ ٯپ 

دٹٴذ( ٣ٶد٣بٱ داساٽ ؿخلڀز ثبلاٽ ٯب٣ڀبٵ٫پ، سلٶس ٳٰپ ٣ٴٴذ ٣ٸ دس ثبصٽ ثبٿذ ثٸ ًشٙ ٯ٠بث٪ خٶد ٵٛبداس ثبؿٴذ( دس 

٣ڀبٵ٫پ ثبلا س٘ڀڀش ػٺز دادٷ ٵ ٵهٔپ ثش خلاٙ ثبٵسٹبٽ خٶد ث٨ڀشٳذ، دؿيٶاسٽ  ٯٶاسدٽ ٣ٸ لاص٭ اػز اٛشاد ثب ٵٿظ٧پ ٯب

چٴذاٳپ ٳذاؿشٸ ٵ ثٸ ساحشپ س٘ڀڀش ػٺز ٯپ دٹٴذ، دس حب٫پ ٣ٸ اٛشاد ثب ٵٿظ٧پ دبٿڀٲ ٯب٣ڀبٵ٫پ، چٴيڀٲ ٳٰيپ ٣ٴٴيذ ٵ    

ٯيپ     ٳٜٶر ثش دٿ٨يشاٱ  دچبس ٳبساحشپ ٵ ٵا٣ٴؾ ٹبٽ ؿذٿذ ٯپ ؿٶٳذ( اٛشاد ثب ٵٿظ٧پ ٯب٣ڀبٵ٫پ ثبلا، ثڀـشش ثٸ ػ٬ٌٸ ٵ 

ٯيپ ؿيٶٳذ( سٶػيٸ     دشداصٳذ، ثڀـشش ثٸ ثشد سٰبٿ٪ ٳـبٱ ٯپ دٹٴذ، ثڀـشش دٿ٨شاٱ سا ٯش٠بٓذ ٯپ ٣ٴٴذ ٵ ٣ٰشش ٯش٠بٓذ 

اػبػپ آٱ ٹب ثٸ چڀضٽ ٣ٸ دس دػز داسٳذ ٿب ٣بسٽ ٣ٸ ثبٿذ اٳؼب٭ دٹٴذ اػز ٳٸ چڀض دٿ٨ش( ثٸ ٓجبسر دٿ٨ش، آٱ ٹب ثيٸ  

ثٸ ؿذر ٧شاٿؾ داسٳذ ٵ ٯپ خٶاٹٴذ ثذاٱ ػبٯٸ ٰٓ٪ ثذٶؿبٳٴذ( آٱ ٹب سا ٯپ سيٶاٱ  ٵُڀٜٸ اٽ ٣ٸ ثشاٿـبٱ ٯٌشح اػز 

 # ٬ٰٟذاد ٣شد(  Cool« $ خٶٳؼشد»

# ٵ دشػشٵكيذا  Soft Touches« $حؼيبع »دسٯ٠بث٪ اٛشاد ثب ٵٿظ٧پ دبٿڀٲ ؿخلڀشپ ٯب٣ڀيبٵ٫پ، ثيٸ ٓٴيٶاٱ    

ٯؼشٔذ ٹؼشٴذ( آٱ ٹب ثڀـشش ثيٸ خٶاػيشٸ   ٳبٯ٨زاسٽ ؿذٷ اٳذ( آٳبٱ دس ٵٹ٬ٸ ٳخؼز دس ٯ٠بث٪ ٳٜٶر اػشٰبٓپ، ثڀـشش 

ٹبٽ دٿ٨شاٱ سشسڀت اطش دادٷ ٵ آٱ ٹب سا اػبثز ٯپ ٣ٴٴذ( آٳبٱ ثٸ ٧ٶٳٸ اٽ ٓبًٜپ دس٧ڀش ٯؼبئ٪ ؿذٷ ٵ ػٔپ دس ػ٬يت  

سهبٿز ًشٙ ٯ٠بث٪ خٶد داسٳذ( اٿٲ خٶد ٿ٢ د٫ڀ٪ ثبسص ثبخز ٯ٤شس آٱ ٹب دس ثبصٽ ثٸ اٛشاد ثب ٵٿظ٧پ ٹيبٽ ٯب٣ڀيبٵ٫پ   

ثٸ اٿٲ ثبخز اػز( اٛشاد ٣ٰشش ٯب٣ڀبٵ٫پ ٧شاٿؾ اػشٰبٓپ داسٳذ اٯيب ٧يشاٿؾ اٛيشاد ٯب٣ڀيبٵ٫پ ثيبلا،       ثبلا ٵ ثپ سٶػٺپ

 اػز(  « ٵُڀٜٸ ٯذاسٽ»٧شاٿؾ 

سٶػٸ ٵٿظٷ اٽ ٯپ ؿٶد صٿشا اٛشاد ثب ٯڀضاٱ « ٯب٣ڀبٵ٫ڀؼٮ»دس ٯٌب٫ٔبر ٯشثٶى ثٸ اسسجبًبر، ثٸ ٵٿظ٧پ ؿخلڀشپ 

ٵ ٯشٰبٿض اص اٛشاد دٿ٨ش سٛشبس ٯپ ٣ٴٴذ( ثٸ ٵٿظٷ دس ٿ٢ ساثٌٸ چٺيشٷ  ثبلاٿپ اص اٿٲ خلٶكڀز ؿخلڀشپ، ٣بٯلا ٯشٜبٵر 

سش ثٶدٷ ٵ اص چٜز ٵ ثؼز ٣ٰشيشٽ ؿي٤٪ ٧شٛشيٸ ثبؿيذ( ٯٴش٠يذاٱ       ثٸ چٺشٷ ٵ ٿب ساثٌٸ اٽ ٣ٸ اص ٳِش ػبخشبسٽ ٯلاٿٮ

« شاٿپٵاْٟ ٧»# ٳبٯ٨زاسٽ ٯپ ٣ٴٴذ ٵ دٵػشذاساٱ آٱ، آٱ سا ثٸ Opportunism« $ٛشكز ٬ًجپ»آٱ سا « ٯب٣ڀبٵ٫ڀؼٮ»

$Realism )ٳؼجز ٯپ دٹٴذ # 

ثبلا، دس سٵاثي چٺشٷ ثٸ چٺشٷ ُبٹشا ٯٶٛٞ سشٳذ( ثٸ ٵٿظٷ صٯبٳپ ٣ٸ دس٧ڀش چبٳيٸ  « ٯب٣ڀبٵ٫ڀؼٮ»اٛشاد ثب ؿخلڀز 

سٵ ٯپ سٶاٱ ٧ٜز آٳبٱ دس ٳٜيٶر دس ٳ٨يشؽ    #، ٯٴبُشٷ ٵ ٯش٠بٓذػبصٽ ثب دٿ٨شاٱ ٯپ ؿٶٳذ( اص اٿٲBargainingصٳپ $

 سشٳذ( اٛشاد دٿ٨ش ثٸ ٣ٴؾ ٿب ٰٓ٪ ٯٶٛٞٹبٽ دٿ٨شاٱ ٵ دس ٵاداؿشٲ 

دس س٤ٜيش خ٬يٞ ا٫ؼيبٓٸ ٵ حبهيش ػيٶاثپ      « ٯب٣ڀبٵ٫ڀؼيٮ »اػشٔذاد ٵ ٯٺبسر ثبلاٽ اٛشاد ثب ٵٿظ٧پ ؿخلڀشپ 

ػشٶدٳپ اػز( آٳبٱ اٿٲ سٶاٳبٿپ سا داسٳذ ٣ٸ ثلاٛبك٬ٸ دبػخ ٳؼجشب ٯٴبػجپ ثٸ ػٶا٩ ًشٙ ٯ٠بث٪ خٶد ثذٹٴيذ ٵ ثيذٵٱ   
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ذا ٵ ٓٶاٯ٪ ثبصداسٳذٷ دٿ٨ش، ثڀبٳذٿـٴذ( چٴڀٲ ثٸ ٳِش ٯپ سػذ ٣ٸ آٳبٱ ٹٰٶاسٷ دبػخ سٶػٸ ثٸ حوٶس دٿ٨شاٱ ٵ ػش ٵ ك

 ٯٴبػجپ ثشاٽ ٹش ػٶا٩ داسٳذ(

ثب سٶػٸ ثٸ ٵٿظ٧پ ٹبٽ ٿبد ؿذٷ ٯپ سٶاٱ ٧ٜز ٯذٿشاٱ دس اٳشخبة اٛشاد ثشاٽ ٯـب٬ٗپ ٣ٸ ثٸ چٴڀٲ ٯٺبسر ٹب ٵ 

ٽ ٯزا٣شٷ ٵ ٯٴبُشٷ ثب ٓذٷ اٽ دٿ٨ش اٳشخبة ٯپ ؿٶد، ٯيپ  كٜبسپ ٳڀبصٯٴذٳذ، ٯپ ثبٿذ ثؼڀبس دٟڀٞ ثبؿٴذ( ٛشدٽ ٣ٸ ثشا

ثبٿذ اص ٵٿظ٧پ ثبلاٽ ٯب٣ڀبٵ٫ڀؼٮ ثشخٶسداس ثبؿذ ٵ٧شٳٸ دس ٣بس خٶد سٶٛڀٞ چٴذاٳپ ٳخٶاٹذ ٿبٛز( ثيش٤ٓغ دس اٯيٶسٽ   

 ٣ٸ ثٸ سٜبٹٮ ٵ كذاٟز ٳڀبص ثڀـششٽ اػز، اٿٲ اٛشاد ٳبٯٶٛٞ خٶاٹٴذ ثٶد(

ٳڀض آٯٶخشٴپ اػز( ٣ٶد٣بٱ اص ٵا٫ذٿٲ خٶد آٱ سا ٛيشا  « ٯب٣ڀبٵ٫پ»٧پ ثشخپ اص ٯٌب٫ٔبر ٳـبٱ دادٷ اٳذ ٣ٸ ٵٿظ

ٯپ ٧ڀشٳذ ٵ ثب اػشاٽ آٱ ٹب ثٸ ٧ٶٳٸ اٽ ٳبٯمؼٶع ٵ ٗڀش ٰٓذٽ اص ػٶٽ ٵا٫ذٿٲ ثٸ ٣ٶد٣بٱ دبداؽ دادٷ ٯپ ؿيٶد ٵ دس  

 ٯشاح٪ ثٔذٽ ٣ٶد٣بٱ آٱ سا اص ٧شٵٷ ٹٰبلاٱ ٿب ٧شٵٷ ٹبٽ ٹٰششاص ٵ سػبٳٸ ٹبٽ ػٰٔپ ٯپ آٯٶصٳذ(   

 ثِ ثب ّنتـب
، دسثش٧ڀشٳذٷ سـبثٸ ٯٶػٶد اص ٳِش ُبٹشٽ ٵ ؿخلڀشپ ثڀٲ ًشٛڀٲ اسسجبى اػز( سـيبثٸ ٯ٤ٰيٲ   «سـبثٸ ثب ٹٮ»

اػز ٯش٤پ ثٸ كٜبر ٯشٔذدٽ ٯظ٪ ػٲ، ػٴغ، ٯزٹت، سملڀلار، سٰبٿلار ػڀبػپ' دبٿ٨بٷ اػشٰيبٓپ ٵ اٟشليبدٽ ٵ   

 ٗڀشٷ ثبؿذ(

وب ثب ٿ٤ذٿ٨ش ثڀـشش اػيز( اسسجيبى ٯيٶطش ثڀـيشش     اطشثخـپ اسسجبًبر ٯڀبٱ ٛشدٽ، دس كٶسر ٵػٶد سـبثٸ آ

صٯبٳپ دذٿذ ٯپ آٿذ ٣ٸ ًشٛڀٲ اسسجبى سـبثٸ ثڀـششٽ ثب ٹٮ داؿشٸ ثبؿٴذ( ٹش اٳذاصٷ آٳٺب ثٸ ٹٮ ؿجڀٸ سش ثبؿيٴذ ٵ ٿيب   

ٵٿظ٧پ ٹبٽ ٯـبثٸ ثڀـششٽ ثب ٿ٤ذٿ٨ش داؿشٸ ثبؿٴذ' ٯٜبٹڀٮ ثڀـششٽ سا ثب ٿ٤ذٿ٨ش دس ٯڀبٱ ٯيپ ٧زاسٳيذ ٵ ٯٜيبٹڀٮ    

 ا ثٺشش دس١ ٯپ ٣ٴٴذ(ٿ٤ذٿ٨ش س

ٯب ثب ٣ؼبٳپ ٣ٸ ٵػٶٷ سـبثٸ صٿبدٽ ثب ٯب داسٳذ ساحز سش ٯپ سٶاٳڀٮ اسسجبى ثشٟشاس ٣ٴڀٮ ٵ دس كٶسر ؿ٤٪ ٧ڀشٽ 

ٛشا٧شد اسسجبى، اطشثخـپ آٱ ثٸ ٯشاست ثڀـشش اص حب٫شپ اػز ٣ٸ اٿٲ سـبثٺبر ٵػٶد ٳذاسد( دضؿ٢ ثب دضؿ٤بٱ اسسجيبى  

ٿ٨ش( داٳـؼٶ ثب داٳـؼٶٿبٱ دٿ٨ش ٵ اكٜٺبٳپ ثب اكٜٺبٳپ ٹبٽ دٿ٨ش اسسجبى اطيشثخؾ  ثٺششٽ ثشٟشاس ٯپ ٣ٴذ سب ثب اٛشاد د

 سشٽ سا دذٿذ ٯپ آٵسٳذ( 

ٯپ ٣ٴٴذ( صٿشا ٹش       ٹش اٳذاصٷ سـبثٸ ثڀٲ اٛشاد ثڀـشش ثبؿذ، آٳبٱ ثب ٧ـٶد٧پ ثڀـشش ثب ٿ٤ذٿ٨ش اسسجبى حبك٪

احز سش ٵ ٧ـٶدٷ سش ثب آٳبٱ ساثٌٸ خٶد سا اػيشٶاس ٯيپ   اٳذاصٷ ٯب ؿجڀٸ دٿ٨شاٱ ثبؿڀٮ ثب آٳبٱ احؼبع ٳضدٿ٤پ ٣شدٷ، س

ٯيپ ٣ٴيڀٮ ٹٰچيٶٱ خيٶد ٯيب ٹؼيشٴذ ثڀـيشش            ٣ٴڀٮ( دس ٳشڀؼٸ، ٯپ سٶاٱ ٧ٜز ٯب دس ثشاثش ٣ؼبٳپ ٣يٸ احؼيبع   

« خٶد٧ـيبٿپ »ٯپ ٣ٴڀٮ( آٳبٳپ ٹٮ ٣ٸ ثب ٯب سـبثٸ ثڀـششٽ داسٳذ، اؿشڀبٝ ثڀـششٽ ثٸ « اٛـبٽ خٶد»ٿب « خٶد٧ـبٿپ»

 سٳذ(خٶٿؾ ٳضد ٯب دا

ٯيپ ؿيٶد( ٯيب       ٹٰذ٫پ ٳڀض ثٸ ٹٴ٨ب٭ سـبثٸ صٿبد ثڀٲ ًشٛڀٲ اسسجبًپ ثڀـشش ٯپ ؿٶد ٵ ثب ٣بٹؾ سـبثٸ ٣يٮ  

ٯٶٟٔپ ٯپ سٶاٳڀٮ ٯبٳٴذ دٿ٨شٽ ثڀٴذٿـڀٮ ٵ چٶٱ اٵ احؼبع ٣ٴڀٮ ٣ٸ ؿجڀٸ اٵ ثبؿڀٮ( ٹٰذ٫پ صٯبٳپ دذٿذ ٯپ آٿذ ٣ٸ 

 ثبؿٴذ(  دٵ اٳؼبٱ ثب ٳضدٿ٤پ ٵ سـبثٸ صٿبدٽ ٳؼجز ثٸ ٹٮ ٟشاس ٧شٛشٸ 

ٯٰٔٶلا ٯب ٓلاٟٸ ٯٴذٿٮ اص ٛشدٽ حٰبٿز ٣ٴڀٮ ٣ٸ ؿجبٹز ثڀـششٽ ثب ٯب داؿشٸ ثبؿذ( اٛشاد ؿجڀٸ ثٸ ٯب، حٰبٿيز  

ؼبع ٯب ٹؼشٴذ ٵ ٯب ٳڀض دس ٯ٠بث٪ آٳبٱ خٶد سا چٴڀٲ ٯٶُٚ ٯپ ثڀٴڀٮ( صٯبٳپ ٣ٸ ٯب ثب اؿخبكيپ ٹٰبٳٴيذ   ح٧ش ٳِش ٵ ا

 ٣ٴڀٮ(  ٹؼشڀٮ، احؼبع ٯظجز ٧شاٿپ ثڀـششٽ ٳؼجز ثٸ خٶد ٯپ 

ٯب اص ٛشا٧شد اسسجبًپ دس ؿشاٿي ٹٰبٳٴذ، ٫زر ثڀـششٽ اص حب٫ز ٗڀش ٹٰبٳٴذ ٯپ ثشٿٮ( ٯب اٛشادٽ سا ٣ٸ چٶٱ ٯيب  

ٹؼشٴذ ثڀـشش اص اٛشادٽ ٣ٸ اص ٯب دٵسٳذ دٵػز داسٿٮ( دس حب٫ز ًجڀٔپ، صٳذ٧پ ٣شدٱ ٵ ثٶدٱ ثب اٛشاد ٹٰبٳٴذ، ٳيٶٓپ  

 سبئڀذ ٵ سب٣ڀذ ثش خٶد اػز( 

ٹٰبٳٴذ، ثب ٯب ٯؼبٵٽ ٹؼشٴذ، ٛوبٽ اسسجبًپ ٛڀٰبثڀٲ، ٛوبٿپ ٯؼبٵٽ ؿذٷ اػز، ثٸ ٧ٶٳيٸ   چٶٱ اٛشاد ٯـبثٸ ٿب

اٽ ٣ٸ ثٸ ساحشپ ٵ ثب آصادٽ داد ٵ ػشذ اًلآبسپ اٳؼب٭ ٯپ ؿٶد( دس چٴڀٲ حيب٫شپ ٹيش دٵ ًيشٙ دس٧ڀيش دس ٛشا٧يشد      

 اسسجبًپ، احؼبع ٯپ ٣ٴٴذ چڀضٽ ثشاٽ دس ٯڀبٱ ٳٺبدٱ ثب دٿ٨شٽ داسٳذ(
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 بخت اص خَيـتي خَيؾؿٌ –م ػَفلل 
اسسجبًبر اص خٶٿـشٲ آٗبص ٯپ ؿٶد ٵ ٯب دس ٵٹ٬ٸ اٵ٩ ثب خٶد اسسجبى ثشٟشاس ٯپ ٣ٴڀٮ( اسسجبى ثيڀٲ دٵ ٳٜيش، ثيب    

، دس اسسجبًبر اٹٰڀز ٵٿظٷ اٽ داسد( اٿٲ ٳ٠ؾ دس ؿيشاٿي ٵ اٵهيبّ ٯخش٬يٚ    «خٶد»ٳ٨شؽ ٛشد ثٸ خٶد آٗبص ٯپ ؿٶد( 

 ٯٌشح ٵ اٿٜب ٯپ ؿٶد( 

دٹپ ٵ ؿ٤٪ ٧ڀشٽ ٯٺبسر ٹبٽ اسسجبًپ ٯب، آ٧بٹپ اص خٶٿؾ ٵ سٶاٳيبٿپ ٹيبٽ خٶٿـيشٲ    اٵ٫ڀٲ ٟذ٭ دس ؿ٤٪ 

اػز( ٯب دس ثڀـشش ٯٶاسد ثش اػبع ػخٴبٱ دٿ٨شاٱ، ػٔپ دس ٯٺبس ٣شدٱ ٓٶاًٚ ٵ احؼبػبر خٶد داسٿٮ ٵ ٳٰپ سٶاٳڀٮ 

، ثٸ سٴبػت اسصؽ آصاداٳٸ احؼبػبر خٶد سا ثشٵص دٹڀٮ( اٿٲ حب٫ز دس ٛشٹٴ٦ ٹبٽ ٯخش٬ٚ، ٯشٜبٵر اػز( ٹش ٛشٹٴ٦

ٹب ٵ آداة ٵ سػٶ٭ خٶد، ثٸ اٿٲ ٯؼبئ٪ ٯپ دشداصد(  ٯظلا ٧شٿٸ ٿ٢ ٯشد دس ثشخپ اص ٛشٹٴي٦ ٹيب ثؼيڀبس ٳبٯٴبػيت ٵ     

 ٳ٤ٶٹڀذٷ اػز، دس حب٫پ ٣ٸ دس ٛشٹٴ٦ دٿ٨ش، ٰٓٞ ٫ٌبٛز سٵح ٯشد سا ٳـبٱ ٯپ دٹذ ٵ ثؼڀبس اسصؿٰٴذ اػز(   

ا٫ٰٔي٪ ٹيب ٽ    سذسٿغ ٯپ آٯٶصٳذ ٣يٸ ثؼيڀبسٽ اص ٤ٓيغ    اٛشاد اص ٣ٶد٣پ، اص ًشٿٞ ٛشٹٴ٦ ٵ ؿشاٿي حب٣ٮ ثٸ

احؼبػپ ٵ ٓبًٜپ ٳبٯٴبػجٴذ ٵ ثبٿذ اكلاح ؿٶٳذ( ٫زا  ثؼڀبسٽ اص احؼبػبر ٵ ٓٶاًٚ ٵاسد ثيش خيٶد سا ٣ٴشيش٩ ٯيپ     

٣ٴٴذ( ثشخپ اص ٯب چٴبٱ دس اٿٲ ٳبدٿذٷ ٧شٛشٲ احؼبػبر خٶد ٯٺبسر دڀذا ٯپ ٣ٴڀٮ ٣ٸ ٣يٮ ٣يٮ دٿ٨يش ٳٰيپ سيٶاٳڀٮ      

 ثـٴبػڀٮ ٵ سٔشٿٚ ٣ٴڀٮ( ٫زا ٳؼجز ثٸ خٶد ٵ احؼبػبر خٶد ثڀ٨بٳٸ ٯپ ؿٶٿٮ(   احؼبػبر خٶد سا

اص ٳِش ػلاٯز سٵاٳپ ثؼڀبس اٹٰڀز داسد ٵ ثٸ ٳٶثٸ خٶد، دس سٶاٱ اسسجبًپ ٯب ثب دٿ٨شاٱ سيبطڀش  « ثبصؿٴبػپ خٶد»

آثشاٹيب٭  »ز( ثٸ ػضاٿپ ٯپ ٧زاسد( ثبصؿٴبػپ خٶد، ٬٣ڀذ اػبػپ ثؼڀبسٽ اص سٛشبسٹب ٵ ٯٶ٠ٛڀيز ٹيبٽ اػشٰيبٓپ اػي    

ٯپ ثبٿذ آٱ چڀضٽ ثـٶٳذ ٣ٸ ثبٿذ ثـٶٳذ( اٵ ػ٬ؼي٬ٸ       ، سٵاٱ ؿٴبع كبحت ٳب٭، ثش اٿٲ ثبٵس اػز ٣ٸ اٳؼبٱ ٹب «ٯبص٫ٶ

ٯشاسجپ اص ٳڀبصٹبٽ اٳؼبٱ ٹب ؿ٤٪ دادٷ اػز ٣ٸ سٰب٭ ٳڀبصٹبٽ ٳبٯمذٵد اٳؼبٳپ سا دس چٴذ ًج٠ٸ ثٸ ٟشاس صٿيش س٠ؼيڀٮ   

 ثٴذٽ ٣شدٷ اػز(  

# اػز( اٿٲ ٳڀبصٹب ٹؼشٸ ٯش٣ضٽ دٵا٭ ٵ ث٠بء ػؼيٰبٳپ ٹيش   Pysicalصٹب، ٳڀبص ٹبٽ ػؼٰبٳپ$اٵ٫ڀٲ دػشٸ اص ٳڀب

اٳؼبٱ اػز( ٹش اٳؼبٱ ثبٿذ ثخٶسد ٵ ثٴٶؿذ سب صٳذٷ ثٰبٳذ( ٳڀبص ػؼٰبٳپ، ثب ٳڀبص ثٸ اٯٴڀز ٵ اٿٰٴپ س٠ٔڀت ٯپ ؿٶد( ثيٸ  

بص اص اثشذاٽ خ٠٬ز ثب اٳؼيبٱ ثيٶدٷ   ٯمن ػڀش ؿذٱ ؿ٤ٮ ٵ سْٛ ٳڀبصٹبٽ ػؼٰبٳپ، ٳڀبص اٿٰٴپ ٯٌشح ٯپ ؿٶد( اٿٲ ٳڀ

سا ٳڀبصٹبٽ اٵ٫ڀٸ ٯپ ٧ٶٿٴذ( چشا ٣ٸ ثٶدٱ ٵ ٳجٶدٱ آٱ ٹب ٯٶػت ثٶدٱ ٿيب ٳجيٶدٱ   « اٿٰٴپ»ٵ « ػؼٰبٳپ»اػز( دٵ ٳڀبص 

 آدٯپ ٯپ ؿٶد( 

ٯٌشح ٯپ ؿٶٳذ( ٳڀبص ٹبٽ اػشٰيبٓپ ثيب ديزٿشؽ اػشٰيبٓپ، ٿٔٴيپ      « ٳڀبص ٹبٽ اػشٰبٓپ»دغ اص اٿٲ ٳڀبص ٹب، 

ٶسد سٶػٸ ٟشاس ٧شٛشٲ ٹٰشاٷ اػز( ٳڀبص اػشٰبٓپ، دس ٵاْٟ، ثب صٿؼشٲ دس ػْٰ، ٣ٮ ٵ ثڀؾ اسهبء ٯپ دٵػز داؿشٲ ٵ ٯ

 ؿٶد( 

اػز( ٹش اٳؼبٳپ سلٶسٽ اص خٶد داسد ٵ ٳڀيبص داسد ٣يٸ اٿيٲ    « حشٯز ثٸ خٶد»ٛشاسش اص ٳڀبص ٹبٽ اػشٰبٓپ، ٳڀبص 

 اٳؼب٭ اٯٶس اٳؼبٳپ سٶاٳب ٵ رٽ كلاح ثذاٳٴذ(   سلٶس دس اٵ ثٸ دسػشپ ؿ٤٪ ٧ڀشد( اٵ د٫ؾ ٯپ خٶاٹذ ٹٰٸ اٵ سا ٳؼجز ثٸ

ٟشاس داسد( ٯٴِٶس اص اٿٲ ٳڀيبص ،  « خٶدؿ٤ٶٛبٿپ»ٿب « خٶدٿبثپ»دس حذ ٳٺبٿپ ٹش٭ ػ٬ؼ٬ٸ ٯشاست ٳڀبصٹب، ٳڀبص ثٸ 

ثڀـيشش  « خٶدآ٧يبٹپ »ٳڀبص ثٸ ٣ـٚ سٶاٳبٿپ ٹبٽ خٶد ٵ ثٸ ٣بس ٧شٛشٲ آٱ ٹب اػز( سٵاٱ ؿٴبػبٱ ٯٔش٠ذٳذ ٣ٸ ٹش چٸ 

 ثڀـشش ٯپ ؿٶد( « خٶدؿ٤ٶٛبٿپ»ثبؿذ ٯٶػت 

صٯبٳپ ٣ٸ ٯب ثٸ خٶد ثذشداصٿٮ ٵ ثش خٶٿـشٲ خٶٿؾ ٵٟٶٙ ٿبثڀٮ، ٓبٯ٪ ٣ٴشش٩، ٓبٯ٬پ دسٵٳيپ ؿيذٷ ٵ دٿ٨يش،    

 ٓٶاٯ٪ ثڀشٵٳپ ٳٰپ سٶاٳٴذ دس حذ صٿبد ٯب سا ٣ٴشش٩ ٣ٴٴذ( 

ثٸ خٶدآ٧بٹپ سػڀذٷ  آ٧بٹپ اص خٶد، ثش سٛشبس اسسجبًپ ٯب ٳڀض سبطڀش ٯپ ٧زاسد( اٛشادٽ ٣ٸ خٶد سا ٯپ ؿٴبػٴذ ٵ

اٳذ، ثب ساحشپ ثڀـششٽ ٯپ سٶاٳٴذ ثٸ سـشٿح خٶد ٵ خٶاػشٸ ٹبٽ خٶد، چٸ ثٸ كٶسر ٣لاٯپ ٵ چٸ ٗڀش ٣لاٯپ ثذشداصٳذ( 

٧شٿٸ ٵ خٴذٷ آٱ ٹب ٯجڀٲ خٶاػشٸ ٹبٽ آٳٺبػز( ٣لا٭ آٳٺب ثب آٹٴ٦ ٯخلٶكپ ثٸ د٩ ٯپ ٳـڀٴذ( آوبٽ ثذٱ، سيشع  

ٲ ٧ٶٳٸ دس ٯ٠بث٪ دٿ٨ش احؼبػبر ٰٓ٪ ٯپ ٣ٴٴذ( ٳباٯڀذٽ، ٫زر ٵ ؿيبدٯبٳپ آٱ  آٱ ٹب سا ٯٴش٠٪ ٯپ ٣ٴذ( آٱ ٹب ثٸ ٹٰڀ

 ٹب، ٹٰٸ ٵ ٹٰٸ، اص ًشٿٞ اٳذا٭ ٵ آوبٽ ثذٱ آٱ ٹب ٵ حش٣بر اٿٲ آوب ٳـبٱ دادٳپ اػز(  

سم٠ڀ٠بر ٳـبٱ ٯپ دٹٴذ ٣ٸ ثؼڀبسٽ اص اٳؼبٱ ٹب دؿٶاسٽ ٟبث٪ ٯلاحِٸ اٽ دس اثشاص ٵ ثڀيبٱ احؼبػيبر خيٶد    

پ چٶٱ ٗٮ، سشع، اهٌشاة ٵ سٴٺبٿپ دس ثؼڀبسٽ اص اٳؼبٱ ٹب ثٸ دؿٶاسٽ ثٸ دٿ٨شاٱ ٯٴش٠٪ ٯپ ؿيٶٳذ  داسٳذ( احؼبػبس
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ٵ ثٸ ٵٿظٷ ثشاٽ ٯشداٱ ٯـ٤٪ اػز ٣ٸ آٱ ٹب سا سـشٿح ٣ٴٴذ( ٯشداٱ دس ثؼڀبسٽ اص ػٶاٯْ، ثش اػبع ٛشٹٴ٦ حب٣ٮ، اص 

سا ثڀبٱ ٣ٴٴذ( اٯب اٳش٠ب٩ اٿٲ احؼبػبر  اٿٲ ثڀٮ داسٳذ ٣ٸ احؼبػبر ٳبخٶؿبٿٴذ خٶد، ٯظ٪ سشع ٵ اهٌشاة ٵ حشپ ٗٮ،

اص ًشٿٞ اسسجبًبر ثٸ دٿ٨شاٱ، اص ٳِش سٵاٱ ؿٴبػپ ٣بٯلا ًجڀٔپ اػز ٵ ثٸ ػلاٯز ػؼٰپ ٵ سٵاٳپ ٛيشد ٣ٰي٢ ٯيپ    

٣ٴذ( سٵاثي ٯڀبٱ ٛشدٽ ٯپ سٶاٳذ اٿٲ احؼبػبر سا ثب٫ٴذٷ ٣ٴذ ٵ ثٸ سذسٿغ ٯب سا دس ثڀبٱ احؼبػبر ٯبٱ ٿبسٽ ٣ٴيذ سيب   

 شٶاٳڀٮ آٱ ٹب سا ثٸ دٿ٨شاٱ اٳش٠ب٩ دٹڀٮ(  دسػز سش ٵ ثٺشش ث

ثؼڀبسٽ اص ثضس٧ؼبلاٱ ٣ٸ دس ٣ٶد٣پ آٯٶخشٸ اٳذ ٣ٸ احؼبػبر خٶد سا ٯخٜپ ٣شدٷ ٵ دس ثشخٶسد ثب دٿ٨شاٱ آٱ 

سا اٳ٤بس ٣ٴٴذ، سلاؽ دس ثبصؿٴبػپ خٶد داسٳذ( ٹش ٣غ ٯپ سٶاٳذ ساٷ ٹب ٵ سٵؽ ٹبٿپ سا اٳشخبة ٣ٴيذ ٣يٸ ثيٸ آ٧يبٹپ     

شػذ( ٹش ٣غ ٯپ سٶاٳذ ٯشٰش٣ض ثش اٳذا٭، احؼبػبر، ٓٶاًٚ ٵ صٯبٳپ ٣ٸ دس آٱ ٟشاس ٧شٛشٸ اػز ثڀـششٽ اص خٶٿـشٲ ث

ثـٶد( ٯب ٯپ سٶاٳڀٮ ثٸ احؼبػپ ثڀٴذٿـڀٮ ٣ٸ ٳؼجز ثٸ چڀضٽ دڀذا ٣شدٷ اٿٮ، ٵ ثش آٱ ٰٓڀٞ ؿيٶٿٮ ٵ آٱ سا آٱ ًيٶس   

ٯؼئٶ٫ڀز دٿذ٧بٷ ٹب ٵ سٛشبسٹبٽ خيٶد سا  ٣ٸ حغ ٯپ ٣ٴڀٮ ثجڀٴڀٮ، ٳٸ آٱ ٧ٶٳٸ ٣ٸ دٿ٨شاٱ اٳشِبس داسٳذ( ٯب ٯپ سٶاٳڀٮ 

خٶد دزٿشا ؿٶٿٮ ٵ دٿ٨شاٱ سا ٯؼئٶ٩ سٛشبسٹبٽ خٶد ٳذاٳڀٮ( ٯبدا٭ ٣ٸ دٿ٨شاٱ سا ٯؼئٶ٩ سٛشبس ٵ ٣شداس خٶد ٯپ داٳڀٮ 

 اص خٶد ٵ سٶاٳبئپ ٹبٽ خٶد دٵس ؿذٷ اٿٮ(    

ؿيشٸ ٵ ٣ٰشيش ثيٸ    خٶدآ٧بٹپ اػبع ٿ٢ اسسجبى ٯٶٛٞ اػز، ٹش چٴذ ٛشٹٴ٦ حب٣ٮ، سب٣ڀذ ثش خيٶد٣ٴشش٫پ دا 

خٶد٧ـٶد٧پ ٵ اثشاص ٳِش ٵ سٛشبس ٵاهح ٵ ٧ـٶدٷ سٶػٸ داسد( ٣ٴشش٩ ثڀؾ اص اٳذاصٷ، ٯٶػت اػشٴبة اص اسسجبًبر ؿذٷ، 

ٛشد ثٸ سذسٿغ دسٵٳ٨شا ٯپ ؿٶد( اص ػٶٽ دٿ٨ش، خٶد٣ٴشش٫پ صٿبد، ٯٶػت دذٿذاس ؿذٱ حيبلار ٵ سٵحڀيبر سٺيبػٰپ    

پ آٵسد ٣ٸ خٶد ٯٶػت اص ٹٮ ٧ؼؼش٨پ ٹبٽ اسسجبًپ ؿذٷ ٵ اص ػٶٽ ٯ  ؿذٷ ٵ ٛشد ثڀـشش ثٸ اسسجبًبر سٺبػٰپ سٵٽ 

 دٿ٨ش ثٸ ٯٴبصٓٸ ٵ ٯٴبٟـٸ ٣ـڀذٷ ٯپ ؿٶد( 

ٛشدٽ ٣ٸ ٰٓڀ٠ب ثٸ خٶد ٣ٴشش٫پ ٣ـڀذٷ ؿذٷ اػز، اص اسسجبًبر ٵ سـشٿح ٵهٔڀز خيٶد اػشٴيبة ٯيپ ٵسصد ٵ    

ٵ ٠ٓبٿذ خٶد ٯپ ٣ٴذ( اٿٲ ٧ٶٳيٸ   سشػڀح ٯپ دٹذ ٣ٰشش ثب دٿ٨شاٱ ثڀبٯڀضد ٵ ػٔپ دس دٴٺبٱ ٣شدٱ احؼبػبر، ٓٶاًٚ

اٛشاد ٿب اص اسسجبًبر ٧شٿضاٳٴذ ٵ ٿب اٿٲ ٣ٸ ثٸ اسسجبًبر سٺبػٰپ ػٺز اٿؼبد ٵ ثشٟشاسٽ ػي٬ٌٸ ثيش دٿ٨يشاٱ سٵٽ ٯيپ     

آٵسٳذ( آٳبٱ اسسجبًبر سا ثٺششٿٲ ٵػڀ٬ٸ ثشاٽ اسهبء ٳڀبصٹبٽ سٺبػٰپ خٶد ٯپ داٳٴذ ٵ اص آٱ ًشٿيٞ، ثيٸ ٯٺيبس ٣يشدٱ     

 دٿ٨شاٱ ٯپ دشداصٳذ(

شاٽ اٿٲ ٣ٸ ثٺشش ٰٓ٪ ٣ٴڀٮ ٵ اسسجبى ثٺششٽ ثب دٿ٨شاٱ داؿشٸ ثبؿڀٮ، ٯپ ثبٿذ ثڀبٯٶصٿٮ ٣ٸ چ٨ٶٳٸ خٶٿـشٲ سا ث

ثـٴبػڀٮ ٵ ثٸ سٶاٳبٿپ ٹبٽ خٶد ٵٟٶٙ ٣ٴڀٮ( خٶد٣ٴشش٫پ ٯبٳٴذ ٣ٴشش٩ ؿذٱ سٶػي دٿ٨شاٱ، ثٸ خٶد سـشٿمپ ٵ آٯبدٷ 

ٴڀٲ احؼبع ٣ٴڀٮ ٣ٸ دس ثشاثش اٛشادٽ ٣يٸ ٯيپ   ؿذٱ ثشاٽ خٶد٧ـٶد٧پ ٫ٌٰٸ ٵاسد ٯپ ٣ٴذ( دس ٳشڀؼٸ ٯ٤ٰٲ اػز چ

ثبٿذ ثب آٳبٱ اسسجبى ثشٟشاس ٣ٴڀٮ چٴذاٱ حؼبع ٵ ٓلاٟٸ ٯٴذ ٳڀؼشڀٮ ٵ اسسجبى ثب آٳبٱ ثشاٽ ٯب اٹٰڀيز صٿيبدٽ ٳيذاسد(    

حب٫ز ؿذٿذ اٿٲ ٵهْ، ٯ٤ٰٲ اػز دس ٯٶسد ٣ؼبٳپ ٣ٸ ثبٿذ دس ٯ٠بث٪ دٿ٨شاٱ ثٸ ػخٴشاٳپ ٿب اساٿٸ ٯ٬ٌت اٟذا٭ ٣ٴٴذ، 

ثپ سٶػٺپ ثٸ ٯخبًجبٱ ٵ حشپ ٳؼجز ثٸ ٯٶهٶّ ؿٶد ٣ٸ اٿٲ خٶد اص ٳِش اسسجبًپ ٳبدسػز اػز( اٿٲ ٵهيْ   ٯٴشغ ثٸ

 ثٸ اسسجبى ٫ٌٰٸ صٿبدٽ ٯپ صٳذ ٵ ٯب سا دس ٯ٠بث٪ دٿ٨شاٱ سٺبػٰپ ٵ حشپ ثپ ادة ػ٬ٶٷ ٯپ دٹذ(  

 ( Self-conceptهفَْم اص خَد )
ٳپ ٛشد دس ٯٶسد خٶدؽ اػز( دٵ ػضء سـ٤ڀ٪ دٹٴذٷ سٰب٭ ادسا٣بر ػؼٰبٳپ، اػشٰبٓپ ٵ سٵا« ٯٜٺٶ٭ اص خٶد»

 ٓجبسسٴذ اص5« ٯٜٺٶ٭ اص خٶد»

#5 ٓجبسر اػز اص سلٶٿشٽ ٣ٸ ٛشد اص خٶد داسد( ٿب ثٸ ٓجيبسر دٿ٨يشاٿٲ ٣يٸ    Self-image$  سلٶٿش ثٸ خٶد# , 

 ٛشد، چٸ ٤ٛشٽ دس ٯٶسد خٶد ٯپ ٣ٴذ، چ٨ٶٳٸ آدٯپ اػز( 

٣ٸ ٯب ٳؼجز ثٸ خٶد داسٿٮ ٵ اٿٲ ٣ٸ چٸ ٯڀيضاٱ خيٶد سا ٵ    #5 احؼبػپ اػزSelf-esteem$ حشٯز ثٸ خٶد# -

 ٵهٔڀز خٶد سا ٯپ دؼٴذٿٮ(  

، ػبٿ٨بٹپ سا ٣ٸ ٛشد خٶد سا دس آٱ ٟشاس ٯپ دٹذ دس ثشٯپ ٧ڀشد ٵ دس ثڀٲ ًج٠بر ٯخش٬يٚ آٱ  «سلٶٿش ثٸ خٶد»

ٯب، دس اك٪ ثؼيش٨پ   ًج٠ٸ سا ٣ٸ دس آٱ ٟشاس ٧شٛشٸ اػز ٵ ٳ٠ـپ سا ٣ٸ ثٸ ٓٺذٷ داسد ٯـخق ٯپ ٣ٴذ( سلٶٿش ثٸ خٶد

ثٸ س٠ؼڀٮ ٵ ًج٠ٸ ثٴذٽ دٿ٨شاٱ داسد( دٿ٨شاٱ ٯب سا ثش اػبع ٳ٠ؾ ًج٠ٸ ثٴذٽ ٯپ ٣ٴٴذ؛ ؿيٶٹش، ديذس، سٿيڀغ، صٱ،    

ٹٰؼش، داٳـؼٶ، ٣بسٯٴذ، ٣بس٧ش ٵ ٗڀشٷ( ثشخپ ٯب سا ثش اػبع ٯـخلبر ٵ سٜبٵر ٹبٽ ؿخليڀشپ ًج٠يٸ ثٴيذٽ ٯيپ     
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پ، ثپ سٶػٸ، ثب اؿشڀبٝ ٵ ٗڀشٷ( ٧بٷ ٯب سا ثيش اػيبع ٯـخليبر    ٣ٴٴذ؛ صٿش١، ؿبد ٵ خٴذٷ سٵ، خؼب٫شپ، ٓلجپ، خشاٛ

ٯپ ٣ٴٴذ؛ چبٝ، لاٗش، صٿجب، صؿز، اػشخٶاٳپ ٵ (((( ٹش ٿ٢ اص اٿٲ ٯٶاسد ٵ ًج٠ٸ ثٴذٽ ٹبٿپ ٣يٸ    ػؼٰپ س٠ؼڀٮ ثٴذٽ 

ـشش ٯشد٭ ٵٿظٷ آٱ ًج٠ٸ سا ٯپ ػبصد( ثڀ« سلٶٿش ثٸ خٶد» ؿذٷ اػز اٛشاد سا دس ػبٿ٨بٷ خٶد ٟشاس ٯپ دٹذ ٵ اص آٱ ٹب 

دس ًج٠ٸ ثٴذٽ دٿ٨شاٱ ثٸ ٓبٯ٪ خبٳٶادٷ سٶػٸ داسٳذ ٵ اٿٲ ٣ٸ ٛشد ٯؼشد اػز ٿب ٯشبٹ٪( دغ اص ٵهئڀز خيبٳٶاد٧پ،   

 ؿ٘٪ ٵ ٵاثؼش٨پ ٹبٽ ٯزٹجپ ٯٶسد سٶػٸ ثٶدٷ اػز(  

# ٳ٠ـپ سا ٣ٸ ٯب اٿٜب٧ش آٱ ٹؼشڀٮ، ٯؼش٠ڀٰب ثش سٛشبس اسسجبًپ ٯب اطش ٯپ ٧زاسد( اٿٜبٽ ٳ٠ؾ ٵا٫ذٿٲ$دذس ٿب ٯبدس

دس اسسجبًبر ثب اٿٜبٽ ٳ٠ؾ ٛشصٳذ ٿب ٣بسٯٴذ ٿب سٿڀغ سٜبٵر ثبسصٽ داسد( ٳ٠ؾ خبف، ٫جبع خبف، سٛشبس خبف ٵ سٶػيٸ  

ٯپ ٧ٶٿذ، ثٸ آٳبٱ ٣ٸ دڀب٭ ٯپ دٹذ ٵ صٯبٱ ٵ دٛٔبر، ٹٰٸ ٵ ٹٰٸ  خبف سا ٯپ ٬ًجذ( آٱ چٸ ٛشد ٯپ ٧ٶٿذ، آٱ ٧ٶٳٸ ٣ٸ 

 ، ثؼش٨پ ثٸ ٳ٠ـپ داسد ٣ٸ ٛشد اٿٜب ٯپ ٣ٴذ( 

، چ٨ٶٳ٨پ احؼبع ٯب دس ٯٶسد خٶدٯبٱ اػز( ثٸ ٯڀضاٳپ ٣ٸ ٯب خٶد سا دٵػز ٯپ داسٿٮ( ؿٰب «ز ثٸ خٶدحشٯ»

سا ثب دٿ٨شاٱ دس ٯڀبٱ ث٨زاسٿذ ٵ اػبصٷ دٹڀذ آٳٺب ٹٮ احؼبع خٶؿيبٿٴذ ؿيٰب سا دس١   « حشٯز ثٸ خٶد»ٯ٤ٰٲ اػز 

شدٷ، ٿب اٿٲ ٣ٸ ٳب٭ خيٶد سا دس سٵصٳبٯيٸ دس   ٣ٴٴذ( ٯظلا اص اٿٲ ٣ٸ ؿٰب ثٸ سبص٧پ ٯ٠ب٫ٸ اٽ سا دس ٿ٢ ٳـشٿٸ ٯٔشجش چبح ٣

 ٯڀبٱ ٟجٶ٫پ ٹبٽ داٳـ٨بٷ دڀذا ٣شدٷ اٿذ( ؿٰب ثب ؿبدٯبٳپ ٵ اٛشخبس آٱ سا ثب دٿ٨شاٱ دس ٯڀبٱ ٯپ ٧زاسٿذ( 

ٯب ثؼش٨پ سب٭ ٵ سٰب٭ ثب ٯٶ٠ٛڀز ٹب ٵ ؿ٤ؼز ٹبٽ ٯب داسٳذ( ا٧ش ؿٰب ٳ٨شؿپ ٯظجز ٵ دٵػز « حشٯز ثٸ خٶد»

حشٯز ثٸ خيٶد  »ثبلاٿپ ٹؼشڀذ ٵ ثٸ ؿٰب « حشٯز ثٸ خٶد»ثبؿڀذ، ٯپ ٧ٶٿٴذ ؿٰب داساٽ  داؿشٴپ دس ٯٶسد خٶد داؿشٸ

حشٯيز ثيٸ   »اًلاٝ ٯپ ٣ٴٴذ( ا٧ش ثش٤ٓغ ؿٰب داساٽ ٳ٨شؽ ٯٴٜپ ٵ ٳبخٶؿبٿٴذٽ ٳؼجز ثٸ خٶد ثبؿڀذ، ثٸ ؿٰب « ثبلا

ٴ٨ب٭ ثشٟيشاسٽ اسسجيبى،   ٯب، چٸ دبٿڀٲ ٵ چٸ ثبلا، ثٸ ػٺٶ٫ز سٶػي دٿ٨شاٱ ٹ« حشٯز ثٸ خٶد»ٯپ ٧ٶٿٴذ( « خٶد دبٿڀٲ

ٯيب  « حشٯز ثٸ خيٶد »ٟبث٪ ٯـبٹذٷ ٵ ؿٴبخشٸ ؿذٳپ اػز( ثبٿذ دس ٳِش داؿز سٛشبس اسسجبًپ آٱ ٹب ثب ٯب ٳڀض ٣بٯلا ثش 

سبطڀش ٯپ ٧زاسد( ا٧ش ٛشد ٯ٠بث٪، ٯب سا ٛشدٽ صٿش١، ػبٓپ ٵ ٟبث٪ آشٰبد ثذاٳذ ثٸ سذسٿغ دس ثشخٶسد ثب اٵ، اٿيٲ ٵٿظ٧يپ   

 ٵص ٯپ ٣ٴذ(    ٯب ثش« حشٯز ثٸ خٶد»دس 

 فشاگشد هفَْم اص خَد

ا٧ش ٣ؼپ اص ؿٰب ثذشػذ ٣ٸ ٣ڀؼشڀذ، ؿٰب ٯ٤ٰٲ اػز ثٸ ؿڀٶٷ ٹبٽ ٧ٶٳب٧ٶٱ دبػخ دٹڀذ( دبػخ ؿٰب ثؼيش٨پ  

ثٸ ٵهٔڀز ٹب ٵ حب٫ز ٹبٽ خبف داسد5 اص ٿ٢ ػٶ دبػخ ؿٰب ثؼش٨پ داسد ثٸ ٛشد ٯ٠بث٪ ٵ احؼبػپ ٣يٸ دس آٱ ٫مِيٸ   

لبحجٸ اػشخذاٯپ ؿش٣ز ٣شدٷ ٵ ثٸ اٯڀذ اػشخذا٭ دس آٱ ؿيش٣ز ثبؿيڀذ، دس   ثخلٶف داسٿذ $ٯظلا ا٧ش ؿٰب دس ٿ٢ ٯ

ٯپ ٣ٴڀذ سٶاٳبٿپ ٹب ٵ ٯٺبسر ٹبٽ خٶد سا اسائٸ ٣ٴڀذ ٵ سملڀلار ٵ سؼشثٸ خٶد سا  دبػخ ثٸ ػٶا٩ ٯلبحجٸ ٣ٴٴذٷ ػٔپ

ٵر اػيز ٵ دس اٿيٲ   ثٸ اٵ اٳش٠ب٩ دٹڀذ( اٯب ا٧ش ٯٶٟٔڀز، ٿ٢ ثشخٶسد دٵػشبٳٸ ٵ كٰڀٰبٳٸ ثبؿذ، دبػخ ؿٰب ٣بٯلا ٯشٜيب 

حب٫ز ػٔپ ٯپ ٣ٴڀذ ثڀـشش احؼبع خٶد سا ثٸ ٛشد ٯ٠بث٪ ٯٴش٠٪ ٣ٴڀذ سب سؼبسة ٵ سملڀلار ٵ سٶاٳبٿپ ٹبٽ خٶد سا(اص 

ػٶٽ دٿ٨ش دبػخ ؿٰب ثؼش٨پ داسد ثٸ ٯٶٟٔڀشپ ٣ٸ دس آٱ ٟشاس داسٿذ$ ٯظلا آٱ ٧ٶٳٸ ٣ٸ ؿٰب خٶد سا دس ٣يلاع ٳـيبٱ   

 ٿب ثبصٽ ٛٶسجب٩ اػز#( ٯپ دٹڀذ، ٣بٯلا ٯشٜبٵر اص ٯؼ٬غ ٯٺٰبٳپ

، ثب سٶػٸ ثٸ ٵهٔڀز ٹب ٵ حب٫ز ٹبٽ ٯخش٬ٚ، دائٰب دس حب٩ د٧ش٧ٶٳپ اػز، « ٯٜٺٶ٭ اص خٶد»ثب سٶػٸ ثٸ اٿٲ ٣ٸ 

 دس اك٪ چ٨ٶٳٸ ؿ٤٪ ٯپ ٧ڀشد(« ٯٜٺٶ٭ اص خٶد»لاص٭ اػز ثذاٳڀٮ ٣ٸ 

سلٶس اص »ٳذ ؿ٤٪ ٯپ ٧ڀشد( سٶػي سٛشبس دٿ٨شاٱ ٳؼجز ثٸ ٯب ٵ ساثٌٸ اٽ ٣ٸ ثب ٯب داس« ٯٜٺٶ٭ اص خٶد»دس اك٪  

ٯيب  « ٯٴض٫يز اص خيٶد  »ٯب، ثٸ ٧ٶٳٸ اٽ ٣ٸ ؿشح دادٷ ؿذ، ٳشڀؼٸ ًج٠ٸ اٽ ٯپ ثبؿذ ٣ٸ ٯب سا دس آٱ ٟشاس دادٷ اٳذ( « خٶد

ثؼش٨پ ثٸ آٱ داسد ٣ٸ آٿب ٯٶسد سبٿڀذ ٵ سـٶٿٞ ٟشاس ٯپ ٧ڀشٿٮ ٵ ٿب آٱ ٣ٸ ثش٤ٓغ ٯٶسد سٴجڀيٸ ٵ دشٹڀيض ٵاٟيْ ٯيپ     

 ؿٶٿٮ ، ٵ ثشاٽ چٸ( 

ٯپ ٧زاسد ٵ ٯب سا ثيش         ِٸ اٽ ٣ٸ ٯشٶ٫ذ ٯپ ؿٶٿٮ، سٛشبسٽ سا ٣ٸ دٿ٨شاٱ ثب ٯب ٯپ ٣ٴٴذ، ثش ٵػٶد ٯب اطش اص ٫م

آٱ ٯپ داسد ٣ٸ اص خٶد، ٯٜٺٶ٭ ٵ سلٶسٽ دذٿذ آٵسٿٮ( ٣ٶد٣بٱ ثٸ ؿذر د٩ ثٸ ٧ٜشٸ ٹبٽ دٿ٨شاٱ ٯپ ثٴذٳذ ٵ ثٸ آٳيبٱ  

سلٶس ٯپ ٣ٴٴذ ٹش آٱ چٸ ٯپ ؿٴٶٳذ دسػز اػز( ثٸ ٵٿظٷ ٵ حشٙ ٹبٿـبٱ آشٰبد ٯپ ٣ٴٴذ( آٳبٱ سؼشثٸ ٣ٰپ داسٳذ ٵ 

خيٶد  » ٵ ثيٸ ٓجيبسر ثٺشيش دس    « ٯٜٺيٶ٭ اص خيٶد  »اسصٿبثپ ٵا٫ذٿٲ $ چٸ ٣لاٯپ ٵ چٸ ٗڀش٣لاٯيپ# دس ؿي٤٪ ٧ڀيشٽ    

 آٳبٱ ٳ٠ؾ ثشػؼشٸ اٽ داسد(  « ٛشٹڀخش٨پ
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سٳيذ( ٹٰيٸ ٯيب    ، ٧شاٿـپ اػز ثٸ ػٶٽ ؿذٱ اص آٱ چٸ دٿ٨شاٱ اٳشِيبس آٱ سا اص ٣ؼيپ دا  «خٶد ٛشٹڀخش٨پ» 

ثخـپ اص صٳذ٧پ ٯبٱ، ثٸ خبًش دٿ٨شاٱ ٵ ثب سٶػٸ ثٸ خٶاػشٸ ٹبٽ آٳٺبػز( اٯب اٿٲ دس اٛشاد ٯخش٬ٚ ٯشٜيبٵر اػيز ٵ   

اٿٲ ٣ٸ اٛشاد ٣ٸ ثبؿٴذ ٵ چٸ سبطڀشٽ دس صٳذ٧پ ٯب داؿشٸ ثبؿٴذ ثخؾ ٰٓذٷ اٽ اص صٳذ٧پ ٵ سٵؽ ٹبٽ ٯب ثشاٽ صٿؼشٲ، 

ثش ٯب س٬ٔٞ داسد( آٱ چٸ آٱ ٹب ٯپ خٶاٹٴذ، ٣ٮ ٵ ثڀؾ دس ٯب ؿ٤٪ ٯپ ٧ڀشد ٵ ثٸ ٳضدٿ٤بٱ ٵ دٵػشبٱ ٵ اٛشاد سبطڀش٧زاس 

 آ٧بٹبٳٸ ٿب ٳبخٶدآ٧بٷ آٱ ٹب سا ثٸ اػشا دس ٯپ آٵسٿٮ ٵ اص آٱ ٹب دٛبّ ٯپ ٣ٴڀٮ(  

داٳؾ آٯٶصاٳپ ٣ٸ دزٿشٛشٸ اٳذ اص آٱ ٹب اٳشِبس ثڀـشش ٵ ثٺششٽ ٯپ سٵد، دس ٰٓ٪ چٴڀٲ ٣شدٷ ٵ ٳـيبٱ دادٷ اٳيذ   

اٳپ سٶاٳب ٹؼشٴذ( ٯب ثٸ ؿذر ٯپ ٣ٶؿڀٮ ثٸ ٧ٶٳٸ اٽ سٛشبس ٣ٴڀٮ ٣ٸ ػبص٧بس ثب اٳشِبسار دٿ٨يشاٱ ثبؿيذ(   ٣ٸ داٳؾ آٯٶص

دخشش ٣ٶچ٤پ سا دس ٳِش آٵسًذ ٣ٸ دس خبٳٸ ثشاٽ ػب٣ز ثٶدٱ ٵ ٓذ٭ ؿڀٌٴز ثؼڀبس ػشٶدٷ ٯيپ ؿيٶد، دس دثؼيشبٱ    

بػز ٯٶسد سـٶٿٞ ٟشاس ٯيپ ٧ڀيشد ٵ   سٶػي ٯ٬ٔٮ ثٸ ٬ٓز ػش ثٸ صٿش ثٶدٱ ٵ دزٿشٛشٲ ٹٰٸ حشٙ ٹبٽ ٯ٬ٔٮ ثپ ٣ٮ ٵ ٣

ٯمذٵدٿز ٹبٽ ٛشٹٴ٨پ سا دس ٯٶسد ٓذ٭ كمجز ث٬ٴذ دس حوٶس دٿ٨شاٱ ٣بٯلا سٓبٿز ٣شدٷ ٵ ثبسٹب سٶػي اٛشاد دٵس ٵ 

ٳضدٿ٢ اص اٿٲ ػٺز سـٶٿٞ ؿذٷ اػز( ٳشڀؼٸ دس ثڀـشش ٯٶاسد اٿٲ اػز ٣ٸ اٵ دٵؿڀضٷ ٿب ثبٳٶٽ ػٶاٳپ خٶاٹذ ؿذ ٣ٸ 

ْ ، ثؼڀبس ٯپ ٹشاػذ ٵ ثٸ ٹش ٟڀٰز ؿذٷ اػز ػٔپ ٯپ ٣ٴذ اص ػخٴشاٳپ دس ثشاثش ٿي٢  اص كمجز ٣شدٱ دس ٯ٠بث٪ ػٰ

ػْٰ ٳؼجشب ٣ٶچ٢ ثذشٹڀضد( ٬ٓپ سٗٮ داؿشٲ اًلآبر ٵػڀْ ٵ ٧ؼششدٷ دس ثؼڀبسٽ اص صٯڀٴٸ ٹب دس ٯؼب٫غ ٵ ٯمبٛ٪ 

پ سا دس ٳِيش آٵسٿيذ   دٵػشبٳٸ ٵ ٛبٯڀ٬پ ػب٣ز ثٴـڀٴذ ٵ ثٸ خبٳٰپ خؼب٫شپ ٵ سٶداس ٯٔشٵٙ ؿٶد( دس ٯ٠بث٪ دؼش ٣ٶچ٤

٣ٸ اص ٹٰبٱ اٵاٱ ٣ٶد٣پ سٶػي ٵا٫ذٿٲ ٿب دٵػشبٱ خبٳٶاد٧پ خٶد ثشاٽ ػؼبسر ٵ ؿٺبٯز خٶد دس ػخٴ٨ٶٿپ ٵ ثڀيبٱ  

ٳ٤بر ػب٫ت، ػشٶدٷ ٯپ ؿٶد( دس ٯذسػٸ ٯ٬ٰٔبٱ اٵ سا ثشاٽ ٳ٤شٸ ػٴؼپ ٹبٽ ثٸ ٯٶْٟ ٵ اُٺبس ٳِشٹبٽ ٯ٤يشس ٵ ثڀيبٱ   

ٹبٽ دٵػيشبٳٸ ٵ خيبٳٶاد٧پ، اٵ سا ثيٸ     ٹب ٵ ٳـؼز ٯپ دٹٴذ( دس ٯٺٰبٳپ ٠ٓبٿذ خٶد دس سٰب٭ احٶا٩ ٯٶسد سـٶٿٞ ٟشاس

خبًش ٯجبحظٸ ٹب ٵ ٯؼبد٫ٸ ٹبٿؾ ثب ٹٮ ػٲ ٵ ػب٩ ٹبٽ خٶد ٯپ ػشبٿٴذ( ٳشڀؼٸ دس ثڀـشش ٯٶاْٟ اٿٲ خٶاٹذ ؿذ ٣ٸ اٵ 

شاص ٠ٓبٿيذ  دس ثضس٧ؼب٫پ ٯشد ػٶاٳپ ػؼٶس ٵ ػخٴ٨ٶ خٶاٹذ ؿذ ٣ٸ ثٸ ساحشپ دس ٯ٠بث٪ ٹٰٸ ػخٲ خٶاٹذ ٧ٜز ٵ اص اث

 خٶد ٹشاػپ ٳخٶاٹذ داؿز( 

 « هفَْم اص خَد»اكلاح  

خٶٿؾ ثشاٽ ثبلا ثشدٱ سٶاٳبٿپ ٹبٽ اسسجبًپ ثب دٿ٨يشاٱ ثبؿيڀٮ،   « ٯٜٺٶ٭ اص خٶد»ا٧ش ٯب آسصٵٯٴذ د٧ش٧ٶٳپ دس 

دػز ٣ٮ دٵ ٯشح٬ٸ هشٵسٽ ثٸ ٳِش ٯپ سػذ5 اٵ٩ ٯپ ثبٿذ ثٸ خٶد ٵٟٶٙ داؿشٸ ثبؿڀٮ ٵ ػذغ ٳ٨شؽ ٯظجشپ ٳؼيجز  

داؿشٸ ثبؿڀٮ ٵ اٿٲ ٳ٨شؽ ٯپ ثبٿذ دس ٯٶسد دٿ٨شاٱ ٳڀض ثبؿذ( ثٸ ٓجبسر دٿ٨ش دغ اص ٵٟٶٙ ٳؼجز ثٸ خٶد ثيب   ثٸ خٶد

ٳ٨شؽ ٯظجشپ ٳؼجز ثٸ خٶد ٵ دٿ٨شاٱ ثڀٴذٿـڀٮ( ٫زا دس اثشذا ٯب ثبٿذ خٶد، خيٶد سا دسٿيبثڀٮ ٵ سٶاٳيبٿپ دس١ ثٺشيش     

 ٽ سٵثشٵ ؿٶٿٮ( احؼبػبر خٶد سا داؿشٸ ٵ ٳؼجز ثٸ س٤ٜشار خٶد ثب حؼبػڀز ثڀـشش

ٹٰٸ ٯب سب حذٽ ثٸ ثشخپ اص احؼبػبر ٵ ٓٶاًٚ خٶد ٵٟٶٙ داسٿٮ ٵ ثشخپ اص ػٴجٸ ٹبٽ آٱ ٹب ٳؼجز ثٸ ث٠ڀيٸ  

دبٿڀٴپ داؿشٸ ثبؿڀٮ، اخشٰبلا ثٸ آٱ ٟؼٰز اص ػٴجٸ ٹبٽ خيٶد  « حشٯز ثٸ خٶد»ثشاٽ ٯب ؿٴبخشٸ ؿذٷ سش اػز( ا٧ش ٯب 

ثبؿڀٮ سٶػٸ ٣شدٷ، سٰش٣ض خٶد سا ثش آٱ ٹب ٯيپ ٧يزاسٿٮ( ا٧يش اص    ٣ٸ هٔڀٚ سش اػز ٵ داساٽ ٯـ٤٪ ثڀـششٽ ثب آٱ ٯپ 

ثبلاٿپ ثشخٶسداس ثبؿڀٮ، احشٰبلا ثٸ ٳبسػبٿپ ٹبٽ خٶد ٣ٰشش سٶػٸ ٣شدٷ، ثڀـشش ثٸ ػٴجٸ ٹبٽ ٯظجيز  « حشٯز ثٸ ٳٜغ»

 خٶٿؾ ٯپ ٳ٨شٿٮ( ٹش ٿ٢ اص ٯب، ثپ ؿ٢، دس ٯ٠بث٪ كٜبر ٯظجز، داساٽ كٜبر ٯٴٜپ ٳڀض ٯپ ثبؿذ، اٳؼبٱ ثيپ ٓڀيت  

ٵػٶد ٳذاسد( ٹش آدٯپ، ٣ٮ ٵ ثڀؾ داساٽ ٳ٠بى هٜٔپ اػز( آٱ چٸ ثشاٽ ٯب ٯٺٮ اػز ٵ ٯيب سا دس ثشخيٶسد ٵ ساثٌيٸ ثيب     

دٿ٨شاٱ ٯٶٛٞ سش ٯپ ٣ٴذ، ٵٟٶٙ ثٸ ٹش دٵ ػٴجٸ اػز( ٹٮ ٳ٠بى ٟٶر ٵ ٹٮ ٳ٠بى هٔٚ خٶد( ٹش دٵ ثب ٹٮ( ثپ سيٶػٺپ  

 ثٸ ٹش ٿ٢ اص آٱ ٹب ٯٶػت ٳبسػبٿپ ٹبٽ ٵٿظٷ اٽ ٯپ ؿٶد( 

ڀچ ٣غ ثٸ اٳذاصٷ خٶد ٯب، خٶدٯبٱ سا ٳٰپ ؿٴبػذ ٵ ثٸ سٶاٳبٿپ ٹب ٵٟٶٙ ٳذاسد( اٿٲ ثؼڀبس ٯٺٮ اػيز ٣يٸ ٯيب    ٹ

ٯٺٮ سشٿٲ ٯٴجْ ٵ ٯشػْ دس دػششع خٶد سا ، ثٸ دسػشپ ثٸ ٣بس ٧ڀشٿٮ ٵ ٳ٨زاسٿٮ ٣ٸ اٿٲ سٶاٳبٿپ ٵ آ٧يبٹپ ثيٸ ٹيشص ٵ    

ٯپ ثبٿذ سلاؽ ٣ٴڀٮ سب ثش اٿٲ ثبٵس ثبؿيڀٮ ٣يٸ ٹيٮ         خٶد سا د٧ش٧ٶٱ ٣ٴڀٮ،« ٯٜٺٶ٭ اص خٶد»ٹذس سٵد( ا٧ش ثخٶاٹڀٮ 

خٶد ٯب ٵاػذ اسصؽ ثٶدٷ ٵ دٵػز داؿشٴپ ٵ دزٿشٛشٴپ ٹؼشڀٮ ٵ ٹٮ ًشٙ ٯ٠بث٪ ٯب اص اسصؽ ٵالاٿپ ثشخٶسداس اػز ٵ 

دزٿشٛشٴپ ٵ دٵػز داؿشٴپ ٯپ ثبؿذ( لاص٭ اػز ٯب اص ٳ٨شؽ ٹبٽ ٯٴٜپ ٵ ثمشاٱ صا ٹٮ دس ٯٶسد خٶد ٵ ٹيٮ دٿ٨يشٽ   

ٴڀٮ( لاص٭ اػز ٣ٸ ثٸ  اٿٲ ثبٵس ثشػڀٮ ٣ٸ ٹٮ خٶد ٯب ٵ ٹٮ دٿ٨شٽ داساٽ ُشٛڀز ٹبٽ ٯٴبػت ٵ سٶاٱ ثيبلا  خٶدداسٽ ٣
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ثشاٽ ٯٶٛٞ ؿذٱ ٵ ٟشاس ٧شٛشٲ دس ٵهٔڀز دٵػز داؿشٴپ ٵ دزٿشٛشٴپ ٹؼشٴذ ٵ ٹش دٵٽ ٯب دس خٶس احششا٭ ثبلا ٯيپ  

ٳڀض حبلار سذاٛٔپ ثٸ دٵس ثذاسٿٮ( ٹذٙ ٯب ٯپ  ثبؿڀٮ( لاص٭ اػز خٶد سا اص اهٌشاة، ٓذ٭ اٯٴڀز، ثذثڀٴپ ٵ ثذ٧ٰبٳپ ٵ

 ثبٿذ دس ػٺز اٿؼبد ٵ اػش٠شاس سٵاثي ٯٔٴپ داس ٵ اسصؿٰٴذ ثب خٶٿـشٲ ٵ دٿ٨شاٱ ثبؿذ( 

 ًَؿتي خبعشات:

 اص ٳٶؿشٲ خبًشار ٯپ سٶاٱ دٵ اػشٜبدٷ اػبػپ ٣شد5  

ٵ « اسصٿيبثپ اص خيٶد  » ثڀبٳؼبٯذ( چيشا ٣يٸ صٯڀٴيٸ سا ثيشاٽ    « خٶدآ٧بٹپ»خبًشٷ ٳٶٿؼپ ٯپ سٶاٳذ ثٸ ٧ؼششؽ #,

 ٯٺڀب ٯپ ػبصد(« خٶدٛٺٰپ»

ٳٶؿشٲ خبًشار ٯپ سٶاٳذ صٯڀٴٸ ٹبٽ ٯٴبػت سا ثشاٽ ثڀبٱ احؼبػبر ٵ ٓٶاًٚ خٶٿـيشٲ آٯيبدٷ ػيبصد(    #-

ٳٶؿشٲ خبًشار ثٸ ٯب اٿٲ ٯؼب٩ سا ٯپ دٹذ ٣ٸ ثب خٶد اسسجبى دسػشپ داؿشٸ ٵ ثٸ ٯب اٿٲ سٶاٱ سا ٯيپ ثخـيذ   

ػٺز اسسجبى ثب دٿ٨شاٱ ٣ؼت ٣شدٷ ٵ ثب سٶاٱ ثڀـششٽ ثيٸ اٿيٲ اٯيش خٌڀيش      ٣ٸ ثشٶاٳڀٮ ٯٺبسر ٹبٽ اٵ٫ڀٸ سا

 ثذشداصٿٮ(  
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 خَيـتي ٍ استجبط ثب ديگشاى  –فلل چْبسم 
صٳذ٧پ اص ٳمٶٷ اسسجبى اٳؼبٱ ٹب ٳـبر ٯپ ٧ڀشد ٵ ثذٵٱ اسسجبًبر صٳذ٧پ ٯٔٴپ ٳذاسد( اٯب ٧بٷ اٳؼبٱ ٹب ٠ٛي دس 

ٳذ٧پ ٳٰپ ٣ٴٴذ( ثذٵٱ اسسجبًبر، ا٧ش ٯؼبٵسر ٵ ٣ٴبس ٹيٮ ثيٶدٳپ ٹؼيز،    ٣ٴبس ٹٮ ٟشاس ٯپ ٧ڀشٳذ ٵ٧شٳٸ ثب ٿ٤ذٿ٨ش ص

٠ٛي اص ٳِش ٛڀضٿ٤پ ٵ ػ٘شاٛڀبٿپ اػز ٵ ٧بٷ حشپ آٯڀخشٲ ٳٜغ ٹب ٳڀض ثڀبٳ٨ش ٵػٶد صٳذ٧پ ثب ٿ٤ذٿ٨ش ٳڀؼيز( آٯيبس   

ٹؼيشٴذ ٵ   ٛضاٿٴذٷ ًلاٝ دس ثؼڀبسٽ اص ػٶاٯْ، ٳـبٱ دٹٴذٷ اٿٲ ٵأٟڀز اػز  ٣ٸ اٳؼبٱ ٹبٽ صٿبدٽ ٠ٛي دس ٣ٴبس ٹٮ

ٳٸ ثب ٹٮ( اٳؼبٱ ٹب ثٸ ٢ٰ٣ اسسجبًبر، ثب ٿ٤ذٿ٨ش ساثٌٸ ثشٟشاس ٯپ ٣ٴٴذ، آٱ سا حَٜ ٣شدٷ ٵ سٶػٔٸ ٯپ دٹٴذ( اٯب ٧يبٷ  

ثب ٧زؿز صٯبٱ، اسسجبًبر ثٸ سٶػٔٸ سٵاثي ٤ٰ٣پ ٳٰپ ٣ٴذ ٵ حشپ آٱ سا  سڀشٷ ٵ سبس ٯپ ػيبصد ٵ ثيٸ سخشٿيت سٵاثيي     

 ٯپ دشداصٿٮ(  « سٵاثي اٳؼبٳپ چشخٸ حڀبسپ»ٿٸٯٴشٺپ ٯپ ؿٶد(ثشاٽ سٵؿٲ ؿذٱ ٯٶهٶّ،ثٸ ٳِش

 چشخِ حیبتی سٍاثظ اًؼبًی
ٹش سٵصٷ ثب كذٹب اٳؼبٱ ثشخٶسد ٯپ ٣ٴڀٮ، اٳؼبٱ ٹبٿپ ٣ٸ ٯ٤ٰٲ اػز دٵػشبٱ ٳضدٿ٢ ٵ كٰڀٰپ ٯب ؿٶٳذ ٵ ٿب 

آٗبص  ، ٯشاح٪ ٯخش٬ٚ Mark Knapp«ٯبس١ ٳخ»ثش٤ٓغ ثلاٛبك٬ٸ اص ٯب دٵس ؿٶٳذ ٵ ٿب ٯب اص آٱ ٹب ٛبك٬ٸ ٯپ ٧ڀشٿٮ( 

سب دبٿبٱ ٿ٢ ساثٌٸ سم٬ڀ٪ ٣شدٷ اػز( اٿٲ ٯشاح٪ اص ٯشح٬ٸ اٿؼبد ٿب سٶ٫ذ ٿ٢ ساثٌٸ ؿشٵّ ٯپ ؿٶد ٵ دس ٳٺبٿز سٵ ثيٸ  

صٵا٩ ٳٺبدٷ ٵ ثٸ ًشٙ اٛٶ٩ ٵ ػذاٿپ حش٣ز  ٯپ ٣ٴذ( ٯٰٔٶلا سٵاثي ثڀٲ اٳؼبٱ ٹب ٣ٮ ٵ ثڀؾ اٿٲ ٯشاحي٪ سا ًيپ ٯيپ    

اٿٲ ٯشاح٪ ٯپ سػذ( ثشاٽ ثشخپ اص اٳؼبٱ ٹب ساثٌٸ خڀ٬يپ دٿيش ثيٸ     ٣ٴذ ٵ دٿش ٿب صٵد ثب هٔٚ ٵ ٿب ؿذر ثٸ ٹش ٿ٢ اص

ٯشح٬ٸ ػذاٿپ ٯپ سػذ ٵ ٿب ٯ٤ٰٲ اػز اٿٲ ػذاٿپ ثٸ كٶسر ُبٹشٽ ٹش٧ض خٶد سا ٳـبٱ ٳذٹذ ٵ ػيذاٿپ لاػيش٭ ثيب    

ذ ٯش٥ ٿ٤پ اص آٱ دٵ ٛشا سػذ( دس ثشخپ ٯٶاسد ٯ٤ٰٲ اػز دغ اص ٯش٥ ٳڀض ثٸ ٧ٶٳٸ رٹٴپ اٿٲ ساثٌٸ اداٯٸ داؿشٸ ثبؿ

   ٵ ٿ٤پ اص ًشٛڀٲ ثب ٿبد دٿ٨شٽ ساثٌٸ سا حَٜ ٣ٴذ(

  5هبسک ًپ دس کل دُ هشحلِ سا دس سٍاثظ ثیي هشدم تفکیک کشدُ اػت

 ٣ٸ دٴغ ٯشح٬ٸ آٱ ٯشثٶى ثٸ دڀٶٳذ ٵ دٴغ ٯشح٬ٸ دٿ٨ش ٯ٠ٶ٫ٸ ػذاٿپ سا سـشٿح ٯپ ٣ٴذ(

 دس خْت پیًَذ

    دٴغ ٯشح٬ٸ دڀٶٳذ دس سٵاثي ثڀٲ ٯشد٭ ٓجبسسٴذ اص5 

،     Intensifingٯشح٬يٸ چٜيز ٵ ثٴيذ    ٭   ،Experimentigٯشح٬يٸ آصٯيٶدٱ   ٭،     Initiatingآٗبص  ٯشح٬ٸ٭
 ( Bondingٯشح٬ٸ دڀٰبٱ ثؼشٲ ٭   ،Integratingٯشح٬ٸ ٣بٯ٪ ٣شدٱ ٿب ادٗب٭ ٭

ؿبٯ٪ اٵ٫ڀٲ سلاؽ ٹب ثشاٽ اٿؼبد ساثٌٸ ٵ ٧ٜز ٵ ٧ٶ ثب ؿخلپ اػز ٣ٸ سبصٷ ثب اٵ سٵثشٵ ؿذٷ اٿٮ(  ٯشح٬ٸ آٗبص5٭

 «ٹٶا اٯشٵص ػشدسش اص دٿشٵصٷ!»، «حب٩ ؿٰب چٌٶس اػز؟»، «ػلا٭!»٬٣ٰبسپ ٯبٳٴذ 

دس ًٶ٩ اٿٲ ٛشا٧شد، اسسجبًبر ٯٰٔٶلا ٯمشبًبٳٸ ٵ سب حذ ثؼڀبس صٿبدٽ ٟشاسدادٽ اػز( ػخٴبٳپ ٣ٸ ػٴجٸ سٔجڀش 

 د( ٵ سٜؼڀش داؿشٸ ثبؿذ ٵ ٿب ػٺبر اسصؿپ ٵ ادسا٣پ ٛشد سا ٯٶسد سٶػٸ ٟشاس دٹذ ٣ٰشش ٯٌشح ٯپ ؿٶ

ٯشح٬ٸ اٽ اػز ٣ٸ دس آٱ ػٔپ ٯپ ؿٶد اص ًشٿٞ ٯٶهٶٓبر ٯـخق ٯ٤ب٫ٰٸ اٽ، اًلآيبسپ   ٯشح٬ٸ آصٯٶدٱ5٭

دس ٯٶسد ٳمٶٷ س٤ٜش ٵ ٳ٨شؽ ًشٙ ٯ٠بث٪ ثٸ دػز آٵسد( ٯٰٔٶلا دشػؾ ٹبٽ صٿبدٽ اص ًشٙ ٯ٠بث٪ ٯپ ٣ٴڀٮ ٵ ثڀـيشش  

سمليڀلار ؿيٰب   »، «اٹي٪ ٣ؼيب ٹؼيشڀذ؟   »، «ٯيپ آٿڀيذ؟       اص ٣ؼب»ػٔپ دس ؿٴڀذٱ داسٿٮ سب دس ػخٲ ٧ٜشٲ( ٯظلا 

دس اٿٲ ٯشح٬ٸ، ثٸ ًٶس ٯذاٵ٭ دس ػؼيشؼٶٽ  «( ٳِش ؿٰب دس ثبسٷ اداٯٸ سملڀ٪ صٳبٱ دس داٳـ٨بٷ چڀؼز؟» ، «چڀؼز؟

صٯڀٴٸ ٹبٽ ٯـشش١ ثب ًشٙ ٯ٠بث٪ اسسجبى ٯپ ثبؿڀٮ سب اص اٿٲ ساٷ، ثب اٵ ثٸ سٜبٹٮ ٵ سٶاٛيٞ ثڀـيششٽ ثشػيڀٮ( دس اٿيٲ     

پ آصٯبٿٴذ ٵ ػج٢ ٵ ػٴ٨ڀٲ ٯپ ٣ٴٴذ ٵ صٯڀٴٸ سا ثشاٽ ٯشح٬ٸ ثٔيذٽ ٛيشاٹٮ ٯيپ ٣ٴٴيذ(     ٯشح٬ٸ ًشٛڀٲ ٿ٤ذٿ٨ش سا ٯ

ٯيپ     ثڀـشش سٵاثي دس ػبٯٔٸ، دس اٿٲ ٯشح٬ٸ سٶٟٚ ٯپ ٣ٴٴذ ٵ ػ٬ٶسش ٳٰپ سٵٳذ، ٠ٛي سٔذاد ٣ٰپ ثيٸ ٯشح٬يٸ ثٔيذٽ    

 سػٴذ(

لاٯپ ٵ چٸ ٗڀش٣لاٯپ، ثب دذٿذاس ؿذٱ د٧ش٧ٶٳپ ٹبٽ ٛشاٵاٱ دس سٛشبسٹبٽ اسسجبًپ، چٸ ٣ ٯشح٬ٸ چٜز ٵ ثٴذ5٭

ؿ٤٪ ٯپ ٧ڀشد( ٯـبٹذٷ دٵػشبٱ ٵ ٿب صٵع   )٣ٸ ا٣ٴٶٱ ثب ٿ٤ذٿ٨ش ٳضدٿ٢ سش ؿذٷ اٳذ –اٿٲ ٯشح٬ٸ ثڀٲ ًشٛڀٲ ساثٌٸ 

ٹبٿپ ٣ٸ ثٸ سبص٧پ ساثٌٸ ؿبٱ ٵاسد اٿٲ ٯشح٬ٸ ؿذٷ اػز ٵ دس اٯب٣ٲ ٰٓٶٯپ ٯٶدثبٳٸ ٵ خؼٶ٩ ٣ٴبس ٿ٤ذٿ٨ش ٳـؼشٸ ٵ 

ٛشح ثخؾ اػز( ٳـؼشٲ ٵ اٿؼشبدٱ ٳضدٿ٢ ٵ ٣ٴبس ٹٮ، دػيز ٿ٤يذٿ٨ش سا دس    ٧ٜش٨ٶ ٯپ ٣ٴٴذ، ا٬ٗت ثؼڀبس ػزاة ٵ
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دػز ٧شٛشٲ ٵ سٰبع ٹبٽ چـٰپ ثڀـشش، اص ٓلاٿٮ ٟبث٪ ٯلاحِٸ دس اٿٲ ٯشح٬ٸ اػز(  دس اٿٲ ٯشح٬ٸ، دسػٸ ثڀـيششٽ  

ڀ٪ ٿيب  اص ٧ـٶد٧پ دس ثبسٷ خٶد ٵ خبٳٶادٷ خٶد ٵػٶد داسد، ٯظلا كمجز دس ثبسٷ خبًشار س٬خ ٵ ؿيڀشٿٲ دٵساٱ سملي  

ٯؼبٛشر ثب ٵا٫ذٿٲ( ٹش ٿ٢ اص ٯشاح٪ ٳب٭ ثشدٷ ؿذٷ، ػخز سمز سبطڀش ٛشٹٴ٦ ٵ ٓٶاٯي٪ حيب٣ٮ ثيش آٱ ٹؼيشٴذ( دس     

ٯپ دشداصٳذ ٵ ػٔپ ثڀـششٽ دس دٴٺبٱ ٣شدٱ ٳ٠يبى      ٛشٹٴ٦ ٹبٽ ٯمبِٛٸ ٣بس، اٛشاد ٣ٰشش ثٸ خلٶكڀبر ٯٴٜپ خٶد 

 ػٺٶ٫ز ثڀـششٽ اٳؼب٭ ٯپ ؿٶد(  هٔٚ خٶد داسٳذ( ثٸ ٤ٓغ دس ٛشٹٴ٦ ٹبٽ سادٿ٤ب٩، اٿٲ ٣بس ثب

صٯبٳپ سم٠ٞ ٯپ ٿبثذ ٣ٸ دٵ اٳؼبٱ ثٸ ٿ٤ذٿ٨ش ثٸ ٓٴٶاٱ صٵع ثٴ٨شٳيذ( دس اٿيٲ    ٯشح٬ٸ ٣بٯ٪ ٣شدٱ ٿب ادٗب٭5٭ 

ٯشح٬ٸ ٹش ٿ٢ اص ًشٛڀٲ ساثٌٸ ػٔپ دس دشٵسؽ ٵ ٳـبٱ دادٱ خٶاػشٸ ٹب، ٓلاٿٞ ٵ ٳ٨شؽ ٹبٽ خٶد دس ػٺز سٶاٛيٞ  

ٸ خٶد سا ثب اٵ ٣بٯلا ٿ٨بٳٸ ػ٬ٶٷ دٹذ ٵ ٳـبٱ دٹذ ٣ٸ ٹش چٸ سا ًشٙ ٯ٠بث٪ ٯيپ  ًشٙ ٯ٠بث٪ داسد( سلاؽ ثش اٿٲ اػز ٣

ٯپ دزٿشد( آٳبٱ ٿ٢ سٵح اٳذ دس دٵ ٣ب٫جذ( ٹٴ٨ب٭ كمجز ٣شدٱ ٵاطٷ ٯيب سا       دؼٴذد ٵ ٯپ دزٿشد، اٵ ٳڀض ٯپ دؼٴذد ٵ 

ذ٩ ٣شدٱ ثشخپ اص اؿيڀبء ٯيٶسد ٓلاٟيٸ    ٵ (((( ٵٿب ثب سد ٵ ث« ٯم٬ٸ ٯب»، «خبٳٸ ٯب»ثڀـشش ثٸ ٣بس ٯپ ثشٳذ ٯظلا ٯپ ٧ٶٿٴذ5 

ثڀٲ خٶد، اٿٲ ٯشح٬ٸ سا ثٸ ُٺٶس ٯپ سػبٳٴذ( ٵٟشپ آٳبٱ سـخڀق ٯپ دٹٴذ ٣ٸ ًشٙ ٯ٠بث٪ ثٸ چيٸ چڀضٹيبٿپ ٓلاٟيٸ    

داسد، ػٔپ دس ػ٬ٶٷ دادٱ خٶد دس آٱ ػٺز ٯپ ٣ٴٴذ ٵ آٱ كٜز خٶٿؾ سا س٠ٶٿز ٣شدٷ ٵ كٜبر دٿ٨ش خٶد سا دٴٺبٱ 

 ساثٌٸ ثب ؿخق ٯٶسد ٳِش ٯپ ٣ٴٴذ( ٣شدٷ ػٔپ دس سؤڀٚ آٱ ٹب دس 

ٯشح٬ٸ اٽ اػز ثڀـشش سػٰپ ٵ ٯجشٴپ ثش ٯشاػٮ ٵ آٿڀٲ ٹبٽ ٯشػٶ٭( ٯ٤ٰٲ اػيز ثيٸ    ٯشح٬ٸ دڀٰبٱ ثؼشٲ5٭

ؿ٤٪ ٯشاػٮ ٳبٯضدٽ ٿب اصدٵاع ٿب ثشادسخٶاٳذ٧پ ٵ خٶاٹش خٶاٳذ٧پ ٵ ٹش ٳٶّ دڀٰبٱ  ٯم٤ٮ ٵ لاص٭ الاػشا دس سٵاثي ثڀٲ 

ڀٰبٱ، ًشٛڀٲ ساثٌٸ، اص حٰبٿز ٵ دـشڀجبٳپ اػشٰبٓپ ٵ ٿب ػبصٯبٳپ ثشخٶسداس ؿذٷ ، ثيٸ  اؿخبف دسآٿذ( ثٸ ٵػڀ٬ٸ اٿٲ د

اس٤بٽ آٱ ٯضاٿبٿپ ثٸ دػز ٯپ آٵسٳذ( ثب اٳؼب٭ دڀٰبٱ، ًشٛڀٲ ٯپ دزٿشٳذ ٣ٸ اص ٟٶاٳڀٲ ٵ ٯ٠يشسار ٵ ٹٴؼبسٹيب ٵ اسصؽ   

اص اٿٲ، دٿ٨ش اٿٲ ساثٌيٸ ٳٰيپ سٶاٳيذ    ٹبٿپ ٣ٸ ثش ساثٌٸ آٱ ٹب حب٣ٮ اػز دڀشٵٽ ٣ٴٴذ ٵ آٱ ٹب سا صٿش دب ٳ٨زاسٳذ( دغ 

 د٫جخٶاٷ ثبؿذ، صٿشا ٳڀشٵٿپ دس دـز آٱ ٟشاس ٧شٛشٸ ٣ٸ ًشٛڀٲ سا ٵاداس ثٸ سذاٵ٭ ساثٌٸ ٯپ ٣ٴذ(  

 دس خْت خذايی

سٵاثي ثڀٲ اؿخبف ٯ٤ٰٲ اػز دس ٹش ٿ٢ اص ٯشاح٪ ٿبد ؿذٷ، ٟج٪ اص دڀٰبٱ ثؼشٲ، سٶٟيٚ ٣ٴيذ ٵ ٹش٧يض ثيٸ     

ٿٲ ٯشح٬ٸ اػز، ٳشػذ( حشپ كٰڀٰبٳٸ سشٿٲ سٵاثي ٣ٸ ثٸ ٯشح٬ٸ دڀٰبٱ ثؼشٲ ٳڀيض  ٯشح٬ٸ دڀٰبٱ ثؼشٲ، ٣ٸ كٰڀٰبٳٸ سش

سػڀذٷ اٳذ،  دس ٯٔشم خٌش ثٶدٷ ٵ دس ػٺز سخشٿت ٵ ػذاٿپ ٟشاس ٯپ ٧ڀشٳذ( ٯشح٬ٸ دڀٰبٱ ثؼشٲ سب ػذاٿپ ٣بٯ٪ ٳڀض 

 دٴغ ٯشح٬ٸ اػز ٣ٸ ثٸ ٟشاس صٿش ٯپ ثبؿذ5

ٯشح٬ٸ ثيپ سٵح ؿيذٱ ٵ   ٭  ٣Circumscribingشدٱ ٯشح٬ٸ ٯمذٵد ٭    Differentiating ٯشح٬ٸ اٛششاٝ٭

  Terminatingٯشح٬ٸ ػذاٿپ ٭     Avoiddingٯشح٬ٸ دشٹڀض اص ٿ٤ذٿ٨ش ٭  Stagnating سٶٟٚ ساثٌٸ
صٯبٳپ ثٸ ٵٟٶّ ٯپ دڀٶٳذد ٣ٸ دٵ ًشٙ ساثٌٸ ٿب ٿ٤پ اص آٱ ٹب  احؼبع ٣ٴذ ٣يٸ ساثٌيٸ اٵ ثيب    5 ٯشح٬ٸ اٛششاٝ٭

سچٶة ٯٔڀٴپ ٯمجٶع ٣شدٷ اػز ٵ اص اٿٲ سٵ سلٰڀٮ ٯپ ٧ڀشٳذ ٣ٸ خٶد سا اص اٿيٲ  دٿ٤شٽ، اٵ سا ٣بٯلا ٯمذٵد ٵ دس چب

ٟڀذ ثشٹبٳٴذ( دس چٴڀٲ ٵهٔڀشپ آٱ ٹب ثٸ سٜبٵر ٹبٽ ٿ٤ذٿ٨ش ٵ ٿب ٳ٠بى ٯٶسد اخشلاٙ ثب ٿ٤ذٿ٨ش ثڀـشش ٯپ اٳذٿـٴذ سب 

شلاٛيبر سا ؿٴبػيبٿپ ٵ   ثٸ ٵػٶٷ اؿششا١ ٣ٸ دس ٧زؿشٸ ثشاٿـبٱ اص آشجبس ثڀـششٽ ثشخٶسداس ثٶد( ػٔپ ٯپ ٣ٴٴيذ اخ 

ٯپ ؿٶد ثٸ سخ ٿ٤ذٿ٨ش ث٤ـٴذ( ٹش ٿ٢ ٯپ خٶاٹٴذ ثٸ ساٷ خٶٿؾ سٵٳذ ٵ آٱ چيٸ خيٶد       ٓڀٴپ ٣ٴٴذ ٵ سب آٱ ػب ٣ٸ 

ٯپ خٶاٹٴذ اٳؼب٭ دٹٴذ ٳٸ آٱ سا ٣ٸ ًشٙ ٯ٠بث٪ دٵػز داسد ٵ ٯپ خٶاٹذ ٣ٸ ًشٙ سٶػٸ ٟشاس ٧ڀشد( ٛويبٽ حڀيبسپ   

ٹٴذ ثٸ آٱ ٵػٔز دٹٴذ( ثٸ ٓجبسر دٿ٨ش آٱ ٹب ثيٸ دٳجيب٩ ٹٶٿيز ٵ    ٯمذٵدٽ ثشاٽ خٶد احؼبع ٯپ ٣ٴٴذ ٵ ٯپ خٶا

ؿخلڀز ٵ ٿب ٛشدٿز خٶٿؾ ٹؼشٴذ( ٯٺٮ سشٿٲ د٧ش٧ٶٳپ اسسجبًپ، اٛضاٿؾ ٯٶاسد ٯٴبصٓٸ ٵ ٯٴبٟـٸ ٯڀبٱ آٱ ٹبػز( 

شِيش  ثٸ اٳذ١ چڀضٽ اص ٣ٶسٷ دسٯپ سٵٳذ ٵ ثب حب٫شپ دشخبؿ٨شاٳٸ ثٸ ٿ٤ذٿ٨ش ٯپ سبصٳذ(اص ٿ٤ذٿ٨ش اٿشاد ٯپ ٧ڀشٳيذ ٵ ٯٴ 

ثٺبٳٸ اٳذ ٣ٸ ًشٙ ٯ٠بث٪ اؿشجبٹپ ٣ٴذ سب اٵ سا ثش اطش آٱ اؿشجبٷ ٣بٯلا دس ٛـبس ٟشاس دٹٴيذ( دٿ٨يش سمٰي٪ ٿ٤يذٿ٨ش سا     

 ٳذاسٳذ ٵ ٹٰٸ چڀضٹبٽ خٶة ٧زؿشٸ چٺشٷ صؿشپ ثٸ خٶد ٯپ ٧ڀشٳذ(

ا ٣يٮ  دس اٿٲ ٯشح٬ٸ، ًشٛڀٲ ساثٌٸ، دٛٔبر اسسجبى خٶد سا ٣بٹؾ دادٷ ٵ كٰڀٰڀز آٱ سٯشح٬ٸ ٯمذٵد ٣شدٱ5 ٭

ٯپ ٣ٴٴذ( دٿ٨ش اؿشڀبٝ صٿبدٽ ثشاٽ اسسجبى ثب ًشٙ دٿ٨ش ٳـبٱ ٳٰپ دٹٴذ، ٵ ا٧ش اػجبسا ثب ٹٮ اسسجبًپ داؿشٸ ثبؿٴذ اص 

كٰڀٮ د٩ ٳڀؼز، ث٤٬ٸ ثڀـشش اٿٜبٽ ٵُڀٜٸ ٵ ٳ٠ؾ اػز سب آٱ چٸ د٩ ٯپ خٶاٹذ( دس ٯڀبٱ صٵع ٹب اص ٧ٜيز ٵ ٧يٶ دس   
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ٴؼپ دشٹڀض ٯپ ؿٶد، چشا ٣ٸ اٿٲ ٯؼبئ٪ ٯٴشغ ثٸ ٧ٜز ٵ ٧يٶ  ثشخپ ٯٶهٶٓبر ٯظ٪ دٶ٩ ٵ ٧زساٱ صٳذ٧پ ٵ احؼبع ػ

ٯپ ؿٶد( دس اٿٲ ٯشح٬ٸ، ساثٌٸ ثٸ ٧ٶٳٸ اٽ ٯمؼٶع ٵ حشپ ثڀؾ اص ٯشاح٪ اٵ٫ڀٸ آؿيٴبٿپ، ثيٸ       ٵ ٯـبػشٷ ٵ ٯٴبصٓٸ 

ػٰز سػٰڀز ٧شاٿؾ دڀذا ٯپ ٣ٴذ( ٧بٷ ثب چٴبٱ حب٫شپ سػٰپ ثب ٿ٤ذٿ٨ش اسسجبى ٯپ ٧ڀشٳذ ٣ٸ ٧ٶٿپ ثشاٽ اٵ٫يڀٲ ثيبس   

 اػز ٣ٸ ٿ٤ذٿ٨ش سا ٯپ ثڀٴٴذ( 

اٿٲ ٯشح٬ٸ، ثڀبٳ٨ش سخشٿت ٵ سجبٹپ ساثٌٸ اػز اٯب ًشٛڀٲ ثٴب ثٸ ٓٶاٯ٬پ  ٯشح٬ٸ ثپ سٵح ؿذٱ ٵ سٶٟٚ ساثٌٸ5٭

 ػٔپ دس حَٜ ٵ ٧بٷ دڀٶٳذ ٯؼذد آٱ داسٳذ( ٓٶاٯ٬پ ٯبٳٴذ آش٠بدار ٯزٹجپ ٵ ٳٺپ آٱ اص ػذاٿپ،  

ٯپ ٣ٴذ، ٿب ثٸ خبًش ٛشصٳذاٱ ٵ صٳذ٧پ ٵ آٿٴذٷ آٱ ٹب( دس اٿٲ ٓبٯ٪ اٟشلبدٽ ٵ ٯب٫پ ٣ٸ صٿبٳپ سا ٯشٶػٸ ًشٛڀٲ 

ٯشح٬ٸ، دڀب٭ ٹبٽ ٣لاٯپ ٵ ٗڀش ٣لاٯپ ثڀـششثٸ ٧ٶٳٸ اٽ ٹؼشٴذ ٣ٸ ٰٓٶٯب ٯڀبٱ اؿخبف ثڀ٨بٳٸ سد ٵ ثذ٩ ٯيپ ؿيٶد ٵ   

 ٹڀچ سٳ٨پ اص ٯمجز ٵ ػبرثٸ ٵ ٧زؿز دس آٳٺب ٳڀؼز( دٿ٨ش دس ٯٶسد خٶد ساثٌٸ اٳذٿـٸ اٽ ٳٰپ ؿٶد( 

ٯشح٬ٸ اٽ اػز ٣ٸ دس آٱ ٯپ ٣ٶؿٴذ ثب اثضاس ٧شٿض، اص ثبس ٗيٮ ٵ دسد ساثٌيٸ اٽ ٣يٸ     ٹڀض اص ٿ٤ذٿ٨ش5ٯشح٬ٸ دش٭

ثبٓض ٳبساحشپ ٯپ ؿٶد ث٤بٹٴذ( ٿب ٯپ سٶاٱ ٧ٜز ٯشح٬ٸ اٽ اػز ٣ٸ ًشٛڀٲ ساثٌٸ ثب ٧شٿض اص ٿ٤ذٿ٨ش ػٔپ ٯپ ٣ٴٴيذ  

ًشٛڀٲ ػٔپ ٯپ ٣ٴٴيذ ثيٸ ٿ٤يذٿ٨ش     ٳبساحشپ ٹبٽ خٶد سا ٣بٹؾ دٹٴذ ٵ ا٬ٗت ػذاٿپ ػؼٰپ اٳؼب٭  ٯپ ٧ڀشد(ٿٔٴپ

ٳضدٿ٢ ٳـٶٳذ ٵ ٿ٤ذٿ٨ش سا ٳجڀٴٴذ( اٿٲ ٣بس دس ٯٶسد صٵع ٹب ثٸ ػخشپ كٶسر ٯپ ٧ڀشد صٿشا آٱ ٹب ٯؼجٶسٳيذ دس ٿي٢   

خبٳٸ صٳذ٧پ سا ث٨زساٳٴذ( ٯشح٬ٸ دشٹڀض دس سٵاثي ٯڀبٱ ٹٰؼبٿ٨بٱ ٵ ٿب ٹ٤ٰبساٱ ا٬ٗت خڀ٬پ ثؼڀبس صٿبد ٵ ثٸ ػيٺٶ٫ز  

غ اص ثشٵص ٿ٢ اخشلاٙ ٰٓذٷ ٿب ثمض ؿذٿذ اص ٿ٤ذٿ٨ش ػذا ؿذٷ ٵ اص سٵثشٵ ؿذٱ ثب ٿ٤يذٿ٨ش  اٳؼب٭ ٯپ ٧ڀشد( آٱ خب د

 دشٹڀض ٯپ ٣ٴٴذ ٵ ٿب ا٧ش ثٸ اػجبس ثب ٹٮ سٵثشٵ ؿٶٳذ ثٸ حذاٟ٪ اسسجبى ا٣شٜب ٯپ ٣ٴٴذ( 

ٯشح٬ٸ آخشٿٲ دس ٹش ساثٌٸ اٽ ٯڀبٱ اؿخبف ٿب حذاٟ٪ ٯڀبٱ دٵ ٳٜيش اػيز( سٵاثيي ٯڀيبٱ      ٯشح٬ٸ ػذاٿپ5٭   

ثٸ ػذاٿپ ٣ـڀذٷ ٯپ ؿٶد( ٧بٷ ثؼڀبس صٵد  بف دٿش ٿب صٵد ثٸ ػذاٿپ ٯپ اٳؼبٯذ، ثٸ سٔجڀشٽ ٹش ساثٌٸ اٽ دس ٳٺبٿزاؿخ

ٵ ٧بٷ ثؼڀبس دٿش( ػذاٿپ ٯ٤ٰٲ اػز دغ اص ٿ٢ ٧ٜش٨ٶ ٿب ٯ٤ب٫ٰٸ ٣ٶسبٷ كٶسر دزٿشد ٵ ٿب دغ اص ٿي٢ ٰٓيش صٳيذ٧پ    

ٴپ ٵ ٿب اسصؿٰٴذ ثبؿذ ثٸ ٹٰبٱ ٯڀضاٱ، ػذاٿپ دؿيٶاسسش ٵ  ٯـشش١ ٵ كٰڀٰبٳٸ( ٯٔٶٯلا ٹش اٳذاصٷ ٣ٸ ساثٌٸ دٿشدب ٵ ثب ٯٔ

ػخز سش ٵ دسدٳب١ سش خٶاٹذ ثٶد( دڀب٭ ٹبٽ ٛبك٬ٸ ٵ ٯشلاؿپ ؿذٱ اسسجبى دس اٿٲ ٯشح٬ٸ سد ٵ ثذ٩ ٯپ ؿيٶٳذ ٵ اٿيٲ   

دٿ٨ش ٳٰيپ خيٶاٹٮ سٵٿيز سا    »دڀب٭ ٹب ٯٰٔٶلا ثٸ خٶثپ ثڀبٳ٨ش آٱ چٸ ٯڀبٱ آٱ دٵ ٧زؿشٸ ٿب ٯپ ٧زسد ٯپ ثبؿذ( ٯظلا 

اٿٲ دڀب٭ ٹب ٣بٯلا ػذٽ ثٶدٷ ٵ دس ٳٺبٿز ثٸ ػذاٿپ ٯٴؼش ٯيپ  «( ثشاٿز احششا٭ ٟبئ٬ٮ اٯب دٿ٨ش دٵػشز ٳذاس٭»ٿب « جڀٴٮث

  ؿٶٳذ(

س٠ؼڀٮ ثٴذٽ ٣شدٷ اػز ؿبٿذ ثڀـشش دس سٵاثي صٱ ٵ ؿٶٹش ٹب ٯـبٹذٷ ؿٶد، اٯب اٿيٲ ٳِشٿيٸ   « ٳخ»ساح٬پ ٣ٸ 

 دس سٰب٭ سٵاثي ٯٶػٶد ٯڀبٱ اٳؼبٱ ٹب ٟبث٪ ثشسػپ اػز(

دٵ ٯشد ٿب دٵ صٱ ثٸ ٓٴٶاٱ دٵػز، ٹ٤ٰبس، ٹٰؼبٿٸ، ؿشٿ٢ ٵ ٗڀشٷ ٹٰٶاسٷ دس ٯٔشم ٯشاحي٪ ٯخش٬يٚ اٿيٲ ٳِشٿيٸ      

 ٹؼشٴذ( 

 تبئیذ ٍ ػذم تبئیذ 

ساثٌيٸ ٯڀيبٱ اسسجيبى    »ٵ   Message content «ٯمشيٶاٽ دڀيب٭  »دس اسسجبًبر اٳؼبٳپ ٯپ ثبٿذ سٜبٵر ٯڀيبٱ  
 ٺٶ٭ ػذاٽ اص ٿ٤ذٿ٨ش ثٸ حؼبة آٵسد(سا دس ٳِش داؿز ٵ اٿٲ دٵ سا دٵ ٯٜ «٧ڀشٳذ٧بٱ

ٹش دڀبٯپ داساٽ ٯمشٶاٿپ اػز، حب٩ اًلآبسپ سا ٣ٸ ٯپ دٹذ دسػز ثبؿذ ٿب ٳبدسػز، اسصؿٰٴذ ثبؿذ ٿب ٗڀيش   

اسصؿٰٴذ، ٟبث٪ آشٰبد ثبؿذ ٿب ٗڀش ٟبث٪ آشٰبد( اٯب ٹش دڀب٭ ثٸ ٳٶٓپ ٳڀض ٟبث٪ سٜؼڀش اػز ٵ ثبٿذ دس ٳِيش داؿيز ٣يٸ    

ٸ چٸ ٳمٶٽ سٔجڀش ٵ سٜؼڀش ٯپ ٣ٴذ( ثب دس ٳِش داؿشٲ اٿٲ دٵ ٯٜٺٶ٭، ساثٌٸ ٯڀبٱ اٛشاد ٯٶسد سٶػٸ ٧ڀشٳذٷ دڀب٭، آٱ سا ث

 ٟشاس ٯپ ٧ڀشد( ٯظلا ٯبدسٽ ٣ٸ ٳ٨شاٱ ثبصٽ ٣ٶد١ ػش ثٸ ٹٶاٽ خٶد دس دبس١ اػز، ٯ٤ٰٲ اػز ثٸ اٵ چٴڀٲ ث٨ٶٿذ5 

 «دٟز ٣ٲ ٣ٸ ثب دٵچشخٸ ثٸ اٿٲ ٵ آٱ ٳضٳپ ٵ آٹؼشٸ ثشاٱ ٣ٸ صٯڀٲ ٳخٶسٽ(» )

 اٿٲ دڀب٭ سا ثب دڀب٭ دٵ٭ ٣ٸ ٹٮ ا٣ٴٶٱ خٶاٹذ آٯذ ٯ٠بٿؼٸ ٣ٴڀذ5 

 «ثبص ٹٮ سٴذ ثشٵ ٵ ثٸ اٿٲ ٵ آٱ ثضٱ سب ٯٲ ٯظ٪ دٛٔٸ ٟج٪ ٓلجبٳپ ؿٶ٭ ٵ حؼبثز سا ثشػٮ(» )
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ٹش دٵ دڀب٭ اص ٳِش ٯمشٶا ٿ٤پ $ ٵ ٿب لااٟ٪ ٳضدٿ٢ ثٸ ٹٮ# ٹؼشٴذ، اٯب اص ٳِش ساثٌٸ ٯڀبٱ ٯيبدس ٵ ٛشصٳيذ ٣يبٯلا    

پ ثبؿٴذ( ٯبدس ٯپ خٶاٹذ ٣ٸ ٛشصٳذؽ ثب دٵچشخٸ سٴذ ٳشٵد ٵ دٟز ٣ٴذ سب ٳٸ صٯڀٲ ثخٶسد ٵ ٳٸ اٿيٲ ٣يٸ ثيٸ    ٯشٜبٵر ٯ

 دٿ٨شاٱ آػڀجپ ٵاسد ٣ٴذ( 

ٹش دڀبٯپ، ٵ٫ٶ ثؼڀبس اسٜبٟپ ٵ ػشٿْ، ٣ٸ ثڀٲ دٵ ٳٜش سد ٵ ثذ٩ ٯپ ؿٶد ٵ ٯؼجٶٝ ثٸ ػيبث٠ٸ اٽ ٳڀؼيز اص اٿيٲ    

سد ٯپ ٣ٴڀذ ٵ ٳبخٶدآ٧بٷ ثٸ اٵ سٴٸ اٽ صدٷ اٿذ( ثلاٛبكي٬ٸ دػيز ثيٸ    ٟبٓذٷ ٯؼشظٴپ ٳڀؼز( دس خڀبثبٱ ثٸ ٛشدٽ ثشخٶ

ٹيش ٫٘يز   » .ػڀٴٸ ٳٺبدٷ ٵ ٯٔزسر ٯپ خٶاٹڀذ( ٯٜٺٶ٭ ادة ٵ ٳضا٣ز سا دس ٿ٢ ساثٌٸ ٣بٯلا سلبدٛپ ٯٴش٠٪ ٯپ ٣ٴڀيذ 

ٴيپ ٿيب   ٯجشٴپ ثش ادة ٵ ٳضا٣ز ٯڀبٱ دٵ ٳٜش، ٹش ٳٶّ س٘ڀڀش كذا ثٸ ػٺز احششا٭ ٧زاؿشٲ ٵ ٿب اٹبٳز ثيٸ ٛيشدٽ، ٛشٵس  

 «خٶدٳٰبٿپ، ثڀبٳ٨ش ساثٌٸ ٯڀبٱ دٵ اٳؼبٱ اػز(

ثٴبثشاٿٲ، صٯبٳپ ٣ٸ ٯب اسسجبى ثشٟشاس ٯپ ٣ٴڀٮ، ثٸ چڀضٽ ٣بٯلا ٛشاسش اص ٿ٢ سٔبٯ٪ ٣لاٯپ ٿب ٗڀش٣لاٯپ ػبدٷ ٯيپ  

اٳذٿـڀٮ( ٹش ؿخق، دڀب٭ ٿب دڀب٭ ٹبٿپ سا اٳش٠ب٩ ٯپ دٹذ ٵ ٯپ خٶاٹذ ث٨ٶٿذ ٣ٸ دٿ٨شٽ سا چ٨ٶٳٸ ٯپ ثڀٴيذ ٵ ساثٌيٸ   

ٶد سا ثب اٵ چ٨ٶٳٸ سٴِڀٮ ٣شدٷ اػز ٵ دس ا٣ظش ٯٶاْٟ ٳڀض سٶْٟ داسد آٱ چٸ اص دٿ٨يشٽ ٯيپ خٶاٹيذ اص ًشٿيٞ دڀيب٭      خ

« سبئڀذ ٣بٯ٪»دسٿبٛز داسد( ؿبٿذ ٿ٤پ اص سهبٿز ثخؾ سشٿٲ دبػخ ٹبٿپ ٣ٸ ٯب اص ًشٙ ٯ٠بث٪ خٶد دسٿبٛز ٯپ ٣ٴڀٮ، 

ؿٶد، دس ٛشا٧شد اسسجبى ٯٶػت سهبٿز خبًش ثڀـيشش آٱ  ٹش سٛشبسٽ ٣ٸ ٯٴشغ ثٸ اسصؿٰٴذٽ ثڀـشش ٛشد اص خٶد »ثبؿذ( 

ثشاٽ ٹش ٛشد دس صٳذ٧پ اػشٰبٓپ اص اسصؽ ثبلاٿپ ثشخٶسداس اػز( دس سٰب٭ ػٌٶح « سبئڀذ« »ٛشد اص آٱ اسسجبى ٯپ ؿٶد(

س ػبٯٔٸ اٳؼبٳپ، اٳؼبٱ ٹب ثب سٶػٸ ثٸ ُشٛڀز ٹب ٵ سٶاٳبٿپ ٹبٽ خٶد، ٿ٤ذٿ٨ش سا ثٸ سٵؽ ٹبٽ ٯخش٬ٚ، ٯٶسد سبئڀذ ٟيشا 

 ٯپ دٹٴذ 

اٛشادٽ ٣ٸ دس ػبٯٔٸ اٳؼبٳپ خٶد، ٯٶسد سبئڀذ ٟشاس ٳٰپ ٧ڀشٳذ ثب سٶػٸ ثٸ ؿذر ٵ هٔٚ آٱ، ؿيذٿذا احؼيبع   

 –ٳبساحشپ ٵ ٿبع ٯپ ٣ٴٴذ ٵ دزٿشؽ اٿٲ ٵهٔڀز ثشاٽ آٱ ٹب ثؼڀبس دؿٶاس اػز ٵ ٧بٷ دسدآٵس اػز( ا٧ش اٿيٲ اسٜيبٝ   

چبس سشدٿذ ٳؼجز ثٸ سٛشبسٹب ٵ سٶاٳبٿپ ٹبٽ خٶد ؿذٷ، حب٫يز  چٴذٿٲ ثبس سخ دٹذ، ثٸ سذسٿغ ٛشد د  )ٿٔٴپ ٓذ٭ سبئڀذ 

ٿبع ٵ دسد اٵ سا ثٸ ٵا٣ٴؾ ٹبٿپ خبف ػٶٝ ٯپ دٹذ( ثٸ ٵٿظٷ ا٧ش اٿٲ ٓذ٭ سبئڀذ اص ػٶٽ ٣ؼبٳپ ثبؿذ ٣يٸ اص ثشخيپ   

 ػٺبر ثشاٽ ٛشد حبئض اٹٰڀز ٵ اسصؽ ثٶدٷ ٵ دس صٳذ٧پ حشٛٸ اٽ ٿب ؿخلپ اٵ ٳ٠ؾ ثشػؼشٸ اٽ سا اٿٜب ٣ٴٴذ( 

، ٿ٤پ اص ٯٺٮ سشٿٲ آػڀت ٹبٽ ٤ٓغ ا٫ٰٔ٪ ٹبٽ ثڀٲ اؿخبف اػز( اؿخبكپ ٣ٸ ثٸ ًٶس ٯيذاٵ٭  «سبئڀذٓذ٭ »

اص ػٶٽ دٿ٨شاٱ ٯٶسد ٓذ٭ سبئڀذ ٵاْٟ ٯپ ؿٶٳذ ٯ٤ٰٲ اػز حشپ ٹٶٿز خٶد سا ٯٶسد ػٶا٩ ٟشاس دٹٴيذ ٵ دس ٵػيٶد   

 خٶد ؿ٢ ٣ٴٴذ( 

٧ٶٳب٧ٶٱ اسسجبًبر اٳؼبٳپ، ٯيپ ثبٿيذ ٿي٢    دس اثٔبد « ٓذ٭ سبئڀذ –سبئڀذ »ثشاٽ آ٧بٹپ ثڀـشش ساػْ ثٸ ٯبٹڀز 

سا  دس ثش ٯپ ٧ڀشٳذ؟ ٿب ثٸ « ٓذ٭ سبئڀذ»ٿب « سبئڀذ»چٸ ٟؼٮ اص ٵا٣ٴؾ ٹب، ثڀـششٿٲ حذ »ػٶا٩ ٣بسثشدٽ سا ٯٌشح ٣شد5 

اص اسسجبى ثب چيٸ ٣ؼيبٳپ ثڀـيششٿٲ ٫يزر سا ٯيپ ثشٿيذ ٵ       »ٓجبسر دٿ٨ش، ٯپ سٶاٱ دشػؾ سا اٿٲ ٧ٶٳٸ ٯٌشح ٣شد ٣ٸ 

دس دبػخ ثٸ اٿٲ ػٶا٩، دٵ دػشٸ ػٶاة ٣يبٯلا  « ثب چٸ ٣ؼبٳپ، ٣ٰششٿٲ ٫زر سا ثٸ دػز  ٯپ آٵسٿذ؟ثش٤ٓغ اص اسسجبى 

 «(  دبػخ ٹبٽ سبئڀذ ٳ٤ٴٴذٷ»ٵ « دبػخ ٹبٽ سبئڀذ ٣ٴٴذٷ»ٯشٰبٿض اص ٹٮ ٵػٶد داسٳذ5 

 ٟشاس ٯپ ٧ڀشد( اٿيٲ  «ؿٴبػبٿپ ٯؼش٠ڀٮ»دس ساع ٛٺشػز دبػخ ٹبٽ سبئڀذ ٣ٴٴذٷ،  5پبػخ ّبی تبئیذ کٌٌذُ ○

ؿٴبػبٿپ ٓجبسر اػز اص سبئڀذ ٿب دزٿشؽ آٱ چٸ ؿٰب ٯپ ٧ٶئڀذ ثٸ ًشٿٞ ٣لاٯپ ٿب سٶػي دبػخ ٹبٽ ٣لاٯيپ( ديغ اص   

اػز ٣ٸ ٛشد احؼبع خٶد سا ٯجٴپ ثش ٯٶا٠ٛز ثب آٱ چٸ ٧ٜشٸ ؿذٷ اػز ثٸ دٿ٨شٽ ٯٴش٠٪  «ثڀبٱ احؼبع ٯظجز»آٱ، 

دس اٿٲ ػب، ًشٙ ٯ٠بث٪ اسسجبى، ػٔپ دس دسٿبٛيز  اػز(  «دبػخ سٵؿٲ ٣ٴٴذٷ»ٯپ ٣ٴذ( ٳٶّ دٿ٨ش دبػخ سبئڀذ ٣ٴٴذٷ، 

ٯ٤ٰيٲ اػيز   » ٓلاٿٮ سٵؿٲ ٣ٴٴذٷ دس ٯمشٶاٽ دڀب٭ اسػب٩ ؿذٷ سٶػي ٛشػشٴذٷ دڀب٭ ٯپ ٣ٴيذ، ٯيظلا ٯيپ ٧يٶئڀٮ5     

ٯيپ       ٵ ٵٟشپ ٣ٸ ٛشد ٯ٠بث٪، دبػيخ ٯؼيبٓذ  «  خٶاٹؾ ٣ٴٮ ٣ٸ ساثٌٸ خٶد سا ثب ٛلاٳپ ثڀـشش ٯٶسد سٶػٸ ٟشاس دٹڀذ؟

، ٳٶٓپ دٿ٨ش اص دبػخ ٹبٽ سبئڀيذ ٣ٴٴيذٷ   «دبػخ حٰبٿز ٣ٴٴذٷ»ٱ چٸ ؿٰب ٧ٜشٸ اٿذ سبئڀذ ٯپ ٣ٴذ( دٹذ دس ٵاْٟ اٵ آ

ٯٲ ٯپ داٳٮ ٣ٸ ؿيٰب  »ٯپ آٵسد( ٯظلا5        اػز( دبػخ حٰبٿز ٣ٴٴذٷ، آػبٿؾ، سٜبٹٮ، اًٰڀٴبٱ ٵ ٟٶر ٬ٟت ثٸ ٹٰشاٷ 

 «چٸ احؼبػپ داسٿذ(

  5ثٸ كٶسر ٹبٽ ٯخش٬ٚ دٿذٷ ٯپ ؿٶٳذ دبػخ ٹبٽ سبئڀذ ٳ٤ٴٴذٷ، 5پبػخ ّبی تبئیذ ًکٌٌذُ ○
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دس اٿٲ ػب ٛشد ٿب اٛشاد، سٔجڀش دڀـيڀٲ ؿيٰب سا دس اثشيذا     5« دس ٯٔشم س٘ڀڀش ػشٿْ»ٿب  «دبػخ ٹبٽ صٵد٧زس» #,

، ٵ «آٿب اػشبد اٯشٵص صٿيبد دسع داد؟ »سلذٿٞ ٣شدٷ ثلاٛبك٬ٸ دس ٯمبٵسٷ س٘ڀڀش ػٺز ٯپ دٹٴذ( ٯظلا5 ؿٰب ٯپ دشػڀذ5 

٣ٸ اٿٲ ٳٶّ دبػخ دادٱ خٶؿيبٿٴذ ؿيٰب ٳخٶاٹيذ    «( ٳٸ چٴذاٱ، آٿب ٹٶا سٰڀضسش اص دٿشٵص ٳـذٷ؟» اٵ دس دبػخ ٯپ ٧ٶٿذ5

 ثٶد(

ثڀـشش ثب ٓيذ٭ اػيشٜبدٷ اص    5«دبػخ ٹبٽ خـ٢» ٿب Impersonal responses«دبػخ ٹبٽ ٗڀش ؿخلپ» #-

   « ٓلجبٳپ ٯپ دٿذ(ٿ٢ ٣ؼپ ثڀـشش ٵٟز ٹب ٿ٤پ دٿ٨ش سا »اٵ٩ ؿخق $ دس ػبخشبس دػشٶس صثبٱ# ٯپ آٿٴذ( ٯظلا 5 

دس اٿٲ ػب، ٛشد ٯ٠بث٪ سا ثب ثپ آشٴبٿپ ٵ ٓذ٭ سٶػيٸ سٵثيشٵ ٯيپ ٣ٴٴيذ،      5«ثپ آشٴب»ٿب  «دبػخ ٳٜٶرٳبدزٿش»# .

ٿٔٴپ ثٸ اٵ ٳٸ سٶػٸ ٵ ؿٴبػبٿپ ٣لاٯپ ٯپ دٹٴذ ٵ ٳٸ ٗڀش ٣لاٯپ( اٿٲ ٧ٶٳٸ ٵاٳٰٶد ٯپ ؿٶد ٣ٸ ثٶد ٵ ٳجيٶد اٵ ٿ٤ؼيبٱ   

 ٳڀؼز(  اػز ٵ ٯڀبٱ اٵ ٵ ٳ٠ؾ دٿٶاس سٜبٵسپ 

صٯبٳپ ٣ٸ ًشٙ ٯ٠بث٪، دبػخ ثپ سثي ٿب ٳبٯشثٶى ثٸ دشػؾ ٿيب دڀيب٭ ؿيٰب ٯيپ      5«دبػخ ثپ سثي ٿب ٳبٯشثٶى»# /

دٹذ، اٵ ٯپ سٶاٳذ ٯٶهٶّ سا ٣بٯلا ٓٶم ٣ٴذ ٵ ثٸ چڀض دٿ٨شٽ ػض آٱ چٸ ٯٶسد ٳِش ؿٰب ثٶدٷ اػز، ثذشداصد( ٯيظلا دس  

آٟبٽ احٰذٽ سب حبلا س٬ٜٲ ٳضدٷ اػيز( ٤ٛيش   »ٯپ ٧ٶٿذ5 « ؟اٯشٵص ٣لاع چٸ ًٶس ثٶد»دبػخ ػٶا٩ ؿٰب ٣ٸ دشػڀذٷ اٿذ 

ٵ ثٔذ ػخٲ دساصٽ دڀشاٯٶٱ ٛشاٯٶؿپ آٟبٽ احٰذٽ ٵ ٯـي٤لار ٛشاٯٶؿيپ اٵ ٯٌيشح ٯيپ     « ٯپ ٣ٴپ ٛشاٯٶؽ ٣شدٷ؟

 ؿٶد( 

ٿٔٴپ ٟج٪ اص اٿٲ ٣ٸ ؿٰب دڀب٭ خٶد سا اسػب٩ داسٿذ، ساثٌٸ ؿٰب سا ثب ًيشٙ   5«دبػخ ٌْٟ ٣ٴٴذٷ ٿب ٧ؼ٬ٴذٷ»# 0

 سجبًپ ٌْٟ ٯپ ٣ٴذ ٵ ثٸ ؿٰب اػبصٷ اسٰب٭ ػ٬ٰٸ ٵ اسػب٩ دڀب٭ سا ٳٰپ دٹذ( ٯ٠بث٪ اس

اٿٲ ٵهْ صٯبٳپ سخ ٯپ دٹذ ٣ٸ اٵ ثٸ ًٶس ٯذاٵ٭ اص ػٰلاسپ دشٿـيبٱ ٵ ثيپ    5«دبػخ ثپ اسسجبى ٿب دشٿـبٱ»# 1

 سثي ٵ دشر ، ػبصٯبٱ ٳڀبٛشٸ ٵ ٳبسٰب٭ اػشٜبدٷ ٣ٴذ( 

ٳٶّ دبػخ ٹب، دڀب٭ ٹبٽ ٣لاٯپ ٿب ٗڀش٣لاٯپ سٔبسم ثشاٳ٨ڀيض سا  اٿٲ  5«ثپ سٴبػت» ٿب «دبػخ ٹبٽ ٳبػبص٧بس»# 2

، ٵ اٿٲ ػٰيلار اص ٳِيش ٗڀيش    «ا٫جشٸ سلٰڀٮ ثب ؿٰبػز! كلاح ٯ٤٬ٰز خٶٿؾ خؼشٵاٱ داٳٴذ» دذٿذ ٯپ آٵسٳذ( ٯظلا5 

٣لاٯپ ثب ٫مٴپ س٬خ ٵ خـ٨ٰڀٲ سٶا٭ ٹؼشٴذ( ٧ڀشٳذٷ دڀب٭ دس اٿٲ حب٫ز ٯ٤ٰٲ اػز ػشدس٧ٮ ٵ دچبس سٔبسم ؿٶد ٣ٸ 

 ٿب ثبٿذ سلٰڀٮ سا اسخبر ٣ٴذ ٵ ٿب ثٸ خٶد ٯخبًت ٵا٧زاسد(  آ

ثٴبثشاٿٲ ٯلاحِٸ ٯپ ؿٶد ٣ٸ سٜبٵر ٹبٽ ٰٓذٷ اٽ ثڀٲ دبػخ ٹبٽ سبئڀذ ٣ٴٴذٷ ٵ دبػخ ٹبٽ ٗڀش سبئڀذ ٣ٴٴيذٷ  

ٵػٶد داسٳذ( دبػخ ٹبٽ سبئڀذ ٣ٴٴذٷ ٯٰٔٶلا دزٿشؽ، حٰبٿز ٵ ؿٴبػبٿپ ًشٙ ٯ٠بث٪ سا دسثشداسٳذ ٵ دبػخ ٹيبٽ ٗڀيش   

ثٸ ٹش حب٩، سبئڀيذ ٿيب ٓيذ٭     ذ ٣ٴٴذٷ اٳ٤بس، ٵ سؤڀٚ ؿخلڀز ٵ ٓذ٭ ؿٴبػبٿپ ٛشد ٯ٠بث٪ سا ثٸ ٹٰشاٷ خٶد داسد(سبئڀ

سبئڀذ ٿ٤پ اص ٯٺٮ سشٿٲ، ٟبث٪ سٶػٸ سشٿٲ ٵ ساٿغ سشٿٲ ٯٶهٶٓبر اسسجبى ثڀٲ اؿخبف اػز ٣ٸ ٯؼيئ٬ٸ سبطڀش٧يزاسٽ ٵ   

بٽ ٯخش٬ٚ سٵاٱ ؿٴبػيپ اػشٰيبٓپ، ٬ٓيٶ٭ ػڀبػيپ،     ٳٜٶر دس دٿ٨شاٱ سا ثٸ دٳجب٩ داسد( اص ٹٰڀٲ سٵاػز ٣ٸ سؿشٸ ٹ

 ٯذٿشٿز ٵ سج٬ڀ٘بر ؿذٿذا ثٸ آٱ ٓلاٟٸ ٯٴذٳذ ٵ ثٸ آٱ اص صٵاٿبٽ ٯخش٬ٚ ٳ٨بٷ ٯپ ٣ٴٴذ(

دس ٿ٢ ٛشا٧شد ٯؼشٰش اسسجبًپ، ثذٵٱ ؿ٢ ٹش اٳؼبٳپ ٧بٷ ثٸ دڀب٭ ٹبٽ سبئڀذ ٣ٴٴذٷ ٵ ٧بٷ ثٸ دڀيب٭ ٹيبٽ ٗڀيش    

ٳؼبٱ ٹب دس ٛشا٧شد اسسجبًپ كشٛب ثٸ اسػب٩ دڀب٭ ٹبٽ سبئڀذ ٣ٴٴذٷ ٳٰيپ  سبئڀذ ٣ٴٴذٷ سٵٽ ٯپ آٵسد( حشپ ٯظجز سشٿٲ ا

حبئض اٹٰڀز اػز، اٿٲ اػز ٣ٸ ثذاٳڀٮ چٸ ٵٟز ثبٿذ دڀيب٭ ٹيبٽ سبئڀيذ ٣ٴٴيذٷ     « اسسجبًبر ٯٶطش»دشداصٳذ( آٱ چٸ دس 

ثٺششٿٲ ساٹٴٰبٽ ٯيب  اسػب٩ ٵ چٸ صٯبٳپ دڀب٭ ٹبٽ ٗڀش سبئڀذ ٣ٴٴذٷ اسػب٩ داسٿٮ( ثٸ ٓجبسر ثٺشش، دس اٿٲ ٯٶاسد، ؿشاٿي 

ػٺز اسػب٩ دڀب٭ اػز( اؿخبكپ ٣ٸ داساٽ ٯٺبسر اسسجبًپ ثبلاٿپ ٹؼشٴذ، دس ثڀـشش ٯٶاْٟ ، حشپ دس ػيخز سيشٿٲ   

ؿشاٿي، اص دڀب٭ ٹبٽ سبئڀذ ٣ٴٴذٷ اػشٜبدٷ ٯپ ٣ٴٴذ ٵ ثب ٯٺبسر دس ٛشا٧شد اسسجبًپ خٶد ثب دٿ٨يشاٱ، اص اٿيٲ دڀيب٭ ٹيب     

 ٗڀش سبئڀذ ٣ٴٴذٷ (ثڀـشش ثٺشٷ ٯپ ػٶٿٴذ سب اص دڀب٭ ٹبٽ 

ٹٰبٱ ًٶس ٣ٸ ٟجلا اؿبسٷ ؿذ، سلٶس ٬٣پ ٯب اص خٶدٯبٱ، سب حذ صٿبدٽ اص ًشٿٞ ثيبصخٶسٽ ٣يٸ اص دذٿيذٷ ٹيبٽ     

اًشاٙ ٯبٱ ثٸ دػز ٯپ آٵسٿٮ ؿ٤٪ ٯپ ٧ڀشد( ٹٰچٴڀٲ اؿبسٷ داؿشڀٮ ٣ٸ ادسا١ ٳبكمڀح، ٯٶػت ثشٵص دؿٶاسٽ ٹبٽ 

دٽ ثڀٲ ادسا١ ٯب ٵ ادسا١ دٿ٨شاٱ ٵػٶد داسد ٵ ٹٰيڀٲ ٯٶهيٶّ،   اسسجبًپ ٯڀبٱ اٳؼبٱ ٹب ٯپ ؿٶد( دس ٵاْٟ سٜبٵر صٿب

 ٣بس اسسجبى سا دؿٶاس ٯپ ٣ٴذ( 
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سم٠ڀ٠بر ٳـبٱ ٯپ دٹٴذ ٣ٸ ٯب سٛشبس خٶد سا ثش اػبع ٵهٔڀز ٵ ؿشاٿي حب٣ٮ ثش خٶد ثشٵص ٯپ دٹڀٮ( ثٴبثشاٿٲ 

 ثشاٽ ؿٴبخز سٛشبس ٿ٢ اٳؼبٱ ثٺشش اػز ؿشاٿي حب٣ٮ ثش اٵ ثشسػپ ؿٶد( 

اخڀش دظٵٹؾ ٹبٽ صٿبدٽ دس ثبسٷ خلٶكڀبر سٛشبس ٵ اثٔبد ٣يبسثشدٽ آٱ دس ٯؼيبئ٪ ػيبصٯبٳپ ٵ    دس ػب٩ ٹبٽ 

 Josef« ػٶصٙ ٫ٶٛيز »اسسجبًبر اٳؼب٭ ؿذٷ اػز( ٿ٤پ اص اٿٲ دظٵٹؾ ٹب، سٶػي دٵ سٵاٱ ؿٴبع ٯٔشٵٙ ثٸ ٳب٭ ٹبٽ 

Luft  ٹشٽ اٿٴ٨ٺب٭»ٵ» Harry Ingham         ٙشٽدٴؼيشٷ ػيٶٹ  »اٳؼيب٭ ؿيذٷ ٣يٸ اص آٱ ا٨٫يٶٽ ٯٔيشٵ »Johari 

Window  )ثٸ دػز آٯذٷ اػز 

 پٌدشُ خَّشی
، ساٹپ اػز ٣ٸ ثٸ ٢ٰ٣ آٱ ٹٰجؼش٨پ ثڀٲ ٯؼبئ٪ دسٵٱ ٛشدٽ ٵ ثڀٲ اؿخبف ٳـيبٱ  «دٴؼشٷ ػٶٹشٽ»ا٨٫ٶٽ 

دادٷ ٯپ ؿٶد(سلٶٿش صٿش ٳـبٱ دٹٴذٷ دڀٶٳذ ٛشد ثب اؿخبف دٿ٨ش دس چٺبس خبٳٸ اػز، ٣ٸ اٿٲ چٺبس خبٳيٸ، ٹيش ٿي٢،    

ثضس٥ اػز( اٳذاصٷ ٹش خبٳٸ ٳـبٱ دٹٴذٷ آ٧بٹپ $ خٶد ٛشد ٿب دٿ٨شاٱ# اص سٛشيبس، احؼبػيبر ٵ   خبٳٸ اٽ اص ٿ٢ دٴؼشٷ 

س٘ڀڀش ٯپ ٣ٴٴيذ ٵ ثيش اػيبع    « دٴؼشٷ ػٶٹشٽ»اٳ٨ڀضٷ ٹبٽ خٶد اػز( ثش خلاٙ اٳذاصٷ دٴؼشٷ ثضس٥ اك٬پ، خبٳٸ ٹبٽ 

 ؿشاٿي حب٣ٮ، ثضس٧پ ٵ ٣ٶچ٤پ ٹش ٿ٢ اص چٺبس خبٳٸ ٯـخق ٯپ ؿٶد( 

                                    

 

  ؿٴبخشٸ ثشاٽ خٶد                  ٳبؿٴبخشٸ ثشاٽ خٶد             

 

 ؿٴبخشٸ ثشاٽ دٿ٨شاٱ
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 ٯٴ٠ٌٸ دٴٺبٱ

 ( پٌدشُ خَّشی 1ؿکل )

ٳـبٱ دٹٴذٷ ٧ـٶد٧پ ٰٓٶٯپ ٛشد ٳؼجز ثٸ ػٺبٱ اػز ٵ ٳٰبٿيبٳ٨ش   ، Open area# ٿب ٯٴ٠ٌٸ ٧ـٶدٷ ,خبٳٸ $

اؿشڀبٝ اٵ ثشاٽ ؿٴبخشٸ ؿذٱ سٶػي دٿ٨شاٱ ٯپ ثبؿذ( اٿٲ ٟؼٰز ؿبٯ٪ ػٴجٸ ٹبٿپ اص ؿخليڀز ٛيشد اػيز ٣يٸ     

سٶػي اٵ ٵ سٶػي دٿ٨شاٱ ٯ٬ٔٶ٭ اػز( اٿٴ٠ؼٰز ٯٺٮ سشٿٲ ٵ اسصٳذٷ سشٿٲ ثخؾ ثشاٽ اسسجبى ثڀٲ اؿخبف اػيز( ثيب   

، ٛشد سٶاٱ آٱ سا ٯپ ٿبثذ ٣ٸ سٶػي دٿ٨شاٱ ؿٴبخشٸ ؿذٷ ٵ آٳبٱ ٳڀض ثب ؿٴبخز ثٺشش اص اٵ ثٸ اٵ ٳضدٿي٢  ٧ؼششد٧پ آٱ

 ؿذٷ، ٛشا٧شد اسٳجبًپ ؿ٤٪ د٫ذؼٴذٽ ٯپ ٧ڀشد(

، ؿبٯ٪ آٱ دػشٸ اص ٵٿظ٧پ ٹبٽ خٶد اػز ٣ٸ دٿ٨يشاٱ آٱ سا ٯـيبٹذٷ     Blind area# ٿب ٯٴ٠ٌٸ ٣ٶس -خبٳٸ $

پ ٿبثٴذ ٵ٫پ ثشاٽ خٶد ٛشد ٟبث٪ دػششع ٳڀؼز( ؿبٿذ ؿٰب دس ٯمبٵسٷ ٵ ٧ٜيز ٵ ٧يٶ   ٯپ ٣ٴٴذ ٵ ثٸ ساحشپ آٱ سا دسٯ

ٓبدر داسٿذ ٳبخٶاػشٸ ٵ ٗڀش ٰٓذٽ ثٸ دٿ٨شاٱ ٯؼب٩ ٳذٹڀذ ٵ ٣بٯلا ثخٶاٹڀذ ؿشاٿي سا دس اخشڀبس خٶد ث٨ڀشٿذ ٿب ؿٰب 

پ داٳٴذ ٵ اٿٲ ٧ٜشٸ ٿ٢ ٿيب  خٶد سا ٣بٯلا ػذٽ ٯپ داٳڀذ اٯب دٵػشبٱ ؿٰب ثش٤ٓغ ؿٰب سا ثؼڀبس ثز٫ٸ ٧ٶ ٵ ؿٶخ ًجْ ٯ

 چٴذ ٳٜش ٳڀؼز، ث٤٬ٸ ٹٰٸ ؿٰب سا اٿٲ ٧ٶٳٸ ٯپ ثڀٴٴذ( 

ٿب ثٸ ٓجبسر دٿ٨ش، ؿٰب ٯ٤ٰٲ اػز خٶد سا ثؼڀبس سٶاٳب ٵ داساٽ آشٰبد ثٸ ٳٜغ ثذاٳڀيذ، دس حيب٫پ ٣يٸ چٴيڀٲ     

دٿ٨شاٱ ثيٸ خيٶثپ    ٳڀؼز ٵ دٿ٨شاٱ اص ؿٰب سٛشبسٹبٽ ٓلجپ ٛشاٵاٱ ٯپ ثڀٴٴذ( ؿٰب خٶد سٶػٺپ ثٸ آٱ ٹب ٳذاسٿذ ٵ٫پ

« اسسجيبى ٗڀيش سٰٔيذٽ   »ٯپ سٶاٳذ دسثش٧ڀشٳذٷ ٹش ٿ٢ اص ٯمش١ ٹيبٽ     آٱ ٹب سا دس١ ٯپ ٣ٴٴذ( ٯٴ٠ٌٸ ٿب خبٳٸ ٣ٶس 

 ثبؿذ( 

ٯپ داسٿذ( اٿيٲ       ، ؿٰب ٣ؼپ ٹؼشڀذ ٣ٸ احشڀبى لاص٭ سا ٯٰٔٶ٩ Hidden areaدس خبٳٸ ػٶ٭، ٯٴ٠ٌٸ دٴٺبٱ 

شػڀح ٯپ دٹڀذ آٱ ٹب سا ٳضد خٶد ٳ٨ٸ داسٿذ ٵ ثٸ دٿ٨شاٱ ٯٴش٠٪ ٳ٤ٴڀذ( ٿب خبٳٸ اص چڀضٹبٿپ دذٿذ آٯذٷ اػز ٣ٸ ؿٰب س

آٱ چٸ دس اٿٲ ػب اسٜبٝ ٯپ اٛشذ اٿٲ اػز ٣ٸ ؿٰب ػٔپ دس ٧ـٶدٱ ساص د٩ خٶد ٳٰپ ٣ٴڀذ ٵ ٳٰپ ٧زاسٿذ دٿ٨شاٱ دپ 

خبٳٶاد٧پ، احؼبع ثٸ هٰڀش دسٵٱ ؿٰب ثجشٳذ ٵ سؼشثٸ ؿٰب سا دس ٯٶسد خبكپ دسٿبثٴذ( ٯظلا ساػْ ثٸ دسآٯذ، ٯـ٤لار 

ؿٰب دس ٯٶسد ٛشد ٿب اٛشاد ثخلٶف ٿب آٱ چٸ ٯپ اٳذٿـڀذ ٵ آٱ سا خبف خٶد ٯپ داٳڀذ( ٫زا اٿٲ خبٳٸ، ٯجيڀنٲ ٣ٶؿيؾ   

 ٹبٽ ؿٰب دس ٟجب٩ ٯمش١ ٹبٽ اسسجبًپ ٵ ٯمذٵد ٣شدٱ آٱ ٹبػز ٣ٸ دٿ٨شاٱ ثٸ ساحشپ ٳشٶاٳٴذ ثذاٱ دپ ثجشٳذ(
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خبٳٸ چٺبس٭ ٣بٯلا ٳبؿٴبخشٸ اػز، ٹٮ ثشاٽ ؿيٰب ٵ ٹيٮ    اػز(Unknown area #، ٯٴ٠ٌٸ ٳبؿٴبخشٸ /خبٳٸ $

ثشاٽ دٿ٨شاٱ( اٿٲ ٯٴ٠ٌٸ ؿبٯ٪ آٱ دػشٸ اص خلٶكڀبر ؿٰبػز ٣ٸ ٹش٧ض ٣ـٚ ٳـذٷ اٳذ، ٳٸ ثشاٽ ؿيٰب ٵ ٳيٸ ثيشاٽ    

دٿ٨شاٱ( اٿٲ ٯٴ٠ٌٸ ؿبٯ٪ آٱ خلٶكڀبسپ اػز ٣ٸ دس هٰڀش ٳبخٶدآ٧بٷ ٛشد ٳ٠ؾ ثؼشٸ اٳذ ٵ ٿيب ٓجبسسٴيذ اص سٶاٳيبٿپ    

 خشٸ ٛشد(  ٹبٽ ٳبؿٴب

ثٸ ٿ٤ذٿ٨ش ٵاثؼشٸ اٳذ5 ٹش س٘ڀڀشٽ دس ٿ٢ خبٳٸ ثبٓض اٿؼبد د٧ش٧يٶٳپ دس خبٳيٸ   « دٴؼشٷ ػٶٹشٽ»چٺبس خبٳٸ 

ٹبٽ دٿ٨ش ٯپ ؿٶد( چٴبٱ چٸ ؿٰب ثخـپ اص آٱ چٸ دس ٯٴ٠ٌٸ دٴٺبٱ اػز آؿ٤بس ٣ٴڀذ، آٱ سا ػضئپ اص خبٳٸ ٧ـيٶدٷ  

٧پ ٹبٽ دٴٺبٱ خٶٿؾ ثٸ ٟؼٰز ٧ـٶدٷ خٶاٹڀٮ اٛضٵد ٵ خٶاٹڀذ ٣شد( ثٸ ٓجبسر دٿ٨ش، ثب آؿ٤بس ٣شدٱ ٟؼٰشپ اص ٵٿظ

صٯڀٴٸ سا ثشاٽ اسسجبى ثٺشش ٵ ٯٶطشسش ٹٰٶاس خٶاٹڀٮ ٣شد( دس اٿٲ حب٫ز ثٸ ثخؾ ٧ـيٶدٷ اٛيضٵدٷ ٵ اص ٟؼيٰز دٴٺيبٱ     

٣بػشٸ ٯپ ؿٶد( صٯبٳپ ٣ٸ دٵػشپ اص سٛشبسٹبٽ ٳبؿٴبخشٸ ثشاٽ ؿٰب ٯپ ٧ٶٿذ ٵ ؿٰب سا ٳؼجز ثٸ سٛشبس خٶدسيبٱ آ٧يبٷ   

 ، اص ٟؼٰز ٣ٶس ٣بػشٸ ٵ ثٸ ٟؼٰز ٧ـٶدٷ اٛضٵدٷ ٯپ ؿٶد(ٯپ ٣ٴذ

اٿٲ ٯ٤ٰٲ اػز دس سٰب٭ ٯٶاسد خٶؿبٿٴذ ٳجبؿذ( ٯظلا  اٿٲ ٣ٸ ثٸ ؿخلپ ٓلجپ ٧ٜشٸ ؿٶد ٣ٸ اٵ ٓلجپ اػز،  

ٯ٤ٰٲ اػز ٳٸ سٴٺب ٣بس اٵ سا ثٺجٶد ٳجخـذ، ث٤٬ٸ ثش٤ٓغ اٵ سا ثڀـشش ٓلجپ ٣ٴذ ٵ ثيب دؿيٶاسٽ ثڀـيشش ثيٸ ٛشا٧يشد      

آٵسد( اص آٱ ػب ٣ٸ ٯ٤ٰٲ اػز اٛـبٽ ٧ـٶد٧پ ٿ٢ احؼبع ٿب ادسا١ ٳبثؼيب ٯٶػيت ٫ٌٰيٸ ٵ كيذٯٸ      اسسجبًپ سٵٽ

صٿبدٽ ثٸ دٵػشبٱ ؿٰب ؿٶد، سٶكڀٸ ٯپ ؿٶد دس اٛـبٽ ٯٴ٠ٌٸ ٣ٶس دٵػشبٱ خٶد، كجش ثڀـشش ٵ ثلڀشر چـ٨ٰڀشسشٽ 

 اص خٶد ٳـبٱ دٹڀذ( 

ـٶدٷ سا ثٸ ٯڀضاٱ ٟبث٪ سيٶػٺپ ٧ؼيششؽ داد(   ثشاٽ اٿؼبد اسسجبى ثٺشش ٵ سػڀذٱ ثٸ ٳ٠ٌٸ سٜبٹٮ، ثبٿذ ٯٴ٠ٌٸ ٧

اٿٲ اسٜبٝ ٳٰپ اٛشذ ٯ٤ش اٿٲ ٣ٸ ثٺشش خٶد سا ؿٴبخز ٵ سشسڀجپ داد ٣ٸ دٿ٨شاٱ ٳڀض ثٸ خٶثپ ٯب سا ثـٴبػٴذ ٵ ديپ ثيٸ   

سؼبسة ٵ سٶاٳبٿپ ٹبٽ ٯب ثجشٳذ(  ؿٴبخز ثڀـشش ٵ ثٺشش اص خٶد دس اسسجبى ثب دٿ٨شاٱ، ٯٶػت ٯٴبٓز ٵ ٛضٵٳپ ٯٴض٫يز ٵ  

خٶددزٿشٽ ٯپ ؿٶد( ا٧ش ؿٰب دس ٯٶسد خٶد ٵ دٿ٨شاٱ اًلآبسپ ٳؼجشب ٟبث٪ سٶػٸ ٣ؼت ٣ٴڀذ، خٶد ٵ آٱ ٹيب   ٯشسجز ٵ

سا ثٺشش ٯپ ؿٴبػڀذ ٵ ٯپ سٶاٳڀذ دٴؼشٷ ػٶٹشٽ خٶد سا ثٺشش ؿ٤٪ دٹڀذ( ٿ٢ دٴؼشٷ ٧ؼششدٷ ٵ ٿب ثٸ ٓجبسسپ س٤بٯي٪  

 ٿبٛشٸ، ٯ٤ٰٲ اػز ثٸ ؿ٤٪ صٿش ٳـبٱ دادٷ ؿٶد5

 
 ؿٌبختِ ثشای خَد                                                         ثشای خَد ًبؿٌبختِ 

 

 کَس

 

 گـَدُ

 

 ؿٌبختِ ثشای ديگشاى

 

 پٌْبى ًبؿٌبختِ ًبؿٌبختِ ثشای ديگشاى

 پٌدشُ خَّشی تکبهل يبفتِ – 2تلَيش 

 فشاػَی استجبط
« ٛشاػييٶٽ اسسجييبى» ٿيي٢ ساٷ ثييشاٽ ٿييبٛشٲ اًلآييبر ثڀـييشش دس ٯييٶسد خييٶد ٵ دٿ٨ييشاٱ، سٶػييٸ ثييٸ    

Metacommunication      اػز( ٛشاػٶٽ اسسجبى ٿٔٴپ اسسجبى دس ٯٶسد خٶد اسسجبى( اٿٲ ٯٜٺٶ٭، ٯشثيٶى ثيٸ ػيٌٶح

ساثٌٸ ٛشد ثب ٯمڀي ٵ ؿشاٿي ٛشا٧ڀشٽ اػز ٣ٸ ثب آٱ ثشخٶسد داسد( ثشاٽ ٯظب٩، ا٧ش ؿٰب ثٸ ٯبدس خٶد دس ٯيٶسد ٿ٤يپ اص   

ٵ ٯبدس دس دبػيخ  « ٠ٛي ثٸ ٣بس ٫ٔٴشپ خٶد ٤ٛش ٣ٴذ ٵ ثٸ ٯٲ ٣بس ٳذاؿشٸ ثبؿذ!ثٸ اٵ ث٨ٶٿڀذ ٣ٸ » ٳضدٿ٤بٱ خٶد ث٨ٶٿڀذ5 

٣بؽ سٶ اٿٲ ٟذس ٳبػضا ٳٰپ ٧ٜشپ، سٶ دس اٿٲ ٯٶسد سٵصثٸ سٵص ثذسش ٯپ ؿٶٽ ٵ ٯٲ سب حبلا چڀضٽ ثٸ سٶ ٳ٨ٜشيٸ  » ث٨ٶٿذ5 

دبػخ ٳذادٷ اػز، ث٤٬يٸ ثيٸ    دس اٿٲ ٵهْ، ا٧ش دٟز ٣ٴڀذ، اٵ ٠ٛي ثٸ خٶاػشٸ ؿٰب« ا٭( ٯٲ اٿٲ اخلاٝ سا دٵػز ٳذاس٭(

 سٵؽ اسسجبى ؿٰب اٿشاد ٧شٛشٸ اػز( ٯمشٶاٽ اسسجبى اٵ، خٶد اسسجبى اػز(

، ٵهْ حب٣ٮ ثش ٣لاع ٹبٿپ اػيز ٣يٸ داٳـيؼٶ اساٿيٸ     «ٛشاػٶٽ اسسجبى»ٯظب٩ ثبسص ٵ ٟبث٪ ٛٺٮ دٿ٨ش دس ٯٶسد 

ػشبٱ ثٸ اكٌلاح اٿشادار ٣بس اٵ سا ٯ٬ٌت ٯپ ٣ٴذ $٣ٴٜشاٳغ ٯپ دٹذ#( اٵ ٵٟشپ ٯ٬ٌت خٶد سا ثڀبٱ ٣شد، ٓذٷ اٽ اص دٵ

، دٿ٨يشٽ  «ٯظ٪ ٹبٽ خٶثپ سا دس ػخٴشاٳپ آٵسدٿذ»ٯپ ٧ٶٿذ5  ثڀبٱ ٯپ ٣ٴٴذ ٵ ٿب ثٸ ٳ٠ذ ٣بس اٵ ٯپ دشداصٳذ( ٯظلا ٿ٤پ 

، «ٯٜٺٶ٭ ٟذسٽ ٯجٺٮ ٵ ٧ٴ٦ ثٶد، ثٺشش ثٶد ٟذسٽ اص ٫٘بر ٵ اكٌلاحبر ٗڀش سخللپ اػشٜبدٷ ٯپ ٣شدٿيذ »ٯپ ٧ٶٿذ5 
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، ٵ اٯظيب٩ اٿيٲ ٹيب( دس اٿيٲ     «حش٣بر ٵ ًٴڀٲ كذا ثب ٫٘بر ٵ ٬٣ٰبر ٹٰبٹٴ٨پ ٳذاؿشٴذ» ٿذ5 ٯ٤ٰٲ اػز دٿ٨شٽ ث٨ٶ

 كٶسر ٯلاحِٸ ٯپ ٣ٴڀذ ٣ٸ ٹٰٸ دس ٯٶسد خٶد اسسجبى ٵ ٳمٶٷ آٱ ثب ؿٰب ٧ٜز ٵ ٧ٶ ٯپ ٣ٴٴذ( 

ٵاهيح دس ٬٣ٰيبر ٵ    ٛشاػٶٽ اسسجبى ٹٰٶاسٷ ٵاهح ٵ كشٿح ٳڀؼز ٵ دس ثشخپ ٯٶاسد ثٸ كٶسر ػيبٳجپ ٵ ٗڀيش  

ٹبٽ ثڀٲ اٛشاد ٯـخق ٯپ ؿٶد( ٵ ؿبٿذ دس صٯبٱ ٹبٿپ ٯٌشح ؿٶد ٣ٸ اػبػب لاص٭ ثٸ ٳِش ٳٰپ سػذ ٵ ٿب اٿٲ ٣يٸ  ثمض 

 ٯٴشِش آٱ ٳڀؼشڀٮ(  

دس ٿ٢ ٯٶٟٔڀز خٶة ٵ دـشڀجبٳپ ٣ٴٴذٷ كٶسر ث٨ڀشد، ٯشد٭ سا ٿبسٽ خٶاٹذ ٣شد سب « ٛشاػٶٽ اسسجبى»اٯب ا٧ش 

سجبى ٬ٰٓپ خيٶد ثيب دٿ٨يشاٱ سا دسٿبثٴيذ ٵ اسسجبًيبر ٯيٶطش سا       ثٸ سٵؽ ٹبٽ اسسجبًپ خٶد آ٧بٷ ؿٶٳذ ٵ ٯ٤بٳڀؼٮ اس

ؿٴبػبٿپ ٣ٴٴذ ٵ ثٸ اكلاح اؿ٤بلار ٯٶػٶد دس اسسجبًبر خٶد ثذشداصٳذ(  ٯظلا ٯ٤ٰٲ اػز ٿ٢ دذس ٹٴ٨ب٭ ٧ٜز ٵ ٧يٶ  

اٽ ثب دؼش خٶد دسٿبثذ ٣ٸ اٵ ػڀ٨بس ٯپ ٣ـذ ٵ آٱ ٧بٷ ثب سٵؿپ ٣بٯلا دٵػشبٳٸ، ثذٵٱ آٱ ٣ٸ حب٫شپ اص ػشصٳؾ ٵ س٧يٸ  

دس ثڀـشش ٯٶاسد «  سٶ ٯپ سٶاٳپ ٯشا اص هشسٹبٽ ػڀ٨بس ٣ـڀذٱ آ٧بٷ ٣ٴپ؟» اص اٯش ٵ ٳٺپ دس آٱ ثبؿذ، اص اٵ ثخٶاٹذ ٣ٸ5 

ٛشصٳذ دپ ثٸ اؿشجبٷ خٶد ٯپ ثشد ٵ ثٸ سش١ ػڀ٨بس ٯپ دشداصد( ٵٟشپ اٿٲ ٯؼئ٬ٸ چٴڀٲ ثڀبٱ ٯپ ؿٶد ٵ سٳ٨پ اص اٯيش ٵ  

بطڀش صٿبدٽ ثش ًشٙ ٯ٠بث٪ ٯپ ٧زاسد ٵ اسسجبى ٯٶػٶد ثڀٲ ًشٛڀٲ اكلاح ٳٺپ ٵ سٛشبس خلٰبٳٸ دس آٱ دٿذٷ ٳٰپ ؿٶد، س

 ؿذٷ ٵ حشپ ٧ؼششؽ ٯپ ٿبثذ(

 خَد گـَدگی يب خَد افـبگشی

، اكٌلاحپ اػز ٣ٸ دس ثڀـشش ٯٶاسد ثشاٽ سٶػڀٸ سٶاٳبٿپ ٛشد دس ٓشهيٸ ٵ  «خٶد اٛـب٧شٽ»ٿب « خٶد٧ـٶد٧پ»

ثؼيڀبس  « خيٶد اٛـيب٧شٽ  »ٿيب  « خٶد٧ـٶد٧پ»سٵد( سٔشٿٚ ػبسٽ  اسائٸ خٶد دس ثشٟشاسٽ اسسجبى ثب دٿ٨شاٱ ثٸ ٣بس ٯپ 

ٵػڀْ اػز ٵ ؿبٯ٪ ٹش اُٺبسٽ اػز ٣ٸ ٛشد دس ٯٶسد خٶد ٵ سٶاٳبٿپ ٹب ٵ ؿخلڀز خٶد ٯپ ٣ٴذ( دظٵٹـ٨شاٱ ثش اٿٲ 

ؿبٯ٪ آٱ دػشٸ اص اُٺبساسپ اػز ٣ٸ ٛشد ثٸ ٧ٶٳٸ اٽ آ٧بٹبٳٸ ٵ اخشڀبسٽ ثب دٿ٨شاٱ دس ٯٶسد « خٶد٧ـٶد٧پ»ثبٵسٳذ ٣ٸ 

 «5خٶد اٛـب٧شٽ»ٿب « خٶد٧ـٶد٧پ»خٶد دس ٯڀبٱ ٯپ ٧زاسد( 

ٯپ سٶاٳذ ثپ خٌش ٵ دٵس اص ؿشاٿي سٺذٿذ آٯڀض ثبؿذ( ٯظلا ٛشدٽ احؼبع خٶد سا دس ٯٶسد ٿ٢ ٛڀ٬ٮ ٿيب ٿي٢    )

داػشبٱ ٵ ٣شبة ث٨ٶٿذ ٵ ٿب اٿٲ ٣ٸ ثخٶاٹذ اُٺبس ٣ٴذ ٣ٸ چٸ اٳذاصٷ ثٸ ٣شبة ٿبؿٔش ٓلاٟٸ داسد ٵ ٿب اٿٲ ٣ٸ چٸ ٯڀيضاٱ  

 ٌب٫ٔٸ ٯپ ٣ٴذ( ٯ

ٯپ سٶاٳذ دؿٶاس ٵ دس ثشخپ ٯٶاسد سٺذٿذآٯڀض ثبؿذ( ٯظلا اٿٲ ٣ٸ ثيٸ ؿخليپ ث٨يٶٿڀٮ ٣يٸ خٶدخيٶاٹپ ٵ       )

خٶدػشبٿپ اٵ ٯب سا ثٸ ؿذر ٳبساحز ٯپ ٣ٴذ ٵ ٳٰپ ٧زاسد ٣ٸ ٯب ثٸ اٵ ٳضدٿ٢ ؿٶٿٮ( ٵ ٿب اٿيٲ ٣يٸ ؿخليپ ثخٶاٹيذ     

ٴذاٱ ػخش٨ڀش ٳڀؼز ٵ خٶد ثبسٹب اص ٵػبٿ٪ دٵ٫شپ ثيٸ ٳٜيْ   ث٨ٶٿذ ٣ٸ اٵ دس ٯٶسد اػشٜبدٷ ٳبٯـشٵّ اص اٯٶا٩ دٵ٫شپ چ

 خٶد ٵ ٣ؼبٱ خٶد اػشٜبدٷ ٣شدٷ اػز( 

 اّویت خَدگـَدگی

ثٸ دلاٿ٪ صٿبدٽ، ٯٺٮ اػز(  ٵٟشپ ٣ٸ ٯب دس ٯٶسد خٶد، احؼبػبر ٵ ادسا٣بر خٶد ػخٲ ٯيپ  « خٶد٧ـٶد٧پ»

ٰيبٿلار خيٶٿؾ دڀيذا ٯيپ ٣ٴيڀٮ(      ٧ٶٿڀٮ، ثٸ ؿٴبخز ثڀـششٽ اص خٶد ٯپ سػڀٮ ٵ آ٧يبٹپ ثڀـيششٽ اص خيٶٿؾ ٵ س   

ٯٴشغ ٯپ ؿٶد( چٴبٱ چٸ اٛشاد دٿ٨ش ثبصخٶسٽ اص سٛشبس ٯب ثٸ ٯب ثبص٧شداٳٴيذ، ٯيب اص    « خٶدثب٫ٴذ٧پ»ثٸ « خٶد٧ـٶد٧پ»

٧يش ٯيب   اثشخپ  ٯؼبئ٪ ٵ ٯـ٤لاسپ ٣ٸ ثب آٱ سٵثشٵ ٹؼشڀٮ اًلاّ ٯپ ٿيبثڀٮ ٵ ثيٸ اؿيشجبٹبر خيٶد ديپ ٯيپ ثيشٿٮ(        

 سٶاٳٴذ ثبصخٶس ٯٴبػت ٵ كمڀمپ ثٸ ٯب ثذٹٴذ( ٳجبؿڀٮ، دٿ٨شاٱ ٳٰپ « خٶد٧ـٶدٷ»

ثشاٽ اٿٲ ٣يٸ خيٶد سا ثٺشيش ؿيٴبخشٸ ٵ ثيٸ ػيٶٽ خيٶد         ٯٶػت ؿٴبخز ثٺشش خٶٿؾ ٯپ ؿٶد5« خٶد٧ـٶد٧پ»),

سٵٽ آٵسٿٮ( ثشاٽ اٿٲ ٣ٸ ثشٶاٳڀٮ اسسجبى ثٺشيشٽ ثيب   « خٶد٧ـٶد٧پ»٧ؼششد٧پ ٵ سٔب٫پ ٧شاٿؾ دڀذا ٣ٴڀٮ، ٯپ ثبٿذ ثٸ 

بٿذ اٵ٩ خٶد سا ثـٴبػڀٮ ٵ ثٸ سٶاٳبٿپ ٹب ٵ ٳبسٶاٳپ ٹبٽ خٶد آ٧بٹپ ثڀبثڀٮ( ثب اٿيٲ آ٧يبٹپ،   دٿ٨شاٱ ثشٟشاس ٣ٴڀٮ، ٯپ ث

 سٶاٳبٿپ ٯب دس اٿؼبد ٛوبٽ ٯٴبػت اسسجبًپ ثب دٿ٨شاٱ ٯٺڀبسش ٯپ ؿٶد ٵ ٯپ سٶاٳڀٮ ثٸ سٜٺڀٮ ٵ سٜبٹٮ ثڀـششٽ ثشػڀٮ(  

« خٶد٧ـٶد٧پ»ص٧شدٿٮ ٯپ ثڀٴڀٮ ٣ٸ ثب« دٴؼشٷ ػٶٹشٽ»ا٧ش ثٸ  ٯپ ؿٶد5« خٶدثب٫ٴذ٧پ»ٯٶػت « خٶد٧ـٶد٧پ» )-

ثٸ ٯب ثٸ ساحشپ اػبصٷ ٯپ دٹذ ٣ٸ اٳذاصٷ ٯٴ٠ٌٸ ٧ـٶدٷ خٶد سا ٧ؼششؽ دٹڀٮ( ٧ؼششؽ اٿٲ ٯٴ٠ٌٸ ثٸ ٣بٹؾ ٯٴيبًٞ  

ػٸ ٧بٳٸ دٿ٨ش ٯپ اٳؼبٯذ ٵ ٯب سا سٶاٳب ٯپ ػبصد ٣ٸ ثب آ٧بٹپ ثڀـشش ثٸ ٯؼبئ٪ دڀشاٯٶٱ خٶد ثذيشداصٿٮ( اٿيٲ خيٶد ثيٸ     

 ؼش ٯپ ؿٶد(س٤بٯ٪ ٵ ثب٫ٴذ٧پ ٯب ٯٴ
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دس ٧ٜز ٧ٶ دس ٯٶسد ٫جبع ٿب ٿ٢ ٣شبة ٯٶسد ٓلاٟٸ ثب دٵػز خٶد، ٯ٤ٰٲ اػز دسٿبثڀٮ  ٣ٸ اٵ ٹٮ ثيب ٯيب ٹيٮ    

٠ٓڀذٷ اػز ٵ ٓلاٵٷ ثش اٿٲ ثب ٣ٴذٵ٣بٵ ٳؼجپ ٯ٤ٰٲ اػز ثٸ اٿٲ ٳشڀؼٸ ثشػڀٮ ٣ٸ اٵ ٳٸ سٴٺب دس ٯٶسد ٫جبع ٵ ٣شبة ثيب  

ٶػٸ ثٸ صٿشدػشبٱ، اخلاٝ حشٛٸ اٽ، كذاٟز ٵ دسػشپ ٹٮ ثب ٯب ٹٮ ٯب ٿ٤ؼبٱ اػز، ث٤٬ٸ دس ثشخپ ٯٶاسد دٿ٨ش ٯبٳٴذ س

٠ٓڀذٷ اػز(  ثب ٵٟٶٙ ثٸ اٿٲ ٯشٶػٸ ٯپ ؿٶٿٮ ٣ٸ ا٧ش ثخـپ اص ادسا١ خٶد سا ثب دٿ٨شاٱ دس ٯڀبٱ ث٨زاسٿٮ آٳيبٱ ٳڀيض   

ٽ ٯيب  ٯش٠بثلا ٯ٤ٰٲ اػز ٣ٸ چٴڀٲ ٣ٴٴذ ٵ ثٸ ؿخلڀز ٵ خلٶكڀبر آٳبٱ دپ خٶاٹڀٮ ثشد( چڀضٽ ٣ٸ سب اٿٲ صٯبٱ ثيشا 

ٵ اٛضاٿؾ خبٳٸ « ٣ٶس»ٳبؿٴبخشٸ ٵ ٯجٺٮ ثٶد ٵ ٳٰپ سٶاٳؼشڀٮ ثش آٱ س٤ڀٸ داؿشٸ ثبؿڀٮ( دس اٿٲ ٰٓ٪، ٯب ثٸ ٣بٹؾ خبٳٸ 

٢ٰ٣ ٣شدٷ اٿٮ( اٿٲ خٶد ٯٶػت ثبلا سٛشٲ آ٧بٹپ ٵ سٶاٳبٿپ ٯب دس ٯٶسد خٶد ٵ دٿ٨شاٱ ؿذٷ ٵ خلٶكيب ثيٸ   « ٧ـٶدٷ»

 ثب٫ٴذ٧پ ٯب ٯپ اٳؼبٯذ(  

٣يٸ ٯٶػيت ٧ـيٶد٧پ    «خٶد٧ـيٶد٧پ » شش ؿذٱ سٵاثي ٯب ثب دٿ٨شاٱ ٯپ ؿيٶد5 خٶد٧ـٶد٧پ ٯٶػت ثٺ – .

دٿ٨يشاٱ ٳڀيض ٯيپ ؿيٶد(  ٿٔٴيپ آٳيبٱ ثيب ٯلاحِيٸ         « خٶد٧ـٶد٧پ»سٛشبسٽ ٵ ؿخلڀشپ ٯب ٯپ ؿٶد، ا٬ٗت ٯٶػت 

سٛشبسٽ ٵ ؿخلڀشپ ٯب دس ثڀـشش ٯٶاْٟ ثٸ ٧ـٶد٧پ خٶد ٯپ دشداصٳذ( ثٸ اٿيٲ سشسڀيت، ٯيب ٹ٨ٰيپ     « خٶد٧ـٶد٧پ»

 ٶدٷ ٵ ثبص سٛشبس ٯپ ٣ٴڀٮ ٵ اٿٲ خٶد ٯٶػت ثبلا سٛشٲ داٳؾ ٯب دس ثبسٷ خٶد ٵ دٿ٨شاٱ ٯپ ؿٶد( ٳؼجز ثٸ ٹٮ ٧ـ

ا٬ٗت دس ثشاثش دٵػشبٱ ٵ اٛشادٽ اػز ٣ٸ ثب آٳبٱ ٳضدٿ٤پ ثڀـششٽ احؼيبع  «  خٶد٧ـٶد٧پ»ثڀـششٿٲ دسػٸ 

ٵ آٱ سا ثٸ ػٶٽ ٗٴپ ػبصٽ  ٯب سا سٶاٳب ٯپ ػبصد ٣ٸ سٵاثي خٶد سا ثب دٿ٨شاٱ ٰٓٞ ثخـڀذٷ«  خٶد٧ـٶد٧پ»ٯپ ٣ٴڀٮ( 

، ٯٴؼش ثٸ سؤڀٚ ٵ ٿب دس ؿذٿذسشٿٲ حب٫ز، ٯٴؼش ثٸ ٯيش٥ ساثٌيٸ   « خٶد٧ـٶد٧پ»ػٶٝ دٹڀٮ( دس ٯ٠بث٪، ٳبسٶاٳپ دس 

 ثڀٲ اٳؼبٱ ٹب ٯپ ؿٶد( 

« خٶد٧ـٶد٧پ» خٶد٧ـٶد٧پ، ٯٶػت ؿ٤٪ دٹپ ٳ٨شؽ ٯظجز ثڀـشش دس ٯ٠بث٪ خٶد ٵ دٿ٨شاٱ ٯپ ؿٶد5 – /

شپ ٵ سٛشبسٽ ٛشد ٯپ اٳؼبٯذ ٵ اٵ سا دس ثشاثش دٿ٨شاٱ اص ٳِش اسسجبًپ سٶاٳبسش اص دڀؾ ٯپ ٣ٴذ، ٳٸ سٴٺب ثٸ ثب٫ٴذ٧پ ؿخلڀ

 ث٤٬ٸ ٯٶػت ؿ٤٪ دٹپ ٳ٨شؽ ٯظجز ثڀـششٽ دس ٯ٠بث٪ خٶد ٵ دٿ٨شاٱ ٯپ ؿٶد( 

ٯٴٜپ، سٶاٯب ٯپ سٶاٳٴذ ٯٶػت ٳ٨شؽ ٯظجز دس ٯٶسد خيٶد ٵ  « خٶد٧ـٶد٧پ»ٯظجز ٵ ٹٮ « خٶد٧ـٶد٧پ»ٹٮ 

٧ش ٯب اًلآبر ٯظجز دس ٯٶسد خٶد سا ثٸ دٿ٨شاٱ ٯٴش٠٪ ٣ٴڀٮ، ٵ ثٸ ٓجبسر دٿ٨ش ثٸ ٧ٶٳٸ اٽ ٯظجز خٶد دٿ٨شاٱ ؿٶٳذ( ا

سا ثبص٧ـبئڀٮ، ٯب ٫زر ٵ احؼبع ٫زر خٶد سا ثب دٿ٨شاٱ دس ٯڀبٱ ٳٺبدٷ اٿٮ ٵ آٳبٱ سا دس ٫زر خٶد ػيٺڀٮ ٣يشدٷ اٿيٮ(    

٣ٸ دس ػش ٯپ دشٵساٳڀٮ، ػخٲ ٯپ ٧ٶٿڀٮ، ٵٟشپ ٣ٸ  صٯبٳپ ٣ٸ ٯب ثٸ دٿ٨شٽ دس ٯٶسد اٯڀذٹب ٵ آسصٵٹبٽ خٶد ٵ سٵٿبٹبٿپ

مِبر ؿبد ٵ اٯڀذثخؾ صٳذ٧پ خٶد سا ثب دٿ٨شاٱ دس ٯڀبٱ ٯپ ٳٺڀٮ، ٵ صٯبٳپ ٣ٸ ٯب سؼبسة ٵ خبًشار ٟبث٪ سٶػٸ ٵ ٫ٯب 

ٹڀؼبٱ اٳ٨ڀض خٶد سا ٯؼذدا ثٸ خبًش ٯپ آٵسٿٮ ٵ دٿ٨شاٱ سا ثب خٶد دس آٱ ٹب ػٺڀٮ ٯيپ ٣ٴيڀٮ، احؼيبع ؿيبدٯبٳپ     

ذسر ثڀـششٽ دس خٶٿـشٲ ٯپ ٣ٴڀٮ ٵ دٿ٨شاٱ آٱ سا س٠ٶٿز ٯپ ٣ٴٴذ( آٳبٱ ثب دـشڀجبٳپ ٵ س٠ٶٿيز خيٶد اص   ثڀـشش ٵ ٟ

 اػؼبػبر ٵ سؼبسة ٯب، ٯب سا ثٸ ٵػذ ٯپ آٵسٳذ ٵ حب٫ز خٶؿبٿٴذ ٵ اٯڀذٵاس٣ٴٴذٷ اٽ ثٸ ٯب ٯپ دٹٴذ( 

ب دس اسسجيبى  ٯٴٜپ ٳڀض ٯپ سٶاٳذ ثٸ ٳ٨شؽ ٯظجيز دس ٯيٶسد خٶٿـيشٲ ٵ دٿ٨يشاٱ ٣يٸ ثيب ٯي       « خٶد٧ـٶد٧پ»

ٹؼشٴذ٢ٰ٣ ؿبٿبٱ سٶػٺپ ٣ٴذ(  صٯبٳپ ٣ٸ ٯب سٶاٱ آٱ سا ٯپ ٿبثڀٮ ٣ٸ ٵٿظ٧پ ٹبٽ ٯٴٜپ ٵ ٳبسٶاٳبٿپ ٹبٽ خٶٿؾ سا ثٸ 

دٿ٨شاٱ ثبص٧ٶ ٣ٴڀٮ ٵ ثٸ آٳبٱ ث٨ٶٿڀٮ ٣ٸ ؿ٤ؼز ٹب ٵ اؿشجبٹبر ٯب چڀؼز ٵ ٣ٰجٶدٹبٽ ٯب چ٨ٶٳٸ ثيشٵص ٣يشدٷ اٳيذ ٵ    

ٯپ ٿبثڀٮ ٣ٸ ٹٰٸ خٌبدزٿش ٹؼشڀٮ ٵ ٹٰٸ دس صٳيذ٧پ خيٶد اؿيشجبٹبسپ    ٵٟشپ ٣ٸ آٳبٱ ٳڀض ٣ٮ ٵ ثڀؾ چٴڀٲ ٣ٴٴذ، دس

داؿشٸ ٵ ٳبسٶاٳپ ٹبٽ صٿبدٽ داسٿٮ( دسٯپ ٿبثڀٮ ٣ٸ ٹڀچ ٣غ ثپ اؿشجبٷ ٵ خٌبٳبدزٿش ٳڀؼز( دس ٯپ ٿبثڀٮ ٣يٸ اٳؼيبٱ   

اٳڀٮ ٣بٯ٪ ٵ ثپ ٓڀت ٵػٶد ٳذاسد( اٿٲ ػبػز ٣ٸ ٯب ثٸ دٿ٨شاٱ ٳضدٿ٢ ٯپ ؿٶٿٮ( احؼبع ٯپ ٣ٴڀٮ ٣ٸ دٿ٨ش ٳٰيپ سيٶ  

دٿ٨شاٱ سا ػشصٳؾ ٣ٴڀٮ ٣ٸ چشا چٴڀٲ ٣شدٷ ٵ چٴبٱ ٳ٤شدٷ اٳذ ٵ اٿٲ خٶد ثٸ ٳ٨شؽ ٯظجز دس ٯٶسد ٣٪ اٳؼبٱ ٹب ٯيپ  

 اٳؼبٯذ(  

 هَاخِْ ثب خَد گـَدگی

، چشا دس ثڀـشش ٯٶاسد ٯب اص ٧ـٶدٱ خٶٿؾ دس ٳِش دٿ٨شاٱ ٹشاػبٱ ٹؼشڀٮ «خٶد٧ـٶد٧پ»ثب سٶػٸ ثٸ اٹٰڀز 

ٰٓٶٯب ٯپ سٶاٳڀٮ ث٨ٶئڀٮ ٣ٸ اؿخبف اص ٧ـٶدٱ خٶد اص آٱ سٵ ٳ٨شاٳٴذ ٵ اص آٱ اثب داسٳذ  ٵ اص اٳؼب٭ آٱ دٵسٽ ٯپ ٣ٴڀٮ؟

٣ٸ ٳ٨شؿپ ٯٴٜپ ٳؼجز ثٸ خٶد ٵ دس ثڀـشش ٯٶاسد ٳ٨شؽ ٯٴٜپ سش ٳؼجز ثٸ دٿ٨شاٱ داسٳذ( ثٸ ٓجبسر دٿ٨يش ٵ ػيبدٷ   
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ٿ٨شاٱ آشٰبد ٳذاؿشٸ ٵ ٳٰيپ سٶاٳٴيذ   سش، آٳبٱ اسصؽ آٱ چٴبٱ ثبلا ٵ ٵالاٿپ ثشاٽ خٶد ٟبئ٪ ٳڀؼشٴذ، ٿب آٱ ٣ٸ آٳبٱ ثٸ د

 ثٸ آٳبٱ ٯش٤پ ؿٶٳذ ٵ دس ثشخپ ٯٶاْٟ ٹش دٵٽ اٿٲ ٯٶاسد ثش سٛشبس اٳؼبٱ ٹب حب٣ٮ ٯپ ؿٶٳذ(

 خغش خَد گـَدگی

خٌشٽ ثشاٽ آٳبٱ ٵ صٳذ٧پ آٳبٱ ثب دٿ٨شاٱ  دس ثيش داسد(  « خٶد٧ـٶد٧پ»ثؼڀبسٽ اص اٳؼبٱ ٹب ثش اٿٲ ثبٵسٳذ ٣ٸ 

ًشٙ ٯ٠بث٪ اص ٧ـٶد٧پ سٛشبسٽ آٳبٱ ػٶء اػشٜبدٷ ٣ٴذ ٵ آٱ سا چٶٱ حشثٸ اٽ ثيش ٬ٓڀيٸ    آٳبٱ اص اٿٲ دس ٹشاع اٳذ ٣ٸ

 ؿبٱ ثٸ ٣بس ٧ڀشد، ٿب اػبػب آٳبٱ ٧ٜشٸ اٿـبٱ سا دس١ ٳ٤ٴٴذ( 

ا٬ٗت ٠ٛذاٱ ٳ٨شؽ ٵ احؼبع ٯظجز ٳؼجز ثٸ خٶد ٵ دٿ٨شاٱ اٳؼبٱ سا ثش اٿيٲ ٯيپ داسد ٣يٸ ثڀـيشش ثؼيشٸ      

 سا ثٸ دسػشپ اٳؼب٭ دٹذ( « خٶد٧ـٶد٧پ»٨شاٱ ث٨ـبٿذ ٵ ٰٓ٪ ثڀبٳذٿـذ ٵ ٣ٰشش خٶد سا دس ٯ٠بث٪ دٿ

سشع اص ٵهٔڀشپ ٣ٸ ثشاٽ اٳؼبٱ ٗڀش ٟبث٪ ٣ٴشش٩ ثبؿذ ٵ اٵ ٳشٶاٳذ اٵهبّ سا ٯٌبثٞ ٯڀ٪ خٶد ؿ٤٪ دٹذ ٵ ٳڀيض  

دس ٯ٠بث٪ دٿ٨شاٱ ؿيٶد ٵ ٛيشد سا دس   « خٶد٧ـٶد٧پ»ٓذ٭ آشٰبد ثٸ دٿ٨شاٱ ٯپ سٶاٳذ ٯٶػت ٓذ٭ دزٿشؽ ٵ هٔڀز 

شٵ ثشد ثٸ ًٶسٽ ٣ٸ ٯٌشح ؿذٱ ثب دٿ٨شاٱ سا ٳذزٿشد( ٧بٷ چٴڀٲ اسٜبٝ ٯپ اٛشذ ٣ٸ اٿٲ سيشع اص دٿ٨يشاٱ ٵ   لا١ خٶد ٛ

 ٓذ٭ آشٰبد ثٸ آٱ ٹب ٯذاٵ٭ ؿذٷ ٵ ثٸ سذسٿغ ػضئپ اص ٓبدر ٵ دس ٳٺبٿز ؿخلڀز ٛشد ٯپ ؿٶد( 

بؿٴذ ٣ٸ ٳجبٿذ خٶد سا ٯ٤ٰٲ اػز ثشخپ اص اٳؼبٱ ٹب دس اٵاٱ ٣ٶد٣پ ٵ ػٶاٳپ آٱ ٧ٶٳٸ ثبس آٯذٷ ٵ سشثڀز ؿذٷ ث

ثٸ صٿبٱ اٳؼبٱ سٰب٭ ٯپ ؿٶد( اٿٲ ٟؼٮ ثشخٶسدٹيب  « خٶد٧ـٶد٧پ»ٳضد دٿ٨شاٱ ث٨ـبٿٴذ( آٳبٱ چٴڀٲ آٯٶخشٸ اٳذ ٣ٸ 

ٯپ ؿٶد( ٵا٫ذٿٲ ٯب ثٸ ٯب آٯٶخشٸ اٳيذ ٵ ٿيب ٯيپ آٯٶصٳيذ ٣يٸ      « خٶد٧ـٶد٧پ»ٯٶػت دذٿذ آٯذٱ دؿٶاسٽ ٹبٿپ دس 

ٵ ثبٿذ اص آٱ ثذشٹڀضٿٮ( چٶٱ دس دٿ٨شاٱ احؼبع ٳبخٶؿبٿٴذٽ دس خٶدػشبٿپ ٵ لاٙ صدٱ اػز « خٶد٧ـٶد٧پ ٯظجز»

ٯٶسد ٯب اٿؼبد ٯپ ٣ٴذ( اص خٶد ٧ٜشٲ ٵ خٶد سا ػشٶدٱ دس ٵاْٟ ٳٶٓپ ثپ ادثپ اػيز ٵ اسصؽ ٛيشد سا دس ػبٯٔيٸ ٵ دس    

پ ٯيب  دس صٳيذ٧ « دٿ٨يشاٱ ٯيٶطش  »ٯ٠بث٪ دٿ٨شاٱ ثؼڀبس دبٿڀٲ ٯپ آٵسد( دٿ٨شاٱ ٣ٸ دس صٳذ٧پ ٯب ٯٌشح اٳذ ٵ ثٸ ٓٴٶاٱ 

ٯيپ ٣ٴٴيذ(       ٯب ثٸ ٧ٶٳٸ اٽ ٯٴٜپ دس دٿ٨شاٱ ٵا٣ٴؾ اٿؼيبد  «  خٶد٧ـٶد٧پ ٯٴٜپ »اٿٜبٽ ٳ٠ؾ ٯپ ٣ٴٴذ، دس ٯ٠بث٪ 

آٳبٱ ثٸ ٯمن ؿٴڀذٱ ٳ٤بر ٯٴٜپ دس ٯٶسد ٯب اص صثبٱ خٶد ٯب احؼبع ثذٽ ٯپ ٣ٴٴذ ٵ ٵا٣ٴـپ خٶة اص خيٶد ٳـيبٱ   

ٳٰپ ثبٿذ خٶد سا ث٨ـبئڀٮ ٵ آٱ چٸ دس خٶد داسٿٮ   ز ٣ٸ ٳٰپ دٹٴذ( اص اٿٲ ؿشاٿي دڀبٯپ ٣ٸ دسٿبٛز ٯپ ٣ٴڀٮ اٿٲ اػ

 ثٸ دٿ٨شاٱ ٯٴش٠٪ ٣ٴڀٮ( 

ثڀـششٽ دس ٯب ٵػٶد داسد ٵ ٹش ٟذس دب ثيٸ  « خٶد٧ـٶد٧پ»ٳذاصٷ ثٸ ػٴڀٲ ٣ٶد٣پ ٳضدٿ٢ سش ثبؿڀٮ، اٯ٤بٱ اٹش 

ثبٿذ ثؼڀبسٽ اص چڀضٹيب  ػٲ ٯپ ٧زاسٿٮ ٵ ثٸ اكٌلاح سؼشثٸ ٯپ اٳذٵصٿٮ، ٛشا ٯپ ٧ڀشٿٮ ٣ٸ ٳٰپ ثبٿذ خٶد سا ث٨ـبئڀٮ ٵ 

« خٶد٧ـيٶد٧پ »سا ٣ٸ احؼبع ٯپ ٣ٴڀٮ دس خٶد ٳ٨ٸ داسٿٮ ٵ آٱ ٹب سا ٣ٰشش ثب دٿ٨شاٱ دس ٯڀبٱ ث٨زاسٿٮ، چشا ٣ٸ اٿٲ 

٨شاٱ سا ثش ٯب ٧ـٶدٷ ٯپ ػبصد( ٯب حشپ ثٸ سذسٿغ ثش آٱ ٯپ ؿٶٿٮ ٿٯٶػت آػڀت دزٿشٽ ثڀـشش ٯب ٯپ ؿٶد ٵ دػز د

سآٵسٿٮ ٵ كٶسس٤پ د٧ش٧ٶٱ ثش آٱ چٸ دس ٯب ٯپ ٧زسد ث٨زاسٿٮ( ا٧يش ٳبساحيز   ٣ٸ ٣بٯلا احؼبع خٶد سا سمز ٣ٴشش٩ د

ٹؼشڀٮ خٶد سا خٶؿمب٩ ػ٬ٶٷ دٹڀٮ ٵ ا٧ش اص ؿ٤ؼز سٟڀت خٶد ؿبدٯبٳڀٮ خٶد سا ٯٰ٘يٶ٭ ٵ ٧شٛشيٸ ٵ ٯشيبطش ػ٬يٶٷ     

 دٹڀٮ( ٹٰٸ اٿٲ ٹب سا ٯب  ٣ٮ ٣ٮ دس سٵاثي خٶد ثب دٿ٨شاٱ ٯپ آٯٶصٿٮ ٵ ثٸ ٣بس ٯپ ٧ڀشٿٮ(

 

 

 «خَدگـَدگی»بيی ثشای ساٌّوبيی ّ

ثبٿذ ًجڀٔپ ٵ خٶدػٶؽ ٿب ثب ًڀت خبًش ثٶدٷ ٳٸ آٱ ٣ٸ ثشٳبٯٸ سٿضٽ ؿذٷ ٵ ٯٴجٔض اص ؿشاٿي « خٶد٧ـٶد٧پ»

ثٸ ٧ٶٳٸ اٽ خبف اٳؼب٭ ديزٿشد سيب   « خٶد٧ـٶد٧پ»ٯجشٴپ ثش صٵس ٿب ٵاثؼشٸ ثٸ ٓٶاٯ٪ دٿ٨ش ثبؿذ( ؿبٿذ ثٺشش ثبؿذ ٣ٸ 

ٵ طبثز، ٛضاٿٴذٷ اًلآبر ؿخق ٯ٠بث٪ ثبؿذ سب سٺذٿذ ٣ٴٴذٷ اٵ( ثٸ ٓجيبسر   ٓب٭، س٘ڀڀشدزٿش ثبؿذ سب ٗڀشٟبث٪ د٧ش٧ٶٳپ

ٯپ ثبٿذ ثيٸ    « خٶد٧ـٶد٧پ»ٳٰپ ثبٿذ ٯجشٴپ ثش س٤جش، ٓب٭ ٧شاٿپ ٵ حبلار سٺذٿذ آٯڀض ثبؿذ( « خٶد٧ـٶد٧پ»دٿ٨ش، 

ٵػٶد داسد سخشٿت  ٯب ٿبسٽ دٹذ ٣ٸ سٵاثٌپ سا ٣ٸ ٵػٶد داسد س٠ٶٿز ٣ٴڀٮ ٵ آٱ ٹب سا سم٤ڀٮ ثخـڀٮ ٳٸ آٱ ٣ٸ آٱ چٸ

، ٬ٰٓيپ ػيبصٳذٷ ٵ ٛٔيب٩ اػيز ٳيٸ ٯٴٜيپ ٵ       «خٶد٧ـيٶد٧پ »٣شدٷ ٵ اص ثڀٲ ثجشٿٮ( ثٸ ٓجبسر دٿ٨ش ثبٿذ ٧ٜز ٰٓ٪ 

 ثبصداسٳذٷ(
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ٯٌشح ؿذٷ اٳذ( اٿٲ ٹٴؼبسٹب ٰٓڀ٠ب ٵ ثٸ ؿذر ثش سٴبػيت ٵ ٓيذ٭ سٴبػيت    « خٶد٧ـٶد٧پ»ٹٴؼبسٹبٿپ ثشاٽ 

ٯٔڀٲ، ٳ٤بر ٯٶسد ٳِش، اؿخبف ٯٶسد سٶػٸ ٵ ٯٶهيٶٓبر ٵٿيظٷ   دس ٵهٔڀز حب٣ٮ ٵ ثب سٶػٸ ثٸ سٵاثي « خٶد٧ـٶد٧پ»

 ٯپ دشداصٿٮ5  « خٶد٧ـٶد٧پ»دلا٫ز داسٳذ( اٿٴ٢ ثٸ ثشخپ اص ساٹٴٰبٿپ ٹبٽ ٯشثٶى ثٸ 
 خٶد٧ـٶد٧پ ثبٿذ دٵًشٛٸ ٵ ٟبث٪ سؼٺڀٮ ثبؿذ( – ,

 خٶد٧ـٶد٧پ ثٸ ًٶ٩ ساثٌٸ ثؼش٨پ داسد( – -
 بث٪ اٵ اٳؼب٭ ٯپ ؿٶد، ثبؿذ(خٶد٧ـٶد٧پ ٯپ ثبٿذ ٯٴبػت حب٩ ٣ؼپ ٣ٸ دس ٯ٠ – .
 خٶد٧ـٶد٧پ ثٸ ٯٶهٶّ ٯٶسد ثمض ثؼش٨پ داسد(  – /

 ( خٶد٧ـٶد٧پ ثٸ ؿخلپ ٣ٸ خٶد سا ٯپ ٧ـبٿذ ثؼش٨پ سب٭ داسد – 0
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 تفبّن ثب ديگشاى –ن پٌدفلل 
ثب ٳٶٓپ سٜٺيڀٮ ٵ سٜيبٹٮ ٵ   اسسجبًبر اٳؼبٳپ كمڀح ٯڀبٱ اٳؼبٳٺب ثٸ دسػشپ اٳؼب٭ ٳٰپ دزٿشد ٯ٨ش آٱ ٣ٸ آٳبٱ 

ٓشهٸ ٵ دس١ ٿ٤ذٿ٨ش اٿٲ ٯٺٮ سا ٯٶسد سٶػٸ ٟشاس دٹٴذ( دس اٿٲ ٛل٪ سٶػٸ ٯب ثڀـشش ثٸ دٿ٨شاٱ ٵ ٯؼبٿ٪ ٯشثٶى ثيٸ  

آٳبٱ اػز( ثشاٽ ٛٺٮ ثڀـشش ٛشد ٿب اٛشاد ٯ٠بث٪ خٶٿؾ ثٸ ٓٴٶاٱ ٯخبًت، چٴڀٲ ثٸ ٳِش ٯپ سػذ ٣ٸ دٵ ٯٺبسر ٰٓيذٷ  

آٱ ٹب سا دس ٛشا٧شد اسسجيبًپ ثيٸ ٣يبس ٧شٛيز( اٿيٲ دٵ ٯٺيبسر ٿ٤يپ ٧يٶؽ دادٱ         ٯپ ثبٿذ دس اٳؼبٱ ؿ٤٪ ٧شٛشٸ ٵ 

(Listening)  ٵ دٿ٨شٽ ٹٰذ٫پ(Empathy)  اػز( ثب اٿٲ دٵ ٯٺبسر ثٸ سذسٿغ ٯپ سٶاٱ ثب دٿ٨شاٱ سٜبٹٮ ٯٶسد ٳِش سا

 اٿؼبد ٣شد ٣ٸ اص دپ آٱ اسسجبًبر ثڀٲ ٛشد ٯاطش ؿ٤٪ خٶاٹذ ٧شٛز(

 گَؽ دادى
ثٸ ٧ٜشٲ ٵ ػخٴٶسٽ سٶػٸ داسٳذ ٵ سلٶس ٯپ ٣ٴٴذ ٣ٸ ٳ٠ؾ اك٬پ سا دس ٛشا٧يشد اسسجيبًپ،   ثڀـشش ٯشد٭ ٯٰٔٶلاً 

ٛشػشٴذٻ دڀب٭ ثبصٽ ٯپ ٣ٴذ( دس حب٫پ ٣ٸ ٧ٶؽ دادٱ ٿب ؿٴڀذٱ ٯاطش، اص ػخٴ٨ٶٿپ ثٸ ٯشاست دؿٶاسسش اػيز( ثيذٵٱ   

ذ( ٧ٶؽ دادٱ ثب اٿٲ دڀؾ ٧ٶؽ دادٱ، دڀب٭ ثٸ ٹشص ٵ ٹذس ٯپ سٵد ٵ اسسجبًبر ثٸ ٹذٛپ ٣ٸ داسد دػششػپ دڀذا ٳٰپ ٣ٴ

 «ٛشا٧شد دسٿبٛز ٵ سٔجڀش ٵ سٜؼڀش ٯمش٣ٺبٽ ؿٜبٹپ(»ٛشم ٓجبسر اػز اص5 

# ٳٰپ سٶاٱ ثٸ آٳٺب آٯٶخز ٣ٸ -# آٳبٱ ٧ٶؽ دٹٴذ٧بٱ خٶثپ ٹؼشٴذ( $,ثڀـشش ٯشد٭ چٴڀٲ ٤ٛش ٯپ ٣ٴٴذ ٣ٸ5 $

ٸ ديظٵٹؾ ٹيبٽ ٯشٔيذدٽ    # ٧ٶؽ دادٱ ٯاطش ٵ ؿٴڀذٱ ػبدٷ ٿ٤پ ٹؼشٴذ(ٯشإػٜبٳ.٧ٶؽ دٹٴذ٧بٱ ثٺششٽ ؿٶٳذ ٵ $

٤ٓغ اٿٲ سا ٳـبٱ ٯپ دٹٴذ( اٿٲ دظٵٹؾ ٹب ثش اٿٲ ٵأٟڀز س٬خ اػشٶاساٳذ ٣ٸ ا٣ظش ٯب ٧ٶؽ دٹٴذ٧بٱ خٶثپ ٳڀؼشڀٮ( 

 اكلاً ثڀـشش ٯب ٧ٶؽ ؿٴٶاٿپ ٳذاسٿٮ(

اػشٴجبى ٬ٗي دٿ٨شٽ ٣ٸ ٵػٶد داسد اٿٲ اػز ٣ٸ اٳؼبٱ ٹب ثب ٛشا٧ڀشٽ ٵ آٯٶصؽ،٧ٶؽ دٹٴذ٧بٱ ثٺششٽ ٳٰيپ  

ٿ٤يپ اص دظٵٹـي٨شاٱ    Rankin« ساٳ٤يڀٲ »ٓجبسر دٿ٨ش ٳ٠ؾ آٯٶصؽ سا دس اٿٲ دذٿذٷ ثپ سإطڀش ٯپ داٳٴذ( ؿٶٳذ( ثٸ 

دسكذ اص صٯبٱ ثڀذاسٽ اٛشادٽ ٣ٸ اٵ دس ثيبسٷ آٳيبٱ    +2دڀـ٨ب٭ ٬ٓٮ اسسجبًبر ثٸ اٿٲ ٳشڀؼٸ سػڀذٷ اػز ٣ٸ دس حذٵد 

ادٱ، ػخٲ ٧ٜشٲ، خٶاٳذٱ ٵ ٳٶؿيشٲ ٯيپ   ٯٌب٫ٔٸ ٣شدٷ اػز، دس اسسجبًبر ٯپ ٧زسد( اٿٲ صٯبٱ ثخؾ ٹبٿپ ثٸ ٧ٶؽ د

 ٧زسد ٣ٸ ٳؼجز ٹش ٿ٢ اص آٱ ٹب ثٸ دسكذ ثٸ ٟشاس صٿش ثٶدٷ اػز5

 "-/٧ٶؽ دادٱ 

 "-.ػخٲ ٧ٜشٲ 

 "0,خٶاٳذٱ 

 ",,ٳٶؿشٲ 

ثب سٶػٸ ثٸ اسٟب٭ ٛٶٝ ثٸ ػبد٧پ ٯپ سٶاٱ دسٿبٛز ٣ٸ ثخؾ ٰٓذٷ اٽ اص صٯبٱ اسسجبًپ اٳؼيبٱ ٹيب، آٱ ٹيٮ دس    

سكذ اص ػٰٔڀز آٱ دس ػش٧ټ ثب ػٶاداٱ ٹؼشٴذ، ثٸ ٧ٶؽ دادٱ ٯپ ٧زسد( ثذٿٺپ اػز ٣يٸ  د +4ػبٯٔٸ اٽ ٣ٸ ثڀؾ اص 

 اٿٲ سٟٮ دس ٣ـٶسٹبٽ ٣ٰشش سٶػٔٸ ٿبٛشٸ ٣ٸ ٯڀضاٱ ثب ػٶاداٱ آٱ ٣ٰشش اػز،

سا دس ٳِش ٳ٨شٛشٸ اػز ٵ ا٧يش اٿيٲ    "اسسجبى ثب خٶد"، «ساٳ٤ڀٲ»سٟٮ ثبلاسشٽ خٶاٹذ ثٶد( ثبٿذ سٶػٸ داؿز ٣ٸ  

ِش ٧شٛشٸ ؿٶد ثٸ اٿٲ ٳشڀؼٸ ٯپ سػڀٮ ٣ٸ كذ دسكذ صٯبٱ ثڀذاسٽ اٳؼبٱ ٹب دس ٛشا٧شد اسسجبًپ ٯيپ  ٯٶهٶّ ٳڀض دس ٳ

 ٧زسد(

ٯپ سٶاٱ ٧ٜز ٧ٶؽ دادٱ اػبع اسسجبًبر ثڀٲ اؿخبف اػز ٵ ا٧ش ثٸ دسػشپ اٳؼب٭ ٳ٨ڀشد ٯيپ سيٶاٱ ٧ٜيز    

   اسسجبى ٳبٟق ٵ ثب دؿٶاسٽ ٯٶاػٸ خٶاٹذ ثٶد(ثشاٽ خٶاٳذٱ ٵ ٳٶؿشٲ ٵ حشپ ػخٲ ٧ٜشٲ،

٣لاع ٹب ٵ دٵسٷ ٹبٽ ٯشٔذدٽ دس ٳِش ٧شٛشٸ ؿذٷ اػز ٣ٸ ػٶاٳبٱ سا آٯٶصؽ ٯپ دٹٴذ( اٯب ثيشاٽ ٧يٶؽ دادٱ   

 ٯاطش ٯپ سٶاٱ ٧ٜز ػبٿپ ٣ٸ آٯٶصؽ ٳِب٭ ٿبٛشٸ اٽ ثذٹذ، ٣ٰشش ٯـبٹذٷ ٯپ ؿٶد(

 ّوذلی ٍ فشٌّگ

ٿبٛز ٵ  دٵٯڀٲ ٯٺبسسپ اػز ٣ٸ اص ًشٿٞ آٱ ٯپ سٶاٱ ثٸ ؿٴبخز ثڀـششٽ اص دٿ٨شٽ دػز« ٹٰذ٫پ» 

اص اٿٲ ًشٿٞ ثٸ سٜبٹٮ ثڀـششٽ ثب دٿ٨شٽ سػڀذ( ٹٰذ٫پ سٶاٳبٿپ ٵٿظٷ اٽ اػز ٣ٸ اص ًشٿٞ آٱ ٯپ سٶاٱ ثٸ ٳ٨شؽِ ٛشدِ 

 ٯ٠بث٪ِ خٶٿؾ ٿب ثٸ ٓجبسر دٿ٨ش ٯخبًت خٶٿؾ دپ ثشد ٵ دٳڀب سا اص دسٿچټ چـٮ اٵ ٳ٨شٿؼز(
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ٳٰيپ ثڀٴٴيذ ٵ دس١     ٹب سا ٹٰبٳٴذ ٹٮ  ثڀٲ ادسا١ اٛشاد ثب ٿ٤ذٿ٨ش سٜبٵر چـ٨ٰڀشٽ ٵػٶد داسد( اٛشاد دذٿذٷ

ٳٰپ ٣ٴٴذ( ٹش ٿ٢ ثٸ ٛشاخٶس حب٩ خٶٿـشٲ ٵ ٓٶاٯ٪ حب٣ٮ ثش خٶد، آٱ ٹب سا دس ٯپ ٿبثٴذ( ا٧ش ٯب ٓلاٟٸ ٯٴيذ ثيٸ دس١   

ثڀـشش دٿ٨شٽ ٵ سٜٺڀٮ ٵ سٜبٹٮ ثب اٵ ثبؿڀٮ، ٳڀبص ثٸ ؿٴبخز اٿٲ سٜبٵر ٹب داؿشٸ ٵ ٯپ ثبٿيذ دس سـيخڀق ٵ ؿيٴبخز    

ؽ ٣ٴڀٮ ٳٸ ٠ٛي آٱ چٸ خٶد دس رٹٴڀز خٶد داسٿٮ( ٹٰذ٫پ ػٶٹش اك٬پ سٰيبٯپ ٛشا٧يشد اسسجبًيبر    سؼشثٸ ٹبٽ اٵ سلا

ٯشٰبٿض اػز( ٵٟشپ ٣ٸ ٯب دس ٯ٠بثي٪   (Symphaty) «ٹٰذسدٽ»ٵ  (Neutrality) «خٴظپ ثٶدٱ»اػز( ٹٰذ٫پ ٣بٯلاً اص 

دس ثشاثش اٵ ٣بٯلاً ٯـيٺٶد اػيز(    سٛشبسٹب ٵ دذٿذٷ ٹبٽ ٵاسد ثش ؿخلپ ثب ثپ سٜبٵسپ ثشخٶسد ٯپ ٣ٴڀٮ، خٴظپ ثٶدٱ ٯب

ٯظلاً، ا٧ش ٛشصٳذ ؿخلپ ٣ٸ ثٸ ٧ٶٳٸ اٽ ثب ٯب دس اسسجبى اػز ثڀٰبس اػز ٵ ثٸ ٯب ٯپ ٧ٶٿذ ٿب اص ٣ؼپ ٯپ ؿيٴٶٿٮ ٣يٸ اٵ   

ثٸ ٯب سثٌپ ٳذاسد، اٵ ثبٿذ ٣بس خٶد سا خٶد »ثٸ ػخشپ اص ثڀٰبسٽ سٳغ ٯپ ثشد، ٯب ثب ثپ سٜبٵسپ ث٨ٶٿڀٮ ٿب ٵاٳٰٶد ٣ٴڀٮ ٣ٸ 

دس اٿٴؼب ٯب ثب حب٫ز خٴظپ ٵ ثپ سٜبٵسپ ثب اٵ ٯٶاػٸ ؿذٷ اٿٮ( دس ٳ٠ٌٸ ٯ٠بث٪، ٹٰذسدٽ ٯٶٟٔپ ثيٸ ٯٴليٸ   «( دٹذ اٳؼب٭

ُٺٶس ٯپ سػذ ٣ٸ ٯب دس احؼبػبر، ثب ٣ؼپ ؿشٿ٢ ؿذٷ ٵ احؼبػپ سا ٣ٸ اٵ دس ٯٶسد دذٿذٷ اٽ ثٸ دػز آٵسدٷ اػز 

ٯ٠بث٪( ٯظلاً دس ٹٰبٱ ٯظب٩ ٛٶٝ ا٧يش ٯيپ ؿيٴٶٿٮ    ٯب ٳڀض ثٸ دػز آٵسٿٮ( ٿٔٴپ ٯـبس٣ز دس ٗٮ ٹب ٵ ؿبدٽ ٹبٽ ًشٙ 

 ٛشصٳذ ٛشد ٯ٠بث٪ ٯب ثڀٰبس اػز ٹٰبٱ ٗٮ ٵ دسدٽ سا ٣ٸ اٵ احؼبع ٯپ ٣ٴذ ٯب ٳڀض احؼبع ٵ ثٸ اٵ ٯٴش٠٪ ٣ٴڀٮ(

ٿب ا٧ش ؿبدٯبٳپ صاٿذا٫ٶكٜپ ثشاٽ اٵ حبدص ؿذٷ اػز ٯب ٳڀض ٣بٯلاً ؿبدٯبٱ ؿٶٿٮ( ٵٟشيپ ٯيب خٶٿـيشٲ سا دس     

ػ٬ٶٷ ٯپ دٹڀٮ، ٯ٤ٰٲ اػز ٵاٳٰٶد ٣ٴڀٮ ٣ٸ ٯب ٳڀض ٣بٯلاً ٹٰبٱ احؼبػپ سا ٣ٸ اٵ داسد، داسٿيٮ  « ٹٰذسد»ثشاثش دٿ٨شٽ 

دس سٵاثي ثيڀٲ اٛيشاد   « ٹٰذسدٽ»ٵ آٱ احؼبع سا ٣بٯلاً اص خٶد ٳـبٱ دٹڀٮ( ثؼڀبسٽ ٯٶاسد چٴڀٲ ثٸ ٳِش ٯپ سػذ ٣ٸ 

اًٚ خٶٿـشٲ ثٶدٷ ٵ چيٶٱ ؿيشاٿي ٵ   ػبصٳذٷ ٳڀؼز ٵ ٯـ٬٤پ سا ٳٰپ ٧ـبٿذ، چشا ٣ٸ اٳؼبٱ ٹب سبثْ احؼبػبر ٵ ٓٶ

سؼبسة حب٣ٮ ثش آٱ ٹب ثب ٿ٤ذٿ٨ش ٯشٜبٵر اػز اٿٲ ٓٶاًٚ ٵ احؼبػبر ٳڀض ٯشٜبٵر ٯپ ؿٶد ٵ ٹٰيٶاسٷ ٿ٤يپ ٳٰيپ    

ؿٶٳذ ٵ ا٧ش ٣ؼپ ثخٶاٹذ ػٔپ دس ٿ٤ؼبٱ ػبصٽ آٱ ٹب ٣ٴذ ثب ٳٶٓپ سلٴٔپ ثٶدٱ ؿشاٿي ٯٶاػٸ ٯپ ؿٶد ٣يٸ دس آٱ  

ٳٰپ ٣ٴذ، ث٤٬ٸ ثڀـشش ثٸ سخشٿت آٱ ٯپ اٳؼبٯذ( صٿشا ٵاٳٰٶد ٣يشدٱ آٱ احؼيبع   حب٫ز ٳٸ سٴٺب ثٸ ثٺجٶد ساثٌٸ ٤ٰ٣پ 

ٿ٨بٳٸ، حٰ٪ ثش ُبٹشػبصٽ ٵ ُبٹش ٛشٿجپ ٯپ ؿٶد( اص ػٶٽ دٿ٨ش ٹٰذسدٽ دس ثؼڀبسٽ اص ؿشاٿي ٓبًٜپ ػٴ٨ڀٲ، ٣يبس  

ٰٗپ ثيشاٽ ٯيب   دؿٶاسٽ اػز( ٯظلاً دس حب٫ز ٗٮ ثؼڀبس ػٴ٨ڀٴپ ٣ٸ ثش ٛشدٽ حب٣ٮ اػز ا٧ش اٯ٤بٱ دػشڀبثپ ثٸ چٴبٱ 

ٳڀض ٯ٠ذٵس ثبؿذ ٵ ٯب ٳڀض ثذاٱ ٯشح٬ٸ اص ٗٮ ثشػڀٮ، ٤ٰ٣پ ثٸ اٵ ٳٰپ سٶاٳڀٮ ث٤ٴيڀٮ( ٯٰٔيٶلاً دس ؿيشاٿٌپ ٣يٸ ٛيشدٽ      

ٓضٿضٽ سا اص دػز دادٷ اػز، ٯب ثب ٹٰذسدٽ ٳٰپ سٶاٳڀٮ ٣بسٽ ثشاٽ اٵ اٳؼب٭ دٹڀٮ( ا٧ش ٯب ثٸ ٹٰبٱ حب٫يز ٵ ٯشح٬يټ اٵ   

ٯپ سٶاٳذ ٢ٰ٣ ؿبٿبٱ « ٹٰذ٫پ»اٿٴؼب  ثؼب ٯـ٤٪ سا ٯوبٓٚ ٣ٴڀٮ( ثش٤ٓغ دس ثشػڀٮ ٣بٯلاً ٯظ٪ اٵ سٛشبس ٣شدٷ ٵ چٸ

 سٶػٺپ ٣ٴذ(

ٿب ثپ سٜبٵر ثٶدٱ، دس ؿ٤٪ ٧ڀشٽ سٵاثي ثڀٲ اٛشاد ثؼڀبس صٿبٱ سػبٳٴذٷ اػز ٵ دؿٶاسٽ ٹيبٿپ  « خٴظپ ثٶدٱ»

ب ثيشاٽ اٵ اسصؽ ٵ  سا اص اٿٲ ػٺز دذٿذ ٯپ آٵسد( ٬ٓز ٰٓذٻ اٿٲ اٯش آٱ اػز ٣ٸ ٛشد ٯ٠بث٪، احؼبع ٯپ ٣ٴذ ٣يٸ ٯي  

اٹٰڀشپ ٟبٿ٪ ٳجٶدٷ ٵ ثٸ ػشٳٶؿز اٵ اػبػبً ٓلاٟٸ اٽ ٳذاسٿٮ( اٿٲ خٶد ٿ٤پ اص ٰٓذٷ سشٿٲ ٓٶاٯي٪ ػيذاٿپ ٵ ٧يبٷ دس    

 ثشاثش ٿ٤ذٿ٨ش اٿؼشبدٱ اٛشاد اػز(

ثب ٿ٤ذٿ٨ش سٜيبٵر ٹيبٽ ثيبسصٽ داسٳيذ( ثشخيپ اص      « ٹٰذسدٽ»ٵ « خٴظپ ثٶدٱ»ٛشٹٴ٦ ٹبٽ ٯخش٬ٚ دس ٯٶسد 

ثيٸ ؿيذر   « خٴظپ ثيٶدٱ »٧شاٿؾ داؿشٸ ٵ ثب ٹش ٳٶّ اص سِبٹش ثٸ « ٹٰذسدٽ»ٵ « ٹٰذ٫پ»ٸ ًشٙ ٛشٹٴ٦ ٹب ثڀـشش ث

ثيٸ  « ٹٰيذسدٽ »سا آػبٱ سش ديزٿشا ثيٶدٷ ٵ اص   « خٴظپ ثٶدٱ»ٯٶاػٸ ٯپ ؿٶٳذ ٵ ثشخپ اص ٛشٹٴ٦ ٹب دس ثڀـشش ٯٶاسد 

 ؿذر ٧شٿضاٱ ٯپ ثبؿٴذ(

داسٳذ( اص اٿٲ سٵ، ٛشٹٴ٦ ٹيبٿپ ٣يٸ   « سدٽٹٰذ»ٵ ٧بٷ « ٹٰذ٫پ»اٳؼبٱ ٹب ثٸ كٶسر ٗشٿضٽ ثڀـشش ٧شاٿؾ ثٸ 

اٿٲ اٯش سا سؼٺڀ٪ ٯپ ٣ٴٴذ ٟٶٿٮ سش ٵ ٟذٿٮ سش ثٶدٷ، ٣ٰشش دس ٯٔشم ٛشاص ٵ ٳـڀت ٹب ٯپ ثبؿٴذ( ثش٤ٓغ ا٧يش ثڀـيشش   

 ثٸ خٴظپ ثٶدٱ ٧شاٿؾ داؿشٸ ثبؿٴذ، سض٫ض٩ دس آٱ ٹب ثڀـشش ٯـبٹذٷ ٯپ ؿٶد(

د ٵ ٳ٠يؾ ثشػؼيشٸ اٽ سا ثيبصٽ ٯيپ ٣ٴيذ( اص ًشٿيٞ       دس سٵاثي ثڀٲ اٛشاد ثؼڀبس اٹٰڀز داس« ٹٰذ٫پ»ٯٜٺٶ٭ 

 ٯپ ٿبثٴذ(    آٱ ٹب ثب ٿ٤ذٿ٨ش دڀٶٳذ دڀذا ٣شدٷ ٵ دس ٓڀٲ ػذاٿپ اص ٹٮ، صٳذ٧پ ٿ٨بٳٸ اٽ « ٹٰذ٫پ»

ثٸ ٹٴ٨ب٭ ٹٰذ٫پ، ٳڀبصٽ ثٸ ٓشهٸ ٵ اساٿټ احؼبع ٿ٨بٳٸ ٳڀؼز( ٯظلاً ٫ضٵٯپ ٳذاسد ٣ٸ ؿيبدٯبٳپ ٛيشد ٯ٠بثي٪ سا    

ٿب ٗٮ اٵ سا آٱ ٧ٶٳٸ ٣ٸ ٹؼز اص خٶٿـشٲ ٳـبٱ دٹڀٮ( آٱ چٸ ثبٿذ ثيٸ ٛيشد ٯ٠بثي٪ اٳش٠يب٩     ٓڀٴبً اص خٶد ثشٵص دٹڀٮ ٵ 
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دٹڀٮ ٵ دس ٛشا٧شد اسسجبًپ ٯب سإطڀش ٛشاٵاٱ داسد، اٿٲ اػز ٣ٸ ثٸ اٵ ثٜٺٰبٳڀٮ احؼبع اٵ سا دس١ ٯپ ٣ٴڀٮ ٵ ثيشاٽ آٱ  

ٵ سٶاٳبٿپ اساٿټ اٿٲ حؼبػيڀز ٵ   ٳؼجز ثٸ دٿ٨شاٱ (Sensitivity)ٯمشبع حؼبػڀز « ٹٰذ٫پ»اسصؽ ٵ احششا٭ ٟبٿ٬ڀٮ(

 ٳـبٱ دادٱ آٱ ثٸ دٿ٨شاٱ اػز( ثب دٟز دس ػ٬ٰټ ٛٶٝ ثٸ دٵ ٳ٤شټ ٯٺٮ دػششػپ ٯپ ٿبثڀٮ5

ٵ اٿٲ ٣ٸ دٿ٨شاٱ ثشاٽ ٯب داساٽ اسصؽ ٵ اٹٰڀز ٹؼشٴذ ٵ ٯب اص آٱ ٹب ثٸ « حؼبػڀز ٳؼجز ثٸ دٿ٨شاٱ»اٵ٩   )

ڀٲ اؿخبف ثپ سٜبٵسپ آٱ ٹب ٳؼجز ثٸ ٿ٤يذٿ٨ش اػيز( آٱ   ساحشپ ٳٰپ ٧زسٿٮ( ٿ٤پ اص ٯخشة سشٿٲ ٓٶاٯ٪ دس ساثٌټ ث

صٯبٱ ٣ٸ حغ ٯپ ٣ٴڀذ ثشاٽ دٿ٨شٽ اسصؿپ ٟبٿ٪ ٳڀؼشڀذ ٵ ثٶد ٵ ٳجٶد اٵ دس صٳذ٧پ ؿٰب سإطڀشٽ ٳذاسد، ؿٰب دچبس ثيپ  

ٿ٨ش ٳؼجز ثٸ اٵ ؿذٷ اٿذ ٵ اٿٲ ثٸ ًٶس ٌْٟ ثٸ ساثٌټ اٳؼبٳپ ٵ دس ٳٺبٿز ثٸ اسسجبى ؿٰب ثب ٿ٤ذ« خٴظپ ثٶدٱ»سٜبٵسپ ٿب 

٫ٌٰٸ ٵاسد ٯپ ٣ٴذ( اٯشٵصٷ ٬ٓٮ اسسجبًبر اٳؼبٳپ ثشاٽ اٿٲ حؼبع ثٶدٱ، آٯٶصؽ ٹبٽ لاص٭ سا ٯپ دٹذ ٵ اص ًشٿٞ آٳٺب 

(Sensitivity training)      ػٔپ دس ثبلا ثشدٱ ٯٺبسر ٹبٽ اسسجبًپ اٛشاد ٯپ ٣ٴذ( ػبٿ٨بٷ اٿيٲ آٯيٶصؽ ٹيب دس ٬ٓيٮ

 ػز(ٯذٿشٿز ٵ سؿشٸ ٹبٽ ٵاثؼشٸ ثٸ آٱ ثؼڀبس ٵالا ٵ ثبلا

اػز( ثؼڀبس اسٜبٝ ٯپ اٛشذ ٣ٸ ٯب ثيٸ خيٶثپ احؼيبع    « سٶاٳبٿپ اساٿټ اٿٲ حؼبػڀز ثٸ دٿ٨شاٱ»ٳ٤شٸ دٿ٨ش  )

دٿ٨شاٱ سا دس١ ٯپ ٣ٴڀٮ، اٯنب ثٸ دلاٿ٪ ٓذٿذٷ، اص اثشاص آٱ ثٸ دٿ٨شٽ اٯؼب١ ٯپ ٣ٴڀٮ( حب٩ اٿيٲ ثيٸ خيبًش ٗيشٵس ٵ     

ػز ٿب ٳٸ، چٴذاٱ اٹٰڀز ٳذاسد( اٿٲ ٣بٛپ ٳڀؼز ٣يٸ  ٓٶاٯ٪ ثبصداسٳذٻ ٛشٹٴ٨پ ٵ ٿب ٓٶاٯ٪ ؿخلپ ٵ اػشٰبٓپ دٿ٨ش ا

ٯب ٠ٛي ٳؼجز ثٸ دٿ٨شاٱ حؼبع ثبؿڀٮ( ث٤٬ٸ ثبٿذ حؼبػڀز خٶد سا اثشاص داسٿٮ ٵ ثٸ آٳبٱ ثٜٺٰبٳڀٮ ٣ٸ آٱ ٹب ثشاٽ ٯيب  

اٹٰڀز داسٳذ ٵ ػبٿپ دس صٳذ٧پ ٯب ثشاٽ خٶد ٧ـٶدٷ اٳذ( آٯٶصؽ ٹبٽ ٯشثٶى ثٸ حؼبػڀز ثٸ اٿيٲ ٳ٤شيٸ ٳڀيض سٶػيٸ     

ػٔپ دس ثبلا ثشدٱ ٯٺبسر ٹبٽ اٛشاد دساساٿټ اٿٲ ٯٺٮ ٯپ ٣ٴٴذ( ثشاٽ اسسجبى ثٺشش ثب دٿ٨شاٱ ٯب ثبٿذ ثيٸ آٱ ٹيب    ٣شدٷ ٵ

سٶػٸ ٣شدٷ ٵ ػبٿپ ثشاٽ آٱ ٹب دس صٳذ٧پ خٶد ثبص ٣ٴڀٮ ٵثٸ آٳبٱ ثٜٺٰبٳڀٮ $ثٸ سٵؿٺبٽ ٣لاٯپ ٵ ٗڀش ٣لاٯپ# ٣ٸ آٳيبٱ  

 ثشاٽ ٯب ٯٺٮ اٳذ ٵ ٯب آٱ ٹب سا دس١ ٯپ ٣ٴڀٮ(

ٵ سػڀذٱ ثٸ آٱ ٣بس ػبدٷ اٽ ٳڀؼز( دس ثشخپ ٯٶاسد ٯب ٳبچبس « ٹٰذ٫پ»ٿٲ ٹٰٸ، اٿؼبد ؿشاٿي ٯٴبػت ثشاٽ ثب ا

٣ٴڀٮ ٣ٸ اػبػبً ثشاٿٰبٱ د٫چؼت ٳڀؼز( صٯبٳپ ٣ٸ ٯب ثب ٣ؼپ ٵ ثب ٳِش اٵ ٯخيب٫ٚ ٹؼيشڀٮ   « ٹٰذ٫پ»ٹؼشڀٮ ثب ٣ؼبٳپ 

ٜبٹٮ سػڀذٷ ٵ اسسجبى ٯٴبػت سا ثشٟشاس ٣ٴڀٮ ٳبچبس ثيٸ  ٹٰذ٫پ ٣شدٱ ثب اٵ ثؼڀبس دؿٶاس اػز( اٯنب ا٧ش ثخٶاٹڀٮ ثب اٵ ثٸ س

ٹٰذ٫پ ٯپ ثبؿڀٮ ٵ دس اٿٲ حب٫ز، ٹٰذ٫پ ٣شدٱ ٳٸ سٴٺب ٣بسٽ ػبدٷ ٳڀؼز، ث٤٬ٸ ثؼڀبس دؿٶاس ٵ ٳبٯ٬ٌٶة ٯپ ثبؿيذ(  

دس اٿٲ ٯٶاْٟ ثڀـشش ٵٟز ٵ ٳڀشٵٽ ٿ٢ اٳؼبٱ كشٙ دٛبّ اص ٯٶهْ خٶٿؾ ٵ ٿبٛشٲ ٳ٠بى هٔٚ ٯٶاهْ سٟڀت ٯپ ؿٶد 

 د، اٳؼبٱ سا اص ٵأٟڀز ٵ آٱ چٸ ٵػٶد ٿ٢ ٳٰٶد اػز ثبص ٯپ داسد(ٵ اٿٲ خٶ

 هذاخلِ دس تَاًبيی خَد دس گَؽ دادى ٍ ّوذلی

ٯپ ٣ٴڀٮ، اٯنب ٵأٟڀز اٯش آٱ اػز ٣ٸ ٯب ٣ٰشيش دس  « ٹٰذ٫پ»ٹشچٴذ ٯب سلٶس ٯپ ٣ٴڀٮ ٣ٸ ثب دٿ٨شاٱ ثٸ ساحشپ 

ٶس ٣ٸ اؿبسٷ ؿذ، ٧يبٷ ثؼيڀبس دؿيٶاسسش اص ٧يٶؽ     ٹٰذ٫پ ثب دٿ٨شاٱ سٶٛڀٞ حبك٪ ٯپ ٣ٴڀٮ( ٹٰذ٫پ ثب ٣ؼپ، ٹٰبٱ ً

 دادٱ ٯاطش اػز(

ٯؼش٬ض٭ ؿٴڀذٱ دڀب٭ آٱ ٹب، ٹٮ ثٸ كٶسر ٣لاٯپ « ٹٰذ٫پ»ٵ « ٧ٶؽ دادٱ»دس١ ٵ سٜبٹٮ ثب دٿ٨شاٱ اص ًشٿٞ 

ٵ ٹٮ ثٸ ٧ٶٳټ ٗڀش ٣لاٯپ اػز( اٿٲ خٶد ٯٶػت دس١ ٯمشٶا، ٯ٠لٶد، احؼبػبر ٵ ٓٶاًٚ ٯشسجي ثب آٱ ٹبػز ٵ اٿيٲ  

اثؼشٸ ثٸ اٳش٠ب٩ دس١ خٶٿـشٲ ثٸ آٱ ٹبػز( سٔذاد ٟبث٪ ٯلاحِٸ اٽ اص دؿٶاسٽ ٹب ٵ ػذٹبٽ اسسجبًپ ثشاٽ ٹب خٶد، ٵ

ٯؼش٠ڀٰبً اطش داسٳيذ اؿيبسٷ   «  ٹٰذ٫پ»ٵ « ٧ٶؽ دادٱ»سػڀذٱ ثٸ ٯ٠لٶد ٵػٶد داسد، ٣ٸ رٿلاً ثٸ ثشخپ اص آٱ ٹب ٣ٸ دس 

 ٯپ ؿٶد5

 پیبم ٍ هَقؼیت (1

ٯپ داسٿٮ ٵػٶد داسد ٣يٸ   ٹٮ دس دڀب٭ ٵ ٹٮ دس ٯٶٟٔڀشپ ٣ٸ آٱ سا دسٿبٛز  ؿٰبسٽ اص دؿٶاسٽ ٹب ٵ ٳبسػبٿپ ٹب،

 اٹٮ آٳٺب ٓجبسسٴذ اص5  

 # دؿٶاسٽ ٹبٽ ٳبؿپ اص ٵأٟڀز اٯش,

 # دؿٶاسٽ ٹبٽ ٳبؿپ اص ٯٔٴپ-

 # دؿٶاسٽ ٹبٽ رٹٴپ ٵ سٵاٳپ.

 # دؿٶاسٽ ٹبٽ ٛڀضٿ٤پ(/
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سٵٽ ٯپ دٹٴذ ٣ٸ ا٣ظش اٵٟبر دس ؿيٴڀذٱ ػيخٲ دٿ٨يشاٱ ٵ دس      ، اص اٿٲ سٵٵأٟڀز اٯش دؿٶاسٽ ٹبٽ ٳبؿپ اص

اسسجبى ثب آٱ ٹب، ٯب ثٸ دٳجب٩ ٵأٟڀز آٱ چٸ خٶد دس رٹٲ داسٿٮ ٯپ ٧شدٿٮ سب آٱ چٸ اٵ ٯپ خٶاٹذ ث٨ٶٿذ( ٿب ثٸ ٓجبسر 

ػيز  ٣ٸ دس رٹٲ ٛشػشٴذٻ دڀب٭ اػز( ٯيظلاً ٯ٤ٰيٲ ا   اٿذٻ اك٬پدٿ٨ش ٯب ثٸ دٳجب٩ ثشداؿز خٶد اص ٯٶهٶّ ٹؼشڀٮ سب 

دٵػشپ دس ٯٶسد ػخشپ ٹب ٵ ٳبساحشپ ٹبٽ صٳذ٧پ خٶد دس ؿٺش ٵٟشپ ٣ٸ سبصٷ اص سٵػشب ثٸ ؿٺش آٯذٷ ثٶد ٧ٜش٨ٶ ٣ٴذ ٵ 

ػش٧شداٳپ، سٴٺبٿپ، ثپ ٣ؼپ ٵ ٹشاػپ سا ٣ٸ داؿشٸ اػز ثب ٯب دس ٯڀبٱ ٳٺذ( ٯب ثذٿٲ كٶسر ثٸ دبسٷ ٹبٿپ اص ٵأٟڀيز  

اػز، سشثڀز ؿٺشٽ ٳذاؿشٸ اػز ٵ ٗڀيشٷ( ٯيب ثيٸ احؼبػيبر ٵ      اسٶػٸ ٯپ ٣ٴڀٮ ٣ٸ ٯظلا اٵ سٵػشبصادٷ اػز، دسٵٳ٨ش

ٳيٸ    _آٱ ٹٮ دبسٷ ٹبٿپ اص ٵأٟڀز  _ ٓٶاًٚ حب٣ٮ ثش اٵ ٣ٰشش سٶػٸ ٯپ ٣ٴڀٮ( ٯب ثٸ ٟٶ٩ خٶد ثٸ ٵأٟڀز ٯپ دشداصٿٮ 

 احؼبع ثٸ ٧ٶٳٸ ٿ٢ ٣٪ (

ضٳذ ٵ اػضاٽ دڀب٭ دس آٱ ٹب ٳڀض ٯـبثٸ ٯپ ثبؿٴذ، چشا ٣ٸ آٳٺب ٳڀض اص دڀب٭ ثش ٯپ خڀ ٯٔٴپ دؿٶاسٽ ٹبٽ ٳبؿپ اص

سبطڀش ؿ٨شٛپ ٯپ ٧زاسٳذ( دؿٶاسٽ ٹبٽ ٳبؿپ اص ٯٔٴپ صٯبٳپ سخ ٯپ دٹٴذ ٣ٸ ٣ؼپ ٬٣ٰٸ ٿب ٓجبسسپ سا ػذا اص ٯٔٴيپ  

 ٯشذاٵ٩ آٱ ثٸ ٣بس ٧ڀشد ٿب آٱ ٹب سا ثٸ ٧ٶٳٸ اٽ ثٸ ٣بس٧ڀشد ٣ٸ احؼبع ٯشٜبٵسپ سا دس ٯب ثڀبٳ٨ڀضد(

شٿض ٿ٢ ٯٔٴپ ٯپ دٹذ ٵ دس ثٴذس ٓجنبع ٯٔٴپ دٿ٨ش( چششثبص دس سجشٿض ثٸ دس سٺشاٱ ٿب دس سج« چششثبص«ٯظلاً ٬٣ٰٸ 

ٯٔٴپ ٛشدٽ اػز ٣ٸ اص ٹٶادڀٰب ثب چشش ٳؼبر ثٸ صٯڀٲ ٯپ دشد( دس سٺشاٱ ٓلاٵٷ ثش ٹٰڀٲ ٯٔٴپ دس ٳضد ثؼڀبسٽ اص اٛشاد 

شٽ ٯيپ ؿيٶد( دس   ثب صٯڀٴٸ ٛشٹٴ٨پ ٿ٤ؼبٱ ٯٔٴپ دٿ٨شٽ ٳڀض داسد ٵ آٱ ٓجبسر اػز اص ٛشدٽ ٣ٸ اٳ٨٪ ٵ ًٜڀ٬پ دٿ٨

ثٴذس ٓجبع ٵ ٟـٮ، چششثبص ٣ؼپ اػز ٣ٸ ٣بلاٹبٽ ٵاسداسپ سا اص ٫ٴغ ٹب ٵ ٯ٘بصٷ ٹبٽ ٯم٬پ سٺڀٸ ٣شدٷ ثيٸ ؿيٺشٹبٽ   

 دٿ٨ش ثشاٽ ٛشٵؽ ٯؼذد ٯپ ثشد(  

ثٶدٷ ٵ دس ٓيڀٲ  « اسسجبى ثب خٶد»، صٯبٳپ ثڀـشش ثٸ ٵٟٶّ ٯپ دڀٶٳذٳذ ٣ٸ ٯب دس٧ڀش دؿٶاسٽ ٹبٽ رٹٴپ ٵ سٵاٳپ

 ٳڀض ػخٲ ٧ٜشٸ ٿب دس اسسجبى ٹؼشڀٮ(  حب٩ ثب دٿ٨شاٱ 

، ؿبٯ٪ ٬٣ڀٸ ٯمش٣بسپ ٯپ ؿٶد ٣ٸ اص ًشٿٞ ٯمڀي ٯ٤ٰٲ اػز ثش سٰش٣ض ٵ سٶػٸ ٯيب ثيٸ   دؿٶاسٽ ٹبٽ ٛڀضٿ٤پ

ٛشد ٛشػشٴذٻ دڀب٭ ٵ ٿب دڀب٭ اٵ سإطڀش ث٨زاسد ٵ آٱ ًٶس ٣ٸ ثبٿذ ثٸ آٳٺب دشداخشٸ ؿٶد، سٶػٸ ٳـيٶد( اٿيٲ دؿيٶاسٽ ٹيب     

ظب٩ آٱ ٹب دذٿذ ٯپ آٿٴذ( ٧بٷ اٿٲ دؿٶاسٽ ٹب اص ٵهْ ٫جبع دٶؿيڀذٱ، ٵهئڀز ُيبٹشٽ    سٶػي ػشٵكذا، ٳٶس، ثٶ ٵ اٯ

 ٯپ ٧ڀشٳذ( اٛشاد ٵ حشپ صٿجبٿپ ٵ صؿشپ آٳٺب ٳـإر

 خَد (2

دػشټ دٿ٨ش اص ٓٶاٯ٪ ٯاطش ثش سٶاٳبٿپ ٯب دس ٧ٶؽ دادٱ ٵ ٹٰذ٫پ ٯشسجي ثب خٶد ٯب ٯپ ثبؿٴذ( ا٧ش ٯب داٿٰيبً ثيش   

دٿ٨ش سيٶاٱ حؼيبع ثيٶدٱ ٳؼيجز ثيٸ       )خٶدثڀٴپ –س ٯذاس ٹٰټ ٓب٫ٮ سلٶس ٣ٴڀٮ خٶد س٤ڀٸ داؿشٸ ٵ خٶٿـشٲ سا د

ٵ دڀؾ داٵسٽ ٳؼجز « خٶدٯذاسٽ»دٿ٨شاٱ ٵ سٶػٸ ثٸ احؼبػبر ٵ ٓٶاًٚ آٱ ٹب سا اص دػز ٯپ دٹڀٮ( سٶػٸ ثٸ خٶد، 

اٽ ٯٶ٠ٛڀيز دس  ٯب ثب آٱ ٹب ٫ٌٰٸ ٵاسد ٯپ ػبصد( ثش« ٹٰذ٫پ»ٯاطش ٵ ٳڀض « ٧ٶؽ دادٱ»ثٸ خٶد ٵ ٣ٮ ٧شٛشٲ دٿ٨شاٱ، ثٸ 

ٯيب سا ثيش آٱ ٯيپ     )خٶدٯذاسٽ –ٹٰذ٫پ ٳڀبص ثٸ احؼبع ٯظجز ٳؼجز ثٸ خٶد ٵ دٿ٨شٽ داسٿٮ( سٰش٣ض ٵ سٶػٸ ثٸ خٶد 

داسد٣ٸ سٶػٸ ٵ احششا٭ ٳؼجز ثٸ خٶد سا ٧ؼششؽ دٹڀٮ، ٣ٸ ثپ ؿ٢ ثبٓض ٣بٹؾ سٶػٸ ٵ احششا٭ ثٸ دٿ٨شٽ ٿب دٿ٨شاٱ 

 ٯب اص دٿ٨شاٱ ٯپ ؿٶد ٵ ٰٓ٪ ٹٰذ٫پ اٳؼب٭ ٳٰپ دزٿشد(اػز ٣ٸ اٿٲ خٶد دس ثؼڀبسٽ ٯٶاسد ٯٶػت دٵس ؿذٱ 

ٓٶاٯ٪ ٯشٔذدٽ ٯ٤ٰٲ اػز ٯٶػت سٶػٸ ثڀؾ اص اٳذاصٻ ٛشد ٳؼجز ثٸ خٶد ٵ ٬ٜٗز اص دٿ٨شاٱ ؿيٶد( دٛيبّ اص   

خٶد ساٿغ سشٿٲ آٱ ٹب ٯپ ثبؿذ( اؿخبف صٯبٳپ ٣ٸ احؼبع سشع ٣ٴٴذ ٵ ثش حَٜ خٶد ٵ ٯٶٟٔڀز خٶٿؾ اٳذٿـيٴب١  

خٶد ٯپ ٧ڀشٳذ( دس اٿٲ حب٫ز آٱ ٹب ثڀـشش ثٸ خٶٿـشٲ سٶػٸ ٣شدٷ ٵ اص دشداخشٲ ثٸ دٿ٨يشاٱ   ؿٶٳذ، حب٫ز سذاٛٔپ ثٸ

 اثب داسٳذ(

اػيز(  « خيٶدثشسشثڀٴپ آصٯبٿـيپ  »ٿب سٰش٣ض ثيڀؾ اص اٳيذاصٷ ثيٸ خيٶد،     « خَدهذاسی»د٫ڀ٪ دٿ٨ش ثشاٽ  ) .

٧بٷ دچبس حيب٫شپ ٯيپ ؿيٶٳذ ٣يٸ      اؿخبكپ ٣ٸ ثب سؼبسة ثبلا ٵ ثشسشٽ ٳؼجشبً صٿبد ٳؼجز ثٸ ٯخبًجبٱ خٶد ٟشاس داسٳذ،

سلٶس ٯپ ٣ٴٴذ ٠ٛي آٱ ٹب دسػز ٯپ اٳذٿـٴذ ٵ اٛشاد ٯ٠بث٪ آٱ ٹب ثٸ ٹڀچ ٵػٸ حشٛپ دس ثشاثش حشٙ آٱ ٹب ٳذاسٳيذ(  

ثيب   –ثٸ ٵٿظٷ دس حٶ٩ ٵ حٶؽ ث٬ٶٕ  –ٵا٫ذٿٲ ٧بٷ اٿٲ حب٫ز سا دس ثشاثش ٛشصٳذاٱ خٶد داسٳذ ٵ دس ٯـ٤لاسپ ٣ٸ ٛشصٳذاٱ 

ٯڀبٱ آٳبٱ ٯپ « ؿ٤بٙ ٳؼ٬پ»ش ٧ٶؽ ؿٴٶا داؿشٸ ٵ ثب آٳبٱ ٹٰذ٫پ ٳٰپ ٣ٴٴذ ٵ ٹٰڀٲ ٯٶػت آٱ ٯٶاػٸ ٯپ ؿٶٳذ ٣ٰش

 ؿٶد(
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 ادساک ًؼجت ثِ ديگشی (4

ٳيب٭ ثيشد(   « ادسا١ خٶد ٳؼجز ثيٸ دٿ٨يشٽ  »ػٶٯڀٲ دػشٸ اص ٓٶاٯ٪ ٯاطش ثش ٧ٶؽ دادٱ ٵ ٹٰذ٫پ سا ٯپ سٶاٱ 

$ٯظ٪ دبٿ٨بٷ اػشٰبٓپ ٛشد ٿب سٛشبس ٟب٫جپ ٿب  ٳ٨شؽ ٹبٽ اص دڀؾ ؿ٤٪ ٧شٛشٸ ٵ سٶؤ٭ ثب سٔلت ٳؼجز ثٸ ٣ؼپ ٿب چڀضٽ

ٯجشٴپ ثش سمؼش ٤ٛشٽ#، ثذٵٱ ؿ٢ دس ٹٰذ٫پ ثب آٱ ٹب ٵ ٧ٶؽ دادٱ ٯاطش ٯپ ثبؿٴذ( ا٧ش ٛشد ٯٶسد ٳِش ٯيب اص دبٿ٨يبٷ   

اػشٰبٓپ ٵالاٿپ ثشخٶسداس ثبؿذ ٵ ٯب ثش آٱ ثبؿڀٮ ٣ٸ اٵ اص ٳِش سخللپ ٵ حشٛٸ اٽ ٛشد كبحت كيلاحڀشپ اػيز، دس   

ف ثٸ حشٙ اٵ ٰٓڀ٠بً ٧ٶؽ ٯپ دٹڀٮ ٵ ٣ٰشش خٶد سا ٯم٠ٞ ثٸ اٳش٠بد اص اٵ ٯپ داٳيڀٮ( ثيش٤ٓغ ا٧يش ٛيشد     آٱ ٯٶسد خب

دٿ٨شٽ ٣ٸ اص ٳِش ٯب كبحت كلاحڀز ٳجٶدٷ ٹٰبٱ ػخٲ سا ٯٌشح ٣ٴذ ٯب ثب سشدٿذ صٿبد ثٸ آٱ سٶػٸ ٯپ ٣ٴڀٮ ٵ چٸ ثؼب 

سٶػٸ ٿب ٓذ٭ سٶػٸ ثٸ اٛشاد ٵ ٳِشار آٱ ٹيب  دس ٯڀبٳټ ػخٲ اص سٶػٸ ثذاٱ خبسع ٯپ ؿٶٿٮ( ٿ٤پ اص ٰٓذٷ سشٿٲ ٓٶاٯ٪ 

ٓبٯ٪ اسسجبًپ اػز( ٹشاٳذاصٷ دسػټ ٯـشٵٓڀز ثبلاسش ثبؿذ سٶػٸ ثيٸ ٳِيشار اٵ ثڀـيشش    « ٯ٠جٶ٫ڀز»ٿب « ٯـشٵٓڀز»

ثٶدٷ ٵ ثٸ ٓجبسر دٿ٨ش اسصؽ ٵ آشجبس ػخٲ اٵ ثڀـشش خٶاٹذ ثٶد( دس اٿٲ حب٫ز اٛشاد ثب دٟز ثڀـششٽ ثٸ ػيخٲ ٛيشد   

 ٯپ دٹٴذ(      ؽ ٛشا ٯٔشجش ٵ ٯ٠جٶ٩ ٧ٶ

ا٧ش ٯب ثٸ ٧شٵٷ ٿب دػشٸ اٽ آش٠بد داؿشٸ ٵ آٳبٱ سا احششا٭ ثشاٳ٨ڀض ثذاٳڀٮ، ٹش٣غ ٣ٸ ثٸ آٱ ٧شٵٷ ٿب دػشٸ س٬ٔيٞ  

داؿشٸ ثبؿذ ٵ ٿب آٱ ٣ٸ خٶد سا ٹٶاخٶاٷ آٱ ٹب ٯٌشح ٣ٴذ، ٯٶسد سٶػٸ ٯب خٶاٹذ ثٶد ٵ ٳِشار اٵ ثشاٽ ٯب اسصؿٰٴذ ٯيپ  

 ثبؿذ(

 ادى ٍ ّوذلیگؼتشؽ تَاًبيی گَؽ د
ٯپ ٧زاسٳذ ٵ ثبٓيض       لاص٭ اػز دس ٵٹ٬ټ ٳخؼز ثٸ ػٸ دػشٸ اص ٓٶاٯ٬پ ٣ٸ ثش ٧ٶؽ دادٱ ٵ ٹٰذ٫پ ٯب سإطڀش 

آشلاٽ آٱ ٹب ٯپ ؿٶٳذ، اؿبسٷ داؿشٸ ٵ سٵؽ ٹبٿپ سا ٣ٸ ٯپ سٶاٱ اص آٳٺب اػشٜبدٷ ٣شد، ثڀبٱ ٣ٴڀٮ( ٧ٜشڀٮ ٧ؼؼيش٨پ  

ٹبٽ ٳبؿيپ اص ٯٔٴيپ، دؿيٶاسٽ ٹيبٽ      ٹبٽ ٛڀضٿ٤پ، دؿٶاسٽ ؿٶاسٽٹبٿپ ٣ٸ دس اٿٲ ٯٶسد ٵػٶد داسٳذ ٓجبسسٴذ اص د

 رٹٴپ ٵ سٵاٳپ، دس ٳٺبٿز دؿٶاسٽ ٹبٽ ٳبؿپ اص ٵأٟڀز اٯش، ٣ٸ ٹش ٿ٢ دس ػبٽ خٶد سـشٿح ؿذٳذ(

ٯب ٯپ سٶاٳڀٮ دؿٶاسٽ ٹبٽ ٳبؿپ اص ٵأٟڀز اٯش سا ثٸ ٵػڀ٬ټ سٶػٸ ثٸ ٳ٤بر اػبػپ ٯٶهٶّ ٣ٰشيش ٣يشدٷ ٵ ثيٸ    

صٿٮ( ٯب اص ًشٿٞ دشػؾ ٵ سٵؽ ٹبٽ دٿ٨شٽ ٣ٸ ٵػٶد داسٳذ ٯپ سيٶاٳڀٮ اٿيٲ دؿيٶاسٽ سا ٣ٰشيش     ٯ٠بث٬ٸ ثب آٱ ٹب ثذشدا

٣ٴڀٮ( ثبٿذ دس ٳِش داؿشٸ ثبؿڀٮ دس اسسجبى ٯڀبٱ ٛشدٽ ٵ چٺشٷ ثٸ چٺشٷ، ثبة دشػؾ ٹٰٶاسٷ ثٸ سٵٽ ٯب ثبص اػز ٵ ٹيش  

اٯ٤بٱ، ٯيپ سيٶاٱ اص ٛشػيشٴذٻ دڀيب٭      ٯپ سٶاٱ آٱ سا دسٿبٛز( دس كٶسر    ٣ؼب ٣ٸ ٳ٤شٸ اٽ سا دس ٳڀبٛشڀٮ، ثب دشػـپ

خٶاػز ٳ٤بر اػبػپ ٯٶسد ٳِش خٶد سا ثٴٶٿؼذ ٿب آٱ ٣ٸ ؿٰشدٷ ٵ آٹؼشٸ آٱ ٹب سا ثڀبٱ داسد سب ٯب ثشٶاٳڀٮ ثيٸ خيبًش   

 ػذشدٷ ٵ ٯٴِٶس اٵ سا دس١ ٣ٴڀٮ(

٣يبس   دؿٶاسٽ ٹبٽ ٯجشٴپ ثش ٯٔٴپ ٯپ سٶاٳٴذ ثٸ حذاٟ٪ خٶد ٣بٹؾ ٿبثٴذ( ا٧ش ؿخق ٯ٠بث٪ ٯب ٬٣ٰٸ اٽ سا ثيٸ 

٧ڀشد ٣ٸ ٯب ٯٔٴپ آٱ سا ثٸ دسػشپ دس ٳڀبثڀٮ ٿب ٯب سا دچبس ػشدس٧ٰپ ٣ٴيذ، ثيشاٽ ػ٬يٶ٧ڀشٽ اص اٿيٲ دؿيٶاسٽ ٹيب ٵ       

ٯـ٤لار ثٔذٽ ثٺشش اػز اص اٵ ثخٶاٹڀٮ ٣ٸ ٬٣ٰٸ سا ثشاٽ ٯب ٯٔٴپ ٣ٴذ ٵ ٿب ٯٔٴپ ٵ ٯٜٺيٶٯپ سا ٣يٸ خيٶد اص آٱ داسد    

 ثشاٽ ٯب ثبصؿ٤بٛذ(

ٽ دٵس ٵ دساص سٵاٳپ ٵ سئٿبٹبٽ ثڀذاسٽ ٹٴ٨ب٭ اسسجبى ثب دٿ٨شاٱ ٯب سا دس خٶد ثٸ ػبٽ اٿٲ ٣ٸ اػبصٷ دٹڀٮ ػٜشٹب

ثج٬ٔٴذ ٵ ٯب سا اص دڀب٭ِ ٛشػشٴذٻ دڀب٭ دٵس ٣ٴٴذ، ٯپ ثبٿذ صٯبٱ سا ثب سٰش٣ض ثش سٵٽ ٯ٠لٶد ٵ ٯمشٶاٽ دڀيب٭ اٵ دس اخشڀيبس   

ٿپ خيٶد سا دس ٧يٶؽ دادٱ ٵ دس١   خٶد ٧ڀشٿٮ( ثب دشٹڀض اص ٯٶهٶٓبر ٵ ٓٶاٯ٪ ٗڀش ٯشسجي ثب دڀب٭ ٯيپ سيٶاٳڀٮ سٶاٳيب   

 ٯٜبٹڀٮ ثٸ ٯڀضاٱ ٟبث٪ ٯلاحِٸ اٽ ٧ؼششؽ دٹڀٮ(

ٓٶاٯ٪ ٛڀضٿ٤پ ٳبٯٴبػت ٯبٳٴذ ػشٵكذا، ٳٶس ؿذٿذ، ثٶٹبٽ ٳبٯٌجٶّ ٵ ٗڀشٷ ثٸ ساحشپ ٟبث٪ ٣ٴشش٩ ٯپ ثبؿيٴذ(  

 دس ثڀـشش ٯٶاسد، ػبثٸ ػبٿپ ٵ حش٣ز ػبدٷ اص اًبٟپ ثٸ اًبٝ دٿ٨ش ٯـ٤٪ سا ح٪ ٯپ ٣ٴذ(

ثشسشثڀٴيپ ٵ خٶدٯيذاسٽ ٯيپ     اسٳذٻ ٯجشٴپ ثش سٰش٣ض ثش خٶٿـشٲ ٣ٸ ٯٴؼش ثٸ حبلار سذاٛٔپ، خٶدٓٶاٯ٪ ثبصد

 ؿٶٳذ دؿٶاسسش اص ٓٶاٯ٪ ٳبٯجشدٻ ٛٶٝ ٟبث٪ ٣ٴشش٩ ٳٰپ ثبؿٴذ(

ٯڀبٱ ٳٺبدٷ اػز، دس ح٪ ٯـ٤٪، ٣ٮ ٵ  ٯڀبٱ ٳٺبدٷ اٿٮ ٿب اٵ ثب ٯب دس سٰش٣ض ثش ٯٔٴپ ٵ سؼشثٸ اٽ ٣ٸ ثب دٿ٨شٽ دس

ٯب سا اص حبلار سذاٛٔپ دٵس ٯپ داسد( ػذاٽ اص ٵػٶٷ اٛششاٟپ ٣ٸ ثيڀٲ ٯيب ٵ دٿ٨يشاٱ ٵػيٶد داسد ٵ      ثڀؾ ٯاطش اػز ٵ
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ٳِشار ٯب سا دس ثشخپ اص صٯڀٴٸ ٹب ثب ٿ٤ذٿ٨ش ٯشٜبٵر ٯپ ٣ٴذ، اص ثؼڀبسٽ ػٺبر ثڀٲ ٯب ٵػٶٷ اؿششا١ ٵػٶد داسد ٣يٸ  

شؽ ٹيبٽ ٯـيشش١ ٵ اسصؽ ٹيب ٵ ثبٵسٹيبٽ     ٯپ سٶاٳذ ٯب سا ثٸ ٿ٤ذٿ٨ش ٳضدٿ٢ ٣ٴذ( اٛضاٿؾ ٵ ثٸ حذا٣ظش سػبٳذٱ ٳ٨ي 

ٿ٤ؼبٱ ثڀٲ ٯب ٵ ثٸ حذاٟ٪ سػبٳذٱ سٜبٵر ٹب ٵ ٵػٶٷ اٛششاٝ، ٯٶػت اٛضاٿؾ ٯڀيضاٱ ٧يٶؽ دادٱ ٯياطش ٵ ٹٰيذ٫پ ٵ     

اسسجبًبر ثٺشش ثڀٲ ٯب ٯپ ؿٶد( ٓلاٷ ثش اٿٲ ا٧ش دس ثشخٶسد ثب اؿخبف، دس كٶسر ٯٶاػٺٸ ثب ٯخب٫ٜيز، سيذاٛٔپ سٛشيبس    

 ثؼڀبس اٟٴبٓپ ٵ ٿب ٯش٠بٓذ ٣ٴٴذٷ ٿبٛشٸ ٵ آٳبٱ سا ثٸ سذسٿغ ٯٶاٛٞ ثب خٶد ثڀبثڀٮ(ٳ٤ٴڀٮ ٯ٤ٰٲ اػز خٶد سا 

ا٧ش ٯـ٤٪، خٶدثشسشثڀٴپ ثبؿذ، چبسٷ اٽ ػض اػبصٻ اُٺبس ٳِش دادٱ ثٸ ٛشد ٯ٠بث٪ ٵ سٶػٸ صٿيبد ثيٸ ٳِيشار اٵ    

ٓيبر ٵ سؼشثيټ ثيبلاٽ    ٳڀؼز( ثپ كجشٽ ٳؼجز ثٸ ٣ؼپ ٣ٸ سؼشثٸ ٵ اًلآبر صٿبدٽ دس صٯڀٴٸ اٽ ٳذاسد ٵ ؿٰب ثب اًلا

خٶد احؼبع ٣ؼب٫ز ٣شدٷ ٵ ٤ٓغ ا٫ٰٔ٪ خٶد سا ثب ثپ سٶػٺپ ٵ ٧ٶؽ ٳذادٱ ثٸ اٵ ثيشٵص ٯيپ دٹڀيذ، حبكي٬پ ػيض      

٧ؼؼش٨پ اسسجبًپ ٳذاسد( ٧ٶؽ دادٱ ثٸ آٱ ٹب ٵ ٹٰذ٫پ ثب آٳبٱ ٯٶػت ح٪ ٯـ٤٪ ٯيپ ؿيٶد ٵ آٱ ٹيب سا ثيٸ ؿيٰب      

 چڀض سبصٷ اٽ ثڀبثڀذ( ٳضدٿ٢ ٯپ ٣ٴذ( ثٸ ػخٴبٱ آٱ ٹب ٧ٶؽ ٛشا دٹڀذ( ٯ٤ٰٲ اػز

اؿخبكپ ٣ٸ ثڀؾ اص حذ ثٸ خٶد ٯش٤پ ثٶدٷ ٵ خٶد سا دس ٯمٶس ٬٣ڀټ اٯٶس ٟشاس ٯپ دٹٴذ ثب اٿٲ دؿٶاسٽ ٯٶاػٸ 

ٯپ ؿٶٳذ ٣ٸ سمٰ٪ ٧ٶؽ دادٱ ثٸ دٿ٨شاٱ سا اص دػز دادٷ ٵ حب٫ز ٹٰذ٫پ ثب دٿ٨شاٱ ٣ٰشش دس آٱ ٹب دذٿذ ٯيپ آٿيذ(   

ذٷ ٵ ٳشٶاٳٴذ ساثٌٸ اٽ ٠ٓلاٿپ ثب آٳبٱ ثشٟشاس ٣ٴٴذ( ثشاٽ سْٛ اٿٲ ٯـي٤٪  اٿٲ خٶد ثبٓض ٯپ ؿٶد ٣ٸ اص دٿ٨شاٱ دٵس ؿ

٬ٓپ سٗٮ دؿٶاسٽ، سٶكڀٸ ٯپ ؿٶد ٣ٸ دٿ٨شاٱ سا ٯمٶس سٶػٸ ٟشاس دادٷ ٵ ػٔپ دس اٹٰڀز ٟبٿ٪ ؿذٱ ثيشاٽ آٱ ٹيب ٵ   

بى دسػيشپ  ٳ٨شؽ آٱ ٹب ٣شد( سٶػٸ ثٸ آٱ ٹب ٯٶػت اٿٲ ٯپ ؿٶد ٣ٸ آٱ ٹب ٳڀض ثٸ ؿٰب سٶػٸ ثڀـششٽ ٣يشدٷ ٵ اسسجي  

ٯڀبٱ ؿٰب دذٿذاس ؿٶد( دظٵٹؾ ٹب ثش اٿٲ ثبٵسٳذ ٣ٸ ٹڀچ ٫جبع ٵ آساٿؾ ٵ ٌٓشٽ ثڀؾ اص ٧ٶؽ دادٱ ثٸ اٛيشاد دٿ٨يش   

آٳبٱ سا ٯشٶػٸ ؿٰب ٳٰپ ٣ٴذ(ثشاٽ ٬ٗجٸ ثش دڀؾ داٵسٽ ٹب ٵ ٳ٨شؽ ٹبٽ ٟب٫جپ ٳؼجز ثٸ دٿ٨شاٱ، لاص٭ اػز ثڀيبٯٶصٿٮ  

ٱ سا ٯٶ٣ٶ٩ ثٸ ثٔذ ٣ٴڀٮ( ثڀبٯٶصٿٮ ٣يٸ ٹش٧يض ٟويبٵسٰبٱ دسٯيٶسد     ٣ٸ چ٨ٶٳٸ داٵسٽ خٶد سا سمز ٣ٴشش٩ دسآٵسدٷ ٵ آ

دٿ٨شاٱ ٯجشٴپ ثش ٫جبع دٶؿڀذٱ، ٵهٔڀز ُبٹش، دڀٶػش٨پ ثٸ ٧شٵٷ ٵ دػشټ خبكپ ٳجبؿذ، ث٤٬ٸ ديغ اص ٧يٶؽ دادٱ   

٣بٯ٪ ثٸ آٱ ٹب ٵ ٳِشار خبف آٱ ٹب، دس ٯٶسدؿبٱ ٟوبٵر ٣ٴڀٮ( صٯبٳپ ٯپ سٶاٳڀٮ ثٸ اٿٲ دؿٶاسٽ ٹب ٵ ٯـ٤لار دٿ٨ش 

٬ٗجٸ ٣ٴڀٮ ٣ٸ سٰش٣ض ٵ سٶػٸ ثٸ اؿخبف دڀشاٯٶٱ خٶد داؿشٸ ثبؿڀٮ ٵ ثٸ ػبٽ اٿٲ ٣يٸ خيٶد ٵ ٳِيشار خيٶٿؾ سا دس     

ٯش٣ض سٶػٸ ٟشاس دٹڀٮ، آٳبٱ سا دس ٳِش آٵسٿٮ( آٱ ٹب سا ثٸ ٓٴٶاٱ ٯٴجْ احؼبع ٵ ٓبًٜٸ ٵ س٤ٜش ٵ ٠ٓڀيذٷ ٵ اًلآيبر   

د ؿذٳپ ٳڀؼز ٯ٨ش آٱ ٣ٸ ثٸ دٟز ثٸ آٱ ٹب ٧يٶؽ ٛيشا   ثـٴبػڀٮ ٵ ثشاٿـبٱ اسصؽ ٟبٿ٪ ؿٶٿٮ ٵ ٹڀچ ٿ٢ اص اٿٲ ٯٶاس

 دٹڀٮ ٵ ثب آٳبٱ اص دس ٹٰذ٫پ ٵاسد ؿٶٿٮ(
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 استجبعبت کلاهی -نؿـفلل 
صثبٱ ٯٺٰششٿٲ ٵػڀ٬ٸ اسسجبى اٳؼبٱ ٹبػز( ٵػڀ٬ٸ اٽ ٣ٸ ثب ٵػٶد اخششآبر ٛشاٵاٱ دس حڀٌٸ اسسجبى، ٹٰچٴبٱ 

ؿٰبس ٯپ سٵد( صٳذ٧پ اػشٰبٓپ ػجت ؿذٷ ٣ٸ اٳؼبٱ ٹٰٶاسٷ ثٸ دٳجيب٩ ٿيبٛشٲ    اك٬پ سشٿٲ ٵ آػبٱ سشٿٲ ساٷ اسسجبى ثٸ

ٵ دس دبٿيبٱ سٶاٳيبٿپ ٵ    ٳـبٳٸ ٹبٽ ٯـشش٣پ ثشاٽ ثشٟشاسٽ اسسجبى ثب ٹٰٴٶٓبٱ خٶد ثبؿذ، ساٹٺيبٽ صٿيبدٽ سا سؼشثيٸ   

 داسد( صثبٱ صٳذٷ دس دٳڀب ٵػٶد اػشٔذاد ٯٺٮ خٶد سا ٣ـٚ ٣ٴذ ٵ ٳشڀؼٸ اٿٲ ٣ٸ ٹٮ ا٣ٴٶٱ حذٵد دٴغ ٹضاس 

اٿٲ اٹٰڀز ثپ ٳِڀش صثبٱ، ػيجت  صثبٱ ًجڀٔپ سشٿٲ ٳٶّ اسسجبى ٵ دس ٵاْٟ سٿـٸ ٹٰٸ اسسجبى ٹبٽ اٳؼبٱ اػز( 

ؿذٷ اػز ٣ٸ ٧شٵٷ ثؼڀبسٽ اص اٳؼبٱ ٹب ٯـشبٝ داٳؼشٲ ػڀش سمٶلار صثبٱ ٵ ٿبٛشٲ ؿجبٹز ٹب ٵ سٜيبٵر ٹيبٽ صثيبٱ    

سدٱ صثبٳپ خبف ٵ ػذغ ثشاٽ ثيٸ ٳٰيبٿؾ دسآٵسدٱ   ٹبٽ ٯخش٬ٚ ثبؿٴذ( اٳؼبٱ دس ًٶ٩ ػب٫ڀٲ دساص ثشاٽ ثٸ دػز آٵ

  صثبٱ خٶد $ ٿٔٴپ اخششاّ خي#، سلاؽ ٹبٽ صٿبدٽ سا اٳؼب٭ دادٷ اػز(  

ٹش ػبٯٔٸ اٽ، ٳِب٭ اسصؿپ خبكپ سا ثٸ ٛشصٳذاٱ خٶد ٯٴش٠٪ ٯپ ٣ٴذ( اٿيٲ اسصؽ دس صثيبٱ ٯيٴ٤ٔغ ؿيذٷ ٵ     

ٯپ ٣ٴيذ( صثيبٱ ػيبخشبسٽ ٧ؼيششدٷ ٵ      ٿب احڀبء س٠ٶٿز ٯپ ؿٶٳذ، ٵ اص اٿٴؼبػز ٣ٸ ٯپ ٧ٶٿڀٮ صثبٱ ٵأٟڀشپ سا خ٬ٞ 

دٴٺبٱ اػز ٣ٸ دس سٵح ٵ ػبٱ آدٯپ ٳٜٶر ٯپ ٣ٴذ( آٳبٱ ٣ٸ صثبٱ ٵ آطبس آٱ سا ٯٌب٫ٔٸ ٯپ ٣ٴٴيذ، ٯذسٺبػيز ٯش٠بٓيذ    

صثبٱ دٿذ٧بٷ صثبٱ ٵ سٛشبس آدٯپ، اسسجبى ٵػٶد داسد( ٹٰچٴڀٲ ثڀٲ ؿذٷ اٳذ ٣ٸ ثڀٲ صثبٱ ٵ ؿٴبخز خٶد ٵ ٓضر ٳٜغ ٵ 

 ٴ٤ٔغ ٯپ ٣ٴذ( ٹبٽ ٯب سا ٯ

صثبٱ ٿ٢ ػڀؼشٮ اسسجبًبر اٳؼبٳپ اػز ٯجشٴپ ثش اكٶار ٧ٜشبسٽ، ٣ٸ ثٸ ٓٴٶاٱ ٳٰبدٹبٿپ ٟشاسدادٽ اػيشٜبدٷ  

ٯٔٴبٽ ٯجشٴپ ثش ٬٣ٰبر، ؿڀٶٷ ٯٌب٫ٔٸ صثبٱ ؿبٯ٪ ٯٌب٫ٔٸ ٯٔٴب، ٯپ ؿٶد( صثبٱ ٿ٤پ اص اثضاسٹبٽ سٯض٧زاسٽ دڀب٭ ٹبػز( 

 ب ٵ سؼشثڀبر اسسجبى ثشٟشاس ٣ٴٴذ٧بٱ ٯپ ؿٶد( ٟشاس ٧شٛشٲ ٬٣ٰبر ثٸ ػبٽ ٿ٤ذٿ٨ش، ٵ صٯڀٴٸ ٹ

٣بٳب٫پ ٣ٸ ٬٣ٰبر اص آٱ ًشٿٞ ٯٴش٠٪ ٯپ ؿٶٳذ ثٸ خ٬ٞ ٯٔٴبٽ آٱ ٬٣ٰبر ٢ٰ٣ ٯپ ٣ٴذ( ٹٴ٨بٯپ ٣ٸ ٬٣ٰبر ثش 

سٵٽ ٿ٢ ٣بٗز ثٸ ؿ٤٪ چبدپ ُبٹش ٯپ ؿٶٳذ، ٿ٢ ثٔذٽ ٹؼشٴذ، اٿٲ خٶاٳٴذٷ اػز ٣ٸ ٯٔٴبٽ ٬٣ٰبر سا سٔڀيڀٲ ٯيپ   

ٽ ثشاٽ سٜؼڀش ٬٣ٰبر ٵػٶد ٳذاسد( اٯب ٹٴ٨بٯپ ٣ٸ ٬٣ٰبر ؿٜبٹب ادا ٯپ ؿٶٳذ اثٔبد ثڀـيششٽ  دس ٵاْٟ ٳـبٳٸ دٿ٨ش٣ٴذ( 

دس دس١ ثڀـشش ٵ ثٺشش ٯٔٴبٽ ٬٣ٰيبر ٵ  ؛ ٹٰچٴبٱ ٣ٸ ػشٓز، ًٴڀٲ، ٯ٤ض، ٵ حؼٮ ٬٣ٰبر ادا ؿذٷ ثٸ خٶد ٯپ ٧ڀشٳذ

خٶد ثجڀٴذ ٵ حبلار چٺيشٷ،   ٯ٠لٶد ٛشػشٴذٷ دڀب٭ ثٸ ٯب ٢ٰ٣ ٯپ ٣ٴٴذ( ٵٟشپ ٣ٸ دسٿبٛز ٣ٴٴذٷ، ٧ٶٿٴذٷ سا ثٸ چـٮ

 ٯپ ؿٶد(  ًشص ٟشاس ٧شٛشٲ ٵ ٵهٔڀز ثذٱ اٵ سا ٯٶسد سٶػٸ ٟشاس دٹذ، ثش سٔذاد اٿٲ اثٔبد اٛضٵدٷ 

 سيـِ ّبی صثبى اًؼبى
حش٣بر اٳذا٭ ثذٱ اس٤ب ٯپ ٣شدٳذ ٵ  ثشاٽ ثشٟشاسٽ اسسجبى ثٸ ًشصٯم٠٠بٱ ٰٓٶٯب ٯٔش٠ذٳذ ٣ٸ اٳؼبٱ ٹب دس اثشذا  

اٳؼبٱ سٰبٿ٪ ثٸ اػشٜبدٷ اص ٣شدٳذ ٣ٸ ثٸ ٵػڀ٬ٸ آٱ ٯپ سٶاٳؼشٴذ اسسجبى ٧ٜشبسٽ ٳڀض ثشٟشاس ٣ٴٴذ(  ثٔذا سٯضٽ سا ٟشاسداد

سٴٺب ٯپ سٶاٳذ سٔذاد ٯمذٵدٽ دڀب٭ سا ٯٴش٠٪ ٣ٴذ ٵ داٯٴٸ ٣بسثشد اكيٶار ثڀـيشش    صثبٱ حش٣برصثبٱ ٧ٜشبسٽ داسد صٿشا 

بر ٵ صثبٱ ٧ٜشبس، ٓلاٿيٮ ٳٶؿيشبسٽ سا ٹيٮ دذٿيذ     ٯذر ٹب ثٔذ، ثٸ د٫ڀ٪ احؼبع ٳڀبص، اٳؼبٱ ٓلاٵٷ ثش صثبٱ حش٣ اػز(

صثبٱ دٶٿبػز ٵ دڀٶػشٸ س٘ڀڀش ٯپ ٣ٴذ( اٿٲ س٘ڀڀشٹب، سمٶلاسپ سا ٳـبٱ ٯپ دٹٴذ ٣ٸ دس ٛٲ آٵسٽ، ؿڀٶٷ صٳيذ٧پ   آٵسد(

ثيٸ داٯٴيٸ   دس دٵ دٹيٸ اخڀيش    ،internetٵ  back upثٸ ًٶس ٯظب٩ ٬٣ٰبسپ ٯبٳٴذ ٵ دٿذ٧بٷ اػشٰبٓپ سٵٽ دادٷ اػز( 

 د اػشٜبدٷ ٯب اٛضٵدٷ ؿذٳذ(ٵاط٧بٱ ٯٶس

 يبدگیشی صثبى ٍ ًوبدّب
دس ثبسٷ اٿٲ ٣ٸ ٯب چ٨ٶٳٸ ٿ٢ صثبٱ خبف ٵ ٿب ٠ٓبٿذ، اسصؽ ٹب ٵ دٿذ٧بٷ ٹبٽ خبف خٶد سا ٯپ ػبصٿٮ دٵ ٳِشٿٸ 

 ٵػٶد داسد(

ثش اػبع اٿٲ ٳِشٿٸ ٯب ٯٺبسر ٹبٽ اسسجبًپ خٶد سا اص ٣ٶد٣پ ثٸ دػز ٯيپ آٵسٿيٮ(    5ًظشيِ اًفدبس صثبى – ,   

٧ش اص اٛشاد ثخٶاٹٴذ ٳب٭ ؿخلپ سا ٣ٸ ثڀـششٿٲ سبطڀش سا دس سٶاٳبٿپ اسسجبًپ آٳٺب داؿشٸ اػز ٳب٭ ثجشٳذ، احشٰبلا ٿ٤يپ  ا

اص آوبٽ ثؼڀبس ٳضدٿ٢ خبٳٶادٷ $ ٯظ٪ دذس، ٯبدس، ثشادس ٿب خٶاٹش# سا ٳب٭ ٯپ ثشٳذ( سٰب٭ اٿٴٺب ثٸ ؿخلپ ثؼيش٨پ داسد  

دٷ اػز( اٛشاد ثضس٧ؼب٫پ ٣ٸ دبٿٸ صثبٳپ آٳٺب هٔڀٚ اػز، ٗب٫جيب ٹٰيبٱ   ٣ٸ ثڀـشش اٵٟبر ثب ٣ٶد١ ثب ٣ٶد١ حشٙ ٯپ ص

ثچٸ ٹبٿپ ٹؼشٴذ ٣ٸ ثب آٳٺب ثٸ اٳذاصٷ ٣بٛپ ٵ ثٸ ؿ٤٪ كمڀح حشٙ ٳضدٷ اٳذ ٿب ثشاٽ آٳٺب ٣شبثپ ٳخٶاٳيذٷ اٳيذ( داٯٴيٸ    
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ص ٯيشد٭ سا  ٛشا٧ڀشٽ ٣ٶد١ ٹش ٟذس ٹٮ ٯمذٵد ثبؿذ، ثٸ سذسٿغ ٵ ثٸ ػشٓز ٧ؼششؽ ٯپ ٿبثذ سيب ا٨٫ٶٹيبٽ ثؼيڀبسٽ ا   

ٛشا٧ڀشد( ٯم٬ٸ اٽ ٣ٸ ٣ٶد١ دس آٱ صٳذ٧پ ٯپ ٣ٴذ ٵ ٯذسػٸ اٽ ٣ٸ دس آٱ دسع ٯپ خٶاٳذ، ٹٰيٸ ثيش ٯٺيبسر ٵٽ دس    

 ثشٟشاسٽ اسسجبى اطش ٯپ ٧زاسد، ٹٰچٴبٱ ٣ٸ سػبٳٸ ٹب ٳڀض ثش سٶاٳبٿپ ٹبٽ ٣ٶد١ سبطڀش ٯپ ٧زاسٳذ( 

دس اًشاٙ ٯب ٵػٶد داسٳذ ٟشاس ٯيپ ٧ڀيشٿٮ(     دس ػٶاٳپ سمز سبطڀش ٹٰٸ ٓٶاٯ٬پ ٣ٸ 5ًظشيِ تقلیذ اص ديگشاى – -

ٯپ ٣ٴڀٮ ٣ٸ صثيبٱ آٳٺيب، اٿيذٷ آ٩ ٹيب ٵ           دس ٯشح٬ٸ اٽ خبف اص صٳذ٧پ، ؿشٵّ ثٸ اٳشخبة اٛشاد ٿب ٧شٵٷ ٹبٽ خبف 

ثبٵسٹبٽ آٳٺب سا ٯپ دؼٴذٿٮ ٵ اص آٳٺب س٬٠ڀذ ٯپ ٣ٴڀٮ( اٿٲ اٛشاد ٳ٠ؾ ٯٺٰپ دس صٳذ٧پ ٯب دڀذا ٯپ ٣ٴٴذ ٵ سيبطڀش آٳٺيب   

اػز( دس ح٠ڀ٠ز سٵاٱ ؿٴبػبٱ ٠ٓڀذٷ داسٳذ ٣ٸ ٯب، ثذٵٱ اسسجبى ثب دٿ٨شاٱ، ٹيڀچ ٧ٶٳيٸ ٹيٶٿشپ ٳيذاسٿٮ( اٿيٲ       صٿبد

 دٿذ٧بٷ، ٳِشٿٸ س٬٠ڀذ اص دٿ٨شاٱ ٳبٯڀذٷ ٯپ ؿٶد(          

اك٪ اػبػپ اٿٲ ٳِشٿٸ آٱ اػز ٣ٸ دس١ ٯب اص خٶد، ثش دبٿٸ ٳِش ٵ ٵا٣ٴؾ دٿ٨شاٱ ثٸ صثبٱ، سٛشبسٹيب، ٳِيشار،   

ثٴبثشاٿٲ ا٧ش ثٸ ٣ؼپ احششا٭ ٯپ ٧زاسٿٮ، احشٰبلا ٯپ خٶاٹڀٮ ثيب  ٨ش خلٶكڀبر اخلاٟپ ٯب اػشٶاس ٯپ ؿٶد( ثبٵسٹب ٵ دٿ

ٯ٤ٰٲ ٹٮ ٹؼز ٣ٸ ٯب سمز سبطڀش دڀيب٭ دٿ٨يشاٱ   س٘ڀڀش سٛشبسٹب ٵ دڀب٭ ٹبٽ خٶد، ٳِش ٯظجز اٵ سا ثٸ خٶد ػ٬ت ٣ٴڀٮ( 

ڀبػشٰذاساٱ، ٟٺشٯبٳبٱ ٵسصؿپ، ػشبس٧بٱ ػيڀٴٰب# ٿيب   ٯظلا ػٟشاس ٧ڀشٿٮ، چشا ٣ٸ آٳٺب اص ٯٶٟٔڀز ٯٰشبصٽ ثشخٶسداسٳذ $

 اٿٲ ٣ٸ ثٸ ٳمٶٽ ثش ٯب ٣ٴشش٩ داسٳذ $ٯظلا سئڀغ، ٯ٬ٔٮ ٿب ٵا٫ذٿٲ#(

ٯب دڀٶػشٸ ثب اٛشادٽ سٰبع ثشٟشاس ٯپ ٣ٴڀٮ ٣ٸ ثب٠٫ٶٷ ٯپ سٶاٳٴذ ٳ٠ؾ ٯٺٰپ دس صٳذ٧پ ٯب ثبصٽ ٣ٴٴذ( ا٧ش ؿيٰب  

اسصؽ ٹب ٵ دٿذ٧بٷ ٹبٽ اٯشٵص خٶد سا ٳؼجز ثٸ دٴغ ػب٩ ديڀؾ  خٶد ٤ٛش ٣ٴڀذ ٵ صثبٱ، ثبٵسٹب، دس ٯٶسد ٵهٔڀز ٬ٔٛپ 

اٿٲ سٜبٵر ٹب احشٰبلا ٳبؿپ اص آٱ اػز ٣ٸ سمز ٯ٠بٿؼٸ ٣ٴڀذ، احشٰبلا سٜبٵر ٹبٽ ٟبث٪ ٯلاحِٸ اٽ سا خٶاٹڀذ ٿبٛز( 

دس صٳيذ٧پ   ٹڀچ ٣غ ٗڀش اص خٶد ؿٰب ٳٰپ سٶاٳذ ؿٰب سا س٘ڀڀش دٹذ، اٯب اٛشاد دٿ٨شٽ ٣ٸسبطڀش دٿ٨شاٱ ٟشاس ٧شٛشٸ اٿذ( 

ٯپ سٶاٳٴذ ثب دڀٶٳذ دادٱ ؿٰب ثٸ ٯٜبٹڀٮ ػذٿذ، دس ؿٰب س٘ڀڀشاسپ اٿؼبد ٣ٴٴذ ٵ ؿيٰب سا ثيشاٽ    ؿٰب ٳ٠ؾ ٯٺٰپ داسٳذ، 

 اٿؼبد س٘ڀڀشاسپ ٣ٸ ٯٶسد دزٿشؽ خٶد ؿٰب ٳڀض ٹؼز ٿبسٽ دٹٴذ( 

 ّب صثبىهـتشک ٍيظگی ّبی 
 سٴذ اص5ٹٰٸ صثبٱ ٹب اص ػٸ ٵٿظ٧پ ٯـشش١ ثشخٶسداسٳذ( اٿٲ ٵٿظ٧پ ٹب ٓجبس

 # صثبٱ ٹب ثش ٯؼٰٶٓٸ اٽ اص ٳٰبدٹب $٣لاٯپ ٵ ٗڀش ٣لاٯپ# اػشٶاس ٹؼشٴذ(, 

# صثبٱ ٹبٿپ ٣ٸ اص حشٵٙ ا٫ٜجب اػشٜبدٷ ٯپ ٣ٴٴذ ثڀٲ ٯلٶر ٹب سٜبٵر ٟبئ٪ ٯپ ؿٶٳذ $ دس صثيبٱ اٳ٬٨ڀؼيپ،   - 

# صثيبٱ ٹيب داساٽ ًج٠يبر ٵ    .اٽ#(  ٵ دس ٛبسػپ ٯلٶر ٹب ٓجبسسٴذ اص اَ، اِ، اُ، آ، اٵ،  a, e, I, o, uٯلٶر ٹب ٓجبسسٴذ اص 

 ٯ٠ٶ٫ٸ ٹبٽ ػبخشبسٽ ٯشست ؿذٷ ٯبٳٴذ اٛٔب٩، ٓجبسر ٹبٽ اػٰپ ٵ ٯٜٔٶ٩ ٹب ٹؼشٴذ(

 هفَْم هؼٌب   
، ثٸ سٜؼڀش ٯب ٵاطٷ ٹب، ثٸ خٶدٽ خٶد ٛبٟذ ٯٔٴب ٹؼشٴذ( ٯٔٴبٿپ ٣ٸ ثشاٽ ٿ٢ ٬٣ٰٸ دس صثبٱ ٯب ٯٴِٶس ؿذٷ اػز

ثؼش٨پ داسد( اص آٳؼب ٣ٸ ٬٣ٰبر حبٯ٪ ثبس ٯٔٴبٿپ ٳڀؼشٴذ، ٯيب ٯٔٴيبٽ ٯيٶسد    اص ٳٰبدٹبٿپ ٣ٸ اص آٳٺب اػشٜبدٷ ٯپ ٣ٴڀٮ 

 ٳِش خٶد سا ثشاٽ ٳٰبدٹب، ثب سٶػٸ ثٸ دڀـڀٴٸ رٹٴپ، سؼشثڀبر ٵ ادسا٣بر خٶد ثش ٯپ ٧ڀشٿٮ(

شثڀبر، ٵ ٯلا١ ٹبٽ خٶد $صٯڀٴٸ ٹب، سؼ چبسچٶة ٯشػْاص آٳؼب ٣ٸ ٳٰبدٹب سا سٜؼڀش ٯپ ٣ٴڀٮ، ثٸ آٳٺب ثش اػبع 

سٜؼڀش ٵ ثشداؿز ٹيش  ثؼڀبس ٯشٜبٵر اص دٿ٨شٽ اػز،  ٯبٹش ٿ٢ اص بر# ٯٔٴب ٯپ دٹڀٮ، ٵ چٶٱ چبسچٶة ٯشػْ ٵ ادسا٣

حشپ ٹٰٸ ٯٔبٳپ ٳٰبدٹب سا ٳٰيپ سيٶاٱ ثيٸ     (اص ٟلذ ٵ ٳڀز ٧ٶٿٴذٷ ٿ٢ دڀب٭ ٯ٤ٰٲ اػز ثؼڀبس ٯشٜبٵر ثبؿذٿ٢ اص ٯب 

 ٴڀٲ ٯٔبٳپ ٗڀشٯؼش٠ڀٮ ٵ هٰٴپ ٳڀض ثبؿٴذ( سٔشٿٚ ٣شد( ٳٰبدٹب ٯپ سٶاٳٴذ حبٯ٪ ٯٔبٳپ كشٿح ٵ سٵؿٲ ٵ ٹٰچساحشپ 

$ٯؼش٠ڀٮ# ٯيپ دٹيڀٮ( ثيٸ     ٯٔبٳپ كشٿح ٵ سٵؿٲٹٴ٨بٯپ ٣ٸ ٯپ خٶاٹڀٮ ٬٣ٰبر سا دػشٸ ثٴذٽ ٣ٴڀٮ، ثٸ آٳٺب 

ٿ٢ حڀٶاٱ چٺبس ديبٽ ٵاثؼيشٸ ثيٸ خيبٳٶادٷ ػي٦      »حبٯ٪ ٯٔٴبٽ كشٿح « ػ٦»ٓٴٶاٱ ٯظب٩ ٬٣ٰٸ ٯؼش٠ڀٮ ٵ كشٿح 

$ٗڀش ٯؼش٠ڀٮ# داساٽ ٯٔٴبٽ هٰٴپ ٵ س٬ٶٿمپ ٹؼشٴذ( ٬٣ٰبسپ ٯبٳٴيذ   ڀش كشٿح٬٣ٰبر ٗ، دس ٯ٠بث٪ ٯپ ثبؿذ( « ػبٳبٱ

 صٿجب، ٟـٴ٦ ٵ خٶؿ٨٪ داساٽ ٯٔبٳپ هٰٴپ ٹؼشٴذ( سٶاٛٞ ثش ػش ٯٔٴبٽ اٿٲ ٬٣ٰبر دؿٶاس اػز( 

٣ؼپ ٣ٸ دڀبٯپ ٯپ ٛشػشذ ثبٿذ ػٔپ ٣ٴذ سب اص صثبٱ $ سب حذ اٯ٤بٱ#، ثب دٟز ٵ ٯلاحِٸ سٰب٭ ػٶاٳيت اػيشٜبدٷ   

ثٸ ٓٴٶاٱ ٯظب٩، ثٸ ٣بس٧ڀشٽ سٔبسٿٚ، ٵاطٷ ٹب ٵ ٓجيبسر  ٶء سٜبٹٮ ٹب سا ٣ٮ ٣ٴذ ٵ دچبس اخشلا٩ ٯٔٴبٿپ ٳـٶد( ٣ٴذ، سب ػ

 ٹبٽ ٯششادٙ ٵ اسائٸ سٶهڀمبر ٯپ سٶاٳذ دس سٵؿٲ ؿذٱ ٵاط٧بٱ ٯٜڀذ ثبؿذ( 
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ـيبس٣ز  دس ٛشاٿٴذ اسسجبى، سٴٺب ٛشػشٴذٷ دڀب٭ ٯؼئٶ٩ ٳڀؼز، ث٤٬ٸ دسٿبٛز ٣ٴٴذٷ دڀب٭ ٳڀض دس اٿيٲ ٛشاٿٴيذ ٯ  

 ٛٔب٩ داسد( دادٱ ثبصخٶس $ٯظ٪ ػٶا٩ دشػڀذٱ ٵ س٤شاس دڀب٭# ٯپ سٶاٳذ ثٸ سٵؿٲ ؿذٱ ٯٔٴب ٢ٰ٣ ٣ٴذ( 

 کبسثشدّبی صثبى
اٿٲ ٣بسثشدٹب ٯٰٔٶلا ثيٸ  سٵؽ اػشٜبدٷ ٛشد اص صثبٱ، سمز سبطڀش داٯٴٸ ٫٘بر ٯٶػٶد ٵ ٣بسثشدٹبٽ صثبٱ ٯپ ثبؿذ( 

ثشدٹبٽ ػيبصٳذٷ، ٣بسثشدٹيبٽ ادسا٣يپ، ٣بسثشدٹيبٽ ٯٔٴيبٿپ، ٵ      دٴغ دػشٸ س٠ؼڀٮ ٯپ ؿٶٳذ5 ٣بسثشدٹبٽ ٓبًٜپ، ٣بس

 ٣بسثشدٹبٽ ٯـخق ٧ش(  

ٯيپ ؿيٶد( صثيبٱ         ثشاٽ ثڀبٱ احؼبػبر، دٿذ٧بٷ ٹب ٵ ٓٶاًٚ ٵ ٹڀؼبٳبر ٧ٶٿٴيذٷ اػيشٜبدٷ    «صثبٱ ٓبًٜپ»

آٱ ٛيڀ٬ٮ  »ٯظلا ٹٴ٨ب٭ ثشسػپ ٿ٢ ٛڀ٬ٮ، ؿخلپ ٣ٸ ٯپ ٧ٶٿذ ٓبًٜپ، ٬٣ٰبر س٬ٶٿمب ٓبًٜپ سا، ثٸ خذٯز ٯپ ٧ڀشد( 

 ، اص صثبٱ ٓبًٜپ اػشٜبدٷ ٯپ ٣ٴذ(  «خڀ٬پ ػب٫ت ٵ ػزاة اػز

ٯيپ ؿيٶد(    ػٺز س٠ٶٿز سٵاثي ثڀٲ ٯـبس٣ز ٣ٴٴذ٧بٱ دس ٿي٢ ٯجبد٫يٸ اسسجيبًپ اػيشٜبدٷ      «صثبٱ ػبصٳذٷ»

 ٣بسثشدٹبٽ صثبٳپ ٯظ٪ ػلا٭ ٧ٜشٲ، خذاحبِٛپ ٣شدٱ، ٵ ٧ٜش٨ٶٹبٽ ٯٰٔٶ٫پ، ػ٬ٶٷ ٹبٽ ػبصٳذٷ صثبٱ ٹؼشٴذ( 

دس ٳ٠٪ ٵ اٳش٠ب٩ اًلآبر اػز( صثبٱ ادسا٣پ ٯٰٔيٶلا كيشٿح ٵ ٯؼيش٠ڀٮ اػيز( ٯبٳٴيذ       «ادسا٣پصثبٱ »٣بسثشد 

 ٯٌب٫ت دسػپ ٣ٸ دس ٣شبة ٿب ػضٵٷ ٹبٽ داٳـ٨بٹپ آٯذٷ اػز( 

٧ٶٿٴيذٷ، ٵاطٷ ٹيبٽ س٬يٶٿمپ ٵ    سبطڀش٧يزاسٽ ثيش ا٤ٛيبس ٵ سٛشبسٹبػيز(      «صثبٱ ٯٔٴبٿپ»ٹذٙ اص ثٸ ٣بس٧ڀشٽ 

ش $ ٣ٸ احؼبػبر ٵ ٓٶاًٚ سا سمشٿ٢ ٯپ ٣ٴٴذ# ٵ دڀب٭ ٹيبٽ ٗڀيش ٯؼيش٠ڀٮ، ثيشاٽ     ٗڀشكشٿح سا ثب اػشٜبدٷ اص سلبٵٿ

 اص ػ٬ٰٸ ٣بسثشدٹبٽ اٿٲ صثبٱ، آ٧ٺپ ٹبٽ ثبصس٧بٳپ ٹؼشٴذ( سبطڀش٧زاسٽ ثش دٿذ٧بٷ ٹب ٵ سٛشبسٹب ثٸ خذٯز ٯپ ٧ڀشد( 

ٲ دٟڀٞ آٳچيٸ ٣يٸ   سٵٽ ٳبٯڀذٱ اؿڀبء سٰش٣ض ٯپ ٣ٴذ( ثٴبثشاٿٲ، ثب ث٤بس٧ڀشٽ اٿٲ صثبٱ، سجڀڀ «صثبٱ ٯـخق ٧ش»

، اػيشٜبدٷ اص ٳيب٭   «٬ٓپ ثيٸ ثيبصاس سٛيز   »دس ثبسٷ آٱ كمجز ٯپ ٣ٴڀٮ اٯ٤بٱ دزٿش ٯپ ؿٶد( ثٸ ٓٴٶاٱ ٯظب٩ دس ػ٬ٰٸ 

 ٣بسثشد ٯـخق ٣ٴٴذٷ صثبٱ اػز( «# ٣ؼپ»ٿب « اٵ»ثٸ ػبٽ « $ ٬ٓپ»

 تحشيف صثبى
ٹٰضٯيبٱ ثيب ديشداصؽ آٱ    ٯشد٭ خٶاػشٸ ٿب ٳبخٶاػيشٸ اًلآيبر سا   ٬٣ٰبر ٳٰبٿٴذٷ ٯٔبٳپ ٯخش٬ٚ ٯپ ثبؿٴذ( 

ٯيپ   سمشٿيٚ صثيبٱ  ٯٶػيت  ٣ٸ ٯٺٮ سشٿٲ ٓٶاٯ٬پ سمشٿٚ ٯپ ٣ٴٴذ ٵ ٰٓذا ٿب ػٺٶا اص صثبٳپ ٯجٺٮ اػشٜبدٷ ٯپ ٣ٴٴذ( 

 «(سٔذٿ٪ دڀب٭» ٵ« اػشٴشبػبر ٵ دڀـذاٵسٽ ٹب»، «اثٺب٭» ؿٶٳذ ٓجبسسٴذ اص5 

ٓٴٶاٱ ٯظب٩ ٵٟشپ ٣ؼپ ٯيپ   ٯ٤ٰٲ اػز صٯبٳپ اٿؼبد ؿٶد ٣ٸ ٬٣ٰٸ ثڀؾ اص ٿ٢ سٜؼڀش داؿشٸ ثبؿذ( ثٸ اثٺب٭

، ٯٴِٶس اٵ ٯپ سٶاٳذ س٠بهبٽ خشٿذ ٿ٢ ٳٶّ ػجضٽ $ػجضٽ خٶسدٱ# اص ٿ٢ ػجضٽ ٛيشٵؽ ثبؿيذ، ٿيب    «خٶسدٱ»٧ٶٿذ 

ٯـي٘ٶ٩ چيٸ ٣يبسٽ    »ٯٴِٶس اٵ ٯپ سٶاٳذ اؿبسٷ ثٸ ٰٓ٪ خٶسدٱ ٗزا دس دبػخ ثٸ ػٶا٩ ٣ؼپ ثبؿذ ٣ٸ اص اٵ دشػيڀذٷ  

 ٵ (((« ٹؼشپ؟

ثٸ ٣بس٧ڀشٽ ٬٣ٰبر ٿب ػٰلاسپ ثبؿذ ٣ٸ ٵاهح ٵ سٵؿيٲ ٳڀؼيشٴذ( اػيشٜبدٷ اص    ٹٰچٴڀٲ اثٺب٭ ٯپ سٶاٳذ ٳشڀؼٸ 

اص اثٺبٯبر ٹؼشٴذ ٯ٨ش آٱ ٣ٸ ٯب دٟڀ٠ب ثذاٳڀٮ ٧ٶٿٴذٷ ثٸ چٸ ٣ؼپ ٿيب چيٸ چڀيضٽ    ، «آٱ»، «اٵ»، «آٳٺب»٬٣ٰبسپ ٳِڀش 

 اؿبسٷ ٯپ ٣ٴذ( ثؼڀبسٽ اص ٬٣ٰبر ٗڀش كشٿح، ٯجٺٮ ٹؼشٴذ چٶٱ ٹڀچ سٔشٿٚ خبكپ ٳذاسٳذ( 

ٳيب٭ داسد( صثيبٱ ٯويبٓٚ، ٳيٶٓپ     « صثبٱ ٯوبٓٚ»اٽ اص اثٺب٭ ٣ٸ ٛشٿجٴذٷ، ٛشاّس ٿب ٧ڀغ ٣ٴٴذٷ اػز؛  ٳٶّ ٵٿظٷ

اػشٜبدٷ دٵ٧بٳٸ اص صثبٱ ثٸ كٶسر آ٧بٹبٳٸ سٶػي اٛشاد كبحت ٟذسر اػز ٣ٸ ثٸ ٧ٶٳٸ اٽ خٶددؼٴذاٳٸ ٵ ٗڀش ٯٴلٜبٳٸ، 

ثيٸ  « اػشبٱ ٹبٽ ٣ٰشش ثشخيٶسداس »ٜبدٷ اص ٵاطٷ سلاؽ ٯپ ٣ٴٴذ ثب ٹضٿٴٸ دٿ٨شاٱ اٹذاٙ خٶد سا سبٯڀٲ ٣ٴٴذ( ٯظب5٩ اػش

 «(  اٟـبس ٯؼشؤٚ»ثٸ ػبٽ «  اٟـبس آػڀت دزٿش»ٿب ٓجبسر « اػشبٱ ٹبٽ ٯمشٵ٭»ػبٽ 

ٶػٶد ٯؼئ٬ٸ اٽ سا سٜؼيڀش ٯيپ   صٯبٳپ ثشٵص ٯپ ٣ٴٴذ ٣ٸ ٯب ٛشاسش اص اًلآبر ٯ Inferences «دڀـذاٵسٽ ٹب» 

ٯپ ٧ڀشٿٮ( اص آٳؼيب  $ ٣ٸ ؿبٿذ ٳبدسػز ٹٮ ثبؿذ# ٳشڀؼٸ اٽ ٓبػ٪  ٿب ثذٵٱ ثٺشٷ ٧ڀشٽ اص سٰب٭ اًلآبر ٯٶػٶد، ٣ٴڀٮ

٣ٸ ثشٟشاسٽ اسسجبى ٛشاٿٴذٽ دٶٿبػز، دس ٯٶْٟ دشداصؽ اًلآبر، ا٧ش اًلآبر ٣بٛپ دس اخشڀبس ٳذاؿيشٸ ثبؿيڀٮ، ثيش    

لآيبر  ٯپ صٳڀٮ ٵ اً« اػشٴشبع»دػز ثٸ خٶد،  «اٳشِبس» ثش ًجٞٵ ٿب خٶد  «سؼشثٸ»خٶد ٵ ٿب ثش اػبع « دس١»اػبع 

 سا ٣بٯ٪ ٯپ ٣ٴڀٮ(  
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 صثبًی کِ ثِ کبس هی ثشين

صثبٱ ٯبٳٴذ ٿ٢ سش٣ڀت ؿڀٰڀبٿپ داساٽ ػبخشبس اػز( ٯؼٰٶٓٸ اٽ ٯمذٵد اص حشٵٙ $كبٯز ٵ ٯليٶر# ٵػيٶد   

 داسٳذ ٵ اٿٲ حشٵٙ سش٣ڀت ٯپ ؿٶٳذ سب ٬٣ٰبر سا دسػز ٣ٴٴذ؛ ٬٣ٰبر ٳڀض، خٶد ػٰلار سا ٯپ ػبصٳذ( 

بس ٵ ٟبٳٶٳٰٴذٽ سٜبٵر ٵػٶد داسد( ٹش صثبٳپ ٯؼٰٶٓٸ اٽ اػز اص ٫ٺؼٸ ٹبٽ ثڀٲ صثبٱ ٹبٽ ٯخش٬ٚ اص ٳِش ػبخش

ثٸ ًيٶس ٯظيب٩ دس    ٯـبثٸ( ٫ٺؼٸ ٹب ٳڀض ٯبٳٴذ صثبٱ ٹب اص ٫مبٍ س٬َٜ، داٯٴٸ ٫٘بر، دػشٶس صثبٱ ٵ ٟٶآذ آٵاٿپ ٯشٜبٵسٴذ(

  داساٽ ٯٔبٳپ ٯشٜبٵسپ ثبؿذ(اٿشاٱ ثش اػبع ٳٶّ ٯٴ٠ٌٸ دس ٣ـٶس، ٯ٤ٰٲ اػز ٹش ٬٣ٰٸ، خٶد 

ؿجبٹز ٹبٽ ٯٶػٶد ثڀٲ ٧ٶٿؾ ٹبٽ ٯخش٬ٚ صثبٱ ٛبسػپ، ثؼڀبس ثڀـشش اص سٜبٵر ٹبٽ آٳٺبػز( ثٸ ٹٰڀٲ د٫ڀ٪ 

، ا٧ش چيٸ ٧يبٹپ اٵٟيبر    سٶاٳٴذ ثب ٿ٤ذٿ٨ش اسسجبى ثشٟشاس ٣ٴٴذ اٿشاٳپ ٹبٿپ ٣ٸ ٧ٶٿؾ ٹبٽ ٯخش٬ٚ داسٳذ ثٸ ساحشپ ٯپ

 شٵص ٯـ٤لاسپ دس دس١ ٯ٠لٶد ؿٶد( $ س٬َٜ ٵ آٹٴ٦ كذاٽ ٿ٢ ؿخق# ٯ٤ٰٲ اػز ٯٶػت ث  ٫Accentٺؼٸ ٿ٢ 

ٹش ٣غ ثٸ صثبٳپ خبف س٬٤ٮ ٯپ ٣ٴذ، ٿب ثٸ ٫ٺؼٸ اٽ خبف اص آٱ صثبٱ حشٙ ٯپ صٳذ ٿب ثٸ سش٣ڀجپ اص آٱ ٫ٺؼيٸ  

ٹب كمجز ٯپ ٣ٴذ( اؿشجبٷ ساٿؼپ ٣ٸ ٯٰٔٶلا ٵػٶد داسد اٿٲ اػز ٣ٸ ٿ٢ ٫ٺؼٸ سا ثٺشش اص دٿ٨ش ٫ٺؼٸ ٹب ثذاٳڀٮ( اٯب دس 

 ٧ٶٿؾ ٯٔڀيبس اص ٧ٶٿؾ ٹبٽ دٿ٨ش دزٿشٛشٸ سشٳذ( ثٴبثشاٿٲ، ٧ٶٿؾ ٹبٽ ٯمجٶة سش ثٸ ٓٴٶاٱ ٹش صثبٳپ ثٔوپ ٧ٶٿؾ ٹب 

( ٧بٹپ اٵٟبر ٳڀض ٧ٶٿؾ اٛشاد كيبحت ٟيذسر، كيبحت    ٗڀش اػشبٳذاسد$اػشبٳذاسد# س٠٬پ ٯپ ؿٶٳذ ٵ دٿ٨ش ٧ٶٿؾ ٹب، 

 ٳٜٶر ٿب سملڀ٤٬شدٷ، ٧ٶٿؾ اػشبٳذاسد س٠٬پ ٯپ ؿٶد( 

٤بٱ دزٿش ٯپ ؿٶد ٣ٸ ٛشػشٴذٷ، دڀب٭ خٶد سا ثب ٧ٶٿؾ اك٬پ ٯٶسد اػيشٜبدٷ  دس ٹش حب٩، اسسجبى ٯٶٛٞ صٯبٳپ اٯ

 ٯشد٭ ٹٰبٱ ٯٴ٠ٌٸ ػ٘شاٛڀبٿپ، ٵ ٿب ٧شٵٷ ؿ٬٘پ ٿب ًج٠ٸ اػشٰبٓپ ٿب آٯٶصؿپ ػبص٧بس ٣ٴذ( 
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 استجبعبت غیش کلاهی – تنففلل ّ
ٶد دس دڀب٭ سا ٯٴش٠٪ ٣ٴٴذ( اٯب اٿٲ ًٶس ٳڀؼز( ٰٓذٷ ٯٜٺٶ٭ ٯٶػ ٟبدسٳذكشٛب ٬٣ٰبر ٯٰٔٶلا ٯب سلٶس ٯپ ٣ٴڀٮ 

 ٯپ سٶاٱ ثذٵٱ ثٺشٷ ٧ڀشٽ اص صثبٱ ٧ٜشبس، ثخؾ آِٰپ اص دڀب٭ سا ٯٴش٠٪ ٣شد( 

ٛٔب٫ڀز ٹبٽ ٗڀش٣لاٯپ، آٰب٫پ ٳٰبدٿٲ ٹؼشٴذ ٣ٸ ٯٰٔٶلا ثب ػٰلار ٵ ٓجبساسپ ٣ٸ اص صثبٱ ٯب خبسع ٯيپ ؿيٶٳذ   

 بصٳذ، ث٤٬ٸ ثڀبٳ٨ش ٯٔبٳپ خبكپ ٳڀض ٹؼشٴذ( ٹٰبٹٴ٦ ٹؼشٴذ( اٿٴٺب ٠ٛي اًلآبر سا ٛبؽ ٳٰپ ػ

سٛشبسٹبٽ ٗڀيش  ٳ٠ؾ ٯٺٰپ دس صٳذ٧پ ٯب اٿٜب ٯپ ٣ٴذ(   Nonverbal communication «اسسجبى ٗڀش ٣لاٯپ»

٣لاٯپ ٳِڀش ٫جخٴذ صدٱ، ٧شٿٸ ٣شدٱ، اؿبسٷ ٣شدٱ، ٳٶاصؽ ٣شدٱ ٵ خڀشٷ ؿذٱ، ُيبٹشا دس ٹٰيٸ ػيبٽ دٳڀيب ٯشػيٶ٭      

 ٹؼشٴذ ٵ دس١ ٯپ ؿٶٳذ( 

«( ٬٣ڀٸ دڀب٭ ٹبٿپ ٣ٸ اٛشاد ٓلاٵٷ ثش خٶد ٣لا٭، آٳٺب سا ٳڀض ٯجبد٫ٸ ٯپ ٣ٴٴيذ »ٗڀش ٣لاٯپ ٓجبسر اػز اص  اسسجبى

ٯپ دٹڀٮ ثبؿڀٮ( اٯيب دس ػيب٩ ٹيبٽ       ٯب ٯٔٴبٽ حش٣بر ثذٱ خٶد سا دس١ ٯپ ٣ٴڀٮ، ثذٵٱ اٿٲ ٣ٸ ٯشٶػٸ آٳچٸ اٳؼب٭ 

 ٯپ ثٸ سٵؽ ٬ٰٓپ كٶسر ٧شٛشٸ اػز(  اخڀش سلاؽ ٹبٿپ دس ػٺز سؼضٿٸ ٵ سم٬ڀ٪ ٵ سٶهڀح اسسجبى ٗڀش ٣لا

 ذ ٵ احؼبػبر ٯپ ثبؿذ(ٿصثبٱ ٗڀش٣لاٯپ، اثضاس ٯٺٰپ دس اثشاص ٠ٓب

 داسًذ:ػِ هـخلِ ػوذُ اػوبل غیش کلاهی  

 # ثٸ ساثٌٸ ثڀٲ ٛشػشٴذٷ ٵ دسٿبٛز ٣ٴٴذٷ حؼبع ٹؼشٴذ( , 

 ٵ ٯمشٶاٽ اسسجبى اػز( # ٯٔٴبٽ آٳٺب ٯجشٴپ ثش ثبٛز $اسسجبى ثشٟشاس ٣ٴٴذ٧بٱ، ٯمڀي ٵ ٹذٙ اص اسسجبى#-

  (اص آٱ ٳٸ ػذا ٵ ٯؼش٠٪ # ثخـپ اص اسسجبى ٣لاٯپ ٹؼشٴذ . 

ٰٓش ٯٌب٫ٔٸ اسسجبى ٗڀش ٣لاٯپ اص ٯٌب٫ٔٸ اسسجبى ٣لاٯپ ٣ٶسبٹشش اػز ٵ ٹٴٶص ٛشٹٴ٦ ٫٘ز ٣يبٯ٬پ ٣يٸ ثڀيبٳ٨ش    

 ٵاط٧بٱ اٿٲ ٳٶّ اسسجبى ثبؿذ ٿب دس٣پ ٛشا٧ڀش اص اٿٲ ٛشاٿٴذ داؿشٸ ثبؿذ، ٵػٶد ٳذاسد( 

ٳِش ٯم٠٠بٱ، ٹٮ ٣ٶد٣بٱ ٵ ٹٮ ثضس٧ؼبلاٱ دس ٯشاٵدار اػشٰبٓپ ثڀـشش ثش ٳـبٳٸ ٹبٽ ٗڀش٣لاٯپ آشٰبد ٯپ  اص

ٵٟشپ ٯپ خٶاٹڀٮ ٿ٢ اسسجبى ٗڀش٣لاٯپ سا دس١ ٵ سٜؼڀش ٣ٴڀٮ، ثبٿذ ثيٸ خيبًش داؿيشٸ    ٣ٴٴذ سب ثش ٳـبٳٸ ٹبٽ ٣لاٯپ( 

ثٴبثشاٿٲ ٓٶاٯ٬پ ٯبٳٴذ طػز ڀب٭ ٹب سا ٯٴش٠٪ ٣ٴذ( ثبؿڀٮ ٣ٸ ٹڀچ ٳـبٳٸ اٽ ثٸ سٴٺبٿپ ٳٰپ سٶاٳذ حؼٮ ِٓڀٮ ٯمشٶاٽ د

اٿيٲ  ٹب، ًشص ٳـؼشٲ ٵ اٿؼشبدٱ، سٰبع چـٰپ، ؿڀٶٷ ٫جبع دٶؿڀذٱ ٵ حش٣ز سا ثبٿذ ثب ٹٮ ٯيٶسد سٶػيٸ ٟيشاس داد(    

 ٯپ ٳبٯٴذ(    « خٶؿٸ»٧شٵٷ ثٴذٽ ٳـبٳٸ ٹب سا 

بٵسپ داؿشٸ ثبؿٴذ( ٯظلا دػز ثيٸ  ٹٰبٳٴذ اسسجبى ٣لاٯپ، ٳـبٳٸ ٹبٽ ٗڀش٣لاٯپ ٳڀض ٯپ سٶاٳٴذ ٯٔٴبٽ ثؼڀبس ٯشٜ

ػڀٴٸ ثٶدٱ ٿ٢ ٳٜش ٯپ سٶاٳذ ٳـبٳٸ آٱ ثبؿذ ٣ٸ آد٭ خٶدػشٽ اػز، اٯب دػز ثٸ ػڀٴٸ ثٶدٱ ٿي٢ ٳٜيش، ؿيٞ ٵ سٝ    

اٿؼشبدٱ، ػٜز ؿذٱ ٯبٹڀچٸ ٹب ٵ ٓولار، دٳذاٱ ٟشٵچٸ ٣شدٱ ٵ سٴ٦ ٣شدٱ چـٮ ٹب، ٳـيبٳٸ خـيٮ ٵ ٓليجبٳڀز    

 اػز( 

ٵ سم٬ڀ٪ ٯپ ٣ٴڀٮ، ثبٿذ سٛشبسٹبٽ ٧زؿشٸ ٛشد سا ٳڀض ثشسػيپ ٣ٴيڀٮ( ثيٸ     ٵٟشپ ٣ٸ اسسجبى ٗڀش٣لاٯپ سا سؼضٿٸ

 Congruency «ٹٰؼيبصٽ »اسسجبى ثڀٲ ا٨٫ٶٹبٽ سٛشبسٽ حب٩ ٵ ٧زؿشٸ ٵ ٹٰبٹٴ٨پ ثڀٲ اسسجبى ٣لاٯپ ٵ ٗڀش٣لاٯپ، 

ا ثيش  ، ؿٰب ٳِيش خٶدسيبٱ س  «ؿٰب اٯشٵص ػشحب٩ ثٸ ٳِش ٳٰپ سػڀذ»ٯظلا ٵٟشپ ٣ٸ ثٸ دٵػشپ ٯپ ٧ٶٿڀذ  ٧ٜشٸ ٯپ ؿٶد(

دبٿٸ ٿ٢ اسصٿبثپ اص ٵهٔڀز ُبٹشٽ ٣ٴٶٳپ اٵ دس ٯ٠بٿؼٸ ثب ٵهٔڀز ُبٹشٽ ٧زؿشٸ اؽ اسائٸ ٯيپ ٣ٴڀيذ( ثيٸ ٓجيبسر     

دٿ٨ش چڀضٽ س٘ڀڀش ٣شدٷ اػز ٵ ؿٰب اص اٿٲ س٘ڀڀش آ٧بٷ ؿذٷ اٿذ ٵ ا٧ش صٯڀٴٸ ٟج٬پ ٳذاؿشڀذ، ٳٰپ سٶاٳؼيشڀذ ثيٸ ثيشٵص    

 ( س٘ڀڀش دپ ثجشٿذ

 خبػتگبُ ًـبًِ ّبی غیشکلاهی
ٳـبٳٸ ٹبٽ ٗڀيش ٣لاٯيپ   ثشاٽ پ ػبػدٵ خبػش٨بٷ اٶٳٸ ٳـبٳٸ ٹبٽ ٗڀش٣لاٯپ سا اٿؼبد ٿب دس١ ٯپ ٣ٴڀٮ؟ ٯب چ٨

ٹيبٽ ٯٰٔيٶ٩ ٵ ٯيٶسد ٟجيٶ٩ ٿي٢      #سٛشبس-  راسپ $خٶد٣بس#  ٵ # ٵا٣ٴؾ ٹبٽ ٓلجپ, ر٣ش ؿذٷ اػز ٣ٸ ٓجبسسٴذ اص 

 (  $سٛشبس ٛشٹٴ٨پ ٵ ٯڀبٱ ٛشٹٴ٨پ# ، ٿ٢ ػبٯٔٸ ٿب ٿ٢ خبٳٶادٷٛشٹٴ٦

ٯيپ  ٤ٓغ ا٫ٰٔ٪ ٹبٽ ٗڀش٣لاٯپ خٶد٣يبس ثيٸ ٯميش١ ٹيب     ، «ٵا٣ٴؾ ٹبٽ ٓلجپ راسپ» 5ػلجی ٍاکٌؾ ّبی

ٯظلا ٵٟشپ ٣ٸ كيذاٿپ  ٯپ ثبؿٴذ(  ٵ ثبصسبثپ ثٸ ٳڀبصٹبٽ اػبػپ اٳؼبٱ  ٴذ( اٿٲ ٵا٣ٴؾ ٹب اص صٯبٱ سٶ٫ذ ثب ٯب ٹؼشٴذثبؿ
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ٯپ ؿٶٳذ ٵ دػشبٱ ٯب ٓشٝ  ٯپ ؿٴٶٿٮ، د٢٬ ٹبٽ خٶد سا ثشٹٮ ٯپ صٳڀٮ ٿب ٵٟشپ ٣ٸ ٯپ سشػڀٮ، ٓولار ؿ٤ٮ ٯٴ٠جن

 (ٯپ ٣ٴٴذ

ثٔوپ اص سٛشبسٹبٽ ٗڀش٣لاٯپ ٯبدسصادٽ ٹؼشٴذ( ٯظلا، اٛشادٽ ٣ٸ ٣ٶس ٵ ٳبثڀٴب ثٸ دٳڀب آٯذٷ اٳذ ٹٴ٨يب٭ كيمجز   

 دػشٺبٽ خٶد سا س٤بٱ ٯپ دٹٴذ، ا٧شچٸ ٹش٧ض ٳذٿذٷ اٳذ ٣ٸ ٣ؼپ چٴڀٲ ٣بسٽ ٣شدٷ ثبؿذ( 

ٯپ آٯٶصٿٮ، ٿيبد ٯيپ    سا ثٸ ٹٰبٱ ؿڀٶٷ ٣ٸ صثبٱ ٧ٜشبسٽ سا سٛشبس ٗڀش٣لاٯپ  5سفتبس فشٌّگی ٍ هیبى فشٌّگی   

٧ڀشٿٮ( دس ٣ٶد٣پ، ٯشدٯبٱ اًشاٙ خٶد سا ٯپ ثڀٴڀٮ ٵ اص آٳٺب س٬٠ڀذ ٯپ ٣ٴڀٮ؛ ثٴبثشاٿٲ، ٳٸ سٴٺب ٿبد ٯپ ٧ڀشٿٮ ٣ٸ ٯبٳٴذ 

خيبف خيٶد سا    دپ سٿضٽ ٯپ ٣ٴڀٮ( ٹش ٛشٹٴ٨پ صثبٱ ثذٳپ     آٳٺب كمجز ٣ٴڀٮ، ث٤٬ٸ سٛشبس خٶد سا ٳڀض ثش ٹٰبٱ ٯجٴب 

 داسد ٵ ٣ٶد٣بٱ ٵ ٳٶػٶاٳبٱ ا٨٫ٶٹبٽ اٿٲ صثبٱ سا ٹٰضٯبٱ ٵ ثٸ ٯٶاصار صثبٱ ٧ٜشبسٽ ٛشا ٯپ ٧ڀشٳذ(  

 ٛشٹٴ٦ ثؼڀبس دبٿب ٵ ٯذاٵ٭ اػز( دس ػٶاٯْ ٯخش٬ٚ ٯپ سٶاٱ ا٨٫ٶٹبٽ ٛشٹٴ٨پ ٯشٜيبٵسپ سا ؿٴبػيبٿپ ٣يشد(    

ٱ ٯپ دٹٴذ( دس حب٫پ ٣ٸ اٳ٬٨ڀؼيپ ٹيب ٹٴ٨يب٭    اٿشب٫ڀبٿپ ٹب ٯٔشٵٛٴذ ٣ٸ ثٸ ٹٴ٨ب٭ حشٙ صدٱ، دػز ٹبٽ خٶد سا س٤ب

ٛشدٽ ٣ٸ ثٸ ثڀؾ اص ٿ٢ صثبٱ س٬٤ٮ ٯپ ٣ٴذ، ٯٴبػت ثيب صثيبٳپ ٣يٸ    حشٙ صدٱ، حش٣بر ثذٱ خٶد سا ٣ٴشش٩ ٯپ ٣ٴٴذ( 

 داسد كمجز ٯپ ٣ٴذ طػز خٶد سا س٘ڀڀش ٯپ دٹذ( 

ٿي٢ ٯيشد ٓيشة ثيب      ٯظلاسٛشبسٹب ٵ طػز ٹبٽ ٗڀش٣لاٯپ دس ػشاػش ػٺبٱ ٯٜٺٶ٭ ٵ دڀب٭ ٹبٽ ٯخش٬ٜپ داسٳذ( 

دػز ٣ـڀذٱ سٵٽ چبٳٸ خٶد، ٓلاٟٸ خٶد سا ثٸ ٿ٢ صٱ ٳـبٱ ٯپ دٹذ، دس حب٫پ ٣ٸ ٿ٢ دشس٘يب٫پ اٿيٲ سٰبٿي٪ سا ثيب     

٣ـڀذٱ ٧ٶؽ خٶد ٳـبٱ ٯپ دٹذ ٵ اص ًشٙ دٿ٨ش دس اٿشب٫ڀب ٣ـڀذٱ ٧ٶؽ، ٿ٢ سٶٹڀٲ صؿز ٵ ٰٓذٽ ٯمؼٶة ٯيپ  

 ؿٶد( 

« ػ٬ؼ٬ٸ آٰيب٩ »ػ٬ؼ٬ٸ آٰب٩ ٯخش٬ٚ ٰٓ٪ ٯپ ٣ٴٴذ( اٛشاد ٹٴ٨ب٭ ثشٟشاسٽ اسسجبى ٗڀش٣لاٯپ ثش اػبع ٿ٢ 

Action chain اػز ٯشٶا٫پ دس ثڀؾ اص دٵ ٯشح٬ٸ ٣ٸ دس ٹش ٯشح٬ٸ ثشاٽ سػڀذٱ ثٸ ٿ٢ ٹذٙ، ٛٔب٫ڀز  ، ٯؼٰٶٓٸ اٽ

ٹبٽ خبكپ اٳؼب٭ ٯپ ٧ڀشد( ا٧ش ؿخق ٹش ٯشح٬ٸ سا ٟذ٭ ثٸ ٟذ٭ ًپ ٳ٤ٴذ، اٿٲ ػ٬ؼ٬ٸ آٰب٩ ثٸ ٹٮ ٯپ خٶسد ٵ ثبٿيذ  

دس ٛشٹٴ٦ ٹبٽ ٯخش٬ٚ، اٛشاد ثش اػبع ػ٬ؼ٬ٸ آٰب٩ ٯخش٬ٚ، سٛشبسٹبٽ ٯخش٬ٜيپ داسٳيذ(   دا ًپ ٣ٴذ( ٯؼڀش سا ٯؼذ

دٟڀ٠ٸ ٟج٪ ٿب ثٔيذ اص ٿي٢ صٯيبٱ     0ٯظلا ثشاٽ ٿ٢ آٯشٿ٤بٿپ، ٵٟز ؿٴبػپ ٿٔٴپ اٳؼب٭ ٣بسٽ خبف دس ٓشم حذا٣ظش 

 ٷ صٯبٳپ ٯ٠ٔٶ٩(  ٵٟز ؿٴبػپ ٿٔٴپ اٳؼب٭ ٣بسٽ دس ٿ٢ ٯمذٵدٯٔڀٲ( دس حب٫پ ٣ٸ اص دٿذ ٿ٢ ٯ٤ضٿ٤پ، 

 ثشسػی ّب ًـبى هی دٌّذ کِ دس هدوَع:

ٳـبٳٸ ٹيبٽ ٗڀش٣لاٯيپ       صٳبٱ دس ثشاثش ٳـبٳٸ ٹبٽ ٗڀش٣لاٯپ ثٸ ٵٿظٷ ٳـبٳٸ ٹبٽ چٺشٷ اٽ حؼبع سشٳذ ٵ  – ,

 كمڀح ٵ دٟڀٞ سشٽ سا ثٸ دٿ٨شاٱ ٯٴش٠٪ ٯپ ٣ٴٴذ( 

ٯپ ٯشٴبٟن ثٸ ٳِيش ثشػيٴذ، ثڀـيشش    ٵٟشپ ٣ٸ دڀب٭ ٹبٽ اسػب٩ ؿذٷ اص ًشٿٞ ٣بٳب٩ ٹبٽ ٣لاٯپ ٵ ٗڀش٣لا – -

 اٛشاد ثب٫ٖ دڀب٭ ٗڀش٣لاٯپ سا كمڀح ٵ دٟڀٞ سش ٯپ ثڀٴٴذ( 

اٛشادٽ ٣ٸ خٶدثبٵسٽ ٵ آشٰبد ثٸ ٳٜغ آٳٺب دبٿڀٲ اػز، ٹٴ٨ب٭ دسٿبٛز دڀب٭ ٹبٽ ٯٴٜپ ٵ دس ٯ٠بٿؼيٸ ثيب    – .

اٛشاد داساٽ آشٰبد ثٸ ٳٜيغ   ٣ٴٴذ، حب٩ آٱ ٣ٸٹٴ٨ب٭ دسٿبٛز دڀب٭ ٹبٽ ٯظجز، اص سٰبع چـٰپ ثڀـششٽ اػشٜبدٷ ٯپ 

 ثبلا، ٤ٓغ چٴڀٲ حب٫شپ سا ٳـبٱ ٯپ دٹٴذ( 

     ٹٴ٨بٯپ ٣ٸ اٛشاد داسٳذ دسٵٕ ٯپ ٧ٶٿٴذ، ٯشدٯ٢ چـٮ آٳٺب ٣ٶچ٤شش ٯپ ؿٶد( – /

دس ٛشٹٴ٦ ٹبٽ ٯخش٬ٚ ًشص طػز ٧شٛشٲ ٳڀض ٯشٜبٵر اػز( ٯظلا چؼجبٳذٱ اٳ٨ـز ؿلز ثٸ اٳ٨ـز اؿبسٷ ٵ 

اٯب دس ٛشاٳؼٸ ٵ ث٬ظٿ٢ اٿٲ ٰٓ٪ ثٸ ٯٔٴيبٽ   دس آٯشٿ٤ب ثٸ ٯٔٴبٽ ثؼڀبس خٶة اػز(كبٙ ٳ٨ٺذاؿشٲ ػٸ اٳ٨ـز دٿ٨ش 

آٱ اػز ٣ٸ ٯخبًت، ٛشدٽ اػز ثپ اسصؽ( ٹٰڀٲ طػز دس سش٣ڀٸ ٵ ٿٶٳبٱ ٿ٢ ٳٶّ دٓٶر ػٴؼپ اػيز( ثيٸ ٹٰيڀٲ    

ٱ اػز ٣ٸ ، ثب اٳ٨ـز اؿبسٷ ثٸ ٧ڀؼ٨بٷ صدٱ دس حب٫پ ٣ٸ اٳ٨ـشبٱ دٿ٨ش ػْٰ ؿذٷ اػز دس آٯشٿ٤ب ثٸ ٯٔٴبٽ آسشسڀت

 «( اٵ احٰٞ اػز»، دس حب٫پ ٣ٸ دس ثڀـشش ٣ـٶسٹبٽ اسٵدبٿپ اٿٲ ٰٓ٪ ثٸ ٯٔٴبٽ آٱ اػز ٣ٸ «آد٭ صٿش٣پ اػز»اٵ 

اػشٜبدٷ اص ٛوبٽ ٯم٪ ٳڀض دس ٳ٠بى ٯخش٬ٚ دٳڀب ثؼڀبس ٯشٜبٵر اػز( ٓشة ٹب، آٯشٿ٤بٽ ػٴٶثپ ٹيب ٵ اسٵديبٽ   

پ ٳضدٿ٢ ٯپ ؿٶٳذ، دس حب٫پ ٣ٸ آٯشٿ٤يبٿپ ٹيب اص   ؿشٟپ ٹب، ٯٰٔٶلا ثٸ ٹٴ٨ب٭ حشٙ صدٱ ثٸ ؿخق ٯخبًت خٶد خڀ٬

 اٿٲ ٳٶّ ٣بس ٳبساحز ٯپ ؿٶٳذ ٵ آ٫ٰبٳپ ٹب ٵ اػ٤بس٬ٴذٽ ٹب آٱ سا اكلا ٳٰپ دؼٴذٳذ(
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ٯب ثڀـشش دٵػز داسٿٮ ٳـبٳٸ ٹبٽ ٗڀش٣لاٯپ سا ثش اػبع صٯڀٴٸ ٵ سؼشثڀبر ؿخلپ خٶد سٔجڀش ٣ٴيڀٮ ٵ ٛيشم   

ٳٸ سٜؼڀش ٯپ ٣ٴٴذ( اٯب اٿٲ ٛشم ٵ ٧ٰبٱ ٯپ سٶاٳذ ٧ٰيشاٷ ٣ٴٴيذٷ ٵ   ٯپ ٣ٴڀٮ ٣ٸ دٿ٨شاٱ ٹٮ اٿٲ ٳـبٳٸ ٹب سا ٹٰڀٲ ٧ٶ

حشپ خٌشٳب١ ثبؿذ( ثبٿذ ثذاٳڀٮ ٣ٸ دس ٹش ؿ٤٪ اص اسسجبى، دس١ ٵ ؿٴبخز دسٿبٛز ٣ٴٴذٷ دڀب٭ هشٵسٽ اػز ٵ ثبٿيذ  

ٿي٢  ثٸ خبًش داؿشٸ ثبؿڀٮ ٣ٸ ثب ٵػٶد دبٿب ٵ ٯذاٵ٭ ثٶدٱ ثٔوپ ا٨٫ٶٹبٽ ٛشٹٴ٨پ، ٹٰٸ اٛشاد دس ٿ٢ ٛشٹٴ٦ خيبف  

 ػٶس سٛشبس ٳٰپ ٣ٴٴذ( 

 ًقؾ ػَاعف دس استجبعبت غیشکلاهی
ٓٶاًٚ ٵ احؼبػبر، اطشٽ ٯؼش٠ڀٮ ثش ٵػٔز ٬ٰٟشٵٽ ؿخلپ اٛشاد ٵ ٵا٣ٴؾ ٹيب ٵ دبػيخ ٹيبٽ ٗڀش٣لاٯيپ     

ٳبؿپ اص آٱ داسد( ٵٟشپ اص چڀضٽ ٿب ٣ؼپ ٯپ سشػٴذ، اص ٳضدٿ٢ ؿذٱ ثٸ آٱ چڀض ٿب آٱ ٣يغ خيٶدداسٽ ٯيپ ٣ٴٴيذ(     

ذ، ا٧ش ؿخلپ ثٸ ٬ٰٟشٵ آٳٺب سؼبٵص ٣ٴذ خـ٨ٰڀٲ ٯپ ؿٶٳذ ٵ ثٸ ػشٓز ٵا٣ٴؾ ٳـيبٱ ٯيپ   اٛشادٽ ٣ٸ ٓلجپ ٹؼشٴ

 دٹٴذ( 

ٵٟشپ ٣ٸ ٯشد٭ آؿٜشٸ ٵ ٳبساحز ٹؼشٴذ، ثذٱ آٳٺب ٯٰٔٶلا خـ٢ ٵ ٯٴ٠جن ٯپ ؿٶد( ٯظلا ثؼيڀبسٽ اص ٣ؼيبٳپ   

د٫ڀي٪ اهيٌشاة    ٣ٸ اص ػخٴشاٳپ دس ثشاثش ػْٰ ٯپ سشػٴذ، كذاٿـبٱ ٯپ ٧ڀشد ٵ ٓولار ؿ٤ٮ ٯٴ٠جن ٯپ ؿٶد ٵ ثٸ

 ٯپ ٿبثذ(    ؿذٿذ، ٫شصؽ كذاٽ آٳٺب $اٳ٠جبم سبسٹبٽ كٶسپ# اٛضاٿؾ 

ت ٹبٽ ػؼٰپ ٯپ ؿٶٳذ( ثذٱ ثبٿذ ٳبساحشپ ڀاٛشادٽ ٣ٸ ػٔپ ٯپ ٣ٴٴذ ٳبساحشپ خٶد سا ٯخٜپ ٣ٴٴذ، دچبس آػ

سر ٿي٢  ٶة ؿذٷ ثبٿذ ثٸ ًشٿ٠پ آصاد ؿٶٳذ ٵ ٳشڀؼٸ آٱ ٯ٤ٰٲ اػز ثيٸ كيٶ  ؼبػبر ػش٣احدسٵٳپ سا ثڀشٵٱ ثشٿضد( 

ٹٰچٴڀٲ اٛشادٽ ٣ٸ دچبس اهٌشاة ٵ ٛـبس سٵاٳپ ٹؼشٴذ، دٿ٨شاٱ سا ثضس٧شش ٵ ٳضدٿ٤شش ػشدسد ٿب د٩ دڀچٸ ُبٹش ؿٶد( 

ٿ٢ ٛشد ثب٫ٖ ٯ٤ٰٲ اػز ٯظ٪ ٿ٢ ٗٶ٩ ثٸ ٳِش آٿذ( اص ٳ٨بٷ ثچٸ اٽ ٣ٸ سشػڀذٷ اػز،  اص آٳچٸ ٵأٟب ٹؼشٴذ ٯپ ثڀٴٴذ(

پ ٣ٸ دس حب٩ ٧شٿؼشٲ اػز ٿب دچبس سـٴغ ؿيذٷ اػيز، ثبٿيذ سٵٽ    ثٸ ٹٰڀٲ خبًش، اٛشاد ثب٫ٖ ٹٴ٨ب٭ كمجز ثب ٣ٶد٣

ثبص ثٸ ٹٰڀٲ د٫ڀ٪، ثبصدشػبٱ د٬ڀغ ٵ ٵ٣لاٽ داد٧ؼششٽ ٯپ داٳٴيذ ٣يٸ ٟيذ٭ صدٱ دس اًيشاٙ     صاٳٶٹبٽ خٶد ثبٿؼشٴذ( 

اٿيٲ  ـ٨ٰڀٲ ٣ٴذ ٵ حشٛپ ثضٳذ ٣ٸ دس ؿشاٿي ٓبدٽ ٯپ سٶاٳذ آٱ سا ٣ٴشيش٩ ٣ٴيذ(   ٯشٺٮ ٯ٤ٰٲ اػز اٵ سا ٳبساحز ٵ خ

 سٵحپ حشپ ٯپ سٶاٳذ ٯٶػت ثپ ٳشڀؼٸ ٯبٳذٱ دٛبٓڀٸ ٹب ؿٶد(  ٛـبس

ٯظلا ثيڀٲ اسسجبًيبر ٗڀش٣لاٯيپ    ٧بٹپ ثٸ د٫ڀ٪ ٓٶاٯ٪ سبطڀش٧زاس خبسػپ، سٛشبسٹبٽ ٗڀش٣لاٯپ س٘ڀڀش ٯپ ٣ٴذ( 

اسسجبًبر ٵ سٛشبسٹبٽ ٗڀشٓبدٽ، آٱ اسسجبًبسپ ٹؼشٴذ ٣ٸ ٵٟشپ ٛشد ٯٶاد ٯخذس ٓبدٽ ٵ ٗڀشٓبدٽ سٜبٵر ٵػٶد داسد( 

ـشٵثبر ا٬٤٫پ ٯلشٙ ٯپ ٣ٴذ ٿب ؿٶ٣ٸ ٯپ ؿٶد ثشٵص ٯپ ٣ٴذ( دس چٴڀٲ ٯٶأٟپ ٛشد ٳٰپ سٶاٳذ ثٸ خٶثپ سليٰڀٮ  ٿب ٯ

ٯـشٵثبر ا٬٤٫پ خٶسدٷ اػز ٳٰپ سٶاٳذ ٯبٳٴيذ ٿي٢    ٛشدٽ ٣ٸ ٯٶاد ٯخذس ٯلشٙ ٣شدٷ اػز ٿب ٧ڀشٽ ٵ ٟوبٵر ٣ٴذ( 

ثش ٹٰڀٲ اػبع، د٬ڀغ اص ثٸ خٶثپ ٣ٴشش٩ ٣ٴذ( ٛشد ٓبدٽ ٵ ٹٶؿڀبس، حشٙ ثضٳذ، ساٷ ثشٵد ٿب ػبٿش حش٣بر ثذٱ خٶد سا 

ساٳٴذٷ اٽ ٣ٸ ثٸ ٳِش ٯپ سػذ ٯؼز ثبؿذ، ٯپ خٶاٹذ ٣ٸ ثش سٵٽ ٿ٢ خي ٯؼش٠ڀٮ ساٷ ثشٵد ٿب ثڀٴپ خٶد سا ثب دػيشؾ  

ثٰب٫ذ، صٿشا ٠ٓڀذٷ ثش اٿٲ اػز ٣ٸ ٿ٢ ٛشد ٹٶؿڀبس ٯپ سٶاٳذ اٿٲ ٣بسٹب سا اٳؼب٭ دٹذ، دس حب٫پ ٣ٸ ٿي٢ ٯؼيز ٳٰيپ    

 اٳؼب٭ دٹذ(  سٶاٳذ اٳٺب سا

 سٍاثظ کلاهی ٍ غیشکلاهی

اص آٳؼب ٣ٸ اٿٲ دٵ ٳٶّ اسسجبى ٣بٯلا دسٹيٮ  ساثٌٸ اٽ ٯـخق ثڀٲ اسسجبى ٣لاٯپ ٵ اسسجبى ٗڀش٣لاٯپ ٵػٶد داسد( 

سٵاثي اك٬پ ٯڀيبٱ اسسجيبى ٣لاٯيپ ٵ    آٯڀخشٸ اٳذ، ؿٴبخز ٵ سؼضٿٸ ٵ سم٬ڀ٪ ٵ دس١ سٵاثي ٯخش٬ٚ آٳٺب هشٵسٽ اػز( 

 سٶكڀٚ ٳٰٶد( « ٯٶ٣ذ»ٵ « ٯشٔبسم»، «ٯ٤ٰ٪»، «ػبٿ٨ضٿٲ»ٸ ٓٴٶاٱ سٵاثي ٗڀش٣لاٯپ سا ٯپ سٶاٱ ث

ٵٟشپ ؿخلپ اص ؿٰب ػٶا٫پ ٯپ دشػذ ٵ ؿٰب ثٸ ػبٽ اٿٴ٤يٸ   Substituting relationship 5ساثٌٸ ػبٿ٨ضٿٲ

٨ضٿٲ ٣لاٯپ ثٸ اٵ دبػخ دٹڀذ، ػش خٶد سا $ ثٸ ًشٙ دبٿڀٲ ٿب ثبلا# س٤بٱ ٯپ دٹڀذ، دس چٴڀٲ حب٫شپ ؿٰب اص ساثٌٸ ػيبٿ 

          ٳٰٶدٷ اٿذ(   « ث٬ٸ»سا ػبٿ٨ضٿٲ ٬٣ٰٸ « ث٬ٸ»اػشٜبدٷ ٳٰٶدٷ اٿذ، ٿٔٴپ ٿ٢ ٰٓ٪ ثٸ ٯٔٴبٽ 

ثيٸ  صثبٱ ثذٳپ ٯپ سٶاٳذ ٿ٢ دڀب٭ ٣لاٯيپ سا س٤ٰڀي٪ ٣ٴيذ(     Complementing relationship 5ساثٌٸ ٯ٤ٰ٪

، دڀيب٭ ٣لاٯيپ   «ٳٸ»ٸ ٯپ ٧ٶٿذ ٓٴٶاٱ ٯظب٩ س٤بٱ دادٱ ػش خٶد ثٸ ًٶس ا٠ٛپ $ اص ٿ٢ ػٶ ثٸ ػٶٿپ دٿ٨ش # ٹٴ٨بٯپ ٣

اٿٲ ٧ٜشٲ ٵ اٳؼب٭ دادٱ، ٿ٢ ساثٌٸ ٯ٤ٰ٪ ٗڀش٣لاٯپ خ٬ٞ ٯپ ٣ٴيذ ٣يٸ دس ٿي٢ دڀيب٭     ٯٴٜپ ؿٰب سا س٠ٶٿز ٯپ ٣ٴذ( 

 ٗڀش٣لاٯپ، ٿ٢ دڀب٭ ٣لاٯپ سا ٹٰشاٹپ ٯپ ٣ٴذ ٵ اثٔبدٽ دٿ٨ش ثٸ اسسجبى ٯپ ثخـذ(  
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ر ثذٳپ ٿ٢ ٛشد دس سٔيبسم ثيب دڀيب٭    ٯ٤ٰٲ اػز ٧بٹپ حش٣ب Conflicting relationship 5ساثٌٸ ٯشٔبسم

٣لاٯپ اٵ ثبؿذ( ٯظلا ٛشم ٣ٴڀذ ٣ٸ اػشبدٽ ثٔذ اص ٣لاع ثٸ ٿ٤پ اص داٳـؼٶٿبٱ خٶد ثشخٶسد ٯپ ٣ٴذ( آٱ داٳـؼٶ ٯپ 

اٯب ٹٴ٨يب٭ ٧ٜيشٲ ٹٰيڀٲ    « ، ٯٲ ٵٟز صٿبدٽ داس٭«ا٫جشٸ»اػشبد ٯپ ٧ٶٿذ5 « آٿب ٯپ سٶاٳٮ ثب ؿٰب كمجز ٣ٴٮ؟»دشػذ5 

ٯپ ٧زاسد، ثٸ ػبٓز خٶد ٳ٨بٷ ٯپ ٣ٴذ ٵ چٴذ ٟذ٭ آٱ ًشٙ سش ٯپ   ْٰ ٯپ ٣ٴذ ٵ دس ٣ڀٚ حشٙ ٣شبة ٹبٽ خٶد سا ػ

 سٵد( اٿٲ ػب ثڀٲ دڀب٭ ٹبٽ ٣لاٯپ ٵ ٗڀش٣لاٯپ اٵ سٔبسم ٵػٶد داسد(  

صٯبٳپ ٣ٸ آٰب٩ ثب دڀب٭ ٹبٽ ٣لاٯپ سٔبسم داسٳذ $ ٵ ثٴبثشاٿٲ ٿ٢ ساثٌٸ ٯشٔيبسم ثيڀٲ دڀيب٭ ٹيبٽ ٣لاٯيپ  ٵ      

شد# ؿٰب ثبٿذ ثٸ ٓٴٶاٱ ٿ٢ دسٿبٛز ٣ٴٴذٷ ثڀـشش ثٸ ٵػٶٷ ٗڀش٣لاٯپ اسسجيبى، آشٰيبد ٵ اس٤يب    ٗڀش٣لاٯپ ؿ٤٪ ٯپ ٧ڀ

دٴٺبٱ ٳٰٶدٱ ٳـبٳٸ ٹيبٽ ٣لاٯيپ اػيز(    ٣ٴڀذ( دٴٺبٱ ٳٰٶدٱ ٵ ٵاٳٰٶد ٣شدٱ ٳـبٳٸ ٹبٽ ٗڀش٣لاٯپ ثؼڀبس دؿٶاسسش اص 

٣ٸ ح٠ڀ٠ز سا ٳٰپ ٧ٶٿڀيذ ٯشٔؼيت    ٯ٤ٰٲ اػز اسٜبٝ اٛشبدٷ ثبؿذ ٣ٸ دس ٳٶػٶاٳپ اص اٿٴ٤ٸ دذسٵ ٯبدس ؿٰب ٯپ ٛٺٰٴذ

ؿذٷ ثبؿڀذ، ٿ٢ ػب ٯپ اٿؼشبدٿذ، ػش خٶد سا دبٿڀٲ ٯپ اٳذاخشڀذ ٵ ثٸ ٣ٚ اسبٝ ٯپ ٳ٨شٿؼشڀذ، دػشبٱ خٶد سا س٤يبٱ  

 «( ٯٲ آٱ ٣بس سا ٳ٤شد٭»ٯپ دادٿذ ٵ ثب كٶسسپ ثشاٛشٵخشٸ اكشاس ٯپ ٣شدٿذ ٣ٸ 

ٷ ٧ڀشٽ س٘ڀڀشار دس ٛـبس خيٶٱ، دبػيخ ٹيبٽ    دػش٨بٷ ٹبٽ دسٵٕ ػٴغ ٵا٣ٴؾ ٹبٽ ٗڀش٣لاٯپ ثذٱ سا ثب اٳذاص

   دٶػشپ ٵ ثٸ ثڀبٳپ دٿ٨ش اص ًشٿٞ سلاؽ دس ػٺز ٣ـٚ ساثٌٸ ٯشٔبسم ثڀٲ دڀب٭ ٹبٽ ٣لاٯپ ٵ ٗڀش٣لاٯپ ٯپ ػٴؼٴذ( 
سٛشبس ٗڀش٣لاٯپ ٯ٤ٰٲ اػز ثخؾ ٹبٿپ اص ٿ٢ دڀب٭ ٣لاٯپ سا ٯٶسد Accenting relationship 5 ساثٌٸ ٯٶ٣ذ

٣ـڀذٱ صٿش ٿ٢ ػ٬ٰٸ ٿب ثٸ ؿ٤٪ اٿشب٫ڀ٢ ٳٶؿشٲ آٱ#( دس ساثٌٸ ٯٶ٣ذ، دڀيب٭ ٗڀش٣لاٯيپ،   سب٣ڀذ ٟشاس دٹذ $ٯظلا خي 

دڀب٭ ٣لاٯپ سا ٯٶسد سب٣ڀذ ٟشاس ٯپ دٹذ( ٹٴ٨بٯپ ٣ٸ ثب اٳ٨ـز ثٸ ؿبٳٸ ٣ؼپ ٯپ صٳڀذ سب ثش٧شدد ٵ ثٸ ؿٰب ٳ٨يبٷ ٣ٴيذ،   

سٵؿٲ اػز ٣ٸ دڀب٭ ٣لاٯپ « ذ!ٹٴ٨بٯپ ٣ٸ ثب ؿٰب كمجز ٯپ ٣ٴٮ ثٸ ٯٲ ٳ٨بٷ ٣ٴڀ»دس ٹٰبٱ حب٩ دػشٶس ٯپ دٹڀذ ٣ٸ 

 خٶد سا ثب ٳـبٳٸ ٹبٽ ٗڀش٣لاٯپ ٯٶسد سب٣ڀذ ٟشاس ٯپ دٹڀذ(

 اًَاع استجبعبت غیشکلاهی

ٹـز ٳٶّ اص اٿٲ ٣بٳب٩ ٹب ٓجبسسٴذ اص5 صثبٱ ثذٱ ٣بٳب٩ ٹبٽ ٗڀش٣لاٯپ سا ٯپ سٶاٱ ثٸ اٳٶاّ ٯخش٬ٚ س٠ؼڀٮ ٣شد( 

صٿجبٿپ ؿٴبػپ $ٯٶصٿ٢ ٵ سٳي٦#،  صٯبٱ، ؿبٯٸ $ثٶ#، ر#، $حش٣ز ٧ٜشبسٽ#، كذاٹبٽ آٵاٿپ $ؿجٸ كٶسپ#، ٛوب $ٯؼبٵس

 (ٯـخلبر ٛڀضٿ٤پ $ؿ٤٪ ثذٱ، اٳذاصٷ ٵ سٳ٦ دٶػز#، ٵ ٯلٴٶٓبر $٫جبع، ٫ٶاص٭ آساٿـپ، ٓڀٴ٢، ػٶاٹشار#

  #صثبى ثذى )حشکت گفتبسی

ص ٯب آجبسر اػز اص ٯٌب٫ٔٸ ٛشاٿٴذ اسسجبًبر اص ًشٿٞ ػٴجؾ ٵ حش٣ز آوبٽ ثذٱ(  Kinesicsحش٣ز ٧ٜشبسٽ 

ًشٿٞ طػشپ ٣ٸ ٯپ ٧ڀشٿٮ، ًشص ساٷ سٛشٲ ٵ اٿؼشبدٱ، س٘ڀڀش حب٫ز ٹبٽ چٺشٷ ٵ چـٮ خٶد ٵ چ٨ٶٳ٨پ سش٣ڀيت اٿيٲ   

 ٯش٘ڀشٹب ثشاٽ ثبص ٣شدٱ ٿب ثؼشٲ ٣بٳب٩ ٹب اسسجبى ثشٟشاس ٯپ ٣ٴڀٮ(  

٣ٸ  اٿذ ٣ٸ دس اٵ٫ڀٲ ٯلاٟبر ثب ؿخق دٿ٨شٽ احؼبع خٶثپ ٳؼجز ثٸ اٵ داسٿذ دس حب٫پ ؿبٿذ سب٣ٴٶٱ احؼبع ٣شدٷ

اٿٲ   دٹڀٮ ٵ٫پ ٯٰٔٶلا اٿذ( ٯب ٯٰٔٶلا اٿٲ احؼبع سا ثٸ حذع ٵ ٧ٰبٱ خٶد ٳؼجز ٯپ ٟجلا ٹڀچ آؿٴبٿپ ثب اٵ ٳذاؿشٸ

آٵسد( ٯ٤ٰٲ اػز ٣لا٭ ٛشد ٯ٠بث٪ ثب سٛشبس ٵ  دس١ ٳبخٶدآ٧بٷ ٯب اص صثبٱ ثذٱ اٵػز ٣ٸ اٿٲ احؼبع سا ثٸ ٵػٶد ٯپ

ؿٴٶد(  ٣ٸ اٿٲ ٹٰبٹٴ٨پ سا دس١ ٣شدٷ ٵ صثبٱ ثذٱ اٵ سا ٯپ حش٣بر اٵ ٹٰبٹٴ٨پ ٣بٯ٪ داؿشٸ ثبؿذ ٵ اٿٲ رٹٲ ٯبػز

٧ٶٿذ ثب آٳچٸ دس چٺشٷ ٵ حش٣بر اٵ ٯـٺٶد اػز ٯشٴبٟن ثبؿذ، رٹٲ ٯب س٠شٿجب ٹٰڀـٸ صثبٱ  ا٧ش آٳچٸ ًشٙ ٯ٠بث٪ ٯپ

لاٽ اٽ ثٸ دسٵٕ اص ٣ڀٜڀز ٣ب ٣ٴذ( ثٸ ٓٴٶاٱ ٯظب٩ ٹش ٧بٷ ٛشٵؿٴذٷ دزٿشد ٵ ثٸ كذاٟز ٣لا٭ اٵ ؿ٢ ٯپ ثذٱ اٵ سا ٯپ

٧ٶٿٴذ ٯظلا اٵ اص ٳ٨بٷ ٯؼش٠ڀٮ ثٸ چـٰبٱ ؿٰب  ٣ٴذ اٯب حش٣بر ثذٱ اٵ چڀضٹبٽ دٿ٨شٽ ٯپ خٶد ثب آة ٵ سبة سٔشٿٚ ٯپ

ؿٶد ٵ چـٰبٱ اٵ سب حذٽ سٿض ؿذٷ اػز، اٿٴٺب ٹٰٸ صثبٱ  ٧شٿضد، دائٰب اٿٲ دب ٵ آٱ دب ٯپ ٹبٽ خٶد ٯپ هٰٲ كمجز

 دٹڀٮ( ٧ٶٿڀٮ، اٳؼب٭ ٯپ ػز ٣ٸ ٯٰٔٶلا ٵٟشپ ح٠ڀ٠ز سا ٳٰپ٧ٶٿذ ٵ اٿٴٺب حش٣بسپ ا ثذٱ اٵػز ٣ٸ ثب ؿٰب ػخٲ ٯپ

 

 

 صثبى ثذى اسادی يب غیشاسادی

دػشٸ اص حش٣بر ثذٱ ٣ٸ اسادٽ اٳؼب٭  آٱ ؿٶٳذ، صثبٱ ثذٱ ٵ ٿب حش٣بر ثذٱ ٯب ثٸ دٵ ثخؾ اسادٽ ٵ ٗڀشاسادٽ س٠ؼڀٮ ٯپ

٧ڀشٳذ؛ ٯبٳٴذ ٫جخٴذ  ثٸ خٶد ٯپ ٹبٿپ اػز ٣ٸ اٛشاد ثٸ كٶسر اسادٽ ٿب ٳڀٰٸ اسادٽ ؿٶد ؿبٯ٪ حش٣بر ٵ طػز ٯپ
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ٹب دس حڀٲ كمجز ٣شدٱ ثشاٽ سٜٺڀٮ ثٺشش ٯ٬ٌت ثٸ ٯخبًجبٱ( اٿٲ ٧شٵٷ اص حش٣بر ٯٰٔٶلا دس  حش٣ز دادٱ دػز صدٱ،

سٵٳذ( ٟشاس دادٱ ٳٶ١ اٳ٨ـز اؿبسٷ ثش ٳٶ١ ثڀٴپ ٣ٸ ثٸ  كذا دس ثڀٲ اٛشاد ػبٯٔٸ ثٸ ٣بس ٯپ ٹبٽ ٗڀش٣لاٯپ ٵ ثپ اسسجبى

ٳٶٓپ  ٣ٴٴذ، ٸ ػ٤ٶر اػز ٵ ٿب حش٣بسپ ٣ٸ اٛشاد ٳبؿٴٶا ثشاٽ اسسجبى ثب ٿ٤ذٿ٨ش اػشٜبدٷ ٯپٯٔٴپ دٓٶر ؿٴٶٳذٷ ث

٣ٴٴذ( حش٣بر ثذٱ ٗڀشاسادٽ، ؿبٯ٪ آٱ  صثبٱ ثذٱ اسادٽ اػز ٵ اٿٲ اٛشاد ثب حش٣بر ثذٱ خٶد ثب ٿ٤ذٿ٨ش ٧ٜش٨ٶ ٯپ

ٹبٽ ٯخش٬ٚ چٺشٷ  ثشٳذ؛ حب٫ز بس ٯپٹب ثٸ ؿ٤٪ ٳبخٶدآ٧بٷ دس اسسجبى ثب ٿ٤ذٿ٨ش ثٸ ٣ دػشٸ اص حش٣بسپ اػز ٣ٸ اٳؼبٱ

دٹذ ٣ٸ ا٤ٛبس ٵ  ٧ڀشٳذ( سٶاٳبٿپ دس١ اٿٲ ٧شٵٷ اص حش٣بر اٿٲ ٛشكز سا دس اخشڀبس ٯب ٟشاس ٯپ دس اٿٲ ٧شٵٷ ٟشاس ٯپ

احؼبػبر ًشٙ ٯ٠بث٪ سا دس ٿ٢ اسسجبى سٵ دس سٵ دس١ ٣ٴڀٮ( ثٸ ٓٴٶاٱ ٳٰٶٳٸ، ا٧ش ٣ؼپ هٰٲ كمجز ٣شدٱ اص ٳ٨بٷ 

دٹٴذٷ ٠ٛذاٱ آشٰبد ثٸ ٳٜغ اٵ ٵ ٿب اهٌشاة ٵ ٳ٨شاٳپ اٵ دس اٿٲ اسسجبى  ٧شٿضد ؿبٿذ ٳـبٱ پٯؼش٠ڀٮ ثٸ چـٰبٱ ٯب ٯ

 اػز(

صثبٱ ثذٱ# ٯ٤ٰٲ اػز اداٯٸ اسسجبًپ ثبؿذ ٣ٸ ٳڀب٣بٱ ٯب ثذٵٱ داٳؼشٲ صثبٱ ٧ٜشبسٽ ٵ  ٯٴـبء صثبٱ ثذٳمش٣بر ثذٱ $

ٸ اسص سػڀذٷ اػز( ػب٫ت اػز ثٸ اٿٲ ٳ٤شٸ ٹب ثٸ ٯب ث ٣شدٳذ؛ ٵ دس ًٶ٩ ٳؼ٪ سٴٺب ثب حش٣بر ثذٱ ة ٹٮ ثشٟشاس ٯپ

٣ٴٴذ ٵ حشپ  سٶػٸ ٣ٴڀذ ٣ٸ ثؼڀبسٽ اص حڀٶاٳبر اٹ٬پ ٵ خبٳ٨پ صثبٱ ثذٱ آدٯپ چٸ اسادٽ ٵ چٸ ٗڀشاسادٽ سا دس١ ٯپ

سٶاٱ ٛٺٰڀذٱ صثبٱ ثذٱ اٳؼبٱ سا ثٸ حڀٶاٳبر آٯٶخز( صثبٱ ثذٱ سش٣ڀجپ اص طٳشڀ٢ ٵ ٯمڀي اػز( ٣ٶد٣بٱ ٳبثڀٴب  ٯپ

صٳٴذ حشپ ا٧ش ٹڀچ٨بٷ ٫جخٴذ سا ٳذٿذٷ ثبؿٴذ( ثؼڀبسٽ اص ٓٴبكش اك٬پ صثبٱ ثذٱ ة ٱ  ٴذ ٯپخٴذٳذ ٵ ٫جخ ٯپ

 ٹبٽ ٯخش٬ٚ ٯـشش٣ٴذ ثٴبثشاٿٲ ثبٿذ اٿٲ سٛشبسٹب ٗشٿضٽ ثبؿٴذ ٯبٳٴذ حش٣بر ػش ثٸ ٯٔٴبٽ $ث٬ٸ ٿب خڀش(# ٛشٹٴ٦

 ) حشکبت پب (

دٹذ  پدب سا دس ٹٶا س٤بٱ ٯ ٢ٿاٳيذاخشٸ ٵ  ٨شيٿد ٽديب ٽدب سا سٵ ٢ٿٳـؼشٸ ٣ٸ  ٽًٶس ٽٛشد پس٤بٱ دادٱ دبٹب5 ٵٟش

 پاػز ا٧شچٸ ثذٱ ٛشد ػب٣ٲ ٵ ثذٵٱ حش٣ز ٯ ضٿاػز5 ٯٲ حٶك٬ٸ ا٭ ػيش سٛشٸ( حيش٣بر ٳيـيبٳي٨ش ٧يش ٲٿا ب٭ڀد

ثبؿذ(  پٯ غٿدس ٯشداٱ ٵ صٳبٱ سا ي٤ؼبٱٿحب٫ز ٯشذاٵ٩ ثٌٶس  ٲٿصاٳٶ5 ا ٸڀٹٮ دس ٳبح ٽثبؿذ( اٳذاخشٲ دبٹب سٵ

ثبؿذ(  پٯشداٳٸ ٯ پٯٰٔٶلا ٬ٰٓ ٲٿصاٳٶ5 ا ٽآػيٶدٷ خبًش ٹؼشٮ( ٟٶص١ دب سٵ بسڀٯٲ ثيؼي اػز ٣ٸ5 ٲٿٯٜٺٶٯؾ ا

 ٽدب اٳذاص ٽدب سٵ" ٪ڀٹٰبٱ طػز اك ٲٿ٣ٴيٮ اٯب ثيب آساٯيؾ ٹؼيشٮ( ا پ5 ٯٲ ٟبًٔبٳٸ اص ح٠ٶٟٮ دٛبّ ٯذٿ٨ٶڀٯ

 پٯٶسد اػشٜبدٷ ٟشاس ٯ اص صٱ ٹب ؾڀطػيز دس ٯيشدٹب ث ٲٿٟٶص5١ ا ٸڀٹٮ دس ٳبح ٽدب سٵ اخشٲاػز( اٳذ "ٿپ٣بثٶ

ثبؿذ( صٱ  پٯ غٿطػز دس خبٳٰٺب سا ٲٿدبٹب5 ا ذٱڀچڀثٸ ٹٮ د "ٯٲ ٯٶدثبٳٸ دس آساٯؾ ٹؼشٮ("5 ذٿ٧ٶ پ( ٯشدڀ٧

( ٯشدٹب اٳؼب٭ دادٱ ٤ٴذڀٟلاة ٯ ٨شؽٿد ٽسا ثٸ دـز ٟٶص١ دب ؾٿدب ٢ٿ٣ٸ  ٽًٶس چبٳيذڀد پسا ثٸ ٹٮ ٯ ؾٿدبٹب

سا دس  پػٴؼ ٪ٿسٰب پٵ ٳٶٓ "ٽشڀدس آٗٶؿ٨ "حب٫ز ثشداؿز  ٲٿا پ٧دٴذاسٳذ( ثيٸ ٹٮ ٛـشد پ٣بس سا دؿٶاس ٯ ٲٿا

دب سا ثٸ  ٢ٿ ؼشبدٷٿ٣ٸ ا پ( اٵ دس حب٫جبؿذڀاص طػز صٳبٳٸ ٯ ٽٳٰٶٳٸ ا ضڀٳ ٲٿػبصد( ٟٜ٪ ٣شدٱ دبٹب5 ا پٯ پرٹٲ سذآ

 ثبؿذ( پٵ ٳبساحز ٯ پٯٰٔٶلا ثٸ ٯٜٺٶ٭ آٱ اػز ٣ٸ ٛشد ٓلج ٪ٰٓ ٲٿ٣ٴذ( ا پٟٜ٪ ٯ ٨شٿد ٽدـز دب

 پ( حشيذڀٹؼش پؿٰب اٳؼبٱ ثب آشٰبد ثٸ ٳٜغ، كبدٝ ٵ ٯٶ٠ٛ ذٿ٨ٶڀاٛشاؿشٸ ٯ ؼشبدٱٿ5 حب٫ز اؼشبدٱٿبٯز اٟ ساػز

ث٬ٴذ5 )٣ٶسبٷ ٽدشٵا ؿٰب سا دش اثٺز ٳـبٱ خٶاٹذ داد( ٧بٯٺب پطػز ٯٌٰئٲ ٵ ث ٢ٿ٧شٛشٲ  ذ،ڀا٧يش ٣يٶسيبٷ ٟيذ ثبؿ

 ٢ٿ بٳ٨شڀشٲ ٵ ٣ٰش سا ساػز ٵ ػش سا ثبلا ٳ٨بٷ داؿشٲ ثث٬ٴذ ثشداؿ ٽاػشٜبدٷ اص سٰب٭ ًٶ٩ دب دس ٹٴ٨ب٭ ساٷ سٛشٲ، ٧بٯٺب

 شٿدز تڀٟٶص ٣شدٷ ٛشد سا سشػٶ ٵ آػ ٽٵ ثب ؿبٳٸ ٹب ضٿس ٽثبؿذ( ثش٤ٓغ ٧ب٭ ٹب پحب٫ز ٯٌٰئٲ ٵ ثب كشاحز ٯ

 (ذٿٴٰبڀٯ

 طػت ّب: 
 ا ٯپسGessturesٵٟشپ ٣ٸ اٛشاد سلاؽ ٯپ ٣ٴٴذ اسسجبى ثشٟشاس ٣ٴٴذ، طػز ٯپ ٧ڀشٳذ( اٿٲ طػز ٹب $اؿبسار# 

ٵ طػز ٹيبٽ ٵاثؼيشٸ ثيٸ ٧ٜشيبس      Speech-independent gessturesسٶاٱ ثٸ دٵ ٧شٵٷ طػز ٹبٽ ٯؼش٠٪ اص ٧ٜشبس

Speech-related gesstures  )س٠ؼڀٮ ٣شد 

طػز ٹبٽ ٯؼش٠٪ اص ٧ٜشبس، ثٸ ٧ٜشبس ٵ ػخٲ ٵاثؼشٸ ٳڀؼشٴذ( ثٸ اٿٲ ٳٶّ صػز ٹب 5 طػت ّبی هؼتقل اص گفتبس

  ٯپ ٧ٶٿٴذ( Emblems$ٓلائٮ# « سٰبطڀ٪»

ٿ٢ ٯٔبد٩ ٣لاٯپ ٿب ٿ٢ سٔشٿٚ ٛشٹٴ٨ٴبٯيٸ اٽ ٯـيخق   #، آٰب٩ ٗڀش٣لاٯپ ٹؼشٴذ ٣ٸ داساٽ توبثیل )ػلائن

صثبٱ اؿبسٷ ٯٶسد اػشٜبدٷ ٳبؿٴٶاٿبٱ، طػز ٹبٽ ٯٶسد اػيشٜبدٷ  ٹؼشٴذ ٵ ٯٰٔٶلا اص ٿ٢ ٿب دٵ ٬٣ٰٸ سـ٤ڀ٪ ٯپ ؿٶٳذ( 
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اف دس صٿش آة سد ٵ ثذ٩ ٯپ ؿٶٳذ، ٹٰٸ ٳٰٶٳيٸ ٹيبٿپ اص   ٣بس٣ٴبٱ دـز كمٴٸ س٬ٶٿضٿٶٱ ٵ ٓلاٯز ٹبٿپ ٣ٸ ثڀٲ دٵ ٗٶ

ٹٰٸ سٰبطڀ٪ ػٺبٳپ ٳڀؼشٴذ صٿشا آٳٺب ٛشٹٴ٦ ٧شا ٹؼشٴذ ٵ ٯٔٴبٽ ٿ٢ سٰظب٩ دس ٿ٢ ٛشٹٴي٦  ٣بسثشد سٰبطڀ٪ ٹؼشٴذ( 

ثٸ ٓٴٶاٱ ٯظب٩ دس ٹٴ٦ ٣ٴ٦ ٹٴ٨يبٯپ ٣يٸ ٯيپ    ٯ٤ٰٲ اػز ثب ٯٔٴبٽ ٹٰبٱ سٰظب٩ دس ٛشٹٴ٨پ دٿ٨ش ٯشٜبٵر ثبؿذ( 

ٯز سا كذا صدٷ كٶسسمؼبة سا ثذشداصٳذ، اٿٲ ٣بس سا ثب ٳـبٱ دادٱ حش٣ز دٵ دػز ثٸ حب٫يز ٳٶؿيشٲ   خٶاٹٴذ دڀـخذ

اٳؼب٭ ٯپ دٹٴذ( كبٙ ٳ٨ٺذاؿشٲ اٳ٨ـز اؿبسٷ ٵ حش٣ز دادٱ ثٸ ػٶٽ خٶد ٣ٸ دس ثؼڀبسٽ اص ٣ـٶسٹب آٱ سا ٓلاٯشپ 

 بدٷ ٟشاس ٯپ ٧ڀشد(  ثشاٽ كذاصدٱ دڀـخذٯز ٯپ ؿٴبػٴذ، دس ٹٴ٦ ٣ٴ٦ ثشاٽ كذاصدٱ حڀٶاٳبر ٯٶسد اػشٜ

 ٯؼش٠ڀٰب دس دڀٶٳذ ٿب ٹٰشاٷ ثب ٧ٜشبس ٵ ػخٲ ٹؼشٴذ( 5 طػز ٹبٽ ٵاثؼشٸ ثٸ ٧ٜشبس،طػت ّبی ٍاثؼتِ ثِ گفتبس 

اٿٲ طػز ٹب ٓجبسسٴذ اص ٯلٶسٹب $آٰب٩ حش٣شپ ٹٰشاٷ ػخٲ#، ٳٰبٿؾ ٹبٽ ٓبًٜپ $ٳِڀش چـ٢ٰ صدٱ، اخٮ ٣يشدٱ#  

 سٔذٿ٪ ٧شٹب(ٯٴِٮ ٣ٴٴذٷ ٹب $آٰب٩ حش٣شپ ٣ٴشش٩ ٣ٴٴذٷ# ٵ 

5 ٯلٶسٹب، حش٣بر اٳذا٭ ثذٱ ٹٰشاٷ ثب ٧ٜشبس ٹؼشٴذ ٣ٸ ثشاٽ ٢ٰ٣ ثٸ سٶكڀٚ آٳچٸ ٣ٸ ٧ٜشٸ ٯپ ؿيٶد  هلَسّب

ٵ دٳجب٩ ٳٰٶدٱ ػٺز ٧ٜشبس ٯٶسد اػشٜبدٷ ٟشاس ٯپ ٧ڀشٳذ( اص اٿٲ حش٣بر ثشاٽ ٳـبٱ دادٱ ٿ٢ ٯؼڀش، اؿبسٷ ٣شدٱ ثيٸ  

$ثيٸ ػئڀذ   « ػٔڀذ، ٫ٌٜب ث٬ٴذ ؿٶ»د( ثٸ اٿٲ ٯظب٩ سٶػٸ ٣ٴڀذ5 اػشٜبدٷ ٯپ ؿٶ ٛوبٿپسٵاثي ٿ٢ ٳ٠ٌٸ، ٿب ٳـبٱ دادٱ 

$ثيٸ ػيٰز   « ثٸ ػٰز چخ ث٨شد»$ثٸ دس اؿبسٷ ٯپ ٣ٴذ#، « اص دس ثشٵ ثڀشٵٱ»اؿبسٷ ٣شدٷ ٵ دػز خٶد سا ثبلا ٯپ ثشد#، 

 $ٯؼش٠ڀٮ ثٸ ػ٬ٶ اؿبسٷ ٯپ ٣ٴذ#( « ٯؼش٠ڀٮ ثٸ ػ٬ٶ ثشٵ»چخ اؿبسٷ ٯپ ٣ٴذ#، ٵ 

ٓبًٜپ، طػز ٹبٽ چٺشٷ اٽ ٹؼشٴذ ٣ٸ احؼبػبر ٵ ٓٶاًٜپ ٳِڀش ٗيٮ ٿيب    5 ٳٰبٿؾ ٹبٽًوبيؾ ّبی ػبعفی

ؿبدٽ سا ٳـبٱ ٯپ دٹٴذ ٯبٳٴذ ٫ت ٵ ٫ٶچٸ سا ػْٰ ٣شدٱ، چـ٢ٰ صدٱ ٵ اثشٵٹب ٵ د٢٬ ٹيب سا ثيبلا ٿيب ديبٿڀٲ آٵسدٱ(     

٩ دس اٛشاد ٵ ٛشٹٴ٦ ٹبٽ ٯخش٬ٚ، ٯٰٔٶلا اص اٿٲ ٳٰبٿؾ ٹب ثٸ سٵؽ ٹبٽ ٯخش٬ٚ اػشٜبدٷ ٯپ ٣ٴٴيذ( ثيٸ ٓٴيٶاٱ ٯظيب    

ثشخپ اص ٛشٹٴ٦ ٹب، ٯشداٱ ٯٰٔٶلا ٳٰبٿؾ ٹبٽ ٓبًٜپ خٶد سا ٯخٜپ ٣شدٷ ٵ آٱ سا ثشٵص ٳٰپ دٹٴذ، صٿشا ٿبد ٧شٛشٸ اٳذ 

٣ٸ اثشاص احؼبػبر اص ًشٿٞ چٺشٷ ٬ٰٓپ ٯشداٳٸ ٳڀؼز، اٯب دس ثٔوپ دٿ٨يش اص ٛشٹٴي٦ ٹيب $ٯيظلا اٿشب٫ڀيب#، ٯيشداٱ       

 احؼبػبر خٶد سا ثڀشٵٱ ٯپ سٿضٳذ( 

ٯٴِٮ ٣ٴٴذٷ ٹب آٰب٫پ ٗڀش ٣لاٯپ ٹؼشٴذ ٣ٸ ٯبٹڀز دٵ ػٶٿٸ ٧ٜشٲ ٵ ؿٴڀذٱ ثڀٲ دٵ ٳٜش ٿيب   5هٌظن کٌٌذُ ّب

ػشس٤بٱ دادٱ، حش٣بر چـٮ ٵ س٘ڀڀشار ثذٳپ ٹٰٸ ٯٴِٮ ٣ٴٴذٷ ٹبٿپ ٹؼشٴذ ٣يٸ  ثڀـشش سا حَٜ ٵ ٣ٴشش٩ ٯپ ٣ٴٴذ( 

ٜش٨يٶٿپ ثيڀٲ ٯيذٿش ٿي٢     ٯظلا ٛشم ٣ٴڀذ ٧ثشاٽ سـٶٿٞ ثٸ كمجز ٣شدٱ ٿب ثبصداؿشٲ اص ٣بسٽ، اػشٜبدٷ ٯپ ؿٶٳذ( 

ثخؾ ٵ ٿ٢ ٣بسٯٴذ ٣ٸ خٶاٹبٱ اٛضاٿؾ ح٠ٶٝ اػز كٶسر ٯپ ٧ڀشد( ٯذٿش ثيٸ ػيبٓز خيٶد ٳ٨يبٹپ ٯيپ اٳيذاصد،       

اٳ٨ـشبٱ دػز اٵ ثب س٬ٜٲ ثبصٽ ٯپ ٣ٴذ ٵ ثٸ چڀضٹبٽ سٵٽ ٯڀض ٳ٨بٹپ ٯپ اٳذاصد( ٳـبٳٸ ٹبٽ سٴِيڀٮ ٣ٴٴيذٷ اص ػيٶٽ    

 ٯپ داٳذ(  اًٲ ٯذٿش، ٳـبٱ ٯپ دٹذ ٣ٸ اٵ ٧ٜش٨ٶ سا سٰب٭ ؿذٷ 

ثيٸ   5 سٔذٿ٪ ٧شٹب حش٣بسپ ٹؼشٴذ ٣ٸ ٹٰشاٷ ثب احؼبع خؼش٨پ ٵ ثپ حٶك٨٬پ ثشٵص ٯيپ ٣ٴٴيذ(   تؼذيل گشّب

ٓٴٶاٱ ٯظب٩ اٛشادٽ ٣ٸ خؼشٸ ٵ ثپ حٶك٬ٸ ٹؼشٴذ ا٬ٗت اٳ٨ـشبٱ خٶد سا دائٰب سٵٽ ٯڀض ٯپ صٳٴذ، ٿب ٿي٢ ديب سا سٵٽ   

آٱ، ؿخلپ دس ٧ٶؿٸ خڀبثبٱ ٯٴشِش ٣ؼپ اػيز ٣يٸ    ٯٶٟٔڀشپ خبف سا ٛشم ٣ٴڀذ ٣ٸ دسدبٽ دٿ٨ش خٶد ٯپ اٳذاصٳذ( 

سبخڀش ٣شدٷ اػز، اٵ ٯٰٔٶلا دػز ثٸ ػڀٴٸ ٯپ اٿؼشذ، اٳ٨ـشبٱ خٶد سا سٵٽ ثبصٵٹبٽ خٶد ٯيپ صٳيذ، ثيب ديب ثيش سٵٽ      

 ػٴ٨ٜشؽ دڀبدٷ سٵ ٯپ صٳذ ٵ ٹش چٴذ ٵٟز ٿ٤جبس ثٸ ػبٓز خٶد ٳ٨بٷ ٯپ ٣ٴذ( 

ٟشاس ٧شٛشٲ، ساٷ سٛشٲ ٵ ًيشص اٿؼيشبدٱ ؿيخق، ثڀيبٳ٨ش      ًشص ًشص ٟشاس ٧شٛشٲ، ًشص ساٷ سٛشٲ، ًشص اٿؼشبدٱ5

ٳـبٳٸ ٹبٿپ دس ٯٶسد ٯٶٟٔڀز اػشٰبٓپ، حب٩، ٵاثؼش٨پ ٳظادٽ ٵ ٛشٹٴ٨يپ،   ،ًشص ساٷ سٛشٲ ٿ٢ ؿخقچڀضٽ ٹؼشٴذ( 

 ٵ دٿذ٧بٷ اٵ دس ٯٶسد خٶد، ثٸ ٯب اسائٸ ٯپ دٹذ(

ًيشص ساٷ سٛيشٲ آٳٺيب سـيخڀق      ٣بسآ٧بٹبٱ ٵ دشػٴ٪ اٯٴڀز خٌٶى ٹٶاٿپ آٯٶخشٸ اٳذ ٣ٸ اٛشاد ٯـ٤ٶ١ سا اص

دٹٴذ( ًشص ساٷ سٛشٲ حشپ اص ا٨٫ٶٹبٽ ٛشٹٴ٨پ سجٔڀز ٯپ ٣ٴذ5 ًشص ساٷ سٛشٲ ٯشد٭ ٣ـٶسٹبٽ ٯخش٬ٚ ثب ٹٮ ٯشٜيبٵر  

 ٯظلا آٯشٿ٤بٿپ ٹب ثب ٓؼ٬ٸ ٵ ػشٿْ حش٣ز ٯپ ٣ٴٴذ( ٯپ ثبؿذ( 

ٯيٶسد ٯيب ٯيپ ٧ٶٿيذ(     ثٸ ًٶس ٬٣پ، سٵؽ ساٷ سٛشٲ ٵ اٿؼشبدٱ ٯب، چڀضٹبٿپ ثڀؾ اص آٳچٸ سلٶس ٯپ ٣ٴيڀٮ دس  

ٹٴ٨بٯپ ٣ٸ ؿخلپ ٵاسد اسبٝ ٯپ ؿٶد، ٯب ٛٶسا دس ٯٶسد اٵ ٳشڀؼٸ ٧ڀشٽ ٹبٿپ ٯپ ٣ٴڀٮ( ثٔوپ ٹب ثب اًٰڀٴيبٱ ساٷ ٯيپ   

ٯپ دٹٴذ ٵ ٢ٛ ٹب سا ثٸ ٹٮ ٯپ ٛـيبسٳذ( ثٔويپ دٿ٨يش     سٵٳذ ٵ ثب ػشٽ كبٙ ٵ سٵ ثٸ ثبلا ٯپ اٿؼشٴذ، ؿبٳٸ ٹب سا ٠ٓت
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دس خٶد ٛشٵ سٛشٸ اٳذ، صٯيڀٲ سا ٳ٨يبٷ ٯيپ ٣ٴٴيذ( اٿيٲ      ٿپ اٛشبدٷ ٵ دس حب٫پ ٣ٸ آٹؼشٸ ٟذ٭ ثش ٯپ داسٳذٙ ثب ؿبٳٸ ٹب

 ٵهٔڀز ٯپ سٶاٳذ ٳـبٱ دٹٴذٷ ٓذ٭ آشٰبد ثٸ ٳٜغ ؿخق ثبؿذ( 

5 چـٮ ٹب ثش خلاٙ ػبٿش اٳذا٭ ثذٱ، خٶد ثخـپ اص ٯ٘ض ٹؼشٴذ( ثٸ ٹٰڀٲ خبًش، ثشاٽ ٿ٢ ٛشد چْشُ ٍ چـن ّب

$ ٣ٸ ٓوٶ ٹٰبٱ ٛشٹٴ٦ اػز#، س٠شٿجب ٗڀيشٯ٤ٰٲ   دٿ٨ش ٽٴبٽ چـٮ اص ٛشددٴٺبٱ ٣شدٱ ٿب ػٶس دٿ٨شٽ ػ٬ٶٷ دادٱ ٯٔ

، داساٽ «سٵ ٳذاسد ٯؼش٠ڀٮ ثٸ چـٮ ٹبٽ ٯيٲ ٳ٨يبٷ ٣ٴيذ   »ٵ « ثٸ ثشٝ چـٮ ٹبٿؾ خٶة ٳ٨بٷ ٣ٲ»ػخٴبٳپ ٯظ٪ اػز( 

 ٯظلا ٵٟشپ ٣ٸ ٯشدٯي٢ ٹيبٽ  ٯٔٴپ ٹؼشٴذ( چـٮ ٹب حشپ ٧بٹپ ثذٵٱ اٿٲ ٣ٸ خٶد ثخٶاٹڀٮ، اسسجبى ثشٟشاس ٯپ ٣ٴٴذ( 

  سػڀٮ( چـٮ ٹبٽ ٯب ٧ـبد ٯپ ؿٶٳذ، كٰڀٰپ سش، ػزاة سش ٵ ٧ش٭ سش ثٸ ٳِش ٯپ

، ٵٟشپ ٣ٸ چـٮ ٹب سٵٽ چڀضٽ ٯ٬ٌٶة ٵ  Pupilometrics« ٯشدٯ٢ ػٴؼپ»ثش اػبع ٳِشٿٸ اٽ ثٸ ٳب٭ ٳِشٿٸ 

٫زر ثخؾ ٯشٰش٣ض ٯپ ؿٶٳذ، ٯشدٯ٢ ٹب ٧ـبد ٵ ٵٟشپ سٵٽ چڀضٽ ٳبساحز ٣ٴٴذٷ ٯشٰش٣ض ثبؿٴذ، سٴ٦ ٯيپ ؿيٶٳذ(   

ٯشدٯ٢ ٹبٽ سٴ٦ ؿذٷ ٵ ٣ٶچ٢ ؿذٷ، ٳـبٱ دٹٴذٷ خؼش٨پ شدٯ٢ ٹبٽ ثضس٥ ٵ ٧ـبد ؿذٷ ٳـبٱ دٹٴذٷ ٓلاٟٸ ٵ ٯ

ثٴبثشاٿٲ آٯٶص٧بساٱ خجشٷ ٵ ثب سؼشثٸ ا٬ٗت ثٸ ٯشدٯ٢ چـٮ ٹبٽ داٳيؾ آٯيٶصاٱ خيٶد ٯيپ     ٵ ثپ حٶك٨٬پ ٹؼشٴذ( 

ٸ( دس اٵاخش ٟشٱ ٹڀؼذٹٮ، صٳبٱ اسٵدبٿپ ٳ٨شٳذ سب ٣ـٚ ٣ٴٴذ ٣ٸ آٿب آٳٺب ثٸ دسع ٿب ثٸ ٯٶهٶّ خبكپ ٓلاٟٸ داسٳذ ٿب ٳ

داسٵٿپ ثٸ ٳب٭ ثلادٵٳب سا دس چـٰبٱ خٶد ٯپ سٿخشٴذ سب ثٸ اٿٲ ٵػڀ٬ٸ ٯشدٯ٢ ٹبٽ چـٮ خٶد سا ثبص ٵ ثضس٥ ٳ٨ٸ داسٳذ 

 ٵ ػزاة سش ثٸ ٳِش ثشػٴذ(  

ًج٠بر اػشٰبٓپ ٯخش٬ٚ، ٳؼ٪ ٹب، ٧شٵٷ ٹبٽ ٳظادٽ ٵ ٛشٹٴ٦ ٹبٽ ٯخش٬يٚ اص چـيٰبٱ خيٶد ثيٸ ؿيڀٶٷ اٽ      

ٯشد٭ ثؼڀبسٽ اص ٣ـٶسٹبٽ دٳڀب ا٧ش احؼبع ٣ٴٴذ ٣يٸ خيبسػپ   ٜبٵر ثشاٽ اثشاص احؼبػبر خٶد اػشٜبدٷ ٯپ ٣ٴٴذ( ٯش

ثٸ آٳٺب ٳ٨بٷ ٯپ ٣ٴٴذ ٳبساحز ٯپ ؿٶٳذ، صٿشا ٳ٨بٷ ٣شدٱ ثڀؾ اص دٷ طبٳڀيٸ ٯيپ سٶاٳيذ ٯٶػيت     ٹب ثڀؾ اص حذ ٯٰٔٶ٩ 

ثبؿذ، ؿبٿذ ٳ٨بٷ ٣يشدٱ ثيڀؾ اص حيذ ٯٰٔيٶ٩ اٿيشادٽ      اٯب ا٧ش ٛبك٬ٸ ثڀٲ دٵ ٳٜش ثٸ اٳذاصٷ ٣بٛپ ٓلجبٳڀز آٳٺب ؿٶد( 

ٯپ سٵٿذ ٯشٶػٸ ٯپ ؿٶٿذ ٣ٸ ٯپ سٶاٳڀذ ثشاٽ ٯذر صٯبٱ صٿبدٽ ثٸ ٛشدٽ  ٵٟشپ ٣ٸ اص ٿ٢ ساٹشٵ دبٿڀٲ ٳذاؿشٸ ثبؿذ( 

ٳ٨بٷ ٣ٴڀذ سب اٿٲ ٣ٸ احؼبع ٯپ ٣ٴڀذ اٵ ٳبساحز ٯپ ؿٶد ٵ ٳ٨بٷ خٶد سا ثشٯپ ٧شداٳڀذ( اٿٲ حب٫ز ٯٰٔيٶلا دس ٛبكي٬ٸ   

 شٽ ؿٰب سٵٽ ٯپ دٹذ( ػٸ ٯش

ثڀـشش اٛشاد ٵٟشپ ٣ٸ ٯپ خٶاٹٴذ احؼبػبر دسٵٳپ خٶد سا دٴٺبٱ ٣ٴٴذ، ػٔپ ٯپ ٣ٴٴذ سب حذ اٯ٤بٱ ٯؼش٠ڀٰب 

ٯپ خٶسد، ٵٟشپ ٣ٸ اص ػٶٽ ٵا٫ذٿٴؾ  ثٴبثشاٿٲ ٣ٶد٣پ ٣ٸ ثذٵٱ اػبصٷ آة ٳجبسپ سا ثٸ چـٮ ٹبٽ دٿ٨شاٱ ٳ٨بٷ ٳ٤ٴٴذ( 

ثٸ چـٮ ٹبٽ ٯٲ ٳ٨بٷ ٣ٲ ٵ ساػيشؾ سا  »ثٸ ٹٰڀٲ خبًش ٵا٫ذٿٲ ٯپ ٧ٶٿٴذ5  ػٶا٩ دڀچ ٯپ ؿٶد ثٸ آٳٺب ٳ٨بٷ ٳٰپ ٣ٴذ(

 «( ث٨ٶ

٣ٸ چـٮ ٹب دس ٛشاٿٴذ اسسجبى داسٳذ ٣بٯلا آ٧بٹٴذ، ثٴبثشاٿٲ ٓذٷ  دس ثؼڀبسٽ اص ٛشٹٴ٦ ٹب، اٛشاد اص ٳ٠ؾ ٯٺٰپ

سٶاٳٴيذ اص ثيشٵص    اٽ ػٔپ ٯپ ٣ٴٴذ چـٮ ٹبٽ خٶد سا ٯخٜپ ٣ٴٴذ( ثٸ ٠ٓڀذٷ ٿ٢ ٣بسؿٴبع، اص آٳؼب ٣ٸ ٓشة ٹب ٳٰيپ 

ػ٬ٶ٧ڀشٽ ٣ٴٴذ، ثؼڀبسٽ اص آٳٺب حشپ دس داخي٪ اسيبٝ ٳڀيض ٓڀٴي٢ سڀيشٷ      احؼبع ٵ ٓٶاًٚ اص ػٶٽ چـٮ ٹبٽ خٶد 

 $دٵدٽ# ثٸ چـٮ ٯپ صٳٴذ( اٿٲ ٯؼئ٬ٸ ثٸ ٵٿظٷ ٹٴ٨بٯپ ٣ٸ دس حب٩ ٯزا٣شٷ ثبؿٴذ كذٝ ٯپ ٣ٴذ( 

ٛشد، ثب ٳ٨بٷ ثٸ چـٮ ٹيبٽ اٵ ثٜٺٰيذ   ٫زا ٿ٢ ٳبُش ٯٶؿ٤بٙ ٵ صٿش١ ٯپ سٶاٳذ ٓلاٵٷ ثش ٯـبٹذٷ سٛشبسٹبٽ ٿ٢ 

ٯظلا ٳٶد دسكذ اص اٛشادٽ ٣ٸ ثٸ ػٰز ثبلا ٵ ٿب چخ ٳ٨بٷ ٯپ ٣ٴٴذ، دس حب٩ ثٸ خيبًش   ٣ٸ اٵ ثٸ چڀضٽ داسد ٤ٛش ٯپ ٣ٴذ(

آٵسدٱ ٯ٬ٌجپ ٹؼشٴذ( ا٧ش چـٮ ٹب ثٸ ًشٙ ثبلا ٵ ثٸ ػٰز ساػز دٵخشٸ ؿذٷ ثبؿذ ثٸ ٯٔٴبٽ اٿٲ اػز ٣ٸ ؿخق دس 

 سٷ آٿٴذٷ اػز( حب٩ ٤ٛش ٣شدٱ دس ثب

5 سٴٺب سٔذاد ٣ٰپ اص ٯب ٵأٟب اص اٹٰڀز اسسجبى ٣لاٯپ دس سـٶٿٞ ثٸ اداٯٸ ٧ٜش٨ٶ ٿيب خيشٮ   کبًبل ّبی ثبص ٍ ثؼتِ

اص ٯيٶاسد،   ثشٿٮ سب سٶػٸ ٯ٬ٔٮ سا ػ٬ت ٣ٴڀٮ اٯيب دسخڀ٬يپ   آٱ آ٧بٷ ٹؼشڀٮ( ٯب دس ٣لاع آ٧بٹبٳٸ دػز خٶد سا ثبلا ٯپ

 ٶس ٳبخٶدآ٧بٷ اٳؼب٭ ٯپ ؿٶٳذ( ٛشاٿٴذثبص ٵ ثؼشٸ ٣شدٱ ٣بٳب٩ ٹب ثٸ ً

ا٧ش ثٸ اؿخبكپ ٣ٸ ثب ٹٮ حشٙ ٯپ صٳٴذ ٳ٨بٷ ٣ٴڀذ، ٯشٶػٸ ٯپ ؿٶٿذ ٣ٸ آٳٺب ثب س٤بٱ دادٱ ػش خٶد ٳـبٱ ٯيپ  

دٹٴذ ٣ٸ ثٸ ػخٴبٱ ٛشد ٯ٠بث٪ ٧ٶؽ ٯپ دٹٴذ( ا٧ش ثب آٳچٸ ٧ٜشٸ ؿذٷ ٯٶاٛٞ ثبؿٴذ، ػش خٶد سا ثيٸ ٓلاٯيز ٯٶا٠ٛيز    

اٯب ا٧يش چٴيذ ثيبس ثيٸ     ب ٫جخٴذ صدٱ خٶؿمب٫پ ٿب ٯٶا٠ٛز خٶد سا ٳـبٱ دٹٴذ( س٤بٱ ٯپ دٹٴذ( ٹٰچٴڀٲ ٯ٤ٰٲ اػز ث
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ػبٓز خٶد ٳ٨بٷ ٣ٴٴذ، ٳ٨بٷ خٶد سا ثش٧شداٳٴذ، دبٹبٽ خٶد سا سٵٽ ٹٮ ثڀٴذاصٳذ ٵ ػذغ ثشداسٳذ، ٵ ٿب ثبٿؼشٴذ، اٿٲ اٯش 

 ٵ سجبد٩ خبسٰٸ دٹٴذ( احشٰبلا ٳـبٳٸ اٿٲ اػز ٣ٸ ٣بٳب٩ اسسجبًپ خٶد سا ثؼشٸ اٳذ ٵ ٯپ خٶاٹٴذ ثٸ اٿٲ سٔبٯ٪ 

ثٸ ٬٣ڀٸ ػ٬ٶٷ ٹبٽ كٶسپ ٣ٸ ٹٰشاٷ ٬٣ٰبر اٿؼبد ٯپ ٣ٴڀٮ، ٳِڀش سٲ كذا $ اٯب  كذاّبی آٍايی )ؿجِ اكَات(:

ٳٸ خٶد ٬٣ٰبر# كذاٹبٽ آٵاٿپ $ؿجٸ اكٶار# ٯپ ٧ٶٿڀٮ( ٣ڀٜڀز كذا ثٸ ؿ٬٤پ ٗڀش٣لاٯپ، دڀبٯپ خبف ثشاٽ ؿٴٶٳذٷ 

ٰٸ ٯٔٴبٿپ خبف داسٳذ( ثٸ اٿٲ اثضاسٹيبٽ ؿيجٸ اكيٶار، اكيٌلاحب     داسد( ػشٓز، ٟذسر، ًٴڀٲ، ٯ٤ض ٵ ؿذر كذا، ٹ

 ٳـبٳٸ ٹبٽ كٶسپ ٯپ ٧ٶٿڀٮ(  

دس ثڀـشش ٯٶاسد ٯپ سٶاٳڀٮ ثب ثٺشٷ ٧ڀشٽ اص ٳـبٳٸ ٹبٽ كٶسپ، ػٴغ، ػٲ ٵ ٯٶٟٔڀز اػشٰبٓپ ٿ٢ ٧ٶٿٴيذٷ سا  

دٟڀٞ ٵ ػب٫جپ دس ٯيٶسد  ٹٰچٴڀٲ ثب اػشٜبدٷ اص ٳـبٳٸ ٹبٽ صثبٱ ؿٴبػپ اٛشادٯپ سٶاٳڀٮ ٟوبٵر ٹبٽ سـخڀق دٹڀٮ( 

احؼبػبر ٵ ٓٶاًٚ آٳٺب داؿشٸ ثبؿڀٮ( ٯب ٵٟشپ ٓلجبٳپ ٯپ ؿٶٿٮ، ًٴڀٲ كذاٿٰبٱ ٗب٫جب ثيبلا ٯيپ سٵد ٵ ٵٟشيپ ٣يٸ     

خڀ٬پ ٓلجبٳپ ٯپ ؿٶٿٮ، ٬٣ٰبر سا ثٸ آٹؼش٨پ ٵ ؿٰشدٷ ثڀبٱ ٯپ ٣ٴڀٮ ٵ ٧بٷ ثٔذ اص ٹش ٬٣ٰيٸ ثيشاٽ اٿؼيبد ا٠٫بئيبر     

 خبف ٯ٤ض ٯپ ٣ٴڀٮ( 

ٹٴذ ٣ٸ كذا ٳڀض ٯپ سٶاٳذ دس ثشخپ ٯٶاسد ٯشثٶى ثٸ ٛشاٿٴذ اطش٧زاسٽ ثش سٛشبسٹب ٵ دٿذ٧بٷ سم٠ڀ٠بر ٳـبٱ ٯپ د

ػشٿْ سش كمجز ٣شدٱ، ثب س٤ڀٸ ٣لا٭ ثڀـشش، حؼٮ كذاٽ ثڀـشش ٵ ٯ٤ض ٵ سٶٟٚ ٣ٰشش، ٹبٽ اٛشاد، حبئض اٹٰڀز ثبؿذ( 

ٷ اٛيشاد( ا٧يش ٛيشدٽ ثيب اًٰڀٴيبٱ      ُبٹشا ٹ٨ٰپ ػ٬ٶٷ ٹبٿپ ٹؼشٴذ اص سلاؽ ثشاٽ سبطڀش٧زاسٽ ٯٶٛٞ ثش سٛشبس ٵ دٿذ٧ب

، ؿٴٶٳذٷ آشجبس ثڀـششٽ ثشاٽ اٵ ٟبئ٪ ٯپ ؿٶد( ٯظلا ؿج٤ٸ ٹبٽ س٬ٶٿضٿٶٳپ، سلاؽ ٯپ ٣ٴٴذ ثيشاٽ دخيؾ   كمجز ٣ٴذ

 اخجبس خٶد اص كذاٹبٽ ٯٌٰئٲ اػشٜبدٷ ٣ٴٴذ( 

ؿيخق  ٳـبٳٸ ٹبٽ كٶسپ ٯپ سٶاٳٴذ اًلآبر ثڀـششٽ دس ٯٶسد ٿ٢ ٧ٶٿٴذٷ ٛشاٹٮ آٵسٳذ( ٵا٣ٴؾ ٬٣پ ٯب ثيٸ  

دٿ٨ش سب حذٽ سمز سبطڀش اٿٲ ٳـبٳٸ ٹبٽ كٶسپ ٟشاس داسد( دس١ ٯب اص ٳـبٳٸ ٹبٽ كٶسپ دس سش٣ڀت ثيب دٿ٨يش ٯميش١    

 ٵ ٗڀش٣لاٯپ، ٯٜبٹڀٰپ سا ٣ٸ ٯب اص آٳٺب ثٸ ٓٴٶاٱ دبٿٸ ٹبٽ اسسجبًپ خٶد اػشٜبدٷ ٯپ ٣ٴڀٮ، ٯپ ػبصٳذ(  ٹبٽ ٣لاٯپ

ٱ دس چ٨ٶٳ٨پ ٣يبس آٳٺيب دس ٛويبٽ خيبف اًيشاٙ      #5 ٿ٢ سٜبٵر اػبػپ ٯڀبٱ ٯشد٭ سا ٯپ سٶافضب )هدبٍست

 $چ٨ٶٳ٨پ اػشٜبدٷ اص ٬ٰٟشٵ خٶد# ٯـبٹذٷ ٣شد(  

ٯٌب٫ٔٸ ٵ ثشسػپ اٿٲ ٣ٸ اٛشاد چ٨ٶٳٸ ثٸ ٛوبٽ ؿخلپ ٵ اػشٰبٓپ خٶد ٯپ ٳ٨شٳذ ٵ اص آٱ اػشٜبدٷ ٯپ ٣ٴٴيذ،  

 ٱ ؿٴبػبٱ اػشٶاس اػز( ثڀـشش داٳؼشٸ ٹبٽ ٯب دس اٿٲ ثبسٷ، ثش دبٿٸ سم٠ڀ٠بر اٳؼبٳبٯڀذٷ ٯپ ؿٶد( « دشا٣ؼٰڀ٢»

ٹش ؿخلپ سٶػي ٬ٰٟشٵٽ خبف خٶد احبًٸ ؿذٷ اػز( اٿٲ ٬ٰٟشٵ ثش اػبع صٯڀٴٸ ٛشٹٴ٨پ، ٵهٔڀز ٵ حب٫ز 

ٵ احؼبع ؿخق ٵ ٛٔب٫ڀشپ ٣ٸ دس آٱ ٯـبس٣ز ٯپ ٣ٴذ ٣ٶچ٢ ٵ ثضس٥ ٯپ ؿٶد( اٛيشاد ػيب٣ٲ دس اسٵديبٽ ؿيٰب٫پ     

داؿشٸ ثبؿٴذ ٵ اص سٰبع ثذٳپ ٵ سٰبع ٳضدٿ٢ اػشٴبة سٰبٿ٪ داسٳذ ٯمذٵدٷ ثضس٥ سشٽ اص ٛوبٽ ؿخلپ سا دس اخشڀبس 

اػيبع  آٳٺب ثٸ ٬ٰٟشٵٽ ثڀـششٽ دس اًشاٙ خٶد ٳڀبص داسٳذ ٵ آٱ سا دس ساػشبٽ سبٯڀٲ ٳڀبص خٶد ثيٸ آٱ ٛويب، ثيش    ٣ٴٴذ( 

ثٴبثشاٿٲ اٳ٬٨ڀؼپ ٹب ثٸ ؿ٬٤پ ٬٣ڀـٸ اٽ دٵػز داسٳذ ٣يٸ دٵس $ٗڀشكيٰڀٰپ# ٵ   ؿڀٶٷ صٳذ٧پ خٶد ػبٯبٱ ٯپ دٹٴذ( 

$ثذٱ احؼبػبر ؿخلپ# ثبؿٴذ ٵ ٹٴ٨ب٭ دس آٗٶؽ ٧شٛشٲ، ثٶػيڀذٱ ٵ سٰيبع ثيذٳپ ٵ ٫ٰيغ ٣يشدٱ،       ٗڀشؿخلپ

اٿٲ سٛشبس ٟب٫جپ ٵ ٬٣ڀـٸ اٽ ٳبؿپ اص احششاٯپ اػز ٣ٸ آٳٺب ثيشاٽ ٬ٰٟيشٵ   احؼبع ٵ ٹڀؼبٱ صٿبدٽ ٳـبٱ ٳٰپ دٹٴذ( 

ٯشد٭ خبٵسٯڀبٳٸ شد٭ آٯشٿ٤بٽ لاسڀٲ دس ٯ٠بث٪، اٿشب٫ڀبٿپ ٹب، سٵع ٹب، اػذبٳڀبٿپ ٹب، ٯدٿ٨شاٱ اص خٶد ٳـبٱ ٯپ دٹٴذ( 

 ٵ ٛشاٳؼٶٽ ٹب ٰٓٶٯب سٰبٿ٪ داسٳذ ٣ٸ سٰبع ٛشدٽ ٳضدٿ٢ داؿشٸ ثبؿٴذ(  

ثشخپ اص ٯـبٵساٱ اصدٵاع ٯٔش٠ذٳذ ٣ٸ ٿ٤پ اص ٓٶاٯ٪ اك٬پ ثشٵص اخشلاٛبر خبٳٶاد٧پ، ٳبؿپ اص ٓذ٭ ػيبص٧بسٽ  

پ اصدٵاع ٣ٴيذ چيٸ   ٿؼپ ثب ٿ٢ ٯشد اٿشب٫ڀيب ٯظلا سلٶس ٣ٴڀذ ٣ٸ ا٧ش ٿ٢ صٱ اٳ٬٨ڀٓبًٜپ ٵ ٛوبٿپ ثڀٲ صٵع ٹب اػز( 

ا٧ش آٳٺب اص ا٨٫ٶٹبٽ ٬٣ڀـٸ اٽ خبٳٶاد٧پ خيٶد دڀيشٵٽ ٣ٴٴيذ، صٱ خيٶد سا اص ٳِيش ٛڀضٿ٤يپ ٵ        اسٜبٟپ خٶاٹذ اٛشبد(

ٯشد اص صٱ اٳشِبس داسد احؼبػپ ٣ٴشش٩ ٯپ ٣ٴذ دس حب٫پ ٣ٸ ٯشد ٯپ خٶاٹذ اٵ سا ٫ٰغ ٣ٴذ ٵ ثٸ ٬ٰٟشٵٽ اٵ ٵاسد ؿٶد( 

ٵص ٣بسٽ ػخز، ثٸ اٵ آساٯؾ ثجخـذ، ٳضدٿ٢ اٵ ثٴـڀٴذ ٵ احؼبػبسپ ثشٵٱ ٧شا اص خٶد ٳـبٱ دٹذ( صٱ ٣ٸ ثٔذ اص ٿ٢ س

كذاٹبٽ ث٬ٴذ ٵ طػز ٹبٽ ٯجب٫٘ٸ آٯڀض خبٳٶادٷ ٯشد سا دس١ ٳٰپ ٣ٴذ ٵ ٯشد ٳٰپ سٶاٳذ دس١ ٣ٴذ ٣ٸ چشا خيبٳٶادٷ صٱ  

شِبسار ٵ ا٨٫ٶٹبٿپ ٣ٸ اص ٛويب ٵػيٶد داسد،   ثٴبثشاٿٲ، سٜبٵر ٹبٽ ٯٶػٶد دس اٳٹش٧ض ٿ٤ذٿ٨ش سا دس آٗٶؽ ٳٰپ ٧ڀشٳذ( 

 ٯ٤ٰٲ اػز ٯٶػت ثشخپ سٔبسم ٹب ؿٶد( 
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ٛوبٽ ؿخلپ ثشاٽ ٯب ٯٺٮ اػز صٿشا ٯب احؼبع ٯپ ٣ٴڀٮ ٣ٸ ا٧ش ٣ؼپ ثٸ ثذٱ ٯب دػز ثضٳيذ، ٟليذ سٺيبػٮ    

اٿيٲ ا٣يشاٷ ٵ   ثؼڀبسٽ اص ٯب دٵػز ٳذاسٿٮ ٣ٸ ٫ٰغ ؿٶٿٮ ٵ ٣ؼپ ثٸ ثذٱ ٯب دػز ثضٳذ، اٯب ٵأٟب ٳٰپ داٳڀٮ چشا؟ داسد( 

ٓذ٭ سٰبٿ٪ ٯ٤ٰٲ اػز ٳبؿپ اص اٯشٽ ٛشدٽ ٳجبؿذ ث٤٬ٸ سٿـٸ دس آٯٶخشٸ ٹبٽ ٛشٹٴ٨پ داؿشٸ ثبؿيذ( ٵٟشيپ ٛيشدٽ    

ٯپ خٶاٹذ ٫ٰغ ٿب ٳٶاصؽ ٣ٴذ سٵ ثٸ سٵ ٯپ ؿٶد، احشٰبلا ٵهْ ٳبساحيز         دٵػز ٳذاسد ٳٶاصؽ ثـٶد ثب ؿخلپ ٣ٸ 

آٱ ؿخق ث٨يزاسد ٵ ًيشٙ ٯ٠بثي٪ ثيٸ     خٶد سا سٵٽ ثبصٵٽ ا٧ش ؿخق ٫ٰغ ٣ٴٴذٷ دػز ٣ٴٴذٷ اٽ دڀؾ خٶاٹذ آٯذ( 

ػشٓز خٶد سا دٵس ٣ٴذ، ؿخق ٫ٰغ ٣ٴٴذٷ حغ ٯپ ٣ٴذ ٣ٸ ثب سد ٵ اٯشٴبّ سٵ ثٸ سٵ ؿذٷ، دس حب٫پ ٣يٸ دس ح٠ڀ٠يز،   

  اػز ٣ٸ سد ؿذٷ اػز( «ٰٓ٪ ٫ٰغ ٣شدٱ»اٿٲ 

بٓپ ٵ ؿ٬٘پ خٶد حَٜ ٯيپ  5 ثڀـشش اٛشاد، چٺبس ٳٶّ ٛبك٬ٸ ٿب حشٿٮ سا دس سٵاثي اػشٰفبكلِ ّب يب حشين ّب

 ٣ٴٴذ( اٿٲ ٛٶاك٪ ٓجبسسٴذ اص5 خلٶكپ، ؿخلپ، اػشٰبٓپ ٵ ٰٓٶٯپ(  

 0/اٳذاصٷ اٿٲ ٛبك٬ٸ دس سٰبع ٯؼش٠ڀٮ ثب ٛشد دٿ٨يش حيذٵد    5Intimate distance كیلَخفبكلِ يب حشين 

٣يشدٱ# ٯٌيشح   ػبٳشڀٰشش اػز( اٿٲ ٛبك٬ٸ ثڀـشش دس ٯٶسد ٛٔب٫ڀز ٹبٽ خلٶكپ ٯب $ث٘٪ ٣شدٱ، ٵ دس ٧ٶؿپ كمجز 

ٯپ ؿٶد( ٯب ٯپ سٶاٳڀٮ ثب سٶػٸ ثٸ اٿٲ ٣ٸ آٿب ًشٙ ٯ٠بث٪ ثٸ ٯب اػبصٷ ٯپ دٹذ ثٸ حشٿٮ خلٶكپ اٵ ٵاسد ؿٶٿٮ ٿيب ٳيٸ،   

دس ٯٶسد ؿ٤٪ اسسجبى خٶد ثب اٵ سلٰڀٮ ٧ڀشٽ ٣ٴڀٮ( ٯظلا ا٧ش ؿٰب دػز ؿخليپ سا ث٨ڀشٿيذ ٵ اٵ سا ثيٸ ًيشٙ خيٶد      

ٯپ ؿٶٿذ ٣ٸ دس سٛشبس ٵٽ س٘ڀڀشٽ اٿؼبد ؿذٷ اػز( ا٧ش اٵ ٳب٧ٺبٱ ثٸ ث٤ـڀذ ٵ ثشخلاٙ ٹٰڀـٸ ؿٰب سا سد ٣ٴذ، ٯشٶػٸ 

 ؿٰب ٳضدٿ٢ ؿٶد، اٿٲ اٯش ٳڀض ثٸ ٯٔٴبٽ س٘ڀڀشٽ دس سٛشبس اٵػز(

ػيبٳشپ ٯشيش سا حيشٿٮ     +-,ٯشش سيب حيذٵد    ػبٳشپ 0/ٛبك٬ٸ  5Personal distance فبكلِ يب حشين ؿخلی

ثڀـشش ٯشد٭ ٵٟشپ ٣ٸ ثب ٿ٤ذٿ٨ش حشٙ ٯپ صٳٴيذ دس  ذ( ٳڀض ٯپ ٳبٯٴ Comfort bubbleؿخلپ ٵ ٧بٹپ حشٿٮ آػبٿؾ 

اٿٲ ٛبك٬ٸ احؼبع آساٯؾ ثڀـششٽ ٯپ ٣ٴٴذ ٵ ا٧ش ٣ؼپ ثٸ اٿٲ حشٿٮ ؿخلپ سؼبٵص ٣ٴذ، خٶد سا ٠ٓت ٯيپ ٣ـيٴذ(   

ا٧ش ٯب ثٸ ٧ٶؿٸ اٽ ٣ـڀذٷ ؿٶٿٮ، سٵٽ ٿ٢ كٴذ٫پ ثٴـڀٴڀٮ ٿب ثٸ ًشٿ٠پ ٧شٛشبس ؿٶٿٮ، خٶد سا ثٸ ٿ٢ ًيشٙ ٿيب ثيٸ    

ثشاٽ اٿٲ ٣ٸ دٿ٨شاٱ ثٸ ٬ٰٟيشٵ ٯيب ٵاسد ٳـيٶٳذ    ٯپ سٵٿٮ ٵ خٶد سا ػْٰ ٯپ ٣ٴڀٮ(    دس خٶد ٛشٵ  ٠ٓت خٮ ٯپ ٣ٴڀٮ،

ٯ٤ٰٲ اػز ٿ٢ دب سا سٵٽ دبٿٸ كٴذ٫پ ث٨زاسٿٮ( حشپ ثشخپ، ًٶسٽ ٯج٬ٰبٱ ٵ اطبطڀٸ خٶد سا ٯيپ چڀٴٴيذ ٣يٸ ٣ؼيپ     

ٴذ ٣ٸ ٣بس٣ٴبٱ ٯؼجٶس ثبؿيٴذ دس ٿي٢   ٯظلا دس ؿش٣ز ٹب، ٯڀضٹب سا ًٶسٽ ٟشاس ٯپ دٹٳشٶاٳذ ثٸ ٬ٰٟشٵ آٳٺب سؼبٵص ٣ٴذ( 

دس ٯ٠بث٪، ٯلبحجٸ ٧شاٱ ٯپ ٧ٶٿٴذ ٣ٸ ٹٴ٨يب٭ ٯليبحجٸ، ٵٟشيپ ٣يٸ ثيڀٲ دٵ      ًشٙ ٵ سئڀغ دس ًشٙ دٿ٨ش ثٴـڀٴذ( 

ػبٳشپ ٯشش ثبؿذ ٛوب ٣بٯلا ٯشٜبٵر اػز ثب اٿٲ ٣ٸ دٵ كٴذ٫پ دس ٯ٠بث٪ ٹٮ ٵ دـز  +-,سب  +4كٴذ٫پ ٛبك٬ٸ اٽ حذٵد 

 ٿ٢ ٯڀض سٵثٸ سٵٽ ٹٮ ثبؿٴذ(

ٯيپ ؿيٶد ٣يٸ دس     ػبٳشپ ٯشيشٽ سا ؿيبٯ٪    +1.سب  +-,، ٛبك٬ٸ  5Social distance یاختوبػبكلِ يب حشين ف

ٹٰچٴڀٲ ا٧ش ؿخلپ ثبٿؼشذ ٵ ٯخبًيت اٵ ثٴـيڀٴذ،   ػشٿبٱ ٯشاٵدار اػشٰبٓپ ٵ ٯزا٣شار سؼبسٽ ٯـبٹذٷ ٯپ ؿٶد( 

ز ٯٰٔٶلا ٣ٴشيش٩ اٯيٶس سا دس دػيز    دس اٿٲ حب٫ز، آٱ ٣ٸ اٿؼشبدٷ اػ اػشٰبٓپ ٳبٯڀذٷ ٯپ ؿٶد( ،اٿٲ ٛبك٬ٸ ٿب حشٿٮ

 ٯشٺٮ ٯپ سٶاٱ اؿبسٷ ٣شد(  –داٳؾ آٯٶص ٿب حب٫ز د٬ڀغ  –داسد، ٯظلا ثٸ حب٫ز ٯ٬ٔٮ 

اٿيٲ  ػبٳشپ ٯشش سا ؿيبٯ٪ ٯيپ ؿيٶد(     ++1ػبٳشپ ٯشش سب  +1.، اص  Public distance فبكلِ يب حشين ػوَهی:

 ٯپ ؿٶد(    ٶٳذ٧بٱ سٓبٿز ٛبك٬ٸ دس ػب٫ٲ ٹبٽ ػخٴشاٳپ ٵ ٣ٴٜشاٳغ ٹب ٯڀبٱ ػخٴشاٳبٱ ٵ ؿٴ

ٯپ ٣ٴٴذ، ٗب٫جب ٛشم سا      5 ٵٟشپ ٣ٸ اٛشادٽ اص ٛشٹٴ٦ ٹبٽ ٯخش٬ٚ ثب ٿ٤ذٿ٨ش اسسجبى ثشٟشاس فضب ٍ فشٌّگ ّب

ؼز( دس ح٠ڀ٠ز ٛشٹٴ٦ ٹب سا ٯيپ  ڀاٿٲ ٛشم كمڀح ٳ ٯبدٿ٨شاٱ ٳڀض ٯبٳٴذ آٳٺب ٤ٛش ٯپ ٣ٴٴذ( اثش اٿٲ ٯپ ٧زاسٳذ ٣ٸ 

٣ٸ آوبٽ آٳٺب دس ٯشاٵدار ثب ٿ٤ذٿ٨ش سٓبٿز ٯپ ٣ٴٴذ ٵ سٔذاد دٛٔبسپ ٣ٸ ٿ٤يذٿ٨ش سا  سٶاٱ اص ًشٿٞ ٛبك٬ٸ ٿب حشٿٰپ 

 Contactٓذٷ اٽ ٯٔش٠ذٳذ ٣ٸ ٯب دٵ ٳٶّ ٛشٹٴ٦ داسٿٮ5 ٛشٹٴي٦ ٹيبٽ سٰيبع ديزٿش      ٫ٰغ ٯپ ٣ٴٴذ سـخڀق داد(

cultures    آٯشٿ٤يبٽ   $ٛشٹٴ٦ ٹبٿپ ٣ٸ آوبٽ آٱ ثب سٰبع ٹبٽ ثذٳپ اسسجبى ثشٟشاس ٯپ ٣ٴٴذ، ٯظي٪ ٛشٹٴي٦ ٯيشد٭

$ٛشٹٴ٦ ٯشد٭ آ٫ٰيبٱ،   Noncontact cultures لاسڀٲ، حٶصٷ ٯذٿششاٳٸ، ٛشاٳؼٸ ٵ آشاة# ٵ ٛشٹٴ٦ ٹبٽ سٰبع ٧شٿض

( ا٧ش چٸ دس آٯشٿ٤ب ٵ اٳ٬٨ڀغ ٯشداٱ ثٸ ٳذسر ٿ٤ذٿ٨ش سا دس آٗٶؽ ٯپ ٧ڀشٳذ $ثٸ اػيشظٴبٽ  اٳ٬٨ؼشبٱ، آٯشٿ٤ب ٵ٣بٳبدا#

دس سٟبثز ٹبٽ ٵسصؿپ ٿ٤ذٿ٨ش سا ث٘٪ ٯپ ٣ٴٴذ#، ذ ٳبؿپ اص دڀشٵصٽ ٵٟشپ ٣ٸ ثٸ ٓٴٶاٱ اثشاص احؼبػبر ٵ ٹڀؼبٱ ؿذٿ

 اٯب اٿٲ ٣بس دس ثؼڀبسٽ اص ٣ـٶسٹبٽ آٯشٿ٤بٽ لاسڀٲ ٣بٯلا ساٿغ ٵ ٓبدٽ اػز( 



 ؿٜڀْ ثٺشاٯڀبٱ                                                                                                                                                         اسسجبًبر اٳؼبٳپ           

 

61 

حب٩ ٵ حٶك٬ٸ ٯب ٳڀض ٯپ سٶاٳذ سٛشبس ٵ ٳِشٯبٱ سا دس خلٶف ٳٶّ ٛبك٬ٸ ٿب حشٿٮ س٘ڀڀش ثذٹيذ( ٯيظلا ثشخيپ اص    

ًشٙ ٯ٠بث٪ سا ٯپ ٧ڀشٳذ، اٵ سا ثٸ ًشٙ خٶد ٯپ ٣ـبٳٴذ، ثڀٴپ خٶد سا ثٸ ثڀٴيپ ٵٽ   ٯشد٭ ٵٟشپ ٓلجبٳپ ٯپ ؿٶٳذ ٿ٠ٸ

 ٯپ چؼجبٳٴذ ٵ ٛشٿبد ٯپ صٳٴذ( 

اٿٲ دخٶ٩ ٯ٤ٰٲ اػز ثب اػبصٷ ٓجبسر اػز اص داخ٪ ؿذٱ ٛشدٽ دس ٬ٰٟشٵ ٵ حشٿٮ ٛشد دٿ٨ش(  توبع )لوغ(:

ٳٶاصؽ، ٳڀـ٨ٶٱ، دػز ٣ـڀذٱ، ػڀ٬پ ٿيب   (ػزٿب ثپ اػبصٷ ثبؿذ( دٶػز ثذٱ ؿٰب دسٿبٛز ٣ٴٴذٷ اٿٲ ؿ٤٪ اسسجبى ا

ٿ٢ دضؿ٢ ثٸ ثذٱ ؿٰب دػيز ٯيپ صٳيذ سيب     ٯـز صدٱ، ٛـبس دادٱ ٵ ثٶػڀذٱ ٣ٸ ٹٰٸ داساٽ ٯٔبٳپ خبكپ ٹؼشٴذ( 

دڀب٭ ٹبٿپ ٣يٸ ثيٸ اٿيٲ    اػشٰبٓپ ثٸ ٿ٤ذٿ٨ش دػز ٯپ دٹڀذ(  رحؼبػڀز ٵ ثڀٰبسٽ ؿٰب سا سـخڀق دٹذ( دس ٯشاٵدا

 ٟٔڀز ٵ ًشٙ ٯ٠بث٪ ؿٰب ٵاثؼشٸ اػز(  ؿ٤٪ ٯٴش٠٪ ٯپ ؿٶٳذ، ثٸ حب٫ز، ٯٶ

اٹٰڀز سٰبع ٵ ٫ٰغ ٣شدٱ، ثٸ خٶثپ طبثز ؿذٷ اػز( ٯظلا ثؼيڀبسٽ اص ٯيشد٭ ٵٟشيپ ٣يٸ ٳبساحيز ٵ ٳ٨يشاٱ       

ٹؼشٴذ، دػز ٹبٽ خٶد سا ثٸ ٹٮ ٯپ ٯب٫ٴذ( ٯب ثب دػز صدٱ ثٸ ؿبٳٸ دٵػز خٶد، ثٸ اٵ اًٰڀٴيبٱ خيبًش ٯيپ دٹيڀٮ(     

ٳٶاصؽ ٯپ ؿٶٳذ ػشٿْ سش اص ٳٶصاداٳپ ٣ٸ ٳٶاصؽ ٳٰيپ ؿيٶٳذ، چيبٝ ٯيپ      سم٠ڀ٠بر ٳـبٱ دادٷ اػز ٣ٸ ٳٶصاداٳپ ٣ٸ

ثبٹٶؿشش ٵ حبهش ػٶاثشش ٹؼشٴذ ٵ ثٺشش ٯپ سٶاٳٴذ ٯـ٤لار سا سمٰ٪ ٣شدٷ ٵ احؼبػيبر  اٿٲ ٳٶصاداٱ، ٛٔب٩ سش، ؿٶٳذ( 

 خٶد سا ٣ٴشش٩ ٣ٴٴذ( 

خٶد ٳـبٱ ٯپ دٹٴيذ(   ثڀـشش ٯشد٭ ا٧ش ثٸ ًشصٽ ٯٴبػت ٵ دس صٯبٱ ٯٴبػت ٫ٰغ ؿٶٳذ، ٤ٓغ ا٫ٰٔ٪ ٯظجز اص

خٶؿمب٩ ؿذٱ ٿب ٳبساحز ؿذٱ اص ٫ٰغ، سٿـٸ دس ٳٶّ دشٵسؽ اٛشاد داسد( ٛشٹٴ٦ ٹبٽ ٯخش٬ٚ، ٳ٨شؽ ٹبٽ ٯشٜبٵسپ 

دس ثشخپ ٛشٹٴ٦ ٹب اص سٰبع اػشٴبة ٯپ ٣ٴٴذ، دس حب٫پ ٣ٸ ٛشٹٴ٦ ٹبٽ دٿ٨ش سٰبع ٵ دس ٯٶسد سٰبع ٵ ٫ٰغ داسٳذ( 

 –ٯظلا دس آٯشٿ٤ب، ٣ٸ ػبٯٔيٸ اٽ سٰيبع   خبٳٶادٷ ٹب ٳڀض كبدٝ اػز(  ٹٰڀٲ ٯؼئ٬ٸ دس ٯٶسد٫ٰغ سا سـٶٿٞ ٯپ ٣ٴٴذ( 

ٯشٶػي اػز، ا٧ش ٛشد ثضس٧ؼب٩ ػش ثچٸ ٣ٶچ٤پ سا، ٣ٸ ٵا٫ذٿٴؾ اٵ سا ٯٔشٛپ ٣شدٷ اٳذ، ٳٶاصؽ ٣ٴذ، ٣بسٽ ٗڀشٯٰٔٶ٩ 

ٿي٢  ثٸ ٵٿيظٷ ػيش    –ٵ ٗڀشٓبدٽ ٳڀؼز دس حب٫پ ٣ٸ دس ٯب٫ضٽ ٵ دٿ٨ش ٣ـٶسٹبٽ ؿشٝ آػڀب، ٳٶاصؽ ٣شدٱ ػش اٛشاد 

ٯپ ؿٶد، صٿشا ػيش سا ػبٿ٨يبٷ ٵ ٯيبٵساٽ     ٬ٰٓپ ٳبدؼٴذ ثٶدٷ ٵ ٳٶٓپ ٹش٢ آثشٵ ٵ ٰٓ٪ خؼب٫ز آٵس ٯمؼٶة –٣ٶد١ 

دس آٯشٿ٤ب، دػز س٤بٱ دادٱ ثٸ ٹٴ٨ب٭ خٶؿبٯذ٧ٶٿپ ٬ٰٓپ دؼٴذٿذٷ ٵ ٯٴبػت اػز، دس طاديٲ ثيشاٽ   سٵح ٯپ داٳٴذ( 

 ثٶػٴذ( خٶؿبٯذ٧ٶٿپ سِٔڀٮ ٯپ ٣ٴٴذ ٵ دس ٛشاٳؼٸ دٵ ٧ٶٳٸ ٿ٤ذٿ٨ش سا ٯپ 

ًشص اٿؼشبدٱ ٿب ٳـؼشٲ آوبٽ ٿي٢ ٧يشٵٷ ٣ٶچي٢    ،  5Small – group ecology اکَلَطی گشٍُ کَچک

ٳؼجز ثٸ ٿ٤ذٿ٨ش ثش سٛشبس آٳٺب ٯٶطش اػز( ا٣ٶ٫ٶطٽ اٿٲ ٧شٵٷ ٣ٶچ٢ ٣ٸ ؿيبٯ٪ ًيشص چڀيذٱ كيٴذ٫پ ٹيب، ٯمي٪ ٵ       

ٷ اػز، ثيش ٤٬ٰٓيشد ٧يشٵٷ    ٵهٔڀز ٛشدٽ ٣ٸ ػ٬ؼٸ سا ٹذاٿز ٯپ ٣ٴذ ٵ ٯم٪ اٳشخبة ؿذٷ ثشاٽ سـ٤ڀ٪ ػ٬ؼٸ ٧شٵ

 سبطڀش ٯؼش٠ڀٮ داسد( 

ٯظلا ا٧ش آوبٽ ٧شٵٷ ثٸ ؿ٤٪ داٿشٷ اٽ ثٴـڀٴٴذ، دس ٯ٠بٿؼٸ ثب حب٫شپ ٣ٸ دـز ػيش ٹيٮ ٿيب ٣ٴيبس ٹيٮ ٯيپ       

دس ٵهٔڀز داٿشٷ اٽ، آٳٺيب  ٳـڀٴٴذ، ثڀـشش احؼبع ساحشپ ٯپ ٣ٴٴذ ٵ ثٺشش ٯپ سٶاٳٴذ ثب ٿ٤ذٿ٨ش اسسجبى ثشٟشاس ٣ٴٴذ( 

٪ ٹبٽ ٗڀش٣لاٯپ ٿ٤ذٿ٨ش سا ثٸ ساحشپ ٵ ثٸ دٟز ٯـبٹذٷ ٣ٴٴذ ٵ اص آٳؼب ٣ٸ ثٸ ٓٴٶاٱ ٓوٶٽ اص ٯپ سٶاٳٴذ ٤ٓغ ا٫ٰٔ

   ، خٶدخٶاٹپ ٵ خؼب٫شپ ثٶدٱ سا ٛشاٯٶؽ ٣ٴٴذ( اٳذ ٧شٵٷ سجذٿ٪ ؿذٷ

ػبصٯبٱ ٹبٽ سؼبسٽ ثضس٥ اص چٴڀٲ سٵؽ ٹبٽ ٗڀش٣لاٯپ ثشاٽ ثش٧ضاسٽ ػ٬ؼبر ٣ٶچ٢ اػشٜبدٷ ٯيپ ٣ٴٴيذ(   

آوبٽ ٯٺٮ ٧شٵٷ دس ٯٶٟٔڀز ٹبٽ ٯٰشبص ٵ ثشػؼشٸ ثٴـڀٴٴذ سب ٹٮ ثميض ٹيب سا ؿيشٵّ    ٿ٢ سٵؽ دٿ٨ش آٱ اػز ٣ٸ 

 ٣ٴٴذ ٵ ٹٮ ػشٿبٱ ٯزا٣شار سا ٹذاٿز ٣ٴٴذ( 

 صهبى:

ٹيش   اػيز(  Chronemic« صٯبٱ ثٴذٽ»ٿب ثٸ اكٌلاح اسسجبى ٯب ثب دٿ٨شاٱ، ثش اػبع سٵؽ اػشٜبدٷ ٯب اص صٯبٱ 

ٯپ ؿٶٿٮ، دس ٯمڀٌپ ثب سٿشٮ خبكشخٶد ٣ٸ ثب آٱ خٶد سا ػش٧ش٭ ٯيپ  ٿ٢ اص ٯب دس دٳڀبٽ صٯبٳپ خبكپ ٯشٶ٫ذ ٵ ثضس٥ 

 ػبصٿٮ(  

ٯپ ؿٶد( دس ثشخيپ         اٹٰڀز صٯبٱ ثٸ ٓٴٶاٱ ٿ٤پ اص ٓٴبكش اك٬پ اسسجبًبر، ٧بٹپ ثؼڀبس ثذ ٵ اؿشجبٷ دس١ 

ٲ دس ٯيٶسد  ػٶاٯْ، صٯبٱ اسصؽ ثؼڀبس صٿبدٽ داسد( دس ثشخپ ٛشٹٴ٦ ٹب، ثٸ صٯبٱ ثٺبٽ چٴذاٳپ ٳٰپ دٹٴيذ ٵ ثٴيبثشاٿ  

ٯپ ؿٶٳذ ٵ ثب ٯشٵس صٯيبٱ دڀيش ؿيذٷ ٵ ٯيپ ٯڀشٳيذ، اص           دس اٿٲ ٛشٹٴ٦ ٹب، ٹٰٸ چڀض ٯشٶ٫ذ آٿٴذٷ ٳ٨شاٱ ٳڀؼشٴذ( 
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، ٹڀچ ٧ٶٳٸ اػجبسٽ ثيشاٽ سٶ٫ڀيذ    Circular time  دس اٿٲ چشخٸ صٯبٱٯملٶلار ٧شٛشٸ سب ٬ًٶّ ٵ ٗشٵة خٶسؿڀذ( 

چٴڀٲ ػٶاٯٔپ ثٸ ؿ٬٤پ ٯٶٛٞ، ٧زؿيشٸ ٵ حيب٩ سا دسٵٱ حيب٫شپ    ثڀـشش اص ٳڀبص ٵػٶد ٳذاسد ٵ اص ٯش٥ ٹشاػپ ٳڀؼز( 

آسا٭ ٵ ك٬ح آٯڀض اص صٯبٱ حب٩ دڀٶٳذ صدٷ اٳذ( ثؼڀبسٽ اص ثٶٯڀبٱ ٣ـٶسٹبٽ ػٺبٱ ػيٶ٭ ثيب چٴيڀٲ دٿيذ٧بٷ ٵ ٳ٨يشؽ      

 ٛشٹٴ٨پ ثٸ صٯبٱ دشٵسؽ ٿبٛشٸ اٳذ( 

ٯپ دشداصٳيذ( اٿيٲ    ٴذٷ ٰٓ٪ ٯپ ٣ٴٴذ ٣ٸ اكٶلا ثٸ آٿ Linear timeثشخپ ػٶاٯْ دٿ٨ش، ثش اػبع صٯبٱ خٌپ 

دس ثخيؾ  ػٶاٯْ ثش اًلآبر ٛٴپ ٵ ح٠ڀ٠پ ٯٶسد ٳڀبص ػٺز سبٯڀٲ س٠بهبٹبٽ ٟشٿت ا٫ٶٟٶّ سب٣ڀذ ٵ سٰش٣ض ٯپ ٣ٴٴيذ(  

آِٰپ اص اسٵدبٽ ٗشثپ، آٯشٿ٤بٽ ؿٰب٫پ ٵ طادٲ، ٵٟز ؿٴبػپ ثخـپ اص سٛشبسٹيبٽ دؼيٴذٿذٷ ثيٸ ؿيٰبس ٯيپ سٵد(      

ؿذ ٣ٸ ؿخق ٯپ خٶاٹذ اص چڀضٽ اػشٴبة ٣ٴذ ٿب اٿٲ ٣ٸ ٛٔب٫ڀشپ ٣ٸ ثبٿذ ثٴبثشاٿٲ سبخڀش ٣شدٱ ٯپ سٶاٳذ ٓلاٯز آٱ ثب

اٳؼب٭ ؿٶد ٿب ؿخلپ ٣ٸ ثبٿذ ٯلاٟبر ؿٶد، آٱ ٟذس ٯٺٮ ٳڀؼز ٣ٸ ؿخق سلاؽ ٣ٴذ ٣ٸ ػش ٵٟيز دس ٯمي٪ حبهيش    

 ثبؿذ( 

 Technical timeصٯبٱ ٛٴپ آٱ اػز(  ؿڀٶٷ دٿ٨ش ٳ٨شؽ ثٸ صٯبٱ، دس١ ٣بسثشدٹبٽ ٛٴپ، سػٰپ ٵ ٗڀشسػٰپ
ٳپ دٟڀٞ اػز، ٯظ٪ ٵٟشپ ٣ٸ داٳـٰٴذاٱ ثشسػپ ٯپ ٣ٴٴذ ٣ٸ چ٨ٶٳٸ چڀضٹب دس ٯڀ٬ڀٶٳڀٮ طبٳڀٸ ٹب سٵٽ ٯپ دٹٴيذ(  صٯب

سٔذاد ثؼڀبس ٣ٰپ اص ٯب اص اٿٲ ٳٶّ صٯبٱ اػشٜبدٷ ٯپ ٣ٴڀٮ ٵ ثيب آٱ ػيشٵ٣بس داسٿيٮ( اص ػيٶٽ دٿ٨يش، صٯيبٱ سػيٰپ        

Formal time ٔشٿٚ ٯپ ٣ٴذ ٵ اٿٲ ٳيٶّ صٯيبٱ دس ثڀـيشش    سٵؿپ اػز ٣ٸ اص ًشٿٞ آٱ ٿ٢ ٛشٹٴ٦، صٯبٱ خٶد سا س

اٿٲ ٳٶّ صٯبٱ ثٸ ٟشٱ ٹب، ػب٩ ٹب، ٯبٷ ٹب، ٹٜشٸ ٹب، سٵصٹيب، ػيبٓز ٹيب ٵ    ًٶ٩ صٳذ٧پ ٯب ٳ٠ـپ سٵصاٳٸ ثبصٽ ٯپ ٣ٴذ( 

 ثٸ ٓٴٶاٱ ٿ٢ داٳـؼٶ ؿٰب ٯپ سٶاٳڀذ ثٸ سش٭ ٹبٽ سملڀ٬پ ٿب ػب٩ سملڀ٬پ ٤ٛش ٣ٴڀذ( دٟڀ٠ٸ ٹب ثشٯپ ٧شدد(

ثشٯپ « ٹٰڀٲ الاٱ»ٿب « صٵد، ثٸ صٵدٽ»ثٸ ٣بسثشد ٳؼجشب ٯٴٌٔٚ صٯبٱ، ٳِڀش  Informal timeصٯبٱ ٗڀشسػٰپ  

٧شدد( اٿٲ ٵاطٷ ٹب ٗب٫جب ٯٶػت ثشٵص ٯـ٤لاسپ دس اسسجبى ٯپ ؿٶٳذ چٶٱ اخشڀبسٽ ٹؼشٴذ ٵ ثشاٽ اٛشاد ٯخش٬ٚ ٯٔيبٳپ  

 ؟«چٸ ٯٶْٟ»دٟڀ٠ب ٿٔٴپ « خڀ٬پ صٵد»ٯظلا ٯخش٬ٜپ دسثشداسٳذ( 

دس صٳذ٧پ ؿ٬٘پ ٿ٢ ؿخق، ٵٟيز  ٺٮ دس ٯم٪ ٣بس آٯشٿ٤بٿپ ٹب سجذٿ٪ ؿذٷ اػز( صٯبٱ ثٸ ٓبٯ٬پ حڀبسپ ٵ ٯ

ؿٴبػپ ثٸ ٓٴٶاٱ ٯٔڀبسٽ ثشاٽ اسصٿبثپ ٣بساٿپ اٵ ٯٶسد اػشٜبدٷ ٟشاس ٯپ ٧ڀشد( ؿخلپ ٣ٸ ثشاٽ اٳؼب٭ ٯلبحجٸ ؿي٬٘پ  

اٹيذ داؿيز ٵ   دٿش ٯپ ٣ٴذ، احشٰبلا ثشاٽ ٬ٗجٸ ٣شدٱ ثش اٵ٫ڀٲ اطش ٯٴٜپ اٿؼبد ؿذٷ دس ٯليبحجٸ ٣ٴٴيذٷ ٯـي٤٪ خٶ   

٣بس٧شاٱ ٵ ٣بسٯٴذاٳپ ٣ٸ دٿش ثٸ ٯم٪ ٣بس ٯپ آٿٴذ ٿب صٵد ٯم٪ ٣بس سا سش١ ٯپ ٣ٴٴذ، سٶثڀخ ٯپ ؿٶٳذ ٵ حشيپ ٯ٤ٰيٲ   

 اػز اخشاع ؿٶٳذ( 

اسٵدبٿپ، آٯشٿ٤بٽ ؿٰب٫پ، اسٵدبٽ ٗشثپ ثٸ ًٶس ٬٣پ ٯ٠ڀذ ثيٸ   –صٯبٱ ٯجشٴپ ثش ٛشٹٴ٦ اػز( ٯشد٭ آٯشٿ٤بٿپ 

صٯيبٱ ثيش   بٽ لاسڀٴپ ٹب ٵ ثشخپ ٛشٹٴ٦ ٹبٽ خبٵس دٵس ٯ٠ڀذ ثيٸ صٯيبٱ ٳڀؼيشٴذ(    آٯشٿ٤ صٯبٱ ٹؼشٴذ، آٛشٿ٠بٿپ ٹب،

ػڀؼشٮ ٹبٽ ؿخلپ اػشٶاس اػز( ثبصس٧بٳبٱ اسٵدبئپ ٣ٸ ثٸ خبسع اص ٣ـٶس ٯؼبٛشر ٯپ ٣ٴٴذ اص ثپ سٶػٺپ ػيب٣ٴبٱ  

ٶسٹب ثب سيبخڀش  دس ٣ـٶسٹبٽ آٯشٿ٤بٽ لاسڀٲ ٵ خبٵسٯڀبٳٸ، سثٔوپ اص ٣ـٶسٹب ثٸ سٔٺذار صٯبٳپ خٶد ٳبساحز ٯپ ؿٶٳذ( 

اٯيب دس ػيبٿپ   اٳؼب٭ ٯپ ؿٶٳذ ٵ ساٹٴٰبٿبٱ ٳٰپ سٶاٳٴذ صٯبٱ دٟڀٞ ٵسٵد ٵ خشٵع ثٸ ٿ٢ ٯم٪ سا سٔڀڀٲ ٵ آلا٭ ٣ٴٴذ( 

ٯظ٪ ػٶئڀغ، ٿ٢ ٯؼبٛش ٯپ سٶاٳذ ػبٓز خٶد سا ثب صٯبٱ ٵسٵد ٵ ٓضٿٰز ٌٟبسٹب سٴِڀٮ ٣ٴذ( ثبصس٧بٳبٱ ٗب٫جب دس ٯيٶسد  

٣ٸ ثب ٯشدٯپ اص ٛشٹٴ٦ ٹبٽ دٿ٨ش ٟشاس ٯلاٟبر داسٳذ، ٧ڀغ ٯپ ؿيٶٳذ، صٿيشا    ٵٟشپ« ثٸ ٯٶْٟ ٵ ػش ٵٟز ثٶدٱ»ٯٔٴبٽ 

اٿٲ ٓجبسار دس ٛشٹٴ٦ ٹبٽ ٯخش٬ٚ، ٯٔبٳپ ٯشٜبٵسپ داسد( دس ثشٿشبٳڀب ٵ آٯشٿ٤بٽ ؿٰب٫پ، ٹٴ٨ب٭ ٿي٢ ٯلاٟيبر ٣يبسٽ    

ثيپ اٯيشٽ ٣يبٯلا    دٟڀ٠ٸ، ٣ٸ دس ٣ـٶسٹبٽ ٓش +.دٟڀ٠ٸ ٵ ٌٟٔب ٳٸ  0,دٟڀ٠ٸ سبخڀش ٣ٴذ، اٯب ٳٸ  0ؿخق ٯؼبص اػز سب 

دس آٯشٿ٤بٽ لاسڀٲ دٿش سػڀذٱ ؿخق ثٸ ٟشاس ٯلاٟبر دٵس اص اٳشِبس ٳڀؼز( اٯب ٹٰڀٲ سبخڀش اص ٳِش آ٫ٰبٳپ ٓبدٽ اػز( 

 ٹب ٬ٰٓپ ٧ؼشبخبٳٸ س٠٬پ ٯپ ؿٶد( 

دس ٛشٹٴ٦ ٹبٿپ ٣ٸ ٵٟز ؿٴبػپ ٳٶٓپ اسصؽ ثٸ ؿٰبس ٯپ سٵد، ٿ٤پ اص ػٶالاسپ ٣ٸ ٗب٫جب ٯٌشح ٯپ ؿيٶد دس  

٣ٸ دائٰب سبخڀش ٯپ ٣ٴذ( ػٶا٩ اٿٲ اػز ٣ٸ ٓبدر ٣بٹ٬پ ٵ دٿش٣شدٱ، ٳـبٳ٨ش چٸ چڀيضٽ دس ٯيٶسد   ثبسٷ ؿخلپ اػز 

ؿخق اػيز؟ دٿش٣شدٹيبٽ صٯيبٳپ ٰٓڀ٠يب سٿـيٸ دس سٵح ٵ سٵاٱ ؿيخق داسد( دس ثشخيپ ٯيٶاسد سيبخڀش ٰٓيذٽ           

Compulsive tardiness  )دبػخپ اػز ثٸ چٴذ اسصؽ ٣ٸ ٯٶسد سٶػٸ ؿخق اػز 
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ؿخلپ ٣ٸ ٰٓذا سبخڀش ٯپ ٣ٴذ آٱ اػز ٣ٸ اٵ ٯپ خٶاٹذ ثيٸ ٳميٶٽ، خيبف ٵ اص     ٿ٢ د٫ڀ٪ اػبػپ دس ٯٶسد

دٿ٨شاٱ ٯشٰبٿض ثبؿذ( ؿبٿذ ثٸ اٿٲ ؿخق ثٸ اٳذاصٷ ٣بٛپ سٶػٸ ٳٰپ ؿٶد، ٹش ٣غ ثبٿذ ثٸ ٧ٶٳٸ اٽ، خبف ٵ ٵٿظٷ ثبؿذ، 

سسٴذ اص5 ٯؼبصار، ثٴبثشاٿٲ ؿخق ثب دٿش٣شدٱ خٶد سا ٳـبٱ دادٷ ٵ ٯـخق ٯپ ٣ٴذ( دلاٿ٪ دٿ٨ش سبخڀشٹبٽ ٰٓذٽ ٓجب

      اثشاص ٟذسر، ٿب ٳٶٓپ اثشاص دؿٰٴپ ٵ خلٶٯز( 

 ؿبهِ:

ٯيپ ٣ٴيڀٮ( حيغ     اػز( ٯب اص ًشٿٞ ثٶٽ خٶد ٳڀض اسسجبى ثشٟشاس « ثٶ»ٯٌب٫ٔٸ دس ثبسٷ  Olfacticsؿبٯٸ ػٴؼپ 

ؼٸ ثب آٱ چٸ ٯپ ٯپ ثٶٿڀٮ، دس ٯ٠بٿ     ثٶٿبٿپ ٯب ٛٶٝ ا٫ٔبدٷ دٟڀٞ اػز( سم٠ڀ٠بر ٳـبٱ ٯپ دٹٴذ ٣ٸ ٯب آٱ چٸ سا ٣ٸ 

حغ ثٶٿبٿپ ٯب ثؼڀبس ٧ضٿٴـ٨ش اػز ٵ دس ٳشڀؼٸ ٧ڀشٽ ثڀٴڀٮ ٿب ٯپ ؿٴٶٿٮ ٯذر صٯبٱ ثڀـششٽ ثٸ خبًش ٯپ ػذبسٿٮ( 

ثٔوپ اص ٯشد٭، ٯب ػزة ساٿمٸ اد٬٣ٲ ٹبٽ خبكپ ٯپ ؿٶٿٮ ٵ اص ساٿمٸ ٹبٽ دٿ٨ش ٛشاس ٯپ ٣ٴڀٮ( ثٸ ٯب ٢ٰ٣ ٯپ ٣ٴذ( 

ٯٶهٶّ ثٸ ٵٿظٷ دس ٣ـٶسٹبٽ ٗشثپ ٣ٸ اص ًشٿٞ سج٬ڀ٘يبر ٵ سٶكيڀٸ ٹيبٽ     ثٶٽ ثذٱ ٛشد سا آصاس دٹٴذٷ ٯپ داٳٴذ( اٿٲ

-Fragrance، ثٶٹيبٽ خيٶؽ    Neutralدضؿ٤بٱ آٯٶخشٸ اٳذ ٣ٸ ثٶٹبٽ ًجڀٔپ سا دْٛ ٵ صائ٪ ٣شدٷ ٵ ثٶٹبٽ خٴظيپ  

free  ٿب ثٶٹبٽ ػبٳـڀٲ ،Substitute   )اٿٲ ٯؼئ٬ٸ دس ٯيٶسد ٛشٹٴي٦  سا ػبٿ٨ضٿٲ آٳٺب ػبصٿٮ، ثڀـشش كذٝ ٯپ ٣ٴذ 

اٛشاد حبٯ٪ ثٶٽ ًجڀٔپ ثذٱ سا اٛيشادٽ   ،ٹبٽ دٿ٨ش كذٝ ٳٰپ ٣ٴذ ٵ ٹٰڀٲ اٯش ثبٓض ٯپ ؿٶد ٣ٸ ثؼڀبسٽ اص ٗشثپ ٹب

 ٣ظڀٚ ثذاٳٴذ(  

ٯب ٗب٫جب دڀـبدڀؾ سلٰڀٮ ٧ڀشٽ ٯپ ٣ٴڀٮ ثذٵٱ اٿٲ ٣ٸ دس١ ٣ٴڀٮ ٣ٸ اٿٲ سلٰڀٰبر ثش ثٶٹبٽ ثذٱ اػيشٶاسٳذ(  

ٹب چ٨ٶٳٸ ثٸ ٓٴٶاٱ ٿ٢ اثضاس اسسجبًپ ٗڀش٣لاٯپ ٰٓ٪ ٯيپ ٣ٴٴيذ   دذٿذٷ ٹبٿپ ٹؼشٴذ ٣ٸ ٹش ٣ذا٭ دس ٯٶسد اٿٲ ٣ٸ ثٶ

 ثڀٴـپ اسائٸ ٯپ دٹٴذ5 ٣ٶسثٶٿپ، ثٶػبص٧بسٽ، خبًشٷ ثٶٿپ، ثٶصد٧پ، ثٶؿٴبػپ(

ٹش ؿخلپ اص ٳِش سٶاٳبٿپ خٶد دس ؿٴبػبٿپ ٵ سٰڀض ثٶٹب، دس ٳٶّ خٶد ثپ ٳِڀش Smell blindness  5 کَسثَيی

سٵٽ ٯپ دٹذ ٣ٸ ؿخق ٟبدس ثيٸ ؿيٴبخز ثٶٹيب ٳڀؼيز( ٣ٶسثيٶٿپ ٯبٳٴيذ        ٵ ٯٴملش ثٸ ٛشد اػز( ٣ٶسثٶٿپ ٹٴ٨بٯپ

٣ٶسسٳ٨پ ٵ ٳبؿٴٶاٿپ اػز، صٿشا ٿ٢ ٳٶّ ٳ٠ق ٛڀضٿٶ٫ٶطٿ٤پ ٯمؼٶة ٯپ ؿٶد( ثٸ ٹٰڀٲ د٫ڀ٪ اػز ٣ٸ ثٔويپ ٟيبدس   

ٳڀؼشٴذ ثٶٽ ثذٱ خٶد ٿب دٿ٨شاٱ سا دس١ ٣ٴٴذ ٿب سٜبٵر دس ثٶٽ ٗزاٹبٽ ٯخش٬ٚ سا حغ ٣ٴٴذ( اص آٳؼب ٣ٸ ثيٶ ٵ ٯيضٷ   

ٯپ ثبؿٴذ ٯپ سٶاٱ دپ ثشد ٣ٸ اٯ٤بٱ داسد اٛشادٽ ٣ٸ ٣ٶسثٶ ٹؼشٴذ دس ؿٴبػبٿپ ٯضٷ ٹيب   ثؼڀبس ثب ٿ٤ذٿ٨ش دس اسسجبى 

 ٳڀض دچبس ٯـ٤٪ ٯپ ؿٶٳذ( 

ثٶػبص٧بسٽ ٹٴ٨بٯپ سٵٽ ٯپ دٹذ ٣ٸ ثٸ د٫ڀي٪ اػشـيٰب٭ ثيٶٿپ خيبف،      : Smell adaptation ثَػبصگبسی

ٯيپ ؿيٶٿذ، احشٰيبلا ثٶٹيبٿپ       ٹٴ٨بٯپ ٣ٸ ٵاسد ٿ٢ ٳيبٳٶاٿپ  ٮ( حؼبػڀز خٶد سا ٳؼجز ثٸ آٱ ثٶ اص دػز ٯپ دٹڀ

ٯٌجٶّ احؼبع ٯپ ٣ٴڀذ( اٯب ٣بس٧شاٱ ٳبٳٶاٿپ ٯ٤ٰٲ اػز آٱ ٟذس ثٸ اٿٲ ثٶٹب ٓيبدر ٣يشدٷ ثبؿيٴذ ٣يٸ آٱ ثٶٹيب سا      

ػشٓز ثٶػبص٧بسٽ ٯب ثب دٶٿبٿپ دڀب٭ $ػشٓشپ ٣ٸ ثٸ ٳٶٓپ ثٶٽ خبف ٓبدر ٯپ ٣ٴڀٮ# ٵ ٟيذسر ثيٶ ٵ   احؼبع ٳ٤ٴٴذ( 

 صٯبٳپ ٣ٸ دس ٯٔشم آٱ ثٶ ٹؼشڀٮ ٵاثؼشٸ اػز(  ٯذر 

5 دس ٣ٶد٣پ ٯبدس ثضس٥ ثشاٽ ؿٰب ٗزاٽ د٫خٶاٹشبٱ سا سٺڀٸ ٯيپ ٣يشد، چٴيذ     Smell memory خبعشُ ثَيی

ٯپ ٣ٴڀذ ٯ٤ٰيٲ اػيز خيبًشار        ػب٩ ثٔذ ٹٴ٨بٯپ ٣ٸ ٵاسد ٯٴض٩ ؿخلپ ٯپ ؿٶٿذ ٵ ثٶٽ ٹٰبٱ ٗزا سا اػشـٰب٭ 

اٿٲ سٶاٳبٿپ ٿبدآٵسٽ ٯٶٟٔڀز ٹب ٵ خبًشار ٧زؿشٸ ثٸ ٹٴ٨ب٭ اػشـٰب٭ ثٶٽ ٹٰشاٷ ثيب  ٯبدسثضس٥ خٶد سا ثٸ ٿبد آٵسٿذ( 

ثٶٿڀذٱ ٿ٢ ٯذاد سٳ٨پ ٯ٤ٰٲ اػز ؿٰب سا ثٸ ٿيبد ٣ٶد٣ؼيشبٱ ثڀٴيذاصد،    آٱ ٯٶٟٔڀز، خبًشٷ ثٶٿپ ٳبٯڀذٷ ٯپ ؿٶد( 

ٱ ٛيشٵؽ  ثٶٹبٽ ٿ٢ ٯٌت دضؿ٤پ ٯ٤ٰٲ اػز ٯٶػت دسد ٧شٛشٲ دٳذاٱ ؿٰب ؿٶد ٵ ٹٴ٨بٯپ ٣يٸ اص ٣ٴيبس دڀـيخٶا   

٫ٶاص٭ آساٿؾ ٯپ ٧زسٿذ ٵ ثٶٽ ٌٓشٹب ٵ اد٬٣ٲ ٹبٿپ سا ٣ٸ ٹٰؼشسبٱ اص آٳٺب اػشٜبدٷ ٯپ ٣ٴذ اػشـٰب٭ ٯپ ٣ٴڀيذ ثيٸ   

 ٯپ اٛشڀذ(     ٿبد اٵ 

ثٶصد٧پ ٹٴ٨بٯپ سٵٽ ٯپ دٹذ ٣ٸ ٯب ٯ٬٘ٶة حؼٮ صٿبدٽ اص ثٶٹب ٿب ٟذسر سيبطڀش  Smell overload  5 ثَصدگی

ٳؼٶس اص ؿذر ثٶٽ ٌٓشٽ ٣ٸ ٿ٢ ٳٜش ثٸ خٶد صدٷ احؼبع ٳبساحشپ ٯپ ٣ٴڀٮ ٿب ثٔوپ اص ثٶٹب ٯپ ؿٶٿٮ( ٵٟشپ دس آػب

ٵٟشپ ٣ٸ خشد ٣شدٱ دڀبص ثشاٽ ػبلاد ٯٶػت ػشاصٿش ؿذٱ اؿ٢ ٯبٱ ٯپ ؿٶد ٿب ٹٴ٨يبٯپ ٣يٸ دس ٛشٵؿي٨بٷ اص ٣ٴيبس     

 ٯپ ٧زسٿٮ، ٿب دس اسبٝ ٣ٶچ٤پ ٣ٸ چٴيذ ٳٜيش دس حيب٩ ٣ـيڀذٱ ػيڀ٨بس      ساٹشٵٽ خبف ٫ٶاص٭ دب١ ٣ٴٴذٷ ٵ ؿٶٿٴذٷ 

 ٹؼشٴذ ٯپ اٿؼشڀٮ، دچبس ثٶصد٧پ ٯپ ؿٶٿٮ( 
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5 سٶاٳبٿپ ؿٴبػبٿپ ٯشد٭، ٯ٤بٱ ٹب ٵ چڀضٹيب ثيب سٶػيٸ ثيٸ ثيٶٽ آٳٺيب،        Smell discrimination ثَؿٌبػی

ؿٰب ٯ٤ٰٲ اػز سٶاٳؼيشٸ   ٯب ٟبدس ٹؼشڀٮ ثڀؾ اص دٷ ٹضاس ثٶٽ ٯخش٬ٚ سا ؿٴبػبٿپ ٣ٴڀٮ( ثٶؿٴبػپ ٳبٯڀذٷ ٯپ ؿٶد( 

ٳـذٷ اٿذ ٵ ثٸ دٳجب٩ ؿٰب حش٣ز ٯپ ٣ٴذ اص ًشٿٞ ثٶٽ ٯٶٹبٽ اٵ ؿٴبػيبٿپ ٣ٴڀيذ( اٿيٲ     ثبؿڀذ ٛشدٽ سا ٣ٸ ٯشٶػٸ اٵ

ٳٶّ ؿٴبػبٿپ، اص ًشٿٞ ثٶؿٴبػپ اٳؼب٭ ٯپ دزٿشد ٣ٸ ثٸ ٯب اٯ٤بٱ ٯپ دٹذ ٣ٸ سٜبٵر ثڀٲ داسچڀٲ ٵ ػڀش، سٜبٵر ثڀٲ 

 دشس٠ب٩ ٵ ٯٶص ٵ سٜبٵر ثڀٲ ٿ٢ ؿخق ثب ؿخق دٿ٨ش سا ٯشٶػٸ ؿٶٿٮ(  

  Aestheticsصيجبيی ؿٌبػی 

حشپ ٵٟشيپ ٣يٸ دس ٿي٢    اٳش٠ب٩ ٿ٢ دڀب٭ ٿب حب٫ز اص ًشٿٞ سٳ٦ ٿب ٯٶػڀ٠پ، صٿجبٿپ ؿٴبػپ ٳبٯڀذٷ ٯپ ؿٶد( 

ٛشٵؿ٨بٷ ثضس٥ ٟذ٭ ٯپ صٳڀذ اٿٲ اك٪ ثٸ ًٶس ٳبخٶدآ٧بٷ ٰٓ٪ ٯپ ٣ٴذ( دس ًيپ ٿي٢ سم٠ڀيٞ ٯـيخق ٧شدٿيذ دس      

دسٿبٛشپ خيب٫ق ٛشٵؿي٨بٷ ثڀـيشش اص    ٯپ ؿذ   سٵصٹبٿپ ٣ٸ دس ٿ٢ ٛشٵؿ٨بٷ ثضس٥ ٯٶػڀ٠پ ثب هشة آٹؼشٸ ٳٶاخشٸ 

 سٵصٹبٿپ ثٶد ٣ٸ ٯٶػڀ٠پ ثب هشة سٴذ دخؾ ٯپ ؿذ( 

چٴڀٲ آطبسٽ سا دس ٯٶاسدٽ ثؼڀبس ٯپ سٶاٱ ٯـبٹذٷ ٣شد( ٯظلا، ٹٴ٨بٯپ ٣يٸ دس حيب٩ ساٳٴيذ٧پ ٹؼيشڀذ ٳيٶّ      

٢ آػبٳؼيٶس  ٯٶػڀ٠پ ٣ٸ اص سادٿٶ دخؾ ٯپ ؿٶد ثش ساٳٴذ٧پ، ٹٶؿڀبسٽ ٵ سٰش٣ض ؿٰب اطش ٯپ ٧زاسد ٵ آٹٴ٨پ ٣ٸ دس ٿ

ٳٶاخشٸ ٯپ ؿٶد س٠شٿجب ٹش٧ض ث٬ٴذ ٵ هشة داس ٳڀؼز، صٿشا چٴڀٲ كذاٿپ ثشاٽ ٯ٤بٱ ثؼشٸ ٵ ٣ٶچ٤پ چٶٱ آػبٳؼيٶس  

 ثبٓض ٛـبس سٵاٳپ ثؼڀبسٽ ٯپ ؿٶد( 

ٯٶػت هٔڀٚ ؿذٱ ٬٣ڀٸ ٯبٹڀچٸ ٹبٽ ثذٱ ٯپ ؿيٶد(  « سا١»ثش اػبع ٯٌب٫ٔبر، ٧ٶؽ دادٱ صٿبد ثٸ ٯٶػڀ٠پ 

ٓيذٷ  سا١ ؿش٣ز ٯپ ٣ٴٴذ، دغ اص دبٿبٱ ثشٳبٯٸ خؼشٸ، ٣ؼ٪ ٵ خٶاة آ٫ٶد ٯپ ؿٶٳذ( ٫زا اٛشادٽ ٣ٸ دس ٣ٴؼشر ٹبٽ 

پ ٹؼشٴذ ٣ٸ دس دٿ٨ش اٳٶاّ ٯٶػيڀ٠پ ٹيب   ٿاٽ اص ٯشخللبٱ ٯٔش٠ذٳذ ٣ٸ ثشخپ ٯٶػڀ٠پ ٹبٽ سا١ داساٽ ٳٶٓپ اٿؼشب

٠پ ٯشٶٟيٚ  ٵ ػيذغ   ٵػٶد ٳذاسد، ثٸ اٿٲ ٯٔٴب ٣ٸ دس اٳشٺبٽ ٹش ٯؼٰٶٓٸ اٽ اص ٳز ٹب ٿب دس اٳشٺبٽ ٯڀضاٱ هشة، ٯٶػڀ

چٶٱ ؿٴٶٳذٷ ثٸ ًٶس ٳبخٶدآ٧بٷ دس اٳشٺبٽ ٹش ٧ب٭ ٛشاٿٴذ ٧ٶؽ دادٱ سا ٯشٶٟٚ ٯپ ٣ٴيذ اٿيٲ اٯيش    ثبص آٗبص ٯپ ؿٶد( 

 ٯٶػت خؼش٨پ ؿٴٶٳذٷ ٯپ ؿٶد(

ثش اػبع ثشخپ سم٠ڀ٠بر، اطش ٯٶػڀ٠پ ٹٰچٴڀٲ ثٸ ٧ب٭ ٿب ػشٓز، سٿشٮ، سشسڀت ٵ ٳِٮ آٱ ثؼش٨پ ٣بٯ٪ داسد(   

ٯٶػت اٛضاٿؾ سٶػٸ ؿٴٶٳذٷ ٿب د٫ضد٧پ ٵ خؼيش٨پ اٵ ؿيٶد( ثٴيبثشاٿٲ ٯٶػيڀ٠پ، ٳيٶٓپ صثيبٱ       ٯٶػڀ٠پ ٯپ سٶاٳذ 

ٗڀش٣لاٯپ سا اٿؼبد ٯپ ٣ٴذ ٣ٸ ٯپ سٶاٳذ ٯٶػت س٘ڀڀش ٿب سمشٿ٢ ٛٔب٫ڀز ٹبٽ ٯخش٬ٚ ؿٶد ٵ حشپ ٯپ سٶاٳذ ثٸ ٓٴٶاٱ 

 ٳٶٓپ داسٵ دس سٴِڀٮ سٛشبس ٿب سؼ٤ڀٲ دسد ٰٓ٪ ٣ٴذ( 

اسٳذ ٵ ثؼڀبسٽ اص ٯٶػؼبر ثش اٿٲ ٳ٤شٸ سب٣ڀذ صٿبدٽ داسٳذ ٵ آٱ سا ثٸ ٣بس ٯپ سٳ٦ ٹب ٳڀض ثش اؿخبف اطش ٯپ ٧ز

ثٸ ٓٴٶاٱ ٯظب٩، ثڀٰبسػشبٱ ٹب اػشٜبدٷ اص سٳ٦ ٹبٽ ٯخش٬ٚ سا ثشاٽ اسبٝ ٹبٽ خٶد آصٯبٿؾ ٯپ ٣ٴٴيذ ثيٸ اٿيٲ    ٧ڀشٳذ( 

 ٯٶػت ثٺجٶد ػشٿْ ثڀٰبساٱ ٿب سؼ٤ڀٲ دسد آٳٺب ؿٶد( ،اٯڀذ ٣ٸ سٴٶّ سٳ٦

ػشبٱ ٹب ٌٟٔبر ثضس٥ سؼٺڀضار دضؿ٤پ، ٳِڀش اؿٔٸ اٿ٤غ سا ثٸ ٹٰبٱ سٳ٦ صٯڀٴٸ دٿٶاسٹب ٹٰچٴڀٲ دس ثڀٰبس 

سٳ٦ آٯڀضٽ ٯپ ٣ٴٴذ سب ٯٶػت ٹشاع ثڀٰبساٱ ٳـٶد(دس سٳ٦ آٯڀضٽ ٯ٬مٜٸ ٹب ٵ دشٶٹب اص سٳ٦ ٹبٽ ٯلاٿيٮ كيٶسسپ،   

اص ػبٿٸ ٹبٽ كٶسسپ ٣ٮ آثپ ٵ سٳ٦ ٹبٽ سٵؿٲ ثٸ ػبٽ سٳ٦ ػٜڀذ ػشد ٵ ثپ سٵح اػشٜبدٷ ٯپ ؿٶد( دس صٳذاٱ ٹب ٳڀض 

سٳ٦ اػشٜبدٷ ٯپ ؿٶد صٿشا اٿٲ سٳ٦ آساٯؾ ثخؾ سشٿٲ سٳ٦ ٹب اػز( ثٸ ٹٰڀٲ سشسڀت، سٳ٦ ٹبٽ سٵؿٲ ثيٸ ٣يلاع   

ٹبٽ دسع اٛضٵدٷ ٯپ ؿٶد سب داٳؾ آٯٶصاٱ احؼبع ٳـبى ٵ ٹٶؿڀبسٽ ٣ٴٴذ، ا٫جشٸ ٳٸ ثٸ آٱ ٯڀضاٱ ٣ٸ سٳ٦ ٹب ٗب٫يت  

 ؿٶٳذ( 

 هـخلبت فیضيکی

 ذ، اص ػ٬ٰٸ ٳـبٳٸ ٹبٽ ٗڀش٣لاٯپ ٹؼشٴذ(ػبرثٸ ٹبٽ ٰٓٶٯپ ٵ ٟ

5 ثؼشٸ ثٸ اٿٲ ٣ٸ ُبٹش ٿ٢ ؿخق اص ٳِش ٛڀضٿ٤پ چ٨ٶٳٸ ثبؿذ، ٯب ػيزة   Attractiveness# ػبرثٸ $ػزاثڀز

دس ػبٯٔٸ آٯشٿ٤ب دڀـذاٵسٽ ٬ٓڀٸ اٛشاد ٗڀشػزاة $صؿز# ٰٓڀ٠ب ػيب اٛشيبدٷ اػيز( اٿيٲ     اٵ ؿذٷ ٿب اص اٵ ٯپ ٧شٿضٿٮ( 

ڀؼٸ سب٣ڀذاسپ ثبؿذ ٣ٸ اص ػٶٽ كٴٔز سج٬ڀ٘بر دس آ٧ٺپ ٹيبٽ س٬ٶٿضٿيٶٳپ، ٯؼيلار ٵ    دٿذ٧بٷ ٯ٤ٰٲ اػز سب حذٽ ٳش

ٯپ ؿٶد ٵ ٹٰچٴڀٲ ٳ٠ؾ ٯظجز ٵ دٿذ٧بٷ ٯظجشپ ٣ٸ دس ٯٶسد اٛشاد ػيزاة $ ٯيشد،      سٵصٳبٯٸ ٹب، ثش ػزاثڀز ٵ صٿجبٿپ 

 صٱ ٿب ٣ٶد١# اص ػٶٽ سػبٳٸ ٹب سشػڀٮ ٵ سج٬ڀٖ ٯپ ؿٶد( 
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دٿ٨يش ٯشٜيبٵر    ؼش٨پ داسد( ٯٔٴب ٵ ٯٜٺٶ٭ ػزاثڀز اص ٛشٹٴ٨پ ثيٸ ٛشٹٴي٦  ػزاثڀز ثٸ ٠ٓڀذٷ ٵ ٳِش ثڀٴٴذٷ ث

ا٧ش چٸ دس ٛشٹٴ٦ ػٜڀذدٶػشبٱ آٯشٿ٤بٽ ؿٰب٫پ، لاٗشٽ ثشاٽ صٳبٱ ٯِٺش صٿجبٿپ ٯمؼٶة ٯپ ؿٶد اٯيب اٿيٲ   اػز( 

كذٝ ٳٰپ ٣ٴذ( دس ٿ٢ ٳِشػيٴؼپ اص دخشيشاٱ ٳٶػيٶاٱ، دخشيشاٱ ػٜڀذدٶػيز       ػڀبٷ دٶػشبٱاٯش هشٵسسب دس ٯٶسد 

٣ڀ٬ٶ٧ش٭ ثب چـٰبٱ آثپ ٵ ٯٶٹبٽ ث٬ٴذ اٛـبٱ ٳ٠بؿپ ٣شدٳذ(  +0سب  0/ػبٳشڀٰشش، ٵصٱ ثڀٲ  +2,سا ثب ٟذ حذٵد  ػزاثڀز

 دخششاٱ ػڀبٷ دٶػز دس اٿٲ ٯٌب٫ٔٸ، دٵس ٣ٰش دش ٵ ٧ٶؿشپ ٵ ساٱ ٹبٽ ثضس٥ سا اص ٳـبٳٸ ٹبٽ ػزاثڀز ٳبٯڀذٷ اٳذ(  

پ ٳـبٱ ٯپ دٹذ ٣يٸ ٵ٣يلاٽ ٯيشد ػيزاة دس     ٯڀضاٱ دسآٯذ اٛشاد ٳڀض سمز سبطڀش ػزاثڀز ٯپ ثبؿذ( ٿ٢ ثشسػ

 ٯ٠بٿؼٸ ثب ٵ٣لاٽ ٯشد ثب ُبٹشٽ ػبدٷ، اص دسآٯذ ثڀـششٽ ثشخٶسداسٳذ( 

ٯشداٱ سا ٗب٫جيب ثيش اػيبع    ٳجبٿذ سٔؼت ٣شد ٣ٸ ٟذ ٳڀض ٯپ سٶاٳذ ٿ٢ ٓبٯ٪ ثشٟشاسٽ اسسجبى ثبؿذ(  ٟذ $ث٬ٴذٽ5#

ٳذ ثش صٳذ٧پ ٿ٢ ٯشد سيبطڀش ث٨يزاسد( دس ثٔويپ اص    ُبٹش ٵ حوٶس ٛڀضٿ٤پ آٳٺب اسصٿبثپ ٯپ ٣ٴٴذ( اٳذاصٷ ٹڀ٤٪ ٯپ سٶا

 ػٶاٯْ، ٯشداٱ ٣ٶسبٷ ٟذ ثڀـشش ٯٶسد سجٔڀن ٟشاس ٯپ ٧ڀشٳذ(  

ػبٳشپ ٯشش، ٣ٶسبٷ ٟذ ٯمؼٶة ٯپ ؿٶٳذ ٵ ٯشد٭ ثٸ آٳٺيب ثيٸ دٿيذٷ اٛيشادٽ      12,دس آٯشٿ٤ب ٯشداٱ ٣ٶسبٷ سش اص 

ث٬ٴذ ثيب ا٠٫يبثپ ٳِڀيش     ذدٹٴذ ٵ ثٸ ٯشداٱ ٠٫ٟت ٯپ « هٔڀٚ»ٵ « سٶػشٽ خٶس»ثٸ ٯشداٱ ٣ٶسبٷ ٟذ هٔڀٚ ٯپ ٳ٨شٳذ( 

ا٧ش چيٸ    اؿبسٷ ٯپ ؿٶد( حشپ داٳؾ آٯٶصاٱ دٵسٷ اثشذاٿپ ٳڀض اص اٿٲ ٧ٶٳٸ دڀـذاٵسٽ ٹب آ٧بٹٴذ(« ٯمشش٭»ٵ « ٓبٟ٪»

 Ungainlyسا صٯخيز ٵ ٗڀشػيزاة   « صٳبٱ ٟذ ث٬ٴذ»ػبٯٔٸ آٯشٿ٤ب ٯشداٱ ٟذ ث٬ٴذسش سا سشػڀح ٯپ دٹذ، اٯب دس ٯ٠بث٪ 

 پ ٣ٴذ( $صؿز# س٠٬پ ٯ

  Artifacts هلٌَػبت 

احشٰبلا دٶؿب١ اص ٯڀبٱ ٹٰيٸ  ٫جبع،آساٿؾ، ٓڀٴ٢ ٵ ػٶاٹشار ٹش ٿ٢ دڀب٭ ٹبٽ ٯـخلپ سا ٯٴش٠٪ ٯپ ٣ٴٴذ( 

ٯلٴٶٓبر ػ٬ٶٷ ٧شسش ٯپ ثبؿذ( دٶؿب١ س٠شٿجب ٯبٳٴذ ثذٳپ دٿ٨ش اػز ٣ٸ ثٸ ثڀٴٴذٷ ٯپ ٧ٶٿذ ؿٰب چٸ ٣ؼپ ٹؼيشڀذ(  

د سا اٳشخبة ٣ٴڀذ، اٿٲ اٳشخبة ثڀبٳ٨ش آٱ رٹٴڀشپ اػز ٣ٸ ٯپ خٶاٹڀذ دس اص آٱ ػب ٣ٸ ؿٰب ٯپ سٶاٳڀذ ٳٶّ دٶؿؾ خٶ

ٯٶسد خٶد دس دٿ٨شاٱ اٿؼبد ٣ٴڀذ ٵ دس ٵاْٟ اٿٲ سٵؿپ اػز ٣ٸ ؿٰب ثب اػشٜبدٷ اص آٱ ٯپ خٶاٹڀذ دٿ٨يشاٱ دس ٯيٶسد   

شاٱ دٶؿڀذٱ چڀضٽ ثش خلاٙ ٓشٙ ٯ٤ٰٲ اػز ٯٶػت ثشٵص ٤ٓغ ا٫ٰٔ٪ ٹبٿپ اص ػٶٽ دٿ٨ي ؿٰب خٶة ٟوبٵر ٣ٴٴذ( 

ؿٶد( ٣ؼبٳپ ٣ٸ ٯپ خٶاٹٴذ دس ػبصٯبٳپ ٣ٸ دس آٱ ٣بس ٯپ ٣ٴٴذ ٯ٠ب٭ ٵ ٯٶٟٔڀز ثٺششٽ ٣ؼت ٣ٴٴذ، ٹٴٶص ٹٮ ٹٰيبٱ  

دس ثٔوپ اص ٣ـٶسٹبٽ ٗشثپ، صٳيبٱ ثيٸ ٓٴيٶاٱ    ٫جبع سػٰپ سا ٣ٸ ٯٰٔٶلا دس ٯلبحجٸ ٹب ٯپ دٶؿٴذ، ثٸ سٲ ٯپ ٣ٴٴذ( 

پ دٶؿٴذ( ٯشداٱ ٳڀض ثٸ ٓٴٶاٱ ٫جبع سػٰپ ٣يز ٵ  ٫جبع سػٰپ ٿ٢ ٣ز ٵ داٯٲ ػٶسٯٸ اٽ ٵ ٿ٢ دڀشاٹٲ ٣ش٭ سٳ٦ ٯ

 ؿ٬ٶاس ػٶسٯٸ اٽ، دڀشاٹٲ ػٜڀذ ٵ ٣شاٵار ٟشٯض ٯپ دٶؿٴذ( 

٧شچٸ ثؼڀبسٽ اص ؿش٣ز ٹبٽ خبسػپ، اػبصٷ ٳٰپ دٹٴذ ٣بس٣ٴبٱ ؿبٱ دس صٯبٱ خذٯز ؿ٬ٶاسٹبٽ ٫پ، ٣شيبٳپ ٵ  

 ًشٛذاساٱ ثؼڀبسٽ داسٳذ( ٣بدـٲ ثذٶؿٴذ اٯب ٣ٜؾ ٹبٽ ثذٵٱ ثٴذ، ٣بدـٲ ٵ ؿ٬ٶاسٹبٽ ػٴغ ٣شبٱ ٯلٴٶٓپ 

اػشٜبدٷ اص ٿٶٳڀٜٶس٭ ٹبٽ ٯخلٶف دس ٯم٪ ٣بس دس ثڀـشش ٣ـٶسٹبٽ دٳڀب ٯشػٶ٭ اػز( ٿٶٳڀٜٶس٭ ٹب ٳٸ سٴٺب دس 

ػبٳذٵٿچ ٛشٵؿپ ٹب، ث٤٬ٸ دس ثبٳ٢ ٹب، ثٴ٨بٷ ٹبٽ ٯؼبٛشسپ ٵ ثش سٲ دلالاٱ دس ثٶسع ٹبٽ ػٺب٭ ٵ ثش سٲ ٣يبس٧شاٱ دس  

 ٗؼب٩ خبٳٸ ٹب دٿذٷ ٯپ ؿٶد( 

ٹبٿپ ٣ٸ دس ثبصاسٹبٽ خبسػپ ٛٔب٫ڀز ٯپ ٣ٴٴذ ثٸ خٶثپ ٯپ داٳٴذ ٣ٸ دٶؿڀذٱ ٣ز ٵ ؿ٬ٶاس ٿ٢ سٳ٦ ٵ  ؿش٣ز

ػبرثٸ ؿ٬٘پ ٳڀشٵٯٴذٽ اػز( دس ٣ـيٶسٹبٿپ ٯظي٪ طاديٲ، اٳ٬٨يڀغ ٵ آ٫ٰيبٱ دٶؿيڀذٱ ٫جيبع د٫خيٶاٷ ٵ         ٿٶٳڀٜٶس٭ 

 ٗڀشسػٰپ، ٯٰٔٶ٩ ٵ دزٿشٛشٸ ٳڀؼز(  

ٺب دس ٯٶ٠ٛڀز ؿبٱ ٯٶطش اػز( دس آٯشٿ٤ب داؿشٲ سٿيؾ ٿيب   ٵ٣لا ٵ ٟوبر ثٸ خٶثپ ٯپ داٳٴذ ٣ٸ ٳٶّ دٶؿؾ آٳ

ػجڀ٪ ٯشٔبسٙ ٵ ٯٰٔٶ٩ ٳڀؼز ٵ ٧بٷ حشپ دس ػشٿبٱ ٯمب٣ٰبر ثٸ هشس ٯشٺٮ سٰب٭ ٯپ ؿٶد( دس ثڀـشش ػٶاٯيْ اٳشِيبس   

            ٯپ سٵد اٛشاد ثٸ ؿ٤٪ ٯٰٔٶ٩ ٵ ٯشٔبسٙ اٯب ٯٴبػت ػٲ ٵ ٯٶٟٔڀز اػشٰبٓپ خٶد ٫جبع ثذٶؿٴذ(   
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 هذلْبی استجبعی -تن  ـفلل ّ
ٵٿٶ ٵس ،ٯذ٩ اسٺڀ٪ دٵػيلادٶ٩،ٯذ٩  ٵ اكٶ٩ ٬٣پ ٯذ٩ اسػٌٶ،لاػٶ٩،ٯذ٩ ؿٴٲ  ٛشا٧ڀشاٱ ثب  دس دبٿبٱ اٳشِبس ٯپ سٵد

ٯيذ٩ اسسجيبًپ   ٵ  دٿٶٿذ ثش٫ٶ،ٯذ٩ آٳذسٵؽ،ٯذ٩ ث٤ش ،ٯذ٩ ٵاٿز،ٯذ٩ ٵػش٬پ ٯ٢ ٫ڀٲ،ٯذ٩ ٯ٢ ٳ٬پ،ٯذ٩ ثشٱ ٫ٶٳيذ 

 آؿٴب ؿٶٳذ( ثٴش٧ش

 ل اسػغَپیؾ هذ
 اسػٌٶ اسسجبى سا ٬ٓٮ ٳٰپ داٳؼز(اٵ ٹذٙ اص اسسجبى سا سشٗڀت ٯپ داٳؼز( اٿٲ ٯذ٩ ؿبٯ٪ ػٸ ٓٴلش  

 ٧ٶٿٴذٷ)

 ٧ٜشبس)

 ٯخبًت اػز) 

 اص دٿذ اسػٌٶ اسسجبى ٛبٟذ ٵٿظ٧پ خبف ٵاكٶ٩ ٯٴِٮ ٯپ ثبؿذ(

 لاػَل ذهذل ّبسٍل
 ٓجبسر ٣ٶسبٷ خلاكٸ ٯپ ؿٶد( 0ٯٴشـش ؿذ( اٿٲ ٯذ٩ دس  4/3,دس ػب٩ 

 ٣ؼپ؟چٸ ٯپ ٧ٶٿذ؟دس چٸ ٣بٳب٫پ؟ ثٸ چٸ ٣ؼپ؟ ثب چٸ سبطڀشٽ؟ چٸ

 دس اٿٲ ٯذ٩ ٓلاٵٷ ثش ػٸ ٓٴلش ٯذ٩ اسػٌٶٿپ،ٓٴبكش ٣بٳب٩ ٵ سبطڀش دڀب٭ ٳڀض ٯٌشح ؿذٷ اػز(

 اسى ٍيٍَسٍهذل استجبعی کلَد ؿٌي ٍ 
دٿذ٧بٹپ سٿبهيپ ثيٸ   دٵ سٿبهپ داٱ آٯشٿ٤بٿپ ثٶدٳذ ٣ٸ ٯذ٫پ ػبدٷ ٵ سٵؿٲ سا اسائٸ دادٳذ اٿٲ ٯذ٩ اص          )

 ثشسػپ اسسجبى ٯپ دشداصد(

ثشاٽ ثشٟشاٽ اسسجبى ٳڀبص ثٸ ٿ٢ ٯٴجْ اػز ٣ٸ ثٔذ اص سٯض ٧زاسٽ دڀبٯپ سا سٶ٫ڀذ ٣ٴذ(اٿٲ دڀب٭ ثٸ ٵػيڀ٬ٸ           )

 ٧ڀشٳذٷ سٯض خٶاٳپ ٯپ ؿٶد(دس اٿٲ ٯذ٩ ثٸ ٳ٠ؾ دبساصٿز سٶػٸ ؿذٷ اػز(

پ س٬ٜٲ$سٯض ٧زاس# ٬٣ٰبسپ ثٸ ٣بس ٯيپ ثشد$دڀيب٭# اٿيٲ دڀيب٭     ثٸ ًٶس ٯظب٩ ٿ٢ ٯشد دس دـز س٬ٜٲ $ٯٴجْ# ثب دٹبٳ

كٶسپ دس ػڀؼشٮ س٬ٜٲ ثلٶسر سمشٿ٢ ا ٤٫ششٿ٤پ ٓجٶس ٯپ ٣ٴذ$٣بٳب٩# ٵ سٶػي ٿ٢ ٧ٶؿپ س٬ٜٲ دٿ٨يش $سٯيض   

 خٶاٱ # سٶػي رٹٲ ؿٴٶٳذٷ س٬ٜٲ $٧ڀشٳذٷ# دس١ ٵ ٛٺٰڀذٷ ٯپ ؿٶد(

ٹپ داٳؼشٸ ٯپ ؿٶد ٣ٸ اًلآبر سا دس ٿي٢ ٛيش٭ ثيٸ    دس اٿٲ ٯذ٩ سٯض خٶاٳپ ٵ سٯض ٧زاس ،ٹش ٳٶّ دػش٨ب         )

 ٛش٭ دٿ٨ش سجذٿ٪ ٣ٴذ(

ٯ٘ض اٳؼبٱ ٳڀض ٳٶٓپ دػش٨بٷ سٯض ٧زاس اػز ٣ٸ سلبٵٿش ٵ اٿذٷ ٹب سا ثٸ ٬٣ٰٸ ٵٳٰبدٹبٿپ سجذٿ٪ ٯيپ ٣ٴيذ            )

 ٣ٸ سٶاٳبٿپ اٳش٠ب٩ دس ٧ٜش٨ٶ ٿب ٳٶؿشٸ سا داؿشٸ ثبؿذ(

 ثٸ ٣بٳب٩ ٿب دڀب٭ داٳؼشٸ اٳذ(دس اٿٲ ٯذ٩ دبساصٿز سا ٯشثٶى          )

 دس اٿٲ ٯذ٩ سٶػٔٸ ٣بٯذڀٶسش ٵ سٶػٔٸ ا٣ظش ٯذ٫ٺبٿپ ٣ٸ ثشاٽ اسسجبى ًشاحپ ؿذ سبطڀش ثؼضاٿپ داؿشٸ اػز( 

 ػیؼتن ّبی استجبعی دس هذل تؼْیل دٍػلاپَل   
ٸ ثڀيبٱ  دس اٿٲ ٯذ٩ ٠ٛي ثٸ ػڀؼشٮ اسسجبًپ سٶػٸ ؿذٷ اػز(ػڀؼشٮ اسسجبًپ ٓجبسر اػز اص چڀضٽ ٣ي          )

 ٣ٴٴذٷ ساثٌٸ ٿب ٓذ٭ ساثٌٸ ثڀٲ ٯٶهٶٓبر ٿب اؿڀبػز(

 ٿ٢ ػڀؼشٮ اسسجبًپ اص ؿؾ ػٴجٸ ٟبث٪ س٤ٜڀ٢ اػز5         )

 # سٔذاد آوبٽ ٿ٢ ػٰٔڀز ,

 #message capacity# ُشٛڀز دڀب٭$-

 #valume of message flow# حؼٮ ػشٿبٱ دڀب٭$.

 #network structure# ػبخز ؿج٤ٸ$/

 # ٳٶّ دڀب٭0

 ص ٵ ٣بس س٤ٜڀ٢#ػب1
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 تؼذاد اػضب يک خوؼیت: -1

# ٳـبٱ دادٷ ؿيٶد ٛشٯيٶ٩ ٯمبػيجٸ ُشٛڀيز ٿي٢      lٵ ُشٛڀز ح٠٬ٸ ٹبٽ اسسجبًپ ثب $ nا٧ش سٔذاد ٵاحذ ٹب سا ثب 

 =n!  L=(n2)                                             ػڀؼشٮ اسسجبًپ5

٢ ثٸ ػشٓز سجذٿ٪ ثٸ سٛشبس ٿ٢ ٧شٵٷ ثيضس٥ ٯيپ   اٿٲ ٯ٬ٌت ثڀبٱ ٣ٴٴذٷ اٿٲ اػز ٣ٸ چشا سٛشبس ٿ٢ ٧شٵٷ ٣ٶچ

 ؿٶد(

 ظشفیت پیبم  -2

اؿبسٷ ثٸ ٯمبػجٸ سٔذاد ٵاحذٹبٽ اًلآبسپ داسد ٣ٸ ٯپ سٶاٱ اص ًشٿٞ ٣بٳب٩ ٯب ثڀٲ آويبٽ ػڀؼيشٮ اسسجيبًپ    

 ٯٴش٠٪ ؿٶد(

 حدن خشيبى پیبم -3

 اص ٯڀبٱ ٿ٢ ٣بٳب٩ ٯپ ٧زسد( "ٯ٠ذاس اًلآبسپ اػز ٣ٸ ٰٓلا

ٳڀبص ثٸ ٿ٢ ػبخز داسٳذ ٣ٸ ثبٿذ داساٽ ػٸ ٵٿظ٧پ ؿبٯ٪ ٯٶاسد  "ح٠٬ٸ ٹبٽ اسسجبًپ ٫ضٵٯب 5ٹٰٸػبخت ؿجکِ -4

 صٿش ثبؿٴذ5

 ػبخز ػٺشپ 5 ػٺز ػشٿبٱ اسسجبى ٯڀبٱ آوب ٿ٢ ؿج٤ٸ اسسجبًپ سا ٯـخق ٯپ ٣ٴذ( )ا٫ٚ

ٵ اٯ٤بٳيبر  ح٠٬ٸ ٹبٽ ٯؼبص ٿب ٯ٤ٰٲ 5 ٛشاٵاٳپ ح٠٬ٸ ٹبٽ ٯؼبص اسسجبًپ ٯپ سٶاٳذ ٯشٜبٵر ثبؿيذ ٵ ٟيٶاٳڀٲ    –ة 

ٛڀضٿ٤پ ؿج٤ٸ ٯپ سٶاٳذ ٯمذٵدٿشٺبٿپ سا اٿؼبد ٣ٴذ ثٸ ًٶس ٯظب٩ ػبخز صثبٱ ٯـخق ٣ٴٴذٷ ٳٶّ دڀيبٯپ اػيز   

 ٣ٸ ٯپ سٶاٳذ اص ًشٿٞ آٱ صثبٱ ٯٴش٠٪ ؿٶد(

احشٰبلار ٯٶػٶد دس ػبخز ؿج٤ٸ ٯٌشح ٯپ ٣ٴذ ٣ٸ چٸ سٔذاد اص ٣بٳب٩ ٹبٽ ٵٿظٷ ٯٶسد اػشٜبدٷ  –احشٰبلار  )ع

 حب٫ز ٣بٳب٩ ٵٿظٷ ثٸ خٶد ث٨ڀشد( ثٸ ًٶس ٯظب٩ ٿ٤پ اص آوب ٯپ سٶاٳذ ثٸ ٓٴٶاٱ سٹجش  ٟشاس خٶاٹٴذ ٧شٛز(

 ًَع پیبم-5

 دڀب٭ ٯپ سٶاٳذ اص ٳِش ؿ٤٪ ٵ ٯمشٶا س٤ٜڀ٢ ؿٶد(

 ػبص ٍ کبس ؿلیک  -6

ػڀؼشٮ اسسجبًپ ثش اػبع ؿشاٿي ٯپ سٶاٳذ س٘ڀڀش ٣ٴذ(ػڀؼشٮ ٯپ سٶاٳذ ثٸ ًشٙ طجيبر ٿيب ٓيذ٭ سٔيبد٩ ديڀؾ      

 ٫ت آٱ اػز ٣ٸ ٯپ سٶاٱ طجبر ٿب سمٶ٩ ػڀؼشٮ سا دڀؾ ثڀٴپ ٳٰٶدثشٵد(ٳ٤شٸ ػب

 ٿ٢ ػڀؼشٮ اسسجبًپ ٯپ ثبٿؼز ثش اػبع ؿؾ ػٴجٸ اٽ ٣ٸ اؿبسٷ ؿذ سٶكڀٚ ؿٶد( )ٳ٤شٸ

 هذل استجبعی ٍيلجش ؿشام 
 داٿشٷ دٶؿؾ اٿٲ ٯذ٩ ٵػڀْ اػز(         )

 ٯشح٬ٸ ٓجٶس ٯپ ٣ٴڀٮ 0ثشاٽ دس١ اٿٲ ٯذ٩ اص          )

 5هشحلِ اٍل  

ٯٴجْ دڀب٭ خٶد سا ثٸ ؿ٤٪ سٯض دس ٯپ آٵسد(ثٸ كٶسر ٓلاٯز ٹبٽ خبكپ ػٺز ٯ٠لذ ٯپ ٛشػشذ ٵ اٳشِبس اٵ آٱ  

 اػز ٣ٸ ٯٴجْ ثشٶاٳذ ثب اٵ دس ٯٔٴپ ٿ٤ؼبٳپ اص دڀب٭ اؿششا١ داؿشٸ ثبؿذ(

 ثشخپ اؿ٤بلار ٵاسدٷ دس اٿٲ ٯؼڀش ٓجبسسٴذ اص5

*ٓذ٭ ٯٶ٠ٛڀز دس اسػب٩* ػشٓز ٣ٮ اسػب٩ دڀب٭*ٳشػڀذٱ *ٳبسٶاٳپ دس سٯض ٧زاسٽ ٯٴبػت   ٣ٰجٶد اًلآبر ٯٴجْ

 دڀب٭ ثٸ ٯ٠لذ*ٳبسٶاٳپ ٯخبًت دس سٯض خٶاٳپ

 ٯٶ٠ٛڀز دس اسسجبى ٵاثؼشٸ ثٸ ٯٶ٠ٛڀز دس سٰب٭ ٯشاح٪ ٿبد ؿذٷ اػز(

 

 ٳ٤شٸ%

 اٵ سا ٳٰپ ؿٴبػڀٮ ؿجڀٸ ٿ٢ ٯٔؼضٷ اػز( "سٶهڀح ٯٶهٶّ ٵ ٯؼب٫ٸ اٽ ثشاٽ ٯ٠لذٽ ٣ٸ اكلا  )

٣بٳب٩ اسسجبًپ سا ٯپ سٶاٱ سلمڀح ٣شد اٯب ٹش٧ض ٳٰپ سيٶاٱ ثيڀؾ اص ُشٛڀيز ٣بٯي٪ اص آٱ      ُشٛڀز ٿ٢         )

 اػشٜبدٷ ٣شد(
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 :دس هشحلِ دٍم هذل   

ٓٴلش ٯڀذاٱ سؼشثٸ ٯٌشح ٯپ ؿٶد ٯٴجْ ٵ ٯ٠لذ ٯپ ثبٿؼز داساٽ سؼشثڀبر ٯـشش١ ،ٿ٤ؼيبٱ ثبؿيٴذ سيب اٯيش     

 اسلب٩ دڀب٭ ثٸ ًٶس ٯٶطش اٳؼب٭ ؿٶد(

 ٣پ ٯڀبٱ ٯٴجْ ٵ ٯ٠لذ ٵػٶد ٳذاؿشٸ ثبؿذ ،اسسجبى ٗڀش ٯ٤ٰٲ اػز(ا٧ش ٹڀچ سؼشثٸ ٯـشش

ٯٴجْ ٯپ ثبٿؼز دڀب٭ سا ًٶسٽ سٴِڀٮ ٣ٴذ ٣ٸ ثب ثخـٺبٿپ اص سؼشثڀبسؾ ٣ٸ ثٸ ٯ٠لذ ٳضدٿ٢ اػز سثيي           )

 دٹذ(

  :دس هشحلِ ػَم هذل

بص خٶاٳپ ٣ذ سا اٳؼب٭ ٯيپ  ٯٌشح ٯپ ؿٶد ٣ٸ ٹش ٛشدٽ دس ٛشا٧شد اسسجبى،٣ذ ٧زاسٽ ٵ ث دس اٿٲ ٯشح٬ٸ اٿٲ ٯؼئ٬ٸ

 دٹذ(اٵ دسٿبٛز ٣ٴٴذٷ ،اٳش٠ب٩ دٹٴذٷ ٵ ؿشح ٵسٜؼڀش ٣ٴٴذٷ اػز(

آٳچٸ ٿ٢ ٛشد ٣ذ ٧زاسٽ ٯپ ٣ٴذ ٵاثؼشٸ ثٸ اٳشخيبة دبػيخٺبٽ ٟبثي٪ دػيششع ٵ ٯٶٟٔڀيز ٵ ؿيشاٿي                )

 ٯـخق ٵ ٯٔٴپ ٹبٿپ ٣ٸ اسسجبى ثب آٱ ٹؼشٴذ،داسد(

ٶد ثبص خٶاٳپ ٯپ ٣ٴذ( آٳٺب سا سٜؼڀش ٯپ ٣ٴذٵ ثش اػبع ؿيشاٿي خيبف   خ  ٛشد ثٸ ًٶس ٯذاٵ٭ ، ٓلاٿٮ سا اص ٯمڀي

ٯٶػٶد ٓڀٴپ ٵ رٹٴپ،چڀضٽ سا ثٸ ٓٴٶاٱ ٳشڀؼٸ ،٣ذ ٧زاسٽ ٯپ ٣ٴذ(دغ ٛشا٧يشد اسسجيبى ؿيشٵّ ٵ دبٿيبٱ     "ٵأٟب

 ثپ اٳشٺبػز( "ٳذاسد ٵ ٵأٟب

 :چْبسم دسهشحلِ 

ثبٿؼز ثش اػبع ثبصخٶسد ٧ڀشٳذٷ ،دڀب٭ خٶد سا  ؿشا٭ ثٸ ٳ٠ؾ ثبصخٶسد ٵ اٹٰڀز آٱ دس اسسجبى ٯپ دشداصد(ٯٴجْ ٯپ

 سٴِڀٮ ٣ٴذ(

اص سٲ كيذا،٫مٲ كيذا،ٵ    ٯٴجْ ثب اػشٜبدٷ  (5دس ٹش اسسجبى ثٴذسر دڀب٭ سٴٺب دس ٿ٢ ٣بٳب٩ ٛشػشبدٷ ٯپ ؿٶدٳ٤شٸ

٣ڀٜڀز كذا$ٰٓٞ ، اسسٜبّ،خـٲ ثٶدٱ،ٳبص١ ثٶدٱ،ٟٶٽ ثٶدٱ،ُشٿٚ ثٶدٱ،سٴذ ٵ ٣ٴذ ثٶدٱ# ٣بٳيب٩ چٺشٷ،اٳيذا٭   

 ثذٱ ٵ((((( دس حب٩ اسػب٩ دڀب٭ ٵ ثبص خٶسد اػز( ٵهٔڀز ٬٣پ

# حشپ دس اسسجبى ٳٶؿشبسٽ ٳڀض ٵػيٶد داسد($سڀشش،ٳيٶّ   multiple channcl اٿٲ ٳٶّ ٣بٳب٩ سش٣ڀجپ$         )

 ٛٶٳز،اٳذاصٷ،ٵ سٳ٦،ػبٽ ٯ٬ٌت دس كٜمٸ ،سلٶٿش ٵ ((((#

 هذل ديَيذ ثشلَ
 ٵ ٧ڀشٳذٷ ٯپ ثبؿذ5اٿٲ ٯذ٩ حبٵٽ چٺبس ٓٴلش ٯٴجْ،دڀب٭،٣بٳب٩          )

 5ٯٴجْ ٵ ٧ڀشٳذٷ

# ٓجييبسر اػييز اص ٯٺبسسٺييبٽ receiver# ٵ ٧ڀشٳييذٷ$sourceٯؼييبٿ٪ ٯٌييشح دس ٯييٶسد ٯٴجييْ $          )

 ٰٓٶٯپ*ٳ٨شؽ*داٳؾ*ػڀؼشٮ ٹبٽ اػشٰبٓپ دڀشاٯٶٱ*ٛشٹٴ٦(

 دڀب٭5
 دس اٿٲ ٯذ٩ ؿبٯ٪ $ٯمشٶا،ٓٴبكش،ٳمٶٷ اسائٸ ػبخشبس ٵ ٣ذ# ٯپ ثبؿذ( 

 ٣بٳب5٩
 ٫ٺبٽ ٯٌشح ٓجبسسٴذ اص $٣بٳب٩ دٿذٱ،ؿٴڀذٱ،٫ٰغ ٣شدٱ،ثٶػڀذٱ ٵچـڀذٱ#٣بٳب         )

ٯٴجْ ٯپ سٶاٳذ ؿخق ٿب ٧شٵٷ ٯٔڀٲ ثبؿذ(ٿ٢ ٯٴجْ ثب اٿيذٷ ٹب،ٳڀبصٹب،ٯ٠بكيذ،اًلآبر ٵ ٹيذٛپ ثيشاٽ              )

 اسسجبى ،،ػضء اٵ٩ ٿ٢ ٛشا٧شد اسسجبى اػز(

 ،سٛشبسٽ اػز ٛڀضٿ٤پ ٵ دس د ػششع( ٹذٙ ٯٴجْ ثٸ ؿ٤٪ دڀب٭ سٶهڀح دادٷ ٯپ ؿٶد(ٿ٢ دڀب٭         )

 اػضاٿپ ٣ٸ دس اٿٲ ٯذ٩ ٯٶسد ثشسػپ ٟشاس ٯپ ٧ڀشٳذ ٓجبسسٴذ اص 5         )

 اسسجبى*سٯض٧زاس*دڀب٭*٣بٳب٩*سٯضخٶاٱ*٧ڀشٳذٷ اسسجبى ٯٴجْ

 دس اٿٲ ٯذ٩ دبساصٿز دس ٯٜٺٶٯپ ٧ؼششدٷ سش اص ٯذ٩ ؿشا٭ ٯٶسد سب٣ڀذ ٟشاس٧شٛشٸ اػز(         )

 ،دبساصٿز سا ثٌٶس ٧ؼششدٷ ؿبٯ٪ ٓٶاٯ٬پ ٯپ داٳذ٣ٸ دس ٹش ٿ٢ اص اػضاٽ اسسجبًپ ٯپ سٶاٳذ ثبؿذ( ثش٫ٶ         )
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 # ٯبٳٴذ ٿ٢ ػ٤ٸ دٵ سٵ ٹؼشٴذ،ثب اٛضاٿؾ ٿ٤پ دٿ٨شٽ ٣ٮ ٯپ ؿٶد(fidelityدبساصٿز ٵ كمز$

 ٳ٤شٸ5
بًپ*ٳ٨شؽ*ػٌح ٧ٜشڀٮ چٺبس ٳٶّ ٓبٯ٪ دس ٯٴجْ ٵػٶد داسد ٣ٸ ٯپ سٶاٳذ كمز سا اٛضاٿؾ ثذٹذ5ٯٺبسسٺبٽ اسسج

 داٳؾ*ٯٶٟٔڀز ٯٴجْ دس ٿ٢ ػڀؼشٮ ٛشٹٴ٨پ اػشٰبٓپ(

5ٯٺبسر سٯض ٧زاسٽ*ٯٺبسر ٳٶؿشٲ*٧ٜشٲ*ٯٺبسر خٶاٳذٱ *ٯٺبسر ؿٴڀذٱ*ٯٺبسر ٤ٛش ٿب هْبستْب ی استجبعی ( ,

 س٠ٔ٪*ٯٺبسر اػشٜبدٷ اص اؿبسار ٵ حش٣بر

 ٳ٨شؽ ٯٴجْ ٳؼجز ثٸ خٶد                       ٳ٨شؽ ٹبٽ ٯٶطش دس اسسجبى                ٳ٨شؿٺب

  
 : ًگشؽ ّب (2

 ٳ٨شؽ ٹبٽ ٯٶطش دس اسسجبى ٓجبسسٴذ اص

 ا٫ٚ#ٳ٨شؽ ٯٴجْ ٳؼجز ثٸ خٶد

 ٳؼجز ثٸ ٯ٬ٌت خٶدؽ ة#ٳ٨شؽ ٯٴجْ 

 ع# ٳ٨شؽ ٳؼجز ثٸ ٧ڀشٳذٷ 

 5 ٿ٢ ٯٴجْ ثشاٽ اسسجبى ٯٶطش ٓلاٵٷ ثش ٯٺبسسٺبٽ اسسجبًپ ٳڀبص ثٸ ػٌح ٯٴبػجپ اص داٳؾ داسد(ػغح داًؾ (3

اػشٰيبٓپ؟ دبٿ٨يبٷ   –5 ٳ٠ؾ ٛيشد دس ػڀؼيشٮ ٛشٹٴ٨يپ    فشٌّگی -قؼیت هٌجغ دس يک ػیؼتن اختوبػیهَ (4

اٵ؟صٯڀٴٸ ٛشٹٴ٨پ ػڀؼشٮ اسسجبى؟ثبٵسٹبٵ اسصؿٺبٽ حب٣ٮ ثش ػبٯٔٸ؟ؿي٬٤ٺبٽ سٛشيبسٽ ٯيٶسد ٟجٶ٩؟اٳشِيبسار     

 ؿخق اص اٵ ٵ اٳشِبسار اٵ اص دٿ٨شاٱ؟ٯؼبٿ٬پ اػز ٣ٸ ٯپ ثب ٿؼز هٰڀٰٸ ؿٶد(

 شٌّگی دس هَاسد صيش ًقؾ داسد:ػیؼتن اختوبػی ف

اٳشخبة ٬٣ٰبر اٛشاد*ٹذٙ اص اسسجبى*ٯٔٴپ ٹبٽ ٯٶسد ٳِش ثشاٽ ٿ٢ ٬٣ٰٸ *٧ڀشٳذٷ ٧بٳپ ٣ٸ اٳشخبة ٯپ ٣ٴٴذ*ٳٶّ 

 ٣بٳب٩

 ػٺز ٯٴجْ دڀب٭ ٯٌشح ؿذ ثشاٽ ٧ڀشٳذٷ ٳڀض ٯٌشح اػز(  5 ٯٺبسر ٹبٿپ ٣ٸٳ٤شٸ

ٶاس ٿ٢ ٟيبٿٞ اص ًشٿيٞ ػشٿيبٱ آة ثيٸ ػيٰز دٿ٨يش       5 ا٧ش دڀب٭ سا ٯبٳٴذ ثؼشٸ اٽ ثذاٳڀٮ ٣ٸ ٟشاس اػز ػ٣بٳب٩

 سٵدخبٳٸ ثشدٷ ؿٶد دس اٿٲ ؿشاٿي ٯپ سٶاٱ ػٸ ٯٔٴپ اك٬پ ثشاٽ ٣بٳب٩ دس ٳِش ٧شٛز5

 سٵؿٺبٽ سٯض ٧زاسٽ ٵ سٯض خٶاٳپ دڀب٭$ثبساٳذاصٹب#      #,

 ٵػڀ٬ٸ ٳ٬٠ڀٸ دڀب٭$ٟبٿٞ#      #-

 ٵػڀ٬ٸ ٳ٬٠ڀٸ حٰ٪ ٣ٴٴذٷ$آة#      #.

اٳؼبٳپ حغ ٹب سا ثٸ ٯـبثٸ ثبساٳذاصٹب ٵ ثٸ ًٶس ٯظب٩ ٵػبٿ٪ اسسجبى ػٰٔپ سا ثٸ ٓٴٶاٱ ٟبٿٞ  دس اسسجبًبر         )

 دس ٳِش ٯپ ٧ڀشٳذ(

 اٳشخبة ٣بٳب٩ ٯٴبػت ثش اػبع ٯمشٶا،سٯضٵ ٳمٶٷ اسائٸ دڀب٭ كٶسر ٯپ ٧ڀشد(         )

 هذل استجبعی آًذسٍؽ،اػتتغ ٍ ثَػتشٍم
 ٯپ سٶاٳذ اسسجبى چٺشٷ ثٸ چٺشٷ ٵ سب حذٵدٽ ٧شٵٹپ سا سٶػڀٸ ٣ٴٴذ(  ٯذ٫پ اػز ثشاٽ دس١ ٛشا٧شد اسسجبى ٣لاٯپ ٣ٸ

 دڀچڀذ٧پ اسسجبى ٣لاٯپ ثؼڀبس صٿبدسش اص ٿ٢ ٛشا٧شد ٯٰٔٶ٫پ اسسجبى اػز(         )

سمشٿ٢ اسسجبى ٧ش ثٸ ٵػڀ٬ٸ سٵٿذاد ٯمڀٌپ اسٜبٝ ٯپ اٛشذ(اسسجبى ٧ش ٣ٸ ادسا١ خبكپ اص سٵٿذاد داسد،اص          )

 ڀش ٯپ دزٿشد(آٱ سٵٿذاد سبط

دس اسسجبى، خٶد ؿخق،صثبٳؾ ٵ ػڀؼشٰٺبٽ اسصؿپ اٵ ثخـپ اص دڀبٯپ ٹؼشٴذ ٣ٸ دس ٿ٢ اسسجبى ٣لاٯپ          )

 دسٿبٛز ٯپ ؿٶٳذ(

  دس ٹش ٯٶٟٔڀشپ ٵٟشپ دٵ ٿب ثڀـشش اٳؼبٱ ٣ٴبس ٹٮ ثبؿٴذ،ٿ٤پ ؿشٵّ ثٸ ٛشػشبدٱ ػٴجٸ ٹبٿپ اص دڀب٭ ٯپ         )

 ٣ٴذ(

 ٪ اص كمجز ٣شدٱ،ثب چٺشٷ ٵ ثذٱ خٶد ٿ٢ دڀب٭ ٯمؼٶة ٯپ ؿٶد(ٯٴجْ حشپ ٟج          )
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 هذل استجبعی ثکش 
 ٯذ٫پ اػز ٣ٸ دس آٱ ٓٶاٯ٪ ٵ سٿـٸ ٹبٽ ؿ٤٪ ٧ڀشٽ دڀب٭ دس ٛشػشٴذٷ ثشسػپ ؿذٷ اػز(  

 ا٣ظش ٣ٴـٺبٽ اسسجبًپ اص ٓٴبكشٽ ؿ٤٪ ٯپ ٧ڀشٳذ ٣ٸ ٳبؿپ اص ثڀؾ اص ٿ٢ ٵهْ اػشٰبٓپ اػز(         )

ٯذ٩ دڀبٯٺبٽ دسٿبٛشپ ٯٴجْ سٿـٸ ٹبٽ دڀب٭ سا سـي٤ڀ٪ ٯيپ دٹٴيذ( ٵ دس ٯيذ٩ ث٤يش ثليٶسر        دس اٿٲ         )

 ٯٶصاٿڀ٢ ٳـبٱ دادٷ ٯپ ؿٶد(

 سٜبٵر ٹبٽ ٛشدٽ دس دسٿبٛز دڀب٭ ٯٶطشٳذ(         )

دس ٵاْٟ ٓلاٵٷ ثش سٵاثي ثڀٲ ٵاحذٹبٽ اًلآبسپ، سٵاثي داخ٬پ خبكپ ٳڀض ٵػٶد داسد(ٯٶصاٿڀ٢ ثٸ ٓٴيٶاٱ           )

 ٵاحذ اًلآبسپ اص ًشٿٞ اػشٰبّ ثٸ ٛشد ٯپ سػذ( ٿ٢

 هذل ٍايت
دغ صدٱ ٯويٴٶٳٺبٽ    اٿٲ ٯٜٺٶ٭ دلا٫ز ثش ٹش ٳٶّ ٬ٰٓپ ٯپ ٣ٴذ ٣ٸ ػبصٯبٳٺبٽ اسسجبًپ ثشاٽ اٳشخبة ٿب سد ٵ ٿب

 ثب٠٫ٶٷ ثشاٽ اٳشـبس اٳؼب٭ ٯپ دٹٴذ( 

ـٸ دس ٣بٳب٫ٺبٿپ ٟيشاس ٯيپ ٧ڀشد٣يٸ    اٿٲ ٯٜٺٶ٭ اٵ٫ڀٲ ثبس سٶػي ٣شر ٫ٶٿٲ ث٤بس ثشدٷ ؿذ،اًلآبر ٹٰڀ         )

حبٵٽ ٯٴ٠ٌٸ دسٵاصٷ اػز(ٯٴ٠ٌٸ اٽ ٣ٸ دس آٳؼب سلٰڀٰٺب ثش اػبع ٯ٠شسار ثپ ًشٛبٳٸ ٿب ٯ٠شسار ؿخلپ اص 

 ػٶٽ دسٵاصثبٳبٱ اسخبر ٯپ ؿٶد(

 هذل ثشاع ٍػتلی ٍ هبلکن هک لیي
 ٯپ ٣ٴذ( ثب اسسجبى ٯڀبٱ ٛشدٽ سا ثشسػپ  ٯذ٫پ اػز ٣ٸ سٜبٵر ثڀٲ اسسجبى ػٰٔپ         )

 سٜبٵر ٰٓذٷ ثڀٲ اٿٲ دٵ سا اٿٴ٨ٶٳٸ سٶهڀح ٯپ دٹٴذ5         )

 اسسجبًبر چٺشٷ ثٸ چٺشٷ دس ثش ٧ڀشٳذٷ ثبسٹبٽ ٓبًٜپ ٵ احؼبػپ ثڀـششٽ اػز(     ),

 دس اسسجبًبر چٺشٷ ثٸ چٺشٷ ،ثبص خٶسد ثٸ كٶسر ػشٿْ سٵٽ ٯپ دٹذ(     )-

ِبسر ٯش٠بًْ اٳؼب٭ ٯپ ؿٶد( ػيٺٮ اٿيٲ ٳِيبسر    ٿ٢ ٳٶّ ٳ Bٵ  Aدس اسسجبى چٺشٷ ثٸ چٺشٷ ثڀٲ    ).

دس ٵاٟيْ    Xٿ٢ ساثٌٸ ٯٴِٮ ٵػٶد داسد( Bثب ٛشد  Xٵ Aاػز(ثڀٲ ٛشد  Bثڀـشش اص Aٯش٠بًْ ثشاٽ

ٹب ٯ٤ٰيٲ اػيز    Xٹبػز ٵ اٿٲ  Xثبؿذ(ػٺبٱ س٬ٜڀ٠پ اص  Bٯپ سٶاٳذ ٿ٢ ٯٶهٶّ آؿٴب اص دٿذ٧بٷ 

ٽ ثب٠٫ٶٷ ٳب ٯميذٵدٽ داسد(ٵ اص ٯڀيبٱ   ٹب Xدس حٶصٷ حؼپ خٶد  Bٳڀض ثبؿٴذ( Aٹبٽ ٛشد   Xؿبٯ٪ 

X )ٹب آٳٺبٿپ سا ٳشخبة ٯپ ٣ٴذ ٣ٸ ثٸ حذا٣ظش خـٴٶدٽ ٵ سهبٿز ٯٴشغ ؿٶد 

ٹب ٿب دڀبٯٺب،ٵٿظ٧پ ٹبٽ ٿ٢ ٯمش١ سا داسٳذ ٵ ٯظ٪ ٹش ٯمش٣پ ،ثٸ دٳجب٩ Xٯؼب٫ٸ ٯٺٮ اٿٲ اػز ٣ٸ اٿٲ 

 دبػخپ ُٺٶس خٶاٹذ ٣شد(

ثڀشٵٱ سا ٳ٨بٷ ٯپ ٣ٴذ ٳب٧ٺبٱ ؿ٬ٔٸ ٹبٿپ اص آسؾ سا دس داسد اص دٴؼشٷ خبٳٸ اؽ  Bٯظب5٩ ٛشم ٣ٴڀذ ٛشد 

ثيٸ اٵ سػيڀذٷ اػيز     Aٹبٿپ ٣ٸ دس ٵاْٟ ثذٵٱ  Xثش اػبع  Bخبٳٸ ٹٰؼبٿٸ ٯپ ثڀٴذ(دس اٿٲ ٫مِٸ ٛشد 

 ثبٿذ دبػخ دٹذ ٵ دس آٱ ٵهٔڀز ٣بسٽ ث٤ٴذ(

ػز ٣ٸ دس اٵهيبٓپ ٣يٸ   ٣ؼپ ا Cٳبٯڀذٷ ٯپ ؿٶد(اٿٲ ٛشد  Cدس اٿٲ ٵهٔڀز ثٸ ٳ٠ؾ دٿ٨شٽ احشڀبع دڀذا ٯپ ؿٶد ٣ٸ 

ػجت ٯپ ؿٶد ٣ٸ ٛيشد   Cٗڀش ٯ٤ٰٲ اػز اص اٵ اػشٜبدٷ ٯپ ٣ٴذ(ٵػٶد ٛشد  Bسٰبع ٵ ٯشسجي ؿذٱ اص ًشٝ دٿ٨ش ثشاٽ 

B ثٸ آٱ اؿبسٷ ؿذ اص ٿ٢ ٯميڀي ٧ؼيششدٷ سيش اػيشٜبدٷ      "ثشاٽ دػشڀبثپ ثٸ آٱ خـٴٶدٽ ٵ ح٪ آٱ ٯؼبئ٪ ٣ٸ ٯ٤شسا

  اػز(   Bثشاٽ ،٧ؼششد٧پ ٯمڀي  ٣Cٴذ(دس ٵاْٟ اطش اٛضاٿؾ ٳ٠ؾ

 ثش اػبع اٿٲ ٯذ٩ اٿٲ دڀب٭ ٹب ثٸ دٵ كٶسر دڀب٭ ٯٜڀذ ٵ ٗڀش ٯٜڀذ س٠ؼڀٮ ٯپ ؿٶٳذ5         )

 س٠ٶٿز ٣ٴذ( Xسا اص ٿ٢  Bٯٴـب ٧شٛشٸ ٣ٸ ادسا١  Aدڀب٭ ٯٜڀذ5 دڀبٯپ اػز ٣ٸ ثب اٿٲ ٹذٙ اص ػٶٽ         ) 

# ثذٵٱ ٟليذ ٵ   Cٯؼش٠ڀٮ ٵ چٸ ثٸ ٵػڀ٬ٸ ٿ٢  ٯٴش٠٪ ٯپ ؿٶد$چٸ Bدڀب٭ ٗڀش ٯٜڀذ5 دڀبٯپ اػز ٣ٸ ثٸ          )

 اص ػٶٽ اسسجبى ٧ش( Bٯٴِٶسٽ ثشاٽ سمز سبطڀش ٟشاس دادٱ 
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 هذل هک ًلی
اٿٲ ٯذ٩ ثٸ ٳ٠ؾ اٳٶاّ اسسجبى ٧شاٱ ٯڀبٳؼپ ثڀٲ سٵٿذاد ٵ ٧ڀشٳذ٧بٱ ٳٺبٿپ اؿبسٷ ٯپ ٣ٴذ(ثشاٽ ٳخؼشڀٲ ثبس دس ػشٿبٱ 

 اخجبس ثڀٲ ا٬٬ٰ٫پ اٿٲ ٯذ٩ اٳشـبس ٿبٛز(

،ٯؼيئٶ٩   c1چٴڀٲ دس ٳِش ٧شٛشٸ ٯپ ؿٶد(ا٧ش خجش ٳ٨بس سا ثلٶسر ٯ٢ ٳ٬پ ،ػشٿبٱ اخجبس ثٸ كٶسر ٛشهپ دس ٯذ٩ 

ٟيشاس   c2دس ٳِش ث٨ڀشٿٮ(خجشٽ ٣يٸ دس دػيششع    sٵ ٯشٲ خجش اسػب٫پ ثلٶسر  c2ثٴ٨بٷ خجشٽ دس آٱ ؿٺش ثلٶسر 

ٟشاس ٧ڀيشد(اٿٲ چيش    s1دس اخشڀبس ٣ٰپ س٘ڀڀش ٣ٴذ ٵ خلاكٸ آٱ  ٯپ ؿٶد ٯ٤ٰٲ اػز دس دٛشش ٯٴ٠ٌٸ اٽ        ٧شٛشٸ 

 خٸ اداٯٸ داسد سب خجش ٯز٣ٶس ٯؼڀش ًٶلاٳپ ٵ دش اص اسسجبى ٧شاٱ ٯڀبٳؼپ سا ًپ ٣ٴذ ٵ ثٸ ٧ڀشٳذ٧بٱ خجش ثشػذ(

ٳخؼز ح٠ڀ٠ز آٱ اػز ٣ٸ ٯٺٮ سشٿٲ ٰٓ٪ دسٵاصثبٳپ خجش ثٸ ٵٿظٷ دس ٯيٶسد  » ٯ٢ ٣ٶاٿ٪ دسثبسٷ اٿٲ ٯذ٩ ٯپ ٳٶٿؼذ5

دزٿشؽ ٿب سد ٿ٢ خجش "ٸ ثٸ سٵصٳبٯٸ ثشػذ اسٜبٝ ٯپ اٛشذ(دٵ٭ آٳ٤ٸ دسٵاصثبٳپ خجش كشٛباخجبس ثڀٲ ا٬٬ٰ٫پ دڀؾ اص آٳ٤

ٳڀؼز ث٤٬ٸ ٯڀبٳؼپ ٹب ا٬ٗت ؿ٤٪ ٵ رار اٿٲ ٯ٬ٌت سا سب صٯبٳپ ٣يٸ ثذػيز ٧ڀشٳيذ٧بٱ ٳٺيبٿپ ثشػيذ س٘ڀڀيش ٯيپ        

٤٬ٸ ٧ڀشٳذ٧بٱ اثشذاٿپ دٹٴذ(ػٶ٭،ٰٓ٪ دسٵاصثبٳپ خجش دس ٯشح٬ٸ اٳشـبس اص ػٶٽ ٵػڀ٬ٸ اسسجبى ػٰٔپ دبٿبٱ ٳٰپ ٿبثذ ث

خجشٳڀض ا٬ٗت ٳ٠ؾ دسٵاصٷ ثبٳبٱ خجش سا ثشاٽ دٿ٨شاٱ اٿٜب ٯپ ٣ٴٴذ ٵ چٺبس٭ آٳ٤ٸ ثبص خٶسد ٣ٰشيش اسٜيبٝ ٯيپ اٛشيذ ٵ     

 ا٬ٗت ا٧ش ٹٮ ثبؿذ ثب ٣ٰپ س٘ڀڀش اٳؼب٭ ٯپ ؿٶد(

 هذل ثشى لًَذ
شٜبدٷ اص سٯض ،اص ٬٣ٰٸ ساٹٴٰيب  ٯذ٩ ًشاحپ ؿذٷ ثٴب٭ ٯذ٩ ساٹٴٰب خٶاٳذٷ ؿذٷ اػز(ثشٱ ٫ٶٳذ دس ٯذ٩ خٶد ثٸ ػبٽ اػ

اػشٜبدٷ ٯپ ٣ٴذ(٣ٸ دس ٵاْٟ ثٸ اٿٲ ٬ٓز ثٶدٷ ٣ٸ ٯٔٴپ سٯض ،ٳـبٳٸ سلٶٿشٽ ٵ ٳـبٳٸ ًجڀٔپ،ٹش ػٸ سا ثب ٹيٮ داؿيشٸ   

ثبؿذ(اٿٲ ٯذ٩ اسسجبى ٛشد ثب ٯمڀي،ٛشد ثب ٛشد ٵ ٛشد ثب دٿ٨شاٱ سا سٶهڀح ٯپ دٹيذ(ٵٽ دس ٯيذ٩ خيٶد اسسجيبى دسٵٱ     

 سا سـشٿح ٯپ ٣ٴذ( ٛشدٽ ٵ اسسجبى ٯڀبٱ ٛشدٽ

ثشٱ ٫ٶٳذ ارٓبٱ داسد ٣ٸ ٯذ٩ ساٹٴٰبٽ اٵ ٯ٤ٰٲ ٳڀؼز ٣ٸ ثٌٶس ٣بٯ٪ ٹٰٸ ٯٔڀبسٹبٽ ٿي٢ ٯيذ٩ ٯ٬ٌيٶة ٵ ٣بٯي٪ سا     

 داؿشٸ ثبؿذاٯب اٿٲ ٯذ٩ ٯپ سٶاٳذ ٵػڀ٬ٸ اٽ ثبؿذ ٣ٸ سم٠ڀ٠بر دس اٿٲ صٯڀٴٸ سا ثٸ ػٶٽ ساٹٺبٽ ثٺشش ٯٌٔٶٙ ٧شداٳذ(

 هذل استجبعی گشثٌش
ٯٌشح ؿذ( ٵٿظ٧پ اٿٲ ٯذ٩ آٱ اػز ٣ٸ ٯپ سٶاٳذ ٧ٶٳيٸ ٹيبٽ ٯخش٬يٚ ؿيشاٿي      401,دس ػب٩  اٿٲ ٯذ٩ ٳخؼشڀٲ ثبس

اسسجبًپ سا سٶكڀٚ ٣ٴذ( اٿٲ ٯذ٩ ثشاٽ سٶكڀٚ ٿ٢ ٛشا٧شد ػبدٷ ٯظ٪ دڀب٭ ٵ سٵٿذادٹبٽ ٯشثٶى ثٸ آٱ ٟبث٪ اػيشٜبدٷ  

ڀذ دڀب٭ اص ػٶٽ دٿ٨ش ٓشهٸ اػز ٵ ٯپ سٶاٳذ دبػخٺبٿپ دسثبسٷ ًجڀٔز ٵ اطش ٯش٠بث٪ ؿٴبخز ٵ ادسا١ اص ٿ٢ ػٶ ٵ سٶ٫

 ٣ٴذ(اٿٲ ٯذ٩،ٹٮ ثشاٽ دڀب٭ ٹبٽ ٣لاٯپ ٵ ٹٮ اٳٶاّ دڀبٯٺبٽ سلٶٿشٽ ٵ ٧شاٛڀ٤پ ٟبث٪ اػشٜبدٷ اػز(

 ش ػٶا٫ٺبٽ لاػٶ٩ سا ثلٶسر صٿش سٶػٔٸ ٯپ دٹذٵ ٯٌشح ٯپ ٣ٴذ5ثٴٯذ٩ ٧ش

 ٿ٢ ؿخق     ),

 ٿ٢ سٵٿذاد سا دس١ ٯپ ٣ٴذ،     )-

 ،ٵثٸ آٱ ٵا٣ٴؾ ٳـبٱ ٯپ دٹذ     ).

 دس ٿ٢ ؿشاٿي ٵ ٯٶٟٔڀز خبف،     )/

 ثٸ خبًش ٯ٠بكذ ٵ ٹذٛٺبٿپ،     )0

 سٶػي اٯ٤بٳبسپ ٣ٸ دس دػششع داسد،     )1

 ثٸ ؿ٤٪ ٵ ٛشٯپ خبف،     )2

 ٵ صٯڀٴٸ اٽ ٵٿظٷ     )3

 ثشاٽ اٳش٠ب٩ ٯمشٶا،     )4

 ثب ٳشبٿؼپ( )+,

اٿٲ ٯذ٩ دس ػٌٶح ٯخش٬يٚ ٯٜڀيذ اػيز ٵ    ا ٫جشٸ سٰب٭ اٿٲ ٓٴبكش دس داخ٪ ٯذ٩ ٧شٳجش ٳـبٱ دادٷ ٳـذٷ اػز( 

ٳـبٱ ٯپ دٹذ ٣ٸ ٛشا٧شد اسسجبى اٳؼبٳپ،ٿ٢ ٛشا٧شد رٹٴپ ،اٳشخبثپ،ٯشٴٶّ ٵ ٯش٘ڀيش ٵ ٗڀيش ٟبثي٪ ديڀؾ ثڀٴيپ      

 اػز(دس ٵاْٟ ػڀؼشٮ اسسجبى اٳؼبٳپ ٿ٢ ػڀؼشٮ ثبص اػز(
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 ساٌّوبی استجبط ثب ؿخلیتْبی هتفبٍت – ًِفلل 
( ٮڀٴڀاص آٳٺب سا ثج پ٤ٿسب  ٮڀٳ٨بٷ ٣ٴ ٴٸٿڀاػز دس آ پاٵٟبر ٣بٛ پ( ٧بٹٮٿبس داسٯب ٹش سٵص ثب اٛشاد دؿٶاس ػش ٵ ٣ ٹٰٸ

ثشخٶسد ثب آٳٺب ثٸ ؿٰب ٢ٰ٣  پاٛشاد ٵ چ٨ٶٳ٨ ٲٿ( ؿٴبخز اذڀ٣ٴ ٽاص اٛشاد ٯؼئ٬ٸ ػبص دٵس ـٸڀٹٰ ذڀسٶاٳ پؿٰب ٳٰ

اسسجبى ثب اٛشاد دؿٶاس  ٽاسؿٴبخز ٵ ثشٟش ٽسا ثشا ٿپٯ٠ب٫ٸ سٵؿٺب ٲٿ( اذڀداؿشٸ ثبؿ ٽخٶاٹذ ٣شد سب اسسجبًبر ثٺشش

 ٣ٴذ(  پٯ بٱڀث

اٛشاد سا  ٲٿٵ ا ٮٿسٵصاٳٸ ٯبػز( ٹٰٸ ٯب ٹشسٵص ثب اٛشاد دؿٶاس ػش ٵ ٣بس داس پاص صٳذ٧ پدؿٶاس، ثخـ ٽشٺبڀٯٶٟٔ اداسٷ

ٯب سا  ٽاٛشاد اٳشط ٲٿاٛشاد، خؼشٸ ٣ٴٴذٷ ٵ ٯلا٩ آٵس ٳجبؿذ( ا ٲٿثٸ اٳذاصٷ ثشخٶسد ثب ا ضڀچ چڀٹ ذٿ( ؿبٮڀؿٴبػ پٯ

ٳبٯ٬ٌٶة ٟشاس  پثشٳذ ٵ ٯب سا دس حب٫ش پحٶك٬ٸ ٹٰٸ سا ػش ٯ ،٣ٴٴذ پٯ ٢ٿثشٳذ، احؼبػبسٰبٱ سا سمش پٯ ٪ڀ٬سم

 ٸڀسا ٣بٹؾ دٹٴذ ٵ سٵح ٿپؿبد سا ٳبثٶد ٣ٴٴذ، ٣بسا يڀٯم ٢ٿسٶاٳٴذ  پٯ پسٛشبسٹب دس ٯم٪ ٣بس ثشاحش ٲٿ( ادٹٴذ پٯ

 پ٣بٛ ٵٟبرا پ( ٧بٹٮٿسا دٴٺبٱ ٣شدٷ ا ٽدؿٶاس زڀد ؿخلدس دسٵٱ خٶ پثٸ ٳٶٓ ضڀاص ٯب ٳ ٢ٿآٵسٳذ( ٹش  ٲٿڀاٛشاد سا دب

 (ٮڀٴڀسب آٱ سا ثٺشش ثج ٮڀٳ٨بٷ ٣ٴ ٴٸٿڀاػز دس آ

حبد$ ٯظ٪  يٿٵ ؿشا پسٟبثش ٽشٺبڀدس ٯٶٟٔ پاٯب ٧بٹ ٮڀ٣ٴ پٯخٜ پسا ثخٶث زڀؿخل ٲٿا ٮڀسٶاٳ پاص ٯب ٯ پثشخ 

دادٷ اػز ٣ٸ  بدٿػبٯٔٸ ثٸ ٯب  ٯشبػٜبٳٸ(ٮڀدٹ پٵ (((# آٱ سا ٳـبٱ ٯ پسٟبثش ٽثبص ٢ٿاٳؼب٭  ٢،ڀدس سشاٛ پساٳٴذ٧

 پ٬ٓز اص ٣ٶد٣ ٲڀ٧شٛشٲ آٳٺبػز( ثٸ ٹٰ ذٷٿدٹٴذ، ٳبد پ٣ٸ ٯب سا آصاس ٯ ٽسٵؽ سٛشبس ثب اٛشاد ٯؼئ٬ٸ ػبص ٲٿثٺشش

ثٸ هشس ٯبػز چشا ٣ٸ ٳمٶٷ ثشخٶسد ٯب ثب  شٺبڀٯٶٟٔ ٲٿ٧شٛشٲ ا ذٷٿ( اٯب ٳبدٮڀٯٔبؿشر ٳ٤ٴ ٽاٛشاد ٲڀثب چٴ ٮٿآٯٶخشٸ ا

 ٲٿٳذاسد( ثشخٶسد ٯٴبػت ثب ا پاص آٱ اًلآ ٽاػز ٣ٸ ٹش ٛشد ٽاٛشاد ثذ٬ٟٞ ٹٴش ٨شٿٵ د پدسٵٳ سٶادؿ زڀؿخل

ٵ ٣بس خٶد سا ٯٶطشسش ٵ  ٮڀث٤بٹ ٨شاٱٿد ؼزٿٳبؿب ٽاص سٛشبسٹب پٳبؿ پٓلج ٽؿٶد اص ٛـبسٹب پاٛشاد ثبٓض ٯ

 ( ٮڀػٶدٯٴذسش اٳؼب٭ دٹ

اػز  ٲٿٯـشش١ ٹٰٸ آٳٺب ا برڀخلٶك پؿٶٳذ، ٵ٫ پبٹش ٯُ پاٛشاد ٯؼئ٬ٸ ػبص دس ٹش ؿ٤٪ ٵ ٫جبػ بٿاٛشاد ثذ٬ٟٞ 

سا ٣ٸ  پٓلائٰ ذٿ٣ٴذ( ٹٴ٨ب٭ ثشخٶسد ثب اٛشاد دؿٶاس ثب پٯـ٤٪ ٯ ؼبدٿٳٜش ا ٢ٿ ٽثشا ـٸڀ٣ٸ سٛشبس ٵ ثشخٶسد آٳٺب ٹٰ

ثٸ  اطش ٳبٯ٬ٌٶة سٛشبس آٳٺب سا ٮڀسٶاٳ پٯ تڀسشس ٲٿ( ثٸ اٮڀدٹ قڀآٱ سا سـخ زڀٵ ٯبٹ ٮڀدٹٴذ ثـٴبػ پاص خٶد ثشٵص ٯ

٣ٸ آٳٺب سا ٹٰبٳٌٶس  ٮڀٳٜٶر ٣ٴ ٨شاٱٿدس د ٮڀسٶاٳ پٯ پٯؼ٬ٮ اػز ٣ٸ ٹٴ٨بٯ زڀٵأٟ ٢ٿ ٲٿ( اٮڀحذ ثشػبٳ ٲٿ٣ٰشش

 (ٮٿداس ٪ڀخٶدٯبٱ ٯ بٿخٶاٹٴذ  پٳٸ آٳ٨ٶٳٸ ٣ٸ آٳٺب ٯ ٮڀٴڀ٣ٸ ٹؼشٴذ ثج

ٯٶسد ثٸ  ٲٿدس ا پٯزٹج ٽبٵ آٯٶصٷ ٹ پٴٿد ٮڀ( ا٫ٺب٭ ٧شٛشٲ اص سٔب٫ٮٿشٿثذز ٯبٱ پحوٶس اٛشاد دؿٶاس سا دس صٳذ٧ ذٿثب ٯب

ثشخٶسد داؿشٸ  ٽاٛشاد ٲڀاٳؼب٭ سػب٫ز خٶد ٹٰٶاسٷ ثب چٴ بٱٿٵ اٛشاد كب٫ح دس ػش پا٫ٺ بڀاٳج پ٣ٴذ( سٰبٯ پٯب ٢ٰ٣ ٯ

٣ٴشش٩  ٽشڀبد٧ٿثشخٶسد ٯب ثب اٛشاد دؿٶاس اػز(  ٽثشا پٯٴبػج ٽا٨٫ٶ ،اٳذ( سٛشبس دٵػشبٳٸ ٵ ثٸ دٵس اص خـٶٳز آٳٺب

 ٲٿچشا ا ٮڀاص خٶد ثذشػ ذٿداسد( ثب ٽبسڀثؼ زڀٹٴ٨ب٭ ثشخٶسد ثب اٛشاد دؿٶاس اٹٰ ضڀٳ پؿخل ٽاحؼبػبر ٵ ٵا٣ٴـٺب

 پ٧بٹ شاٿٮ، صٿثجش ٲڀاؿخبف سا دس خٶد اص ث ٲٿٳؼجز ثٸ ا پٳ٨شؽ ٯٴٜ ٮڀ٣ٴ پٯب ٯؼئ٬ٸ ػبص ٹؼشٴذ ٵ ػٔ ٽاٛشاد ثشا

 ٮڀ٣ٴ پٛشد دؿٶاس ثشخٶسد ٯ ٢ٿثب  پخٶد ٯبػز( ٵٟش پاكٶ٫ شڀٗ ٽسٛشبسٹب ٨شاٱ،ٿدؿٶاس د ٽاٵٟبر ٬ٓز سٛشبسٹب

كٶسر  ٲٿداؿشٸ ثبؿذ، دس ا ٽ٧ٜشبس ٵ سٛشبس ٲڀٳٜش چٴ ٢ٿؿٶد  پثبٓض ٯ ضڀ٣ٸ چٸ چ ٮڀٯٶهٶّ سٶػٸ ٣ٴ ٲٿثٸ ا ذٿثب

 پٯ ٽبسٿ ضڀث٤٬ٸ ًشٙ ٯ٠بث٪ سا ٳ ٮ،ڀدؿٶاس سا ٣ٴشش٩ ٣ٴ يٿٮ ؿشاڀسٶاٳ پ٣ٸ ٳٸ سٴٺب ٯ ٮٿشڀ٧ پٟشاس ٯ پشڀدس ٯٶٟٔ

 ٯـ٤٪ خٶد سا ح٪ ٣ٴذ( ٮڀدٹ

 اؿخبف هؼئلِ ػبص ٍ سٍؽ ثشخَسد ثب آًْب َاعاً

٣ٴذ  پٯؼئ٬ٸ ػبص ثٸ ؿٰب ٢ٰ٣ ٯ ٽاٳٶاّ سٛشبسٹب ٿپ( ؿٴبػبذڀ٣ٴ ٽاص اٛشاد ٯؼئ٬ٸ ػبص دٵس ذڀسٶاٳ پٳٰ ـٸڀٹٰ ؿٰب

 ٽاص اٳٶاّ سٛشبسٹب پٯخش٬ٜ ٽٺبٿ( ًج٠ٸ ثٴذذڀدؿٶاس سا ثخلٶف دس ػبصٯبٱ اداسٷ ٣ٴ ٽشٺبڀسب ثٸ ٳمٶ ٯ٬ٌٶة ٯٶٟٔ

اص ٯٴبثْ  ٽشڀؿذٷ اػز سب ثب ثٺشٷ ٧ پٯ٠ب٫ٸ ػٔ ٲٿ٧ٶٳب٧ٶٱ اٳؼب٭ ؿذٷ اػز( دس ا ٽلار ٵ ٳٶؿشٸ ٹبدؿٶاس دس ٯ٠ب

 ( شدڀٟشاس ٧ پٯخش٬ٚ، اٳٶاّ ٰٓذٷ اٛشاد دؿٶاس ٵثذ٬ٟٞ ٵ سٵؽ ثشخٶسد ثب آٳٺب ٯٶسد ثشسػ
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 ٣شد5  ٽًج٠ٸ ثٴذ شٿاٛشاد دؿٶاس سا ثٸ كٶسر ص پسٶاٱ اٳٶاّ اك٬ پٯ پثٸ ًٶس ٬٣

 هتخبكن  صٍسگَ ٍ -,

 ،ٽسٶص ٴٸڀدٹذ( خلٶٯز، ٣ پخٶد سا ثب آٰب٩ صٵس ٳـبٱ ٯ زڀٵ ٯشخبكٮ اػز ٵ ٓلجبٳ پٓلجبٳ زڀؿخل ٲٿا

اٛشاد اػز( آٳٺب  ٲٿا ٽٺبڀظ٧ٿٵ س٤جش اص ػ٬ٰٸ ٵ ٽٵخٶددؼٴذ پ٧شٵٹ ٽاٯشٴبّ اص ٣بسٹب ـذاس،ڀاػشٜبدٷ اص ٬٣ٰبر ٳ

خٶد  ٽثٸ خٶاػشٸ ٹب پٵ سٵؿ ٶٷڀب سٶػ٪ ثٸ ٹش ؿ٣ٴٴذ ث پٯ پٗب٫ت ٵ ٯؼ٬ي ثبؿٴذ ٵ ػٔ ـٸڀخٶاٹذ ٹٰ پد٫ـبٱ ٯ

 ثشػٴذ( 

ث٤٬ٸ دس ٯ٠بث٪ آٳٺب  ذڀ( ٹش٧ض سٛشبس آٳٺب سا سمٰ٪ ٳ٤ٴذڀثب آٳٺب ثؼٴ٨ ذڀٳ٤ٴ پاٯب ػٔ ذ،ڀؼشٿدسٯ٠بث٪ آٳٺب ثب ح٪5 ساٷ

 ( ذڀٟبًْ، ٯم٤ٮ، ػؼٶس ٵ ثب آشٰبد ثٸ ٳٜغ ثبؿ

  یؿبک ـِیّو --

ٯؼبئ٪  ٽ٣شدٱ ساٷ ح٪ ثشا ذاڀد ٽاػز( آٳٺب ثٸ ػب پٸ آٳٺب ٌٓب ٣شدٷ، ثذؿبٳؼث پ٣ٸ صٳذ٧ ٽضڀاٛشاد سٴٺب چ ٲٿٳِش ا اص

آٳٺب  ٽٰبسڀاٛشاد ٯؼٰٶ٭ ٵ ٯشبػٜبٳٸ ث ٲٿا ٽ( ٳ٨شؿٺبشٳذڀ٣ٴٴذ ٵ ثٺبٳٸ ث٨ زٿٵ ٯـ٤لار، ٓبدر ٣شدٷ اٳذ ٣ٸ ؿ٤ب

٣ٸ ثٸ  ٽٯظ٪ ثچٸ ا ٠بڀدٹٴذ، دس ٓٶم دائٮ دٟ شڀڀسا س٘ اػشٸٳبخٶ يٿ٣ٴٴذ ؿشا پٯ پاٛشاد ثٴذسر ػٔ ٲٿاػز(ا شڀٵا٧

اػز5  ٲٿؿٶد( ػ٬ٰٸ ٯٔشٵٙ آٳٺب ا پاٵ ٯ پثبٛ پ٣ٴٴذ( اػبصٷ ٳذادٱ ثبٓض ٯٴٜ پؿٶد سٛشبس ٯ پدادٷ ٳٰ ٽاٵ اػبصٷ ٣بس

 «(٣غ ٯشا دٵػز ٳذاسد چڀٹ» 

 ٞٿٵ سـٶ پشٿحٰب يڀآٳٺب ثٸ ٯم شاٿص ذ،ٿؿٴٶ پٵ ٯ ذڀٴڀث پ٣ٸ ٯؼبئ٪ آٳٺب سا ٯ ذڀاٛشاد ٳـبٱ دٹ ٲٿثٸ ا ح٪5 ساٷ

 زٿثٸ آٳٺب اػبصٷ ؿ٤ب ٲٿآٵسد( ٓلاٵٷ ثش ا ٲٿڀاٛشاد دب ٲٿا ٽػٌح ٛـبس ٵ اػششع سا ثشا ذٿثب ٲڀداسٳذ( ٹٰچٴ عبڀاحش

 داؿشٸ ثبؿٴذ( ٯذٷآ ؾڀٯـ٤٪ د ٽثشا پ٣ٸ ساٷ ح٬ پٯ٨ش صٯبٳ ذ،ڀ٣شدٱ ٳذٹ

 ٍ کوبل گشا  یٍػَاػ -3

حب٩ ٣ٸ ٯ٤ٰٲ اػز  ٲڀدسٓ ٽٛشادا ٲڀ( چٴشدڀٳمٶ ٯ٤ٰٲ اٳؼب٭ ٧ ٲٿخٶاٹذ ٣بسٹب ثٸ ثٺشش پاٛشاد د٫ـبٱ ٯ ٲٿا

 برڀثٸ ػضئ بدٿاٳذ ٣ٸ ٯؼش٬ض٭ سٶػٸ ص پ٬ڀٵ سم٬ ٸٿسؼض ٽٯٺبسسٺب ٽ٣ٴٴذٷ ٵ ٯلا٩ آٵس ثٸ ٳِش سػٴذ، اٯب داسا خؼشٸ

 ٨شاٱٿ٣ٸ سٶػي د پٯٶاْٟ ٣بس خٶث پداسد( دس ثشخ اسٟش ٿپثبلا بسڀاٛشاد دس ػٌح ثؼ ٲٿ٤٬ٰٓشد ا ٽاػز( اػشبٳذاسدٹب

سٶاٳؼز ثٺشش  پ٣بس ٯ ٲٿا» اػز5 ٲٿ( ػ٬ٰٸ ٯٔشٵٙ آٳٺب اؼزڀاٛشاد ٟبث٪ ٟجٶ٩ ٳ ٲٿد اص ٳِش اؿٶ پٵاْٟ ٯ ذڀٯٶسد سٰؼ

 «(اٳؼب٭ ؿٶد

ثٺشٷ سا اص آٳٺب  ٲٿثٺشش ذڀسٶاٳ پٯ ذ،ڀٵ ٯٴٌٞ سا اسائٸ دٹ شٺبڀاٛشاد، ٵأٟ ٲٿ٣ٸ دس ثشخٶسد ثب ا پ5 دس كٶسسح٪ ساٷ

( آٳٺب ٯٰٔٶلا ٳ٠بى هٔٚ ذٿشڀٳ٨ ٽؼب٭ ؿذٱ ٣بسٹب ػذاٛشاد سا دسثبسٷ ثٺشش اٳ ٲٿا ٽحب٩ حشٛٺب ٲڀ( دس ٓذٿثجش

سب ثشٶاٳٴذ اٳشِبسار  ذڀ٣بس ٣ٴ ٽاٛشاد ثٸ ٧ٶٳٸ ا ٲٿثب ا ذڀ٣ٴ پ٣ٴٴذ ٳٸ ٳ٠بى هٔٚ ؿٰب سا( ػٔ پٯ بٱڀخٶدؿبٱ سا ث

 ٰٓ٪ ٣ٴٴذ( پداؿشٸ ثبؿٴذ ٵ ٯٌبثٞ اٳشِبسار ٵأٟ ٨شاٱٿخٶد ٵ د ٽثشا پٵأٟ

 یخيافشاد  -4

 ٽسٶاٳذ آٳٺب سا ٳ٨شاٱ ٵ آؿٜشٸ ػبصد ٵ آٗبص پٯ –ٹش چٴذ ٣ٶچ٢  – ٽشڀڀٳذاسٳذ ٵٹش س٘ پٯبد٧آ شڀڀس٘ ٽاٛشاد ثشا ٲٿا

 «(ثٺشش اػز پٰٿساٷ ٟذ» اػز5 ٲٿدس آٳٺب ثبؿذ( ػ٬ٰٸ ٯٔشٵٙ آٳٺب ا پسٛشبس ٯٴٜ ٽثشا

اٛشاد سا دس  ٲٿ٣ٴٴذ( ا پٯبٳْ سشاؿ شارڀڀاٳؼب٭ س٘ شڀٯ٤ٰٲ اػز دس ٯؼ شاٿص ذ،ڀاٛشاد كجٶس ثبؿ ٲٿ5 دس ٯ٠بث٪ اح٪ ساٷ

 (ذڀآٳٺب اػشٜبدٷ ٣ٴ ٽٛشكز ٯٴبػت ثشا ؼبدٿا ٽثشا پؼٿسذس شارڀڀاص س٘ بٿ ذڀ٣ٴ شڀدس٧ شڀڀس٘

  افشاد ثؼتِ )0

ٵ خ٬ٶر سا ثٸ  ٿپٹؼشٴذ ٵ سٴٺب شػٶؽٿسٶداس ٵ د بسڀاٛشاد ثؼ ٲٿاٛشاد ٯؼذٵد اػز( ا ٲٿاسسجبى ثب ا ٽثشٟشاس ٽساٹٺب

 ٪ڀد٫ ٲڀ٣ٴٴذ ٵ ثٸ ٹٰ پ٧ض دسثبسٷ س٤ٜشار ٵ احؼبػبر خٶد كمجز ٳٰدٹٴذ( آٳٺب ٹش پٯ حڀػْٰ سشػ بٱڀثٶدٱ دس ٯ

ٛشاس اص ػْٰ اص آٱ  ٽاػز ٣ٸ آٳٺب ثشا پاص ػٰلاس «ٳذاس٭ٛٔلا ٵٟز »  بٿ« حٶك٬ٸ ٳذاس٭» داسٳذ(  ٽاسسجبًبر ٯمذٵد

 ٣ٴٴذ( پاػشٜبدٷ ٯ
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٧ٶٳٸ اٛشاد احؼبع  ٲٿث٤ـذ سب ا ًٶ٩ پ( ٯ٤ٰٲ اػز ٯذسذڀحٶك٬ٸ ٣ٴ ذٿاٛشاد ثب ٲٿاسسجبى ثب ا ٽثشٟشاس ٽثشا ح٪5 ساٷ

ٵ آٳٺب سا  ذڀاٛشاد اص ػٶالار ثبص اػشٜبدٷ ٣ٴ ٲٿث٤ٴٴذ ٵ ثب ؿٰب ساحز سش ٵ ثٺشش ثشخٶسد ٣ٴٴذ( ٹٴ٨ب٭ كمجز ثب ا پساحش

 (ذڀ٣ٴ ٞٿثٸ ؿش٣ز دس ثمظٺب سـٶ

  کن حشف ٍ هٌفؼل -1

 بٿ ٽاص آس ـششڀث پػٶاث ذ،ڀآٳٺب خٶاٹؾ ٣ٴاص  بٿ ذڀث٤ـ بدٿٛش ذ،ڀا٧ش اكشاس ٣ٴ پ( حشٴذٿ٧ٶ پػخٲ ٳٰ بدٿاٛشاد ص ٲٿا

ٗب٫جبً ٯٶسد  ؼٸڀ( دس ٳشٯبٳٴذ پاص ح٠ٶٝ خٶد دٛبّ ٣ٴٴذ، ػب٣ز ٯ ذٿ٣ٸ ثب پصٯبٳ پاٛشاد حش ٲٿ( اذڀؿٴ ذڀٳخٶاٹ شڀخ

داسد( آٳٺب ٗب٫جبً اص  پٴٿڀدب بسڀ٣ٴذ ٵآشٰبد ثٸ ٳٜغ ثؼ پٯ پٯٴاحؼبع ٳبا ـٸڀ( ٛشد ٯٴٜٔ٪ ٹٰشٳذڀ٧ پ٬ُٮ ٟشاس ٯ

 دٹٴذ(  پاسائٸ ٳٰ ٽٳِش بٿ٣ٴٴذ ٵ  پاٯشٴبّ ٯ ٺبٿشڀ٧ ٮڀسلٰؿش٣ز دس 

 پسا ٣ٸ ٯ ٽاص آٳٺب اٳؼب٭ اٯٶس ٮڀثٌٶس ٯؼش٠ ذٿداسٳذ ٵ ثب بعڀاحش زٿثٸ آشٰبد ثٸ ٳٜغ ٵ حٰب ذاًٿاٛشاد ؿذ ٲٿ5 اح٪ ساٷ

 ٯٶطش اػز( بسڀآشٰبد ثٸ ٳٜغ آٳٺب ثؼ ؼبدٿدس ا ضڀٳ ٞٿسٶاٳٴذ اٳؼب٭ دٹٴذ خٶاػشٸ ؿٶد( سـٶ

  «ؼتیکبس هي ً: »ٌذيگَ یکِ ه یادافش -7

 ٿپثٶدٱ خٶد سا ثب سد ٣شدٱ اٳؼب٭ ٣بسٹب پ٣شدٷ ٵ ٯٴٜ پؿبٳٸ خب٫ ـششڀث ٽشٺبڀثبس ٟجٶ٩ ٯؼئٶ٫ شٿاٛشاد دائٮ اص ص ٲٿا

 ٣ٴٴذ(  پُبٹش ٯ شٳذ،ڀثشٓٺذٷ ث٨ ذٿ٣ٸ ثب

اٛشاد  ٲٿاػز ٣ٸ ا پدس حب٫ ٲٿٯشثٶى ثٸ آٳٺب سا اٳؼب٭ دٹٴذ ٵ ا ٽ٣بسٹب ذٿاٛشاد ثب ٲٿدٵػشبٱ ٵ ٹ٤ٰبساٱ ا ٯٰٔٶلاً

ٵ  ٚٿ٣بس ػض ٵُب ٲٿا »اػز5  ٲٿػ٬ٰٸ ٯٔشٵٙ آٳٺب ا _خٶدؿبٱ ٚٿداٳٴذ ٳٸ ٵُب پآٳٺب ٯ ٚٿاٳؼب٭ آٱ ٣بسٹب سا ػضء ٵُب

 («ؼزڀاٳؼب٭ دٹٮ ٳ ذٿ٣ٸ ٯٲ ثب پؿشح ؿ٬٘

آٳٺب  ٺبرڀسٶػ ٽثشا ٿپسب ػب ذ،ڀآٳٺب ٟشاس دٹ بسڀاٛشاد سا ٵاهح ٵ سٵؿٲ دس اخش ٲٿؿشح ؿ٘٪ ا ذڀ٣ٴ پ5 ػٔح٪ ساٷ

 سٶاٳذ ٣بسػبص ثبؿذ( پٯٶاْٟ ٯ پدس ثشخ ضڀٯمؼٶع ٳ شڀٵ ٣ٴشش٩ ٗ پٳٰبٳذ( ثبصسػ پثبٟ

 پشاکي ّب ؼِيؿب -8

ٵ  ٔٸٿ٣ٴٴذ( آٳٺب ثب دخؾ ؿب پاػشٜبدٷ ٯ يڀٵ ٯم ٨شاٱٿد ٽػٺز ٣ٴشش٩ سٵ ٽثٔٴٶاٱ ػلاح ٟٶ ٔٸٿاٛشاد اص ؿب ٲٿا

 ٲٿ٣ٴٴذ( ػ٬ٰٸ ٯٔشٵٙ آٳٺب ا پثشٳذ ٵ احؼبع ٯٺٮ ثٶدٱ ٯ پدس ٯؼبئ٪ ٯشثٶى ثٸ آٱ ٫زر ٯ ٨شاٱٿ٣شدٱ د شڀدس٧

 «( اٛشذ پداسد ٯ پچٸ اسٜبٟ ٮٿاػبصٷ ثذٷ ٯٲ ث٨ٶ» اػز5 

 پثٸ اٛشاد اػز( ٵٟش پلاص٭ ٵ ٣بٛ ٞٿدس ػبصٯبٱ، دادٱ اًلآبر ٵ ح٠ب ٽػبص ٔٸٿاص ؿب ٽشڀساٷ ػ٬ٶ٧ ٲٿ5 ثٺششح٪ ساٷ

 پدشا٣ٲ سٶػٺ ٔٸٿٵ اٛشاد ؿب ٔٸٿداؿشٸ ثبؿٴذ، ثٸ ؿب پٱ آ٧بٹاًلآبر ٯشثٶى ثٸ ٯؼبئ٪ ػبصٯب ٸڀاٛشاد ػبصٯبٱ اص ٬٣

 ٯبٳذ(  پٳٰ پٵ دخؾ آٱ ثبٟ ٔٸٿؿب ؼبدٿا ِٶساٛشاد ثٰٴ ٲٿا ٽثشا ٽا ضٷڀاٳ٨ ؼٸڀ٣ٴٴذ( دس ٳش پٳٰ

 گشا  یافشاد هٌف -9

اٳؼب٭  ٶٷڀص ؿثش ػشؿبٱ خشاة ؿذٷ اػز( آٳٺب ا بڀ٣ٴٴذ ٣ٸ دٳ پداسٳذ( آٳٺب ٤ٛش ٯ بڀٳؼجز ثٸ دٳ ٽاٛشاد ٳ٨شؽ ثذ ٲٿا

 ـٸڀاٛشاد ٹٰ ٲٿ( دس ٵاْٟ اذڀاٳؼب٭ دٹ ـبٱٿثشا ٽسب ٣بس ذڀؿٰبچ٠ذس سلاؽ ٣ٴ ؼزڀٹؼشٴييذ ٵ ٯٺٮ ٳ پاٯٶس ٳبساه

 ٲٿٯظجز( ا غٿداسٳذ سب ٳشب ذڀآٱ سإ٣ پثش ٓٶاٟت ٯٴٜ ـششڀث س٣ب ٢ٿاٳؼيييب٭  ٽٵ ثشا ٴٴذڀث پسا ٯ ٶاٱڀ٫ پخب٫ ٰٸڀٳ

 پ٣بس ؿذٳ ٲٿداٳيٮ ا پٯٲ ٯ» اػز5 ٲٿ( ػ٬ٰٸ ٯٔشٵٙ آٳٺب اؼشٴذڀٳ پ٧ييييشٵٹ ٽ٣بسٹب ٽثشا پخٶث ٽاٛشاد آوب

 ( «ؼزڀٳ

 ذڀٯظجز ٣ٴ ٽثب ٓبدسٺب ٞڀآٳٺب سا ٯؼجٶس ثٸ سٌج ذٿ( اٯب ؿٰب ثبؼزڀٳ پ٧شا ٣بس آػبٳ پٳ٨شؽ اٛشاد ٯٴٜ شڀڀ5 س٘ح٪ ساٷ

ثٸ اٳؼب٭ آٳٺب  ٽذڀاٵ اٯ٣ٸ  ٿپخٶة ٣بسٹب غٿس٤ٜشار ٯظجز ٵ ٳـبٱ دادٱ ٳشب ؼبدٿدٵس ؿٶٳذ( ا پٯٴٜ ٽسب اص ٓبدسٺب

 اؿخبف ٢ٰ٣ ٣ٴذ(  ٲٿسٶاٳذ ثٸ ا پٳذاؿشٸ اػز، ٯ
 

 هتؼْذ  شیافشاد غ -+,

 پٰڀٟذس دس اٳؼب٭ سلٰ آٱ بٿآٱ سا اٳؼب٭ دٹذ ٵ  ٽ٨شٿآٵسٳذ سب ؿخق د پثٺبٳٸ ٯ ٽاٳؼب٭ ٣بس ٽٟذس ثشا اٛشاد آٱ ٲٿا

 زٿآٳٺب اٵ٫ٶ ٽ٣بس ثشا شاٿدٹٴذ، ص پاٳؼب٭ ٳٰ ٽسٵد( آٳٺب ٣بس خٶد سا ثٌٶس ػذ پٯ ٲڀ٣ٴٴذ ٣ٸ اسصؽ آٱ اص ث پس٬ٔ٪ ٯ
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اػز( ػ٬ٰٸ  پػبصٯبٳ ٽآٳٺب ٯٺٰشش اص اٳؼب٭ ٣بسٹب ٽثشا ٽ٣بس شڀٵ دشداخشٲ ثٸ ٯؼبئ٪ ٗ پٳذاسد( اٳؼب٭ اٯٶس ؿخل

 «(سٶاٳذ ٯٴشِش ؿٶد پاٵ ٯ» اػز5  ٲٿٯٔشٵٙ آٳٺب ا

ٵاهح ٵ  ٽثٸ اٹذاٙ ٵ اػشبٳذاسدٹب بعڀ احشاٛشاد ٯٰٔٶلاً ٲٿ( اذڀٵ س٬ٔ٪ آٳٺب سا ػٶا٩ ٣ٴ شڀسإخ پاك٬ ٪ڀ5 د٫ح٪ ساٷ

سب ٳشٶاٳٴذ  بصٯٴذٳذڀثؼشٸ ٳ پٳِبسس ؼشٮڀػ ٢ٿآٳٺب ثٸ  ٲڀثٸ اٵ اثلإ ؿٶد( ٹٰچٴ ذٿثب ٴٺبٿداسٳذ ٵ ا پاٳشِبسار سػٰ

 ٣ٴٴذ( پ٣بس ؿبٳٸ خب٫ شٿاص ص پثشاحش

 هٌتقذ ـِیافشاد ّو ),,

اٳش٠بدار  ،ٽا ذٷٿ(آٳٺب دسثبسٷ ٹش ادٹٴذ پسا آصاس ٯ ٨شاٱٿٶد، دخ ٯٶسد پٵ اٳش٠بدار ث ـذاسڀثب ٬٣ٰبر ٳ ـٸڀاٛشاد ٹٰ ٲٿا

( ؿٶد پاػز ٣ٸ ٧ٜشٸ ٯ ٿپضٹبڀاٛشاد ٯخب٫ٜز ثب سٰب٭ چ ٲٿٹذٙ ا _ثذ بٿخٶة ثبؿذ  ذٷ،ٿخبف خٶد سا داسٳذ؛ چٸ آٱ ا

 «(اػز ٽثذ ذٷٿا»اػز5 ٲٿاٛشاد ا ٲٿ٣ٴٴذ( ػ٬ٰٸ ٯٔشٵٙ ا پٯ ذاڀسٵٳذ ٯـ٤لار سا د پآٳٺب ٹش ػب ٯ

( اص آٳٺب دسثبسٷ ٬ٓز اٳش٠بد ٵ ٯخب٫ٜشـبٱ ذڀ5 دس ٯزا٣شٷ ٵ ٧ٜش٨ٶ ثب اٛشاد اٳش٠بد ٣ٴٴذٷ ثش اًلآبر سٰش٣ض ٣ٴ٪ح ساٷ

سا  ٽاٛشاد ٲڀٳبٯٴبػت چٴ ٽ( ٹش٧ض سٛشبسٹبذڀسمز ٛـبس ٟشاس دٹ ـششڀاًلآبر ث ٽآٳٺب سا ثشا ـٸڀٵ ٹٰ ذڀػٶا٩ ٣ٴ

 (ذڀٳ٤ٴ ذٿڀسإ

  افشاد خَدخَاُ )-,

اٛشاد  ٲٿداٳٴذ( دس ٵاْٟ ا پسا ٯ ضڀ٣ٴٴذ ٹٰٸ چ پخٶاٹٴذ ساٷ خٶد سا اداٯٸ دٹٴذ ٵ ٤ٛش ٯ پٯ ـٸڀخٶدخٶاٷ، ٹٰ اٛشاد

 دٴٺبٱ ٣ٴٴذ(  ٽخٶد سا ثٸ ٧ٶٳٸ ا زڀخٶاٹٴذ ٳذاؿشٲ اٯٴ پٯ

سا  بصڀ( ٟج٪ اص ٯلاٟبر ثب آٳٺب سٰب٭ اًلآبر ٯٶسد ٳذڀسٛشبس ٣ٴ شٺبڀٵ ٵأٟ ٞٿاٛشاد سٴٺب ثش اػبع ح٠ب ٲٿ5 ثب اح٪ ساٷ

دس  ٮڀسؼ٬ بٿ ضڀثشخٶسد سٺبػٮ آٯ ذڀداؿشٸ ثبؿ بدٿ( ثٸ ذڀدبػخ ثٸ ػٶالار آٳٺب آٯبدٷ ٣ٴ ٽٵ خٶد سا ثشا ذٿز آٵسثذػ

 ثشاثش آٳٺب ٣بسػبص ٳخٶاٹذ ثٶد(

 ( یافشاد فذاکبس) قشثبً -.,

 ٹ٤ٰبساٱ ٵ جبٱڀٵ دـش بسٿسٵٳذ ٵ  پٯ شٿٵ د ٴذٿآ پػبصٯبٱ ٹؼشٴذ( آٳٺب صٵد ػش٣بس ٯ ٲڀاٛشاد ٬ٟت خٶٳ ٲٿا

 حڀسشػ پٯؼبئ٪ ؿخل ٪ڀاٛشاد ٯٰٔٶلاً ثٸ د٫ ٲٿا شاٿص دٹٴذ، پاٳؼب٭ ٯ ذڀ٣ٸ ثخٶاٹ ٽدٵػشبٳـبٱ ٹؼشٴذ( اصآٳٺب ٹش٣بس

 ذ،ڀٳ٤ٴ پ٣ٸ اص خذٯبر آٳٺب ٟذسداٳ پ( دس كٶسسٴذػبصٯبٱ ث٨زساٳ يڀخٶد سا دس ٯم پاٵٟبر صٳذ٧ ـششڀدٹٴذ ث پٯ

 پؿش٣ز ٣شد٭، ٵ٫ ٲٿا٭ سا ٵٟٚ ا پٯٲ صٳذ٧» اػز5 ٲٿاؿٶد( ػ٬ٰٸ ٯٔشٵٙ اٛشاد ٛذا٣بس  پآٳٺب آٗبص ٯ ٽ٧ش پٯٴٜ

 («ؼزڀ٣غ ٯٺٮ ٳ چڀٹ ٽثشا

داسد(  زڀػبصٯبٱ اٹٰ ٽ٣ٸ ٵػٶدؿبٱ سب چٸ اٳذاصٷ ثشا ذڀٵ ثٸ آٳٺب ٳـبٱ دٹ ذڀاٛشاد ٧ٶؽ دٹ ٲٿا ٽ5 ثٸ حشٛٺبح٪ ساٷ

 (ذڀٳؼب٭ دٹ٣بس٣ٴبٱ ا ٨شٿ٣بس سا دس حوٶس د ٲٿٵ ا ذڀ٣ٴ پٟذسداٳ ٰبٳٸڀآٳٺب كٰ ٽاص سلاؿٺب ٵ ٹ٤ٰبس

 افشاد خَد ػشصًؾ کي  -/,

 چڀ٣ٴٴذ( آٳٺب اص ٹ پٵ دائٮ خٶد سا ٯلاٯز ٯ بثٴذٿ پخٶد ٯ ٽٵ سٛشبس ٽسا دس ٤٬ٰٓشد ٣بس ٿپاٛشاد ٹٰٶاسٷ ٣ٰجٶدٹب ٲٿا

 پخٶاٹٮ ؿذ( ٯٲ ٯ خڀٯٲ سٶث» ( ػ٬ٰٸ ٯٔشٵٙ آٳٺب5 ؼشٴذڀٳ پخٶد ساه ٽٵ ٣بس پؿخل پصٳذ٧ ٽاص ػٴجٸ ٹب ٢ٿ

 «(ثٺشش اٳؼب٭ دٹٮ٣بس سا  ٲٿسٶاٳؼشٮ ا

ًٶس ٣ٸ  آٱ ذڀ( ثٸ آٳٺب ٳـبٱ دٹذڀ٣ٴ پٯظجز ٵ خٶة آٳٺب ٟذسداٳ ٽٵ اص ٣بسٹب ذٿ5 آشٰبد ثٸ ٳٜغ آٳٺب سا ثبلا ثجشح٪ ساٷ

 (ؼشٴذڀدػز ٵ دب ٵ ٣بس خشاة ٣ٲ ٳ پ٣ٴٴذ ث پخٶدؿبٱ ٤ٛش ٯ

  افشاد پشحشف -0,

 ـششڀ٣يٸ ث ٴؼبػزٿدٹٴذ( ػب٫ت ا پٳٰ ٨شٿصٳٴذ ٣ٸ اػبصٷ كمييييجز ثٸ اٛشاد د پحشٙ ٯ ٽاٛشاد ثٸ ٟذس ٲٿا

 اػز( ذڀثٸ ٯٶهٶّ ٯٶسد ثمض ٳذاسد ٵ كشٛبً اص دػز دادٱ ٵٟز ٵ صٯبٱ ٯٜ پآٳٺب اكلاً سثٌ ٽحشٛٺب

٣ٸ ثبص  پٛشكز كمجز ٣شدٱ دادٷ ؿٶد( دس كٶسس ٠ٸڀاػز ٣ٸ ثٸ آٳٺب سٴٺب چٴذ دٟ ٲٿاٛشاد ا ٲٿ5 ثشخٶسد ثب اح٪ ساٷ

٧ٶؽ  ٽثشا پٵ ٛشكش ذٿثشٵ ذٿثب ذ،ٿڀ( ثٸ آٳٺب ث٨ٶذڀٵػٸ سٛشبس آٳٺب سا سمٰ٪ ٳ٤ٴ چڀٸ ٹٹٮ ثٸ حشٙ صدٱ اداٯٸ دادٳذ، ث

 (ذٿآٳٺب ٳذاس ٽدادٱ ثٸ حشٛٺب
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 افشاد ًبهٌظن  -16

دس سٛشبس ٵ ٣شداس  پآؿٜش٨ پ٣ٴٴذ ٵٳٶٓ پٳٰ زٿسا سٓب تڀٵ ؿش٣ز دس ػ٬ؼبر، ٳِٮ ٵ سشس ٚٿاٛشاد دس اٳؼب٭ ٵُب ٲٿا

 داسٳذ(  شڀدس ػ٬ؼبر سإخ ـٸڀٵ ٹٰ ٧شدٳذ پثٸ دٳجب٩ ٵػبئ٪ خٶد ٯ ؿٶد( آٳٺب دائٮ پٯ ذٷٿآٳٺب د

ٵ آٳٺب سا ثٸ ٯشست  ذڀ٤٬ٰٓشدؿبٱ آلا٭ ٣ٴ پبثٿدس اسص پاٛشاد ٳِٮ ٵ اٳوجبى سا ٓبٯ٪ ٯٺٰ ٲٿثشخٶسد ثب ا ٽ5 ثشاح٪ ساٷ

 (ذڀ٣ٴ ٞٿثٶدٱ سـٶ

 تیهؼئَل یافشاد ث -17

٣ٴٴذ ٵ اٳ٨ـز  پٯ پثبس ٯؼبئ٪ ؿبٳٸ خب٫ شٿسا ٳذاسٳذ( آٳٺب اص صثبثز اؿشجبٷ  خڀسٶث بٿ زڀاٛشاد سمٰ٪ ٟجٶ٩ ٯؼئٶ٫ ٲٿا

آٱ  پ٣بس سا ٳ٤شد٭، ٛلاٳ ٲٿٯٲ ا» اػز5  ٲٿسٵٳذ( ػ٬ٰٸ ٯٔشٵٙ آٳٺب ا پٳـبٳٸ ٯ ٨شاٱٿثٸ ػٰز د ـٸڀاسٺب٭ خٶد سا ٹٰ

 «(٣بس سا اٳؼب٭ داد

سب ٳشٶاٳٴذ اؿشجبٷ سا  ذڀدٹ حڀسٶه بٱـٿثشا ٪ڀاؿشجبٹـبٱ سا ثب د٫ ٮڀٵ ثٌٶس ٯؼش٠ ذڀ5 ثب آٳٺب ٟبًْ ثشخٶسد ٣ٴح٪ ساٷ

 ٯٴش٠٪ ٣ٴٴذ( ٽ٨شٿثٸ د

  یافشاد پَػت تخن هشغ )3,

ؿٶد  پحؼبع آٳٺب ثبٓض ٯ ٸڀ( سٵح٣ٴذ پٯؼبئ٪ آٳٺب سا ٳبساحز ٯ ٲٿسش زڀاٹٰ پحؼبع ٹؼشٴذ ٵ ث بسڀاٛشاد ثؼ ٲٿا

 ٳ٤ٴٴذ( پع ساحشاسسجبى ثب آٳٺب احؼب ٽٯمشبى ثبؿٴذ ٵ اص ثشٟشاس بسڀدس ثشخٶسد ثب آٳٺب ثؼ ٨شاٱٿد

آٳٺب ثبؿذ( دس  زڀٵ ثب سٶػٸ ثٸ ؿخل پٳجبؿذ، ث٤٬ٸ ثٸ آساٯ ٮڀٵ ٯؼش٠ ْٿػش ذٿاٛشاد ثب ٲٿ5 ثبصخٶسد، ثٸ اح٪ ساٷ

 ( ذٿشڀحؼبػـبٱ سا دس ٳِش ث٨ زڀاسسجبى ثب آٳٺب ؿخل ٽثشٟشاس

  ضًگشيافشاد س -4,

« دػشٮ سد ؿذٷ ثبؿذ( شٿاص ص ٽضڀچ ذٿؿبثٸ چ٢ ٣شدٱ ٯؼذد ٣بس داس٭،  بعڀٯٲ احش5» ٴذٿ٧ٶ پاٛشاد ٹٰٶاسٷ ٯ ٲٿا

سا  ٨شاٱٿٯؼئ٬ٸ ٣ٶچ٢ اٵٟبر د ٢ٿثٸ خبًش  پ٣ٴٴذ ٵ ٧بٹ پٯؼئ٬ٸ سٶػٸ ٯ ٢ٿٯٶاسد  ٲٿضسشٿٵ س ٲٿسش پآٳٺب ثٸ ػضئ

 ٣ٴٴذ( پس٬خ ٯ

ٵ  برڀ٬٣ شٳذڀث٨ بدٿ ذٿسٶػٸ ٣ٴٴذ( آٳٺب ثب پٵ اك٬ پثٸ ٯؼبئ٪ ٬٣ برڀدس ٣ٴبس سٶػٸ ثٸ ػضئ ذڀ5 آٳٺب سا ٓبدر دٹح٪ ساٷ

 (بٳذاصٳذڀٵ خٌش ٳ شڀ٣٪ دشٵطٷ سا ثٸ سإخ پٯؼبئ٪ ػضئ ٪ڀٵ ثٸ د٫ شٳذڀسا ثب ٹٮ دس ٳِش ث٨ برڀػضئ

 خَة  یلیافشاد خ -+-

 ذ،ڀسا ٣ٸ آٳٺب اص ؿٰب خٶاػشٸ اٳذ اٳؼب٭ ٳذٹ ٽسػذ ٣ٸ ثب ؿٰب ٯٶاٛٞ ٹؼشٴذ، اٯب چٴبٳچٸ ٣بس پاٛشاد ثٸ ٳِش ٯ ٲٿا

 ؿٶٳذ(  پٯؼئ٬ٸ ػبص ٯ

 ( ذڀاسصؽ ٟبئ٬ ـبٱٿٵ ثشا ذٿدٵػشـبٱ داس ذ،ڀداسٳذ( ثٸ آٳٺب ٳـبٱ دٹ بصڀٳ بسڀثؼ ذٿڀٸ سإاٛشاد ث ٲٿ5 اح٪ ساٷ

 

 

 دس ثشخَسد ثب افشاد دؿَاس  یًکبت

سا  شٿؿٶٳذ( دس ثشخٶسد ثب اٛشاد ٯؼئ٬ٸ ػبص ٯٶاسد ص پٯ شٿدز ٢ٿٵ سمش پٴڀث ؾڀٟبث٪ د شڀٗ يٿؿشا پاٛشاد دس ثشخ ٹٰٸ

 5ذڀٹٰٶاسٷ ثٸ خبًش داؿشٸ ثبؿ

اٳؼبٳٺب سا  بٱڀؿٶد( ا٧ش سٜبٵر ٯ پ( سٜبٵسٺب ٹٰٶاسٷ ٯٴؼش ثٸ اك٤ٌب١ ٯذڀثـٴبػ ـششڀٵ ث ـششڀاٛشاد سا ث ٽٵسٺبسٜب )

 (ذڀدؿٶاس سا اداسٷ ٣ٴ ٽشٺبڀٯٶٟٔ پثٸ خٶث ذڀسٶاٳ پٯ ذ،ڀثذاٳ )ٯؼئ٬ٸ ٢ٿٳٸ  )ٯٶٹجز ٢ٿ

ٵ كذٯٸ  شڀثٸ دٳجب٩ سم٠ شاٱ٨ٿ٣ٸ د ـٸٿاٳذ ٲٿسا دٵػز داسٳذ( ا پ٣ٸ ٹٰٸ اٛشاد ػبصؽ ٵ ٹٰبٹٴ٨ ذڀٯٌٰئٲ ثبؿ )

ٯؼئ٬ٸ ؿٰب  ٲٿسا دٵػز داسٳذ( ثب آش٠بد ثٸ ا پ٤ذ٫ٿٹٰٸ سٶاٛٞ ٵ  ذڀ( ٯٌٰئٲ ثبؿؼزڀصدٱ ثٸ ٯب ٹؼشٴذ، دسػز ٳ

 ( ذڀثبص ٣ٴ دٵػبٳجٸثٸ سٶا٠ٛبر  ذٱڀسػ ٽ٧ٜش٨ٶ سا ثشا ٽدسٹب ذ،ڀ٣ٴ پٯ ذاڀٛشكز د

( ؿٰب ٯ٤ٰٲ اػز ٣ٸ ثب اٛشاد ذڀٴؾ ٵ اك٤ٌب١ ٣بس ٣ٴدس ٣ٴبس اٛشاد ٯؼئ٬ٸ ػبص ثذٵٱ س ذڀسٶاٳ پ٣ٸ ٯ ذڀثبٵس ٣ٴ )

 ٽثٸ خٶاػشٸ ٹب ذڀ٣ٴ پ( ػٔذڀداؿشٸ ثبؿ ضڀثب آٳٺب سٛشبس ٯؼب٫ٰز آٯ ذڀسٶاٳ پاٯب ٯ ذ،ڀٳجبؿ پٰڀدؿٶاس دٵػز ٵ كٰ

 (ذٿٹٮ احششا٭ ث٨زاس
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 ذ،ٿؿٶ پٯ ٲڀخـ٨ٰ ٵ پ٣ٴٴذ ٣ٸ ؿٰب ٓلجبٳ پسٛشبس ٯ ٽثٸ ٧ٶٳٸ ا ٨شاٱٿد پ( ٵٟشذٿدس س٬ٸ اٛشاد دؿٶاس ٧شٛشبس ٳـٶ )

 پاٛشاد ٧شٛشبس ٯ ٽدس ٵاْٟ ؿٰب سا دس س٬ٸ خٶد ٧شٛشبس ٣شدٷ اٳذ( ٯب ا٬ٗت دس س٬ٸ سٛشبسٹب، ٧ٜشبسٹب، ٫جخٴذٹب ٵ ٳ٨بٹٺب

ػبص، ٯب سا دس ٣ٴشش٩ سٛشبسٯبٱ دچبس ٯـ٤٪ ػبصد ٵ آٳٺب سا ثش ٯب  ٸاٛشاد ٯؼئ٬ ٽسٛشبسٹب ٮڀاػبصٷ دٹ ذٿ( ٳجبٮٿؿٶ

 ٯؼ٬ي ٧شداٳذ( 

 زڀٵ ثٸ ٯؼبئ٬ـبٱ اٹٰ ذٿؿٴٶ پآٳٺب سا ٯ ٽثذاٳٴذ ؿٰب حشٛٺب ٨شاٱٿد پٵٟش _ذڀ٧ٶؽ ٣ٴ ذ؛ڀ٧ٶؽ ٣ٴ ذ؛ڀ٧ٶؽ ٣ٴ )

 ( دٹٴذ پدؿٶاس سا اص خٶد ثشٵص ٯ ٽ٣ٰشش سٛشبسٹب ذ،ڀدٹ پٯ

ؿٴٶد ٵ دٵػز داسد  پاػز ٣ٸ اٵ ٯ پآٹٴ٨ ٲٿ$ٳب٭ ٹش ٛشد ٧شٯششذڀساثٌٸ ثٺشش اٛشاد سا ثب ٳب٭ كذا ثضٳ ؼبدٿا ٽثشا )

 ثـٴٶد#(

 ػبصد(  پٯؼئ٬ٸ ػبص ٯؼشٔذ ٯ ٽثشٵص سٛشبسٹب ٽ( ػشصٳؾ اٛشاد، آٳٺب سا ثشاذڀاٛشاد سا ػشصٳؾ ٳ٤ٴ )

سا ثب  ٽ٣ٴذ اسسجبى ثٺشش پ( اػشٜبدٷ اص صثبٱ ثذٱ ثٸ ؿٰب ٢ٰ٣ ٯذڀٵ ٫مٲ كذا ٵ صثبٱ ثذٱ خٶد ثبؿ ٽٯشاٟت ث٬ٴذ )

 ٽٳـبٱ دادٱ سٔبسهبر ٵ سٛشبسٹب ٽثشا ٽٛشكز ٣ٰشش ،پٵ اكٶ٫ ٞڀاسسجبًبر ٰٓ ٽ( ثب ثشٟشاسذٿثشٟشاس ػبص ٨شاٱٿد

 (ؿٶد پٯ ؼبدٿدؿٶاس ا

 ٵ(((((( پسٶاٳ پخٶاٹٮ(((، ٯشبػٜٮ، ٳٰ پٯٲ ٯ ،پٵ٫ ذ،ٿ5 ثبذڀ٣ٴ ضڀدشٹ شٿاص ثٸ ٣بس ثشدٱ ٬٣ٰبر ص )

 (ذڀٵ ثٸ سٔٺذار خٶد ٰٓ٪ ٣ٴ ذڀكبدٟبٳٸ ثشخٶسد ٣ٴ ضڀٳ ٨شاٱٿثب د ذڀا٧ش ًب٫ت كذاٟز ٹؼش )

ثش  ٽٵػٶد داسٳذ ٣ٸ اطشار ٛٶٝ ا٫ٔبدٷ ا ٽبدٿ( دس داٯٴٸ ٫٘بر ٯب، ٬٣ٰبر صذٿبٯٶصڀسا ث ٿپاػشٜبدٷ اص ٬٣ٰبر ػبدٵ )

 (ذڀٵ اص آٳٺب اػشٜبدٷ ٣ٴ ذڀبثڀ٬٣ٰبر سا ث ٲٿ٧زاسٳذ( ا پٯ ٽػب

ساٷ ثٸ  ٲٿاٯشٵص دس ٧شٵ اسسجبًبر خٶة اػز ٵ ٯزا٣شٷ دس ا پدس صٳذ٧ زڀچشا ٣ٸ ٯٶ٠ٛ ذٿشڀث٨ بدٿٛٴٶٱ ٯزا٣شٷ سا  )

 ( ٴذ٣ پؿٰب ٢ٰ٣ ٯ
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 خولِ 54استجبعبت دس  -دُفلل 
 ( Communication) استجبط چیؼت ؟ -1

اٳش٠ب٩ آ٧بٹڀٺب ، ٳِشٿبر ، ٓٶاًٚ ، ٯٺبسسٺب ٵ ٗڀشٷ ثب اػشٜبدٷ اص ٳٰبدٹب $ ٵاطٷ ٹب ، سلبٵٿش ، ؿٰبٹب ، ٳٰٶداسٹب  

 ؿٶد (   ٵ ٗڀشٷ # ٵ ٰٓ٪ ٿب ٛشآٿٴذ اٳش٠ب٩ ، ٯٰٔٶلاً اسسجبى ٳبٯڀذٷ ٯپ

 ( Language) صثبى  -2
صثبٱ ، ٳِبٯپ اػز  ٯش٣ت اص ٳٰبدٹبٽ ٧ٶٿـپ ٵ ٳٶؿشبسٽ ٣ٸ ثٸ ًشٿ٠يپ ٳؼيجشبً اػيشبٳذاسد ؿيذٷ ، سٶػيي       

» آوبٽ ٿ٢ ٧شٵٷ اػشٰبٓپ ، دس ػٺز ٛشاخٶاٱ ٯٔٴپ ، ثٸ ٣بس ٯپ سٵد ( چٴبٱ ٣ٸ ٹب٫ٴذس ٯؼيئ٬ٸ سا ثشسػيپ ٣يشدٷ 5    

 « اػز (  صثبٱ ، ثشػؼشٸ سشٿٲ ٵٿظ٧پ ٳٰٶد اٳؼبٱ

 ػِ ػولکشد ػوذُ ثشای صثبى قبئل ّؼتٌذ : 

 ا٫ٚ # صثبٱ ٳبٟ٪ اك٬پ ٵ اٵ٫ڀٸ اسسجبى اػز (

ة #  صثبٱ ، ثبصسبة ؿخلڀز ٛشد ٵ ٛشٹٴ٦ ػبٯٔٸ اٵػز ٵ ثٸ ٳٶثٸ خٶد ، دس اٯش ؿ٤٪ دادٱ ثٸ ؿخلڀز ٵ ٛشٹٴي٦ ،  

 ٿبسٽ ٯپ ٣ٴذ ( 

   ٣شد ٵ ٣ٴشش٩ ٯاطش ٧شٵٹٺبٽ اػشٰبٓپ سا ٯڀؼش ٯپ ٣ٴذ (ع #   صثبٱ ، سؿذ ٵ اٳش٠ب٩ ٛشٹٴ٦ ، سذاٵ٭ ػٶاٯْ ٵ ٣بس

        ( Symbol )   ًوبد -3

ٳٰبد چڀضٽ اػز ٣ٸ ثٸ ٰٓذ ٵ ػٴؼڀذٷ ، ثشاٽ ٳٰبٿبٳذٱ ٵ ػبٿ٨ضٿٴپ چڀضٽ دٿ٨ش ثٸ ٣بس سٵد ( ٹش چٸ ٣ٸ ٳٰبد  

$ چڀض# ٳـؼيشٸ ، ٿٔٴيپ   ثٸ ػبٽ آٱ ٳـڀٴذ ، ٹٰبٱ چڀضٽ اػز ٣ٸ ٧شٵٷ اػشٰبٓپ ارٓبٱ ٯپ ٣ٴذ ٣ٸ ٳٰبد ثٸ ػبٽ آٱ 

ٯٶسد ٯشاػٔٸ ، ٵػٶد ٳذاسد ( ثب سٶاٛٞ ػبٯٔٸ ٯجٴپ ثش ػبٳـڀٴپ ٳٰبدٽ ٯٔڀٲ ثشاٽ ؿڀئپ خبف ، آوبٽ ػبٯٔٸ ٳٰيبد ٵ  

 ؿڀئپ سا ػذاٿپ ٳبدزٿش ٯپ ثڀٴٴذ ( 

دغ ٳٰبدٹب ، ٵاحذٹبٽ اك٬پ ٳِبٯٺبٽ اسسجبًپ ثٸ ؿٰبس ٯپ آٿٴذ ٣ٸ ٯيپ سٶاٳٴيذ ٣لاٯيپ $ٹٰچيٶٱ ٵاطٷ ٧ٶٿـيپ #،      

 ٳٰبٿـپ $ ٯظ٪ دشچٮ ، ٳـبٱ ٵٿظٷ ٵ ٗڀشٷ # ثبؿٴذ (   –سلٶٿشٽ $ٯبٳٴذ ٵاطٷ ٳٶؿشبسٽ # ، ٿب ٳٰٶداسٽ  –ػڀٰپ سش

        (  Receiver  - Sender)  گیشًذُ -فشػتٌذُ  -4

ٯؼيشاٽ   دس چٸ چٸ چڀضٽ سا،  چٸ ٣ؼپٯذ٩ اك٬پ دس١ ٛشآٿٴذ اسسجبى ، اٳ٨بسٷ لاصٵ٩ اػز دس ٯٶسد اٿٴ٤ٸ ،  

 سإطڀشٽ ٯپ ٧ٶٿذ (   ثب چٸ،  ٸ ٣ٸثاسسجبًپ ، 

    ( Message )   پیبم -5

دڀب٭ ، ٧ضٿٴؾ ثؼبٯبٱ ٳٰبدٹبٿپ اػز ٣ٸ ثشاٽ سػبٳؾ آ٧بٹپ ٿب اًلاّ ٯٴِيٶس ٧شدٿيذٷ اػيز ( ٯٴِيٶس اص      

ثؼبٯبٱ ، سشسڀجپ ٰٓذٽ ٵ ػٴؼڀذٷ ، ٵ ٗشم اص ٧ضٿٴؾ ، سٰڀض ٵ سجٔڀن ٿ٢ ؿٞ اص ٯڀبٱ ٯؼٰٶٓٸ ثضس٧ششٽ اص ؿ٠ٶٝ 

 ( ٯخش٬ٚ اػز 

 دغ دڀب٭ ، ٯؼٰٶٓٸ اٽ اص ٳٰبدٹب $ ا٬ٗت اٵٟبر صثبٱ # دس اٳش٠ب٩ ٯٔٴپ اص ٛشػشٴذٷ ثٸ ٧ڀشٳذٷ اػز ( 

    ( Communication  Noise)   پبساصيت ) ًَفِ ( استجبط -6

ٹش دٵ ٯؼشاٽ اسسجبى سػٰپ ٵ ٗڀش سػٰپ دس ٯٔشٛپ دبساصٿز اػز ٣ٸ ٯمذٵد ٣ٴٴذٷ ٳٺبٿپ اٳش٠ب٩ ٯاطش دڀب٭  

اصٿز اسسجبى ثش دٵ ٳٶّ ٰٓذٷ س٠ؼڀٮ ٯپ ؿٶد 5 دبساصٿز ٯؼشا $ حبٯ٪ # ٵ دبساصٿز ٯٔٴبٿپ دس ٹيش دٵ ٯيٶسد ،   اػز ( دبس

 ٳشڀؼٸ دبساصٿز ٿ٤پ اػز ٣ٸ ٹٰبٳب اص دػز سٛشٲ ٯٔٴپ دسًٶ٩ اٳش٠ب٩ دڀب٭ اػز (

 پبساصيت هدشا ) حبهل ( : 

 ٿپ اٳش٠ب٩ دڀب٭ ، ٯذاخ٬ٸ ٣ٴذ (  اٿٲ ٳٶّ دبساصٿز ؿبٯ٪ ٹش ٯبٳْ ٵ ٯضاحٰشپ اػز ٣ٸ دس ٣بس ساػز ٳٰب 

 پبساصيت هؼٌبيی : 

 اٿٲ ٳٶّ دبساصٿز ، حبك٪ سٔجڀش ٳبدسػز دڀب٭ اػز ( 
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    ( Communication  Channel )   هدشا ) حبهل ( استجبط )7

ٯؼشاٽ اسسجبى سػبٳٸ اٽ اػز ٣ٸ ثش اٽ اٳش٠ب٩ دڀب٭ ثٸ ٣بس ٯپ سٵد ( ٯؼشاٽ اسسجبى ، ٯؼڀش ٿب ٵػڀ٬ٸ اٽ اػز  

 ٸ دڀب٭ ثب اػشٜبدٷ اص آٱ ، ثڀٲ اسسجبى ٧ش $ ٛشػشٴذٷ ٿب ٯٴجْ #ٵ اسسجبى ٧ڀش $ ٧ڀشٳذٷ # ًپ ًشٿٞ ٯپ ٣ٴذ (٣

 اػتجبس هدشا : 

سخلق ٵ ٟبث٪ آشٰبد ثٶدٱ ٯؼشا ، آٳ٨ٶٳٸ ٣ٸ اص ػبٳت ٧ڀشٳذ٧بٱ $ دڀب٭ # دس١ ٵ دسٿبٛز ٯپ ؿٶد ( ا٬ٗيت ،   

 )ٯخبًت دڀٶٳذ داسد ( ثٸ ًٶس ٬٣پ اٯب ، آويبٽ ٧شٵٹٺيبٽ اػشٰيبٓپ     آشجبس ٯؼشا ٯؼش٠ڀٰبً ثب اسسجبى ٧ش ٵ ٵٿظ٧ڀٺبٽ

اٟشليبدٽ ديبٿڀٲ سيش ، س٬ٶٿضٿيٶٱ سا      –اٟشلبدٽ ثبلاسش ، سػبٳٸ ٹبٽ چبدپ سا ٯٔشجشسش ٯپ داٳٴذ ؛ ٧شٵٹٺبٽ اػشٰبٓپ 

 ٯٔشجشسش ٯپ ؿٴبػٴذ ( 

 (  Informal Channels Of Communications)   هدشاّبی غیش سػوی استجبط -8

ؼشاٹبٽ ٗڀش سػٰپ اسسجبى ، ؿج٤ٸ ٹبٽ اسسجبًپ ثڀٲ اٛشاد اػز ٣يٸ دس اًيشاٙ ٣يٴؾ ٯش٠بثي٪ سٵدس سٵٽ     ٯ 

اؿخبف ثب ٓلاٿٞ ٿب ٯ٠بكذ ٯـشش١ ، ثٴب ٧شدٿذٷ اػز ( ثب ٧زؿز صٯبٱ ، اٿٲ ؿج٤ٸ ٹب ثٸ سيذسٿغ ثيٸ كيٶسر ٯٴيبثْ     

 ثؼڀبس ثب طجبر ٵ ٯٶطٞ آ٧بٹپ دس ٯپ آٿذ (

 ػجبست اػت اص :دٍ ًَع اػبػی هدشاّبی غیش سػوی 

 ٯؼشاٿپ ٣ٸ ثٸ ًٶس خٶد اٳ٨ڀخشٸ $ ًجڀٔپ # ثٸ ٵػٶد آٯذٷ اػز ( ),

 ٯؼشاٹبٽ ٤ٰ٣پ $ ٵاثؼشٸ #( )-

 (  formal Channels Of Communication)   هدشاّبی سػوی استجبط -9

جش ٵ ٳبٛز ثٶدٷ ٿ٢ ٯؼشاٽ سػٰپ اسسجبى ، ٹٰچٴبٱ ٣ٸ ؿڀجٶسبٳپ اؿبسٷ ٯپ ٣ٴذ ، اٿٲ اػز ٣ٸ ٯٔش خلڀلٸ ٯشٰبٿض      

ٵ ثٸ ٓٴٶاٱ ٯٔڀبسٽ ٰٓ٪ ٯپ ٣ٴذ ٣ٸ ٧ضاسؿٺبٽ ٯٴشؼت ثٸ سٰبٯپ ٯٴبثْ دٿ٨ش دس ثشاثش آٱ سػڀذ٧پ ٿيب ثيبصثڀٴپ ٯيپ    

ٳٰبٿـ٨ش خٌٶى سػٰپ اسسجبى اػز ، خٌيٶًپ ٣يٸ ثيش ٳٰٶداسٹيبٽ     » ؿٶد دس داخ٪ ٿ٢ ػبصٯبٱ ، ٯؼشاٹبٽ سػٰپ 

اص ػٌمپ ثٸ ٵػٔز ػبٯٔٸ ٯؼشاٹبٽ سػيٰپ اػبػيبً ثيب     »سدٳڀ٢ ٵ ػٲ ثٶسٱ # « $ ػبصٯبٱ ٯٔڀٲ ٵ ٳلت ؿذٷ اػز 

ؿڀجٶ سبٳپ # دس اٿٲ كٶسر ،ٯؼإ٫ٸ ٯٺٮ اٿٲ ٳڀؼز ٣ٸ اسسجيبى اص ًشٿيٞ   « $ سػبٳٸ ٹبٽ ٹ٨ٰبٳپ ثشاثش ٧شٛشٸ ٯپ ؿٶد 

سٰبع ؿخلپ ، چبح ، ٿب ثشخپ ٵػبٿ٪ ا٤٫ششٵٳڀ٢ ثٸ ٵٟٶّ ٯپ دڀٶٳذد ث٤٬ٸ ٯٺٮ اٿٲ اػز ٣يٸ خيٶد ٯؼيشا ٯٔشجيش،     

 ثبؿذ ( ٯٶطٞ ٵ ٳبٛز 

 اٿٲ اػز ٣ٸ دس اٿٲ ٯؼشا ، ٯٴجْ دڀب٭ ٟبث٪ سـخڀق اػز (   خلڀلٸ دٵ٭       

  (Communication Network )    ؿجکِ استجبط -10

اكٌلاح ؿج٤ٸ اسسجبى ، ٳـبٳ٨ش ٳِبٯپ ثشاٽ اٳشـبس آ٧بٹپ دس ٯڀبٱ آوبٽ ٿ٢ ٧يشٵٷ اػيز ( ؿيج٤ٸ ٹيبٽ      

 ػپ ، سػٰپ ٵ ٗڀش سػٰپ ، ٯٌب٫ٔٸ ٣شد (  اسسجبى سا ٯپ سٶاٱ دس ٟب٫ت ٿ٤پ اص دٵ ٳٶّ اػب

ٿبد ٯپ ٣ٴٴذ ( اٿٲ ؿج٤ٸ ٹيب ، دس   خ٬ٞ ا٫ؼبٓٸ، ٗب٫جبً ثٸ ٓٴٶاٱ ؿج٤ٸ ٹبٽ اسسجبى  اص ؿج٤ٸ ٹبٽ ٗڀش سػٰپ 

اسسجبى ٯڀبٱ ٛشدٽ ٣ٸ دس آٱ ٹڀچ ٣غ آ٧بٹبٳٸ ، اػشٜبدٷ اص ٳ٠بى خبف سٰبع سا ٯمٶ٩ ٿب سمٰڀ٪ ٳٰپ ٣ٴيذ ، دذٿيذاس   

 ٯپ ؿٶٳذ ( 

 ٿبد ٯپ ٣ٴٴذ (  ؿج٤ٸ ٹبٽ اسسجبى سؼٶٿضٽ، ٗب٫جبً ثٸ ٓٴٶاٱ  ٹبٽ سػٰپاص ؿج٤ٸ 

  ( Intrapersonal  Communication)   استجبط دسٍى فشدی -11

اسسجبى دسٵٱ ٛشدٽ ، ٿ٢ داد ٵ ػشذ اسسجبًپ اػز ٣ٸ دس دسٵٱ $ٵػٶد# ؿخق سٵٽ ٯپ دٹذ ( ثٸ ًيٶس خلاكيٸ ،        

 اٿٲ اسسجبى حشٙ صدٱ ثب خٶد اػز (  

  ( formal Channels Of Communication)   استجبط هیبى فشدی )ثیي افشاد ( -12

اسسجبى ٯڀبٱ ٛشدٽ ، اسسجبًپ اػز ٯؼش٠ڀٮ ثڀٲ دٵ ٳٜش ٿب سٔذاد ثڀـششٽ اص اٛشاد ٣يٸ دس ٯؼيبٵسر ٛڀضٿ٤يپ     

لاٵاػيٌٸ دس  ٟشاس داسٳذ ( ًپ اٿٲ اسسجبى ، سٰبٯپ حٶاع دٴؼ٨بٳٸ ٯپ سٶاٳذ ثٸ ٣بس ٧شٛشٸ ؿٶد ٵ دغ ٛشػيز آٳيپ ٵ ث  

 ػشٿبٱ ٣بس حوٶس داسد ( 
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  ( Organizational Communicationػبصهبًی   )استجبط  -13

اسسجبى ػبصٯبٳپ ؿ٬٤پ اص اسسجبى ٯڀبٱ ٛشدٽ اػز ، اٯب ٵٿظ٧ڀٺبٽ آٱ ثٸ ٧ٶٳٸ اٽ اػيز ٣يٸ خيٶد سـي٤ڀ٪      

 دٹٴذٷ حٶصٷ ٯشٰبٿض ٵ ؿبخلپ دس ٯٌب٫ٔٸ اسسجبًبر ٯپ ؿٶد (  

ٳب٧ضٿش ، ثبٿذ ثب ٵٿظ٧ڀٺبٽ اسسجبى ٯڀبٱ ٛشدٽ آٗبص ثٸ ٣بس ٣ٴذ ( اٿيٲ اسسجيبى ، ثيب ٣يٴؾ     اسسجبى ػبصٯبٳپ ، ثٸ  

ٯش٠بث٪ سٵدس سٵ ٵ ٯشٰش٣ض ػشٵ٣بس داؿشٸ ؛ اص سٰبٯپ حٶاع $دٴؼ٨بٳٸ# ٿبسٽ ٯپ ٧ڀشد ٵ دغ ٛشػشپ آٳپ ، ٛيشاٹٮ ٯيپ   

پ ، ٯبٳٴذ سٜٶٿن اٵاٯش ، ٹٴؼبسٹبٽ ٯٴض٫ش –آٵسد ( ثٸ ٹش حب٩ ، اسسجبى ػبصٯبٳپ ثٸ ٵػڀ٬ٸ ؿٰبسٷ ٵ ٯلاحِبر ٵُڀ٨ٜپ 

 حشٛٸ اٽ ، ٯؼبسٽ ٯٔڀٲ $سؼٶٿض ؿذٷ# اسػب٩ ٿب اٳش٠ب٩ ، ٯلٶثبر ٵ ٳِبٿش آٱ ، ٯـخق ٯپ ؿٶد (  

 اػز (  ؿٜبٹپ ؿ٤٪ اك٬پ اٳش٠ب٩ دس اسسجبى ػبصٯبٳپ ، ؿ٤٪

  (  Rumor)   ؿبيؼِ -14

٤٪ اسسجبى ، ٿ٢ ثذٷ ٵ ثؼشبٱ ٹ٨ٰبٳپ ؿبٿٔٸ ، ٧ضاسؿپ اػز ٣ٸ اص ٯٴجٔپ ٳبؿٴبخشٸ ٯٴشـش ٯپ ؿٶد ( اٿٲ ؿ 

ٿب اؿششا٣پ اػز ٣ٸ اػضاٽ آٱ سا ٛٔب٫ڀز ٠ٓلاٳپ ٵ اسسجبًپ سـ٤ڀ٪ ٯپ دٹذ ، ؿبٿٔٸ ثب ػْٰ آٯذٱ اؿيخبف دس ٿي٢   

ٵهٔڀز ٯجٺٮ ، ٹٴ٨بٯپ ٣ٸ اص ًشٿٞ ائشلاٙ ٯٴبثْ ٠ٓلاٳپ خٶد ثشاٽ ػبخشٲ سٔجڀشٽ ٯٔٴپ داس اص آٱ ٵهٔڀز ٣ٶؿيؾ  

 $ ؿڀجٶسبٳپ #ٯپ ٣ٴٴذ ، دذٿذاس ٯپ ؿٶد 

 ٯخشلش آٳ٤ٸ ، ؿبٿٔٸ سلاؿپ ػٰٔپ ، دس ػٺز ٿبٛشٲ ٿ٢ سٔشٿٚ اػز $ لاٳ٦ ٵ لاٳ٦ #

 ؿبٿٔٸ دس ٯؼشاٹبٽ ٗڀش سػٰپ $ ٯڀبٱ ٛشدٽ # ُبٹش ٯپ ؿٶد (

 ؿبٿٔٸ ، ػبٳـڀٴپ اػز ثشاٽ خجش $ سبئڀذ ؿذٷ # 

 (  Medio  Communication)   ثیٌبثیي استجبط -15

حوٶس ٿ٢ آ٫ز ٛٴپ ٣ٸ ا٬ٗت اٵٟبر سميز ؿيشاٿي ٯميذٵد ٵ ثيب دخب٫يز ؿيش٣ز       اسسجبى ثڀٴبثڀٲ ، اص ساٷ  

٣ٴٴذ٧بٱ ٟبث٪ ؿٴبػبٿپ ، اص آٱ اػشٜبدٷ ٯپ ؿٶد ، سـخڀق دادٷ ٯپ ؿٶد ( دغ اسسجبى ثڀٴبثڀٲ ، ػيٌح ٵاػيٌٸ ٿيب    

 ٯڀبٳپ اسسجبى اػز ٣ٸ ٵٿظ٧ڀٺبٽ ٹش دٵ اسسجبى ٯڀبٱ ٛشدٽ ٵ ػٰٔپ سا داسد (

ٯٰٔٶلاً ٧ڀشٳذ٧بٱ دڀب٭ دس اسسجبى ثڀٴبثڀٲ اص ٫مبٍ سٔذاد ،اٳذ١ اٳذ $ ٗب٫جيبً، سٴٺيب    ٹٰبٳٴذ اسسجبى ٯڀبٱ ٛشدٽ ، 

ٿ٢ ٳٜش# ٵ اص ٳِش اسسجبى ٧ش ؿٴبخشٸ ؿذٷ ؛ دڀب٭ دس ا٣ظش اٵٟبر سمز ؿشاٿي ٯمذٵد ، ٯٴش٠٪ ٯپ ؿٶد $ صٿشا دڀب٭ ثشاٽ 

 ٹ٨ٰبٱ ٳڀؼز # ( 

ٯلاص٭ اسسجبى ٯڀبٱ ٛشدٽ اػز ، ثشخٶسداسٳذ ( ٵ  ؿش٣ز ٣ٴٴذ٧بٱ ، ثٸ ًٶس ٯٰٔٶ٩ اص ٯـبس٣ز ٤ٛشٽ ٣ٸ ٗب٫جبً 

 دػز آخش اٿٴ٤ٸ ، ا٨٫ٶٽ ٣ٴؾ ٯش٠بث٪ سب حذ ٟبث٪ سٶػٺپ ٳبػبخشٸ $ ثپ ػبخشبس # اػز ( 

اص ًشٙ دٿ٨ش ، ٹٰچٶٱ ٯٶٟٔڀشٺبٽ اسسجبًپ ػٰٔپ ، آوبٽ ٧ڀشٳذٷ دڀيب٭ دس اسسجيبى ثڀٴيبثڀٲ ٯيپ سٶاٳٴيذ       

 بدٽ اص ٿ٤ذٿ٨ش ػذا ثبؿٴذ (  ٳبٯشؼبٳغ ثٶدٷ ، ٵ اص ٳِش ٯ٤بٱ سب حذٵد صٿ

اسسجبى ثڀٴبثڀٲ ، ؿبٯ٪ اسسجبًبر دٵس ٳ٠ٌٸ ثٸ ٳ٠ٌٸ $ س٬ٜٲ ، س٬ٸ سبٿخ ، ٤ٛغ سادٿٶٽ ػڀبس ، سادٿٶٽ ٹيٶا ثيٸ    

صٯڀٲ اسسجبى اص ًشٿٞ ؿج٤ٸ ٹبٽ ٣بٯذڀٶسشٽ ٵ ٗڀشٷ # ، اسسجبًبر ٳِبسسپ اص ساٷ دٵس $ ساداس ، ثبصٳ٨شٽ آ٫ٶد٧پ ػيٶٽ ،  

ٗڀشٷ # س٬ٶٿضٿٶٱ ٯذاس ثؼشٸ $ كٴٔشپ ، آٯٶصؿپ ٵ ٗڀشٷ # ، ٛڀ٬ٰٺبٽ خبٳ٨پ ٵ ثؼڀبسٽ چڀضٹبٽ ٯبٹٶاسٷ ٹٶا ؿٴبػپ ٵ 

 دٿ٨ش اػز ( 

  ( Mass  Communication)  استجبط خوؼی -16

اسسجبى ػٰٔپ ٿ٢ ٛشآٿٴذ اػز ٵ ثب اٿٴ٤ٸ س٤ٴٶ٫ٶطٽ ٯذسٱ دس ؿ٤٪ سػبٳٸ ٹبٽ ٧شٵٹپ ثيشاٽ اٿيٲ ٛشآٿٴيذ     

 ٛٴپ سا ٳجبٿذ ثب خٶد ٛشآٿٴذ اسسجبى ػٰٔپ اؿشجبٷ ٧شٛز (  هشٵسٽ اػز ٵ٫پ حوٶس اٿٲ آلار 

 :استجبط خوؼی ، ثٌب ثِ تؼشيف سايت ، ثب ٍيظگیْبی صيش هـخق ٍ هتوبيض هی ؿَد

 ) اسسجبى ػٰٔپ ثٸ ػٶٽ دڀب٭ ٧ڀشٳذ٧بٱ ٳؼجشبً ثؼڀبس ٳبٯشؼبٳغ ٵ ٳبؿٴبخشٸ ، ٹذاٿز ٯپ ؿٶد 

 ٸ ؿڀٶٷ اٽ صٯبٱ ثٴذٽ ٯپ ؿٶد ٣ٸ دڀب٭ ٧ڀشٳذ٧بٱ ٹٰضٯبٱ دڀبٯٺب ثشاٽ ٰٓٶ٭ اسػب٩ ٯپ ؿٶد ٵ اٳش٠ب٩ آٳٺب ، ث

 ثٸ آٳٺب دػششػپ ٿبثٴذ ( دڀبٯٺبٽ ٯز٣ٶس خل٬شبً ٧زسا ٵ ٳبدبٿذاسٳذ (
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    ٪اسسجبى ٧ييييييش ، ٿب ٿ٢ ػبصٯبٱ دڀچڀذٷ ٿب ٓبٯ٬پ اػز ٣ٸ دس ٯمذٵدٷ آٱ ػييييبصٯبٱ $  ٣يٸ ٯشمٰي

 صٳذ (ٹضٿٴٸ ٹبٽ ٧ضاٙ ٳڀض ٯپ ثبؿذ  # ثٸ ٣يييييييبس ٯپ دشدا

  (  Mass Media)  سػبًِ ّبی گشٍّی ) ّوگبًی (  -17

سذاثڀش ٛٴپ ٣ٸ اسسجبى ػٰٔپ اص ًشٿٞ آٳٺب ثٸ ٵٟٶّ ٯپ دڀٶٳذد  اكٌلاح سػبٳٸ ٹبٽ ٧شٵٹپ ٗب٫جبً ثٸ ٵػبٿ٪ ٿب 

 ، اًلاٝ ٯپ ؿٶد ( اص اٿٲ دٿذ٧بٷ ، سػبٳٸ ٹبٽ ٧شٵٹپ سا ٯپ سٶاٱ ٯـشٰ٪ ثش اٿٲ ٯٶاسد داٳؼز 5  

 سٵصٳبٯٸ ، ٯؼ٬ٸ  5  سػبًِ چبپی

 ة # ثشٳبٯٸ ٹبٽ س٬ٶٿضٿٶٱ    5 ا٫ٚ # ثشٳبٯٸ ٹبٽ سادٿٶ  سػبًِ ّبی الکتشًٍیکی

 ثبلا سٛشٲ ٯڀضاٱ سملڀلار ، اؿشٺبٽ اٳؼبٱ ثٸ ٹٰٸ سػبٳٸ ٹبٽ ٧شٵٹپ ثڀـشش ٯپ ؿٶد $ ؿشا٭ #

ا٤٫ششٵٳڀ٤پ سيشػڀح   ٹش چٸ ٯشد٭ سملڀلار ٵ ػٶاد ثڀـششٽ داؿشٸ ثبؿٴذ ، سػبٳٸ ٹبٽ چبدپ سا ثڀـشش ثٸ سػبٳٸ ٹبٽ

اٯب ٯٌب٫ٔبر دٿ٨ش ، ٳـبٱ ٯپ دٹذ س٬ٶٿضٿٶٱ ، اص ٹٰٸ سػبٳٸ ٹب ثبٵس٣شدٳپ سش اػز ٵ چٴبٳچٸ ٯشد٭ ٯميذٵد  .ٯپ دٹٴذ

 ثٸ ٧ضٿٴؾ ٿ٢ سػبٳٸ ثبؿٴذ اص ٹٰٸ سػبٳٸ ٹب خٶاػشٴپ سش اػز (  

 هغجَػبت ) سػبًِ ّبی خجش سػبى ( :

اك٬پ اسسجبى ػٰٔپ ، سٵصٳبٯٸ ، ٯؼ٬ٸ ، سادٿٶ ٵ س٬ٶٿضٿٶٱ ٵ ٳڀض دٿ٨يش   اٯشٵص ، اكٌلاح ٯٌجٶٓبر ٯٰٔٶلاً ثٸ چٺبس سػبٳٸ

هٰبٿٮ ٯبٳٴذ اسمبدٿٸ ٹبٽ خجشٽ ٣ٸ ٣بسؿبٱ ٧شد آٵسٽ ٵ دخؾ اًلآبر ثٸ ٯٴِٶس ٯلشٙ ٰٓٶٯپ اػز ، اًلاٝ ٯيپ  

 ؿٶد ( 

  ( TeleCommunication)   استجبط اص ساُ دٍس -18

ٔشپ اػز ٛشآٿٴذ ثشٟشاسٽ اسسجبى اص ٿي٢ ٯؼيبٛز $ دٵس #  ثيب    اسسجبى اص ساٷ دٵس ٣ٸ خٶد ٯملٶ٩ اٳ٠لاة كٴ 

ثشخپ اص اػضاء ٛشٓپ اسسجبى اص ساٷ دٵس ٓجبسر اػشٜبدٷ اص اثضاس ا٤٫ششٵ ٯ٘ٴبًڀؼپ ًشاحپ ؿذٷ ثشاٽ آٱ ٯٴِٶس اػز ( 

 اػز 5  

 اسسجبى ػٰٔپ اص ساٷ دٵس 5 س٬ٶٿضٿٶٱ آٯٶصؿپ ، س٬ٶٿضٿٶٱ ٣بث٬پ ، ٯبٹٶاسٷ اٽ  

 اص ٳ٠ٌٸ اٽ ثٸ ٳ٠ٌٸ دٿ٨ش 5 س٬ٜٲ ، س٬ٸ سبٿخ ، س٨٬شاٙاسسجبى ساٷ دٵس ، 

 اسسجبى ٯشاٟجشپ اص ساٷ دٵس 5 ساداس ، ٯبٹٶاسٷ ٹٶاؿٴبػپ  

  ( Non - Verbal Communication)   استجبط غیش کلاهی -19

اسسجبى ٗڀش ٣لاٯپ ، اٳش٠ب٩ ٯٔٴپ دس ٗڀبة كذاٽ ٳٰبدٿٲ ٿب ثبص ٳٰٶد كذاٿپ اػيز ( اسسجيبى ٗڀيش ٣لاٯيپ سا      

 ٰٶٯبً صثبٱ كبٯز ٯپ خٶاٳٴذ (ٓ

 ثش ًجٞ ٳِش داٳ٤ٲ ، اسسجبى ٗڀش ٣لاٯپ سا ثٸ اٿٲ كٶسر ٯپ سٶاٱ ًج٠ٸ ثٴذٽ ٣شد 5 

5 اٿٲ ًج٠ٸ ؿبٯ٪ طػشٺب ، اداٹب ٵ ػبٿش حش٣بر ثذٳپ ، اص ػ٬ٰٸ حب٫ز چٺيشٷ ،   حشکبت ثذًی يب سفتبس خٌجـی .1

 حش٣ز چـٮ ٵ حش٣ز ٵهٔپ اػز ( 

ٜڀبر كذاٿپ $ اٳؼبٱ # ، ٠ٛذاٱ ػلاػز دس ٧ٜشبس ، خٴذٷ ، خٰڀبصٷ ، ٵ خشخش 5 اٿٲ ًج٠ٸ ، ؿبٯ٪ ٣ڀ فشاصثبى .2

 اػز (

5 اٿٲ ًج٠ٸ دس ثش ٧ڀشٳذٷ اػشٜبدٷ ٵ دس١ ٵ دسٿبٛز اٳؼبٱ اص ٛويب ٿيب    ثشداؿت اص هدبٍست ) هکبى ( .3

  .ٯ٤بٱ ٛڀضٿ٤پ اػز

 5  حغ ( ثَيبيی$ .4

 حؼبػیت پَػت ثِ لوغ ٍ حشاسات  .5

 صٿٴشپ اػز (   –ؿبٯ٪ چڀضٹبٽ اص ٟجڀ٪ ٫جبع ٵ ٫ٶاص٭ آساٿـپ  5 اٿٲ ًج٠ٸ اػتفبدُ اص هلٌَػبت .6

 اسسجبى ٗڀش ٣لاٯپ دبثٴذ ٛشٹٴ٦ اػز (

 (  Political  Communication)  استجبط ػیبػی -20

اسسجبى ػڀبػپ ، اسسجبًپ اػز ٣ٸ سإطڀشاسپ ثب٫ٜٔ٪ ٿب ثب٠٫ٶٷ ثش ٤٬ٰٓشد ٿ٢ ٳِيب٭ ػڀبػيپ ٿيب ٹيش ٵػيٶد       

 بؿذ ( ٯؼش٠٪ ػڀبػپ دٿ٨ش ، داؿشٸ ث
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  ( News)  خجش -21

 خجش ، ٧ضاسؽ سٵٿذاد ٿب اسٜبٝ اػز (  

 اسصؿْبی خجشی : 

 ٗب٨٬ٛڀشٽ # –٣ـ٤ٰؾ ٿب ػشڀض $ سٴؾ  ),

 ٯٶ٠ٛڀز # –دڀـشٛز $ دڀشٵصٽ  )-

 ٳبثٶدٽ # –سڀشٷ ثخشپ $ ؿ٤ؼز  ).

 دپ آٯذٹب $ سإطڀش ثش اػشٰبّ ٯم٬پ # )/

 ثشػؼش٨پ $ ثشسشٽ # )0

 #ثذآز $ ٗڀش ٯٰٔٶ٩ ٵ حشپ ثٸ ٳٺبٿز ٯٰٔٶ٩  )1

 ٓلاٿٞ اٳؼبٳپ $ صٯڀٴٸ ٓبًٜپ # )2

 ثؼب ٿب ثٰٶْٟ ثٶدٱ $ سبص٧پ ٵ ٳٶ ثٶدٱ # )3

 ٯؼبٵسر $ ػبرثٸ ٯم٬پ # )4

 ػٴؼڀز  )+,

 حڀٶاٳبر  ),,

  ( Objective  Journalism)  طٍس ًبلیؼن ) خجش پشداصی ( ػیٌی -23

شٱ حبهش دس اثشذاٽ ٟ –ٿٔٴپ اسائٸ خجش ثٸ ؿڀٶٷ ٵأٟپ ، ثپ ٗشم ٵ ٰٓذسبً ٗڀش ؿخلپ  –طٵسٳب٫ڀؼٮ ٓڀٴپ  

 ثٸ كٶسر آسٯبٱ طٵسٳب٫ڀؼٮ آٯشٿ٤بٽ دس آٯذٷ ثٶد ( 

  ( Advertising /  Publicity)  آگْی / ؿْشت پشاکٌی -24

آ٧ٺپ ، ٓجبسر اػز اص ٓشهٸ ٵ اسس٠بء ٿ٢ ٯملٶ٩ ، ٳٶٓپ اص خذٯبر ، ٿب ٳِش ٵ اٳذٿـٸ ، ٹش ػب ٣يٸ ٹضٿٴيٸ    

 ذٷ ٿب ثب ٳب٭ اٵ ؿٴبػبٿپ ؿٶد ( آٱ ٓشهٸ ٵ اسس٠بء ثٸ ٵػڀ٬ٸ ثبٳپ ٵ حبٯپ ٯشثٶًٸ دشداخز ؿ

ؿٺشر دشا٣ٴپ دس ٯ٠بث٪ ، ٓجبسر اػز اص ٓشهٸ خجش ٿب ٳِش ػشدثڀشٽ دس ٯيٶسد ٿي٢ ٯمليٶ٩ ، ٳيٶٓپ اص      

 خذٯبر ٿب ٳِش ٵ اٳذٿـٸ ، ٵٟشپ ٣ٸ ٹضٿٴٸ ٓشهٸ ٯز٣ٶس سا ثبٳپ ٵ حبٯپ ٯـخلپ دشداخز ٳ٤شدٷ ثبؿذ (

 (   Public  Relations)  سٍاثظ ػوَهی -25
اػز آ٧بٹبٳٸ ثشاٽ ثشاٳ٨ڀخشٲ ٿب سمز سإطڀش ٟشاس دادٱ ٯشد٭ اص ًشٿٞ اسسجبى ، سب اص اٿٲ سٹ٨يزس ٳِيش   سلاؿپ  

خٶثپ ٳؼجز ثٸ ػبصٯبٱ دڀذا ٣ٴٴذ ، ثٸ آٱ احششا٭ ٧زاسٳذ ، حٰبٿشؾ ٣ٴٴذ ، ٵ دس ٓؼشر ٵ ػخشپ ٹٰشاٹؾ ثبؿٴذ ( $ 

 ٣بس٬ڀخ ٵ ػٴشش#

٣ٸ ٓجبسر اػز اص 5 ٯ٬ٌْ ػيبخشٲ ٯيشد٭ ، سشٗڀيت    سٵاثي ٰٓٶٯپ داساٽ ػٸ ٤٬ٰٓشد اك٬پ ٵ سبسٿخپ اػز  

 ٯشد٭ ، ٵ ٿ٨بٳٸ ػبخشٲ ٵ ٵحذر ٯشدٯبٱ ثب ٿ٤ذٿ٨ش $ ثشٳڀض #

 (  Propaganda)  آٍاصُ گشی ) تجلیغبت ( -26
آٵاصٷ ٧شٽ ، ثڀبٱ ٠ٓڀذٷ ٿب ٰٓ٪ اٛشاد ٿب ٧شٵٹٺبػز ٣ٸ ثٸ ًٶس ػٴؼڀذٷ ٵ ٰٓذٽ ثشاٽ ٳٜيٶر ثيش ٠ٓبٿيذ ثيب      

 دٿ٨ش ، ٵ ثشاٽ سإٯڀٲ ٯ٠بكذ اص دڀؾ سٔڀڀٲ ؿذٷ ، ًشح ٵ آٰب٩ ٯپ ؿٶد ( آٰب٩ اٛشاد ٿب ٧شٵٹٺبٽ

داٳـٰٴييذاٱ ٬ٓٶ٭ سٛشبسٽ ، آٵاصٷ ٧شٽ سا دس كٶسسٺبٽ آٵاصٷ ٧شٽ ػٜڀذ ٵ آٵاصٷ ٧شٽ ػڀبٷ ٳڀض ًج٠ٸ ثٴذٽ  

ٯٴشـيشٷ اص  ٣شدٷ اٳذ ( آٵاصٷ ٧شٽ * سج٬ڀ٘بر ػٜڀذ ، آٱ ٳٶّ سج٬ڀ٘بر اػز ٣ٸ ٯخبًجبٱ ، آٱ سا ثيٸ كيٶسر سج٬ڀ٘يبر    

ػٶٽ ٯٴجٔپ خبسع اص ٯشسجٸ ٿب ػ٢٬ خٶد سلٶس ٣ٴٴذ ( آٵاصٷ ٧شٽ * سج٬ڀ٘بر ػڀبٷ ، سج٬ڀ٘بسپ اػز ٣ٸ ثٸ ؿ٤٪ اٳشـبس 

 اص داخ٪ ػ٢٬ ٵ ٯشسجٸ خٶد ٯخبًجبٱ ، دس١ ٵ دسٿبٛز ؿٶد ( 

 ّفت ؿگشد هختلف ثشای آٍاصُ گشی ؿٌبختِ اًذ کِ ػجبست اػت اص : 

 –ؿي٨شد ٯيشد٭ كيبٙ ٵ ػيبدٷ      )ؿ٨شد ٧ٶاٹپ   –ؿ٨شد اٳش٠ب٩  –ثب صسٝ ٵ ثشٝ ؿ٨شد سٰٔڀٮ  –ؿ٨شد ٠٫ت ٧زاسٽ 

 ؿ٨شد ًشٙ ثشٳذٷ  –ؿ٨شد ػٶس ٣شدٱ ٵسٟٺبٽ ثبصٽ 
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 (  Socialization)  خبهؼِ پزيشی -27
سٵاٳـٴبػپ اػز ٣ٸ ًپ آٱ ٹيش ٛيشد ٹٴؼبسٹيب ،     –ػبٯٔٸ دزٿشٽ ، ٿ٢ ٛشآٿٴذ ٯبدا٭ ا٫ٰٔش ػبٯٔٸ ؿٴبػپ  

 شبسٽ سا ٣ٸ ػبٯٔٸ ٵٽ ثش آٳٺب سإ٣ڀذ داسد ، ثٸ كٶسر ػضئپ اص ٵػٶد خٶٿؾ دس ٯپ آٵسد (  اسصؿٺب ٵ ا٨٫ٶٹبٽ سٛ

 تغییش گشايؾ : 

٧بٷ ، س٘ڀڀش ٧شاٿؾ ٳبٯٴٌجٞ ٳڀض خٶاٳذٷ ٯپ ؿٶد ( س٘ڀڀش ٧شاٿؾ دس ٵاْٟ ، ا٠٫بء ٿ٢ سجذٿ٪ ٿيب ػبثيٸ ػيبٿپ     

، ٯظلاً اص ٯظجز ثٸ ٯٴٜپ سجذٿ٪ ؿٶد ( اٿٲ اٯش $٧شاٿؾ# اػز ، ثٸ ٧ٶٳٸ اٽ ٣ٸ ٧شاٿؾ ػذٿذ ٓلاٯشپ ٯخب٫ٚ اخشڀبس ٣ٴذ 

 ٯٔبد٩ ٛشاٿٴذ ثش٧شداٱ ٧شاٿؾ اػز (  

 تأثیش ثَهشًگی : 

 س٘ڀڀش ٧شاٿـپ دس ػٺز ٤ٓغ آٳچٸ ٣ٸ ٯٴِٶس ٛبٓ٪ ثٶدٷ اػز } سإطڀشٽ ٣ٸ ثٸ ػبٳت خٶد ٛبٓ٪ ثش ٯپ ٧شدد ( ٭{

 اث٠بء 5 

ڀڀش ٵ سجذٿ٪ ٿ٢ ٧شاٿؾ دس ٳِش ٧شٛشٸ ؿيذٷ  ٳ٨ٺذاسٽ ٵهْ ٯٶػٶد ٵ دڀبٯٺبٿپ ٣ٸ ثٸ ٯٴِٶس ػ٬ٶ٧ڀشٽ اص س٘ 

 اػز (  

 خٌثی ػبصی : 

س٘ڀڀش ٿ٢ ٧شاٿؾ ثٸ ػبٳت ٳبحڀٸ خٴظپ ، ثٸ ٓجبسر دٿ٨ش ، ٧شاٿـپ ٣ٸ سٰبٿلار ٣ٴـپ ٯٶاٛيٞ ٿيب ٯخيب٫ٚ     

 ٳڀشٵٯٴذٽ دس آٱ ٳجبؿذ (

 تأثیش ػقفی : 

 س٠ٶٿز ٿ٢ ٧شاٿؾ ، سب حذٽ ٣ٸ س٠ٶٿز ثڀـششٽ سا ٳشٶاٱ ثش آٱ ٯشلٶس ؿذ (   

 – Selective Exposure / Percepti)  تَخِ اًتخبثی / دسک اًتخبثی / ًگبّذاؿت اًتخبثی -30

On / Retention  ) 

 تَخِ اًتخبثی : 

٧شاٿؾ اػز ٣ٸ ٯشد٭ دس ػٺز ٟشاس دادٱ خٶٿؾ دس ٯٔشم اسسجبًبسپ ٣ٸ ثب ٠ٓبٿيذ ٵ ٓلاٿيٞ ٯٶػٶدؿيبٱ     

 ٞ ٯٶػٶدؿبٱ ػبص٧بس ٳڀؼز # ٳـبٱ ٯپ دٹٴذ (سٶاٛٞ داسد $ ٵ دشٹڀض اص اسسجبًبسپ ٣ٸ ثب ٠ٓبٿذ ٵ ٓلاٿ

 دسک اًتخبثی : 

ٵاداس٣ٴٴذٷ $ دس سٶاٛٞ  –سٰبٿ٬پ اػز ٣ٸ ٯشد٭ ػٺز دس١ ٳبدسػز ٵ سٔجڀش ٬ٗي اص اسسجبًبر سشٗڀت ٣ٴٴذٷ  

 ثب سٰبٿلار ٟج٬پ خٶد ٵ اص ًشٿٞ اٳمشاٙ دڀب٭ ثٸ ػٶٿپ ٣ٸ ٯ٬ٌٶة آٱ سٰبٿلار اػز # اص خٶد ٳـبٱ ٯپ دٹٴذ (

 اًتخبثی :  ًگبّذاؿت

دس١ اٳشخبثپ ٯؼ٬ٰبً ٯپ سٶاٳذ دس ثشداسٳذٷ ٳ٨بٹذاؿز اٳشخبثپ ٳڀض ثبؿذ ( اؿخبف رٿٔلاٟٸ ٵ ٹٶاداس ٯٶهيٶّ   

، ٯٶاد ٯٶسد ٳِش سا ثب ػٺٶ٫ز ثڀـششٽ ٛشا ٯپ ٧ڀشٳذ ٵ اؿخبكپ ٣ٸ ٳؼجز ثٸ ٯٶهٶّ ثپ سٜبٵر ٿب ثپ ٓلاٟٸ اٳيذ ، آٱ  

 ػذبسٳذ ( ٯٶاد سا ثب ػٺٶ٫ز ثڀـششٽ ثٸ دػز ٛشاٯٶؿپ ٯپ 

 (   Major mass Communication activities) فؼبلیتْبی ػوذُ استجبط خوؼی -32
سا $ ٣ٸ ٧بٷ ٳ٠ؾ ٿب ٤٬ٰٓشدٹبٽ اسسجبى ػٰٔپ ٳبٯڀذٷ ٯپ ؿٶد # ٯپ سيٶاٱ   چٺبس ٛٔب٫ڀز ٰٓذٷ اسسجبى ػٰٔپ 

٢ ثيٸ ػبٯٔيٸ دس دبػيخ ثيٸ     ٣ٰ )-ٳِبسر ثش ٯمڀي ،  ),   سـخڀق دادٷ ٵ ثش ؿٰشد ( $ ساٿز # اٿٴٺب ٓجبسر اػز اص 5

 ػش٧شٯپ ٵ سٜشٿح ( )/اٳش٠ب٩ ٯڀشاص اػشٰبٓپ ثٸ آوبٽ ػذٿذ ػبٯٔٸ ،  ).ٯمڀي خٶد ، 

 (   Social Norm Function)  ًقؾ ٌّدبس اختوبػی -33
ثب س٘ڀڀش ؿ٬٤پ ٣ٸ ػبٯٔٸ ، ثٸ ٹٴ٨ب٭ ثڀشٵٱ آٯذٱ اص كٶسر ػبٯٔٸ اٽ ػٴشپ ثٸ ٿ٢ ػبٯٔٸ دڀچڀذٷ كيٴٔشپ   

، سػبٳٸ ٹبٽ ٧شٵٹپ ٳڀض ٳ٠ؾ اٛضٵدٷ اٽ اخشڀبس ٯپ ٣ٴٴيذ ٵ آٱ دڀـيجشد ٵ اػييييشاٽ ٹٴؼبسٹيبٽ     ثٸ خٶد ٯپ ٧ڀشد 

اػشٰبٓپ اػز $ ٣ٸ ٧بٷ ، ػبص٧بسٽ اخلاٟپ ٵ ٹٰشٳ٦ ٧شداٳپ ٳبٯڀذٷ ٯپ ؿٶد # ( دس چٴڀٲ ٳ٠ـپ اػز ٣ٸ سػبٳٸ ٹبٽ 

شم ٳِبسٷ ٰٓٶ٭ ٧زاؿشٸ ٵ اص اٿيٲ  ٧شٵٹپ ، ٣ؼشٵٽ اص ؿڀٶٷ ٹبٽ سظجڀز ؿذٷ ٟٶٯپ ، سػٶ٭ اخلاٟپ ٵ ٟٶاٳڀٲ سا دس ٯٔ

 ساٷ دس ػٺز دڀـجشد ٿ٢ سٵٿٸ اخلاٟپ خبف سلاؽ ٯپ ٣ٴٴذ ( 
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 (   Status Conferral Function)  ًقؾ تفَيض هٌضلت -34
سػبٳٸ ٹبٽ ٧شٵٹپ ٯپ سٶاٳٴذ اص ًشٿٞ ٧ضٿٴؾ ٯؼبئ٪ ، اؿخبف ، ػبصٯبٳٺب ، ٿيب ػٴجـيٺبٽ اػشٰيبٓپ ثيٸ      

 د سا ثٸ آٳٺب سٜٶٿن ٳٰبٿٴذ (  ٯٴِٶس ػ٬ت سٶػٸ ، ٯٶْٟ ٵ ٯ٠ب٭ خٶ

  (Narcotizing  Dysfunction)  ) سػبًِ ّبی ّوگبًی (  ًقؾ ًبثٌْدبس تخذيشگشی )35
ٳ٠ؾ ٳبثٺٴؼبس سخذٿش٧شٽ ، ٹٰبٱ اٳجبؿش٨پ اًلآبر ٯشثٶى ثٸ ٯؼبئ٪ ٹ٨ٰبٳپ $ اص ػبٳت سػبٳٸ ٹبٽ ٧شٵٹپ  

 اػز (# ، ٵ ػبٿ٨ضٿٲ ؿذٱ اٿٲ آ٧بٹپ ثب داٳؾ ثٸ ػبٽ ٣ٴؾ اػشٰبٓپ 

ٳ٠ؾ ٳبثٺٴؼبس سخذٿش٧شٽ چٴڀٲ ٰٓ٪ ٯپ ٣ٴذ 5 ٛشد اص ًشٿٞ سٰبع ثيٸ سػيبٳٸ ٹيبٽ ٧شٵٹيپ ثيٸ كيٶسر       

ؿٺشٵٳذٽ ٓلاٟٸ ٯٴذ ٵ ٯ٬ٌْ دس ٯپ آٿذ ( اٿٲ ؿٺشٵٳذ ٓلاٟٸ ٯٴذ ٵ ٯ٬ٌْ ، اص خٶد ثٸ خبًش ثشخٶسداسٽ اص اٿيٲ ٵهيْ   

بسٽ دڀشاٯيٶٱ ٯٶهيٶٓبسپ ٣يٸ اص آٳٺيب     ٿٔٴپ ٓلاٟٸ ٵ اًلاّ ، خـٴٶد ٯپ ؿٶد ٵ حشپ ٯ٤ٰٲ اػز دس ٯجبحظبر ثؼيڀ 

آ٧بٹپ داسد ، ثب دٵػشبٱ ، آؿٴبٿبٱ ٵ ثؼش٨بٱ ؿش٣ز ٣ٴذ ( اٯب ثب ٹٰٸ اٿٴٺب دس ٯـبٹذٷ ٵ سـخڀق دشٹڀض خٶٿـيشٲ اص  

سلٰڀٮ ٧ڀشٽ ٵ ٰٓ٪ ، دس ٯپ ٯبٳذ ( خلاكٸ آٳ٤ٸ ؿخق ، ٹٰچٶٱ ٿ٢ ٯٔشبد ثٸ ٯٶاد ٯخذس دس احؼبع ٣برة اٿٰٴپ ٵ 

 ٷ ٯپ ؿٶد ( خبًش ػٰٔپ ٳـئٸ ٵ آػٶد

 (   Privatization)  خلَكی گشداًی ) خلَكی کشدى ( -36
 خلٶكپ ٧شداٳپ ، ٓجبسر اػز اص س٘ڀڀش ٯٶهْ ٛشد اص اٹذاٙ ٧شٵٹپ ٯٶػٶد ، ثٸ ػبٳت اٹذاٙ كشٛبً ؿخلپ (

  (  Supplementation)  تکویل يب پغ آٍسی )37
ٸ ٹبٽ ٧شٵٹپ ٵ دٿ٨يش ٯٴيبثْ اًلآيبسپ ،    س٤ٰڀ٪ ٿب دغ آٵسٽ ٯشثٶى ثٸ سـذٿذ ٵ س٠ٶٿز ٳ٠ؾ ٯش٠بث٪ سػبٳ 

ثٶٿظٷ ٯٴبثْ اًلاّ ٯڀبٱ ٛشدٽ اػز ( ٵ حب٩ آٳ٤ٸ سػبٳٸ ٹب سا ثٸ ٓٴٶاٱ اٿٜب٧ش ٳ٠ؾ ٤ٰ٣پ ، ٣ٸ اػشٜبدٷ اص دٿ٨ش ٯٴبثْ 

 اسسجبًپ ػبصٯبٱ ٿبٛشٸ سا س٤ٰڀ٪ ٯپ ٣ٴذ ، ٯپ ٳ٨شٳذ (   

  (  Monopolization)  اًحلبس )38

د ٯپ آٿذ ٣ٸ ٣ٴشش٫پ ثش آٰب٩ اسسجبًپ ثبؿذ ؛ آٰب٫پ ٣يٸ آٳچٴيبٱ ٵهئڀز    ؿشاٿي اٳملبس ٹٴ٨بٯپ ثٸ ٵػٶ 

 اٳملبسٿپ اٿؼبد ٣ٴذ ٣ٸ ؿخق ٹڀچ ٛشكشپ ثشاٽ ػج٢ ٵ ػٴ٨ڀٲ ٣شدٱ ؿ٠ٶٝ دٿ٨ش ٣بس ، ٳذاؿشٸ ثبؿذ (  

  (   Canalization)  سُ گضيٌی )39
ٲ ا٨٫ٶٹبٽ سٛشبسٽ ٿب ٧شاٿـپ ٿ٢ سٷ ٧ضٿٴپ ، ٯٜٺٶٯپ دس ثبسٷ سٶاٳبٿپ سػبٳٸ ٹبٽ ٧شٵٹپ دس ثٸ ٯؼشا اٳذاخش 

 ٛشد اػز ( 

اص ٿ٢ ػٶٽ ، سػبٳٸ ٹبٽ ٧شٵٹپ ٯپ سٶاٳٴذ دس ؿ٤٪ ثٴذٽ ٧شاٿـٺب $ سمٶ٩ سٰبٿلار ٣ٴـپ ٯٶاٛٞ ٵ ٯخب٫ٚ ٯشثيٶى  

ثٸ ٛشد # ٵػڀ٬ٸ ٟشاس ٧ڀشٳذ ( اص ػٶٽ دٿ٨ش سػبٳٸ ٹبٽ ٧شٵٹپ دس س٘ڀڀش ٧شاٿـٺب $ ػبثٸ ػبٿپ دس سٰبٿلار ٣ٴـپ ٛيشد  

بؿٴذ ( ٿٔٴپ ٹٰڀٲ ٣ٸ ٧شاٿؾ ؿ٤٪ دزٿشٛز ، سػبٳٸ ٹب ٯپ سٶاٳٴذ دس ٯ٠ب٭ ٿ٢ ٣بس٧ضاس دس ٹذاٿز آٱ ثيٸ  # ٳڀض ٯاطش ث

 ػٺبر ٯخش٬ٚ ، ٰٓ٪ ٣ٴٴذ ( 

 (    Inoculation  Effect)   اثش تلقیح -40
د اطش $ ٿبٳ٨شٷ # س٠٬ڀح دس اسسجبًبر ، ٳب٭ خٶد سا اص ٹٰؼبٳؾ دس داٳؾ صٿؼز ؿٴبػپ ٧شٛشٸ ٣ٸ ٯٴِٶس ، اٿؼب 

ٯ٠بٵٯز دس ثشاثش ؿشاٿي ٳبخٶاػشٸ اػز ( دس اٿٲ حب٫ز ، اطش س٠٬ڀح ، سٵٿٸ اٽ ثشاٽ ٯ٠بٵ٭ ٣شدٱ ٛشد ٿب ٧يشٵٷ دس ثشاثيش   

 هذ سج٬ڀ٘بر اػز (  

٧يشٛشٲ سطٿيٮ ٗيزاٿپ ،     –صٳذٷ سش ٣شدٱ ٧شاٿؾ اص ًشٿٞ سبٯڀٲ اًلآبر ٵ ٯجبحظبر س٠ٶٿشپ $ ٣ٸ ثب دسٯبٱ س٠يٶٿشپ  

ثٸ ٯٴِٶس اٿؼبد ٯ٠بٵٯز ثڀٶ٫ٶطٿ٤پ دس ثشاثش ثڀٰبسٽ ، ٟبث٪ ٟڀبع اػز (# اػز ٵ  –ذٳپ ٯلشٙ ٵٿشبٯڀٴٺب ، ٵ سٰشٿٴبر ث

 ساٷ دٿ٨ش ، س٠٬ڀح ٧شاٿـٺب اص ًشٿٞ اسائٸ سج٬ڀ٘بر هذ ٧شاٿـپ هٔڀٚ ؿذٷ اػز (  

  (   Theories Of The Press)  ًگشُ ّبی هغجَػبت ) سػبًِ ّبی خجش سػبى ( )41

اثٌٸ ٯڀبٱ سػبٳٸ ٹبٽ خجش سػبٱ ٵ ػبٯٔٸ ٿب ح٤ٶٯشپ ٯٶػٶد اػز ٣ٸ ٓجبسر اػيز  چٺبس ٳ٨شٷ $ ٿب ٬ٛؼٜٸ #دس ٯٶسد س

 اص 5  
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 ًگشُ ػلغِ خَيی : 

ٯٌبثٞ اٿٲ ٯٜٺٶ٭ ، سػبٳٸ ٹبٽ خجش سػبٱ ثبٿذ ػڀبػشٺبٽ ح٤ٶٯشپ سا دڀشٵٽ ٵ دـشڀجبٳپ ٣ٴٴذ ( ثيب اٿٴ٤يٸ    

، ٵ٫پ ٯبٳٴذ ٿي٢ ٯاػؼيٸ خلٶكيپ     سػبٳٸ ٹبٽ خجش سػبٱ سٶػي دٵ٫ز ٵ اص ًشٿٞ ػٶاص ٿب اٯشڀبص ٣ٴشش٩ ٯپ ؿٶٳذ

 ٰٓ٪ ٯپ ٣ٴٴذ (  

 ًگشُ اختیبس گشايی : 

٤٬ٰٓشد سػبٳٸ ٹبٽ خجش سػبٱ دس اٿٲ ٳِب٭ ، دشدٷ ثشداؿشٲ ٵ اسائٸ ح٠ڀ٠ز ثٸ ٯشد٭ ثٶدٷ ٵ ٰٓيذسبً دس ٯ٠يب٭    

 ٿ٢ ٯاػؼٸ خلٶكپ ، ثذٵٱ ٣ٴشش٩ دٵ٫ز ، ٣بس ٯپ ٣ٴٴذ (  

 ًگشُ کوًَیؼتی : 

دس ػٺز دٵا٭ ٵ ٧ؼششؽ ٳِب٭ ػٶػڀب٫ڀؼشپ ٰٓ٪ ٯپ ٣ٴذ ( سػبٳٸ ٹبٽ خجيش  ٯٌبثٞ اٿٲ ٬ٛؼٜٸ ، ٯٌجٶٓبر  

 سػبٱ كشٛبً ٵػڀ٬ٸ دس دػز دٵ٫ز ثٶدٷ ٵ سمز ٯب٤٫ڀز ٵ اػشٜبدٷ ح٤ٶٯز ٟشاس داسٳذ ( 

 ًگشُ هؼئَلیت اختوبػی : 

بٽ اٿٲ ٬ٛؼٜٸ ٣ٸ حبك٪ ٵ ٯٴـٔت اص ٳ٨شٷ اخشڀبس ٧شاٿپ اػز ، ٯمذٵدٿشٺبٽ اخلاٟپ ثؼڀبسٽ سا ثش سػبٳٸ ٹ 

 خجش سػبٱ آٰب٩ ٯپ ٣ٴذ ( ٬ٛؼٜٸ ٯز٣ٶس ، ثٸ ػبٽ آصادٽ ثش ٯؼئٶ٫ڀز سإ٣ڀذ ٯپ ٣ٴذ ( 

 (    Public Opinion)  آساء ) ػقبيذ ( ػوَهی -42
اكٌلاح آساء ٰٓٶٯپ ، اكٌلاحپ ثؼڀبس ٟذٿٰپ اػز ( ٯب٣ڀبٵ٫پ ، دٵ٫شٰشد اٿشب٫ڀيبٿپ ٟيشٱ ؿيبٳضدٹٮ ٧ٜشيٸ      

 بدٿذٷ ٳٰپ ٧ڀشد (  اػز ٣ٸ اٳؼبٱ ٓبٟ٪ ، آساء ٰٓٶٯپ سا ٳ

  (   Censorship)  ػبًؼَس )45
ػبٳؼٶس ، ٓجبسر اص حزٙ ٰٓذٽ ٯٶادٽ اص ػشٿبٱ ٓجٶس آ٧بٹڀٺب ثيٸ ٯٴِيٶس ؿي٤٪ دادٱ ٠ٓبٿيذ ٵ آٰيب٩       

 دٿ٨شاٱ اػز ( 

اٯب ػبٳؼٶس دس ؿ٤٪ ٧ؼششدٷ سشؽ ، ٯپ سٶاٳذ دس ثش ٧ڀشٳذٷ ٹش ٳٶّ سلاؿپ ػٺز سؤڀٚ ٿب ػ٬ٶ٧ڀشٽ اص اٳشـبس ٯيٶاد  

 ٶة اص ٳِش ثشخپ اص اٵ٫ڀبٽ اٯٶس ، ثبؿذ ( ٳبٯ٬ٌ

  (   Catekeeper)  دسٍاصُ ثبى  -46
دسٵاصٷ ثبٱ ؿخلپ اػز ٣ٸ چٸ دس ٯؼشاٹبٽ سػٰپ ٵ چٸ دس ٯؼشاٹبٽ ٗڀش سػٰپ اسسجبى ، دس ٹش ٣ذا٭ ، ثيٸ   

 ٰٓ٪ ٯش٠بث٪ ثذشداصد ، ٯپ سٶاٳذ اسػب٩ ٿب ٓذ٭ اسػب٩ ، ٵ ٳڀض چ٨ٶٳ٨پ اسػب٩ دڀب٭ سا ٯٔڀٲ داسد (

 ثٸ ٣بس ٧شٛز (   ٣ٶسر ٫ٶٿٲسا ٳخؼشڀٲ ثبس داٳـٰٴذ ٬ٓٶ٭ اػشٰبٓپ  دسٵاصٷ ثبٱ اكٌلاح

 (   Individual Differences theory)  ًگشُ تفبٍتْبی فشدی -49
ٯ٤بٳڀ٤پ دس ٛٔب٫ڀشٺبٽ سٵاٳپ اٵ٫ڀٸ  #   S – Rدبػخ $ –ٳ٨شٻ سٜبٵر ٹبٽ ٛشدٽ ٣ٸ ثش آٯذٷ اص س٤ٜش اٳ٨ڀخشبس  

ٱ سا اٛشادٽ ٯـخق ٵ ٯشٰبٿض $ ٳٸ ٿ٤ذػز ٵ ٹٮ ؿ٤٪ # ٯپ ثڀٴذ ٣ٸ ثٸ ٯؼشد ثشخٶسد ثيب ٿي٢   اػز ، ٿ٤بٿ٢ ٯخبًجب

 دڀب٭ ، ثٸ سٵؿٺبٿپ ٣ٸ خبف خٶدؿبٱ اػز ثب آٱ $ دڀب٭ # ثشخٶسد ٯپ ٣ٴٴذ ( 

  (   Social Categories Theory)  ًگشٓ دػتِ ثٌذيْب ) ػٌخْب (ی اختوبػی )50
ى ػٰٔپ ، ثڀبٳ٨ش اٿيٲ ٯ٬ٌيت اػيز ٣يٸ ٯيشد٭ داساٽ خلٶكيڀبر       ٳ٨شٻ دػشٸ ثٴذٿٺبٽ اػشٰبٓپ دس اسسجب 

اػشٰبٓپ ٹٰؼبٱ ، سٛشبس اسسجبى ػٰٔپ ٹٰؼبٳپ اص خٶد ٳـبٱ ٯپ دٹٴذ ( اٿٲ سٛشبس ، ٯـشٰ٪ ثش سٶػٸ ثٸ سػيبٳٸ ٹيب ،   

 سػمبٱ سػبٳٸ اٽ ثش سػبٳټ دٿ٨ش ، سإطڀشار اسسجبى ٵ ٳِبٿش آٱ اػز (  

ثٺپ داسٳذ دس سٷ ٧ضٿٴڀٺب ٵ ا٨٫ٶٹبٽ ٯـشش١ ٓشٛپ ٯشثٶى ثيٸ سػيبٳٸ   آٱ دػشٸ اص ٯخبًجبٱ دڀب٭ ٣ٸ خلٶكڀبر ٯـب

 ٹبٽ ٧شٵٹپ ، ػٺڀٮ ٹؼشٴذ (  

  (Two Step Flow Of Communication)   ًگشٓ خشيبى دٍ هشحلِ ای استجبط )51
ػشٿبٱ دٵ ٯشح٬ٸ اٽ ، اٿٲ ٛشهڀٸ سا دڀؾ ٯپ ٣ـذ ٣ٸ دڀبٯٺيبٽ اٳش٠يب٩ ٿبٛشيٸ اص ًشٿيٞ اسسجيبى ػٰٔيپ ،        

سٷ ٯؼش٠ڀٰبً ثٸ ٹٰټ ٧ڀيييشٳذ٧بٱ $ ٯخبًجبٱ # ٗبٿپ ٳٰپ سػذ ( اٿٲ دڀبٯٺب ٧بٷ اص ساٷ ٛشآٿٴذٽ دٵ ٯشح٬ٸ ٹٰيييييٶا

ٟذسر ٳ٨شٻ ػشٿبٱ دٵ ٯشح٬ٸ اٽ اسسجيبى ،  » اٽ ، اثشذا ثٸ ثخـپ اص ػبٯٔٸ سػڀذٷ ٵ اص آٳؼب ثشاٽ ث٠ڀٸ اسػب٩ ٯپ ؿٶد 5 
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اٛشبدٷ دس اػشٰبّ ، ٣يٸ ؿيش٣ز ٣ٴٴيذٷ اٽ ٛٔيب٩ دس     دس ٯ٬مٶٍ داؿشٲ اٿٲ ح٠ڀ٠ز اػز ٣ٸ اٳؼبٱ ٳٸ ٯٶػٶدٽ س٢ 

ثؼڀبسٽ اص سٵاثي اٵ٫ڀٸ ٵ طبٳٶٿټ ٯڀبٱ ٛشدٽ اػز ( ثذٿٲ سشسڀت ، ثٸ ػبٽ آٳ٤ٸ ٯاطش ثٶدٱ سػبٳٸ ٹبٽ ٧شٵٹپ سا كيشٛبً  

حبك٪ اص سإطڀش ٯؼش٠ڀٮ آٳٺب ثش ٧ڀشٳذ٧بٱ دڀب٭ ثذاٳڀٮ ، ثٸ ٳ٨شٻ دٵ ٯشح٬ٸ اٽ سٶػٸ ٯپ ٣ٴڀٮ ٣ٸ ٯيپ ٧ٶٿيذ آ٧بٹڀٺيب    

٬ٗت اص سػبٳٸ ٹبٽ ٧شٵٹپ ثٸ ػٶٽ ٳٜٶر ٯٴذاٱ $ ٿب سٹجشاٱ آساء ٵ ٠ٓبٿذ # ػشٿبٱ ٯپ ٿبثذ ٵ اص ٳٜٶر ٯٴذاٱ ثٸ ػبٳيت  ا

 «ٵاثؼش٨بٱ ٣ٰشش ٛٔب٫ـبٱ ٣ٸ سمز ٳٜٶر آٳٺب ٹؼشٴذ ، سٵاٱ ٯپ ؿٶد ( 

  (   Influentials)  ًفَر هٌذاى )52
ٔشٰذ دس ػبٯٔٸ اٳذ ٣ٸ اص ًشٿٞ سٰبػيٺبٽ ؿخليپ سٵص   ٳٜٶر ٯٴذاٱ ٿب سٹجشاٱ آساء ٵ ٠ٓبٿذ ، اٛشادٽ آ٧بٷ ٵ ٯ 

 ثٸ سٵص دس ٯٶهْ ٧شٵٷ اٵ٫ڀٸ ، اص ٫مبٍ سلٰڀٮ ٧ڀشٽ ٵ ؿ٤٪ دٹپ ٠ٓڀذٷ ثش دٿ٨شاٱ سإطڀش ٯپ ٧زاسٳذ ( 

   (    Adoption Curve)  هٌحٌی پزيشؽ )53

 ًَآٍساى : 

ٯمششٯٴذ ٵ ٳٸ ٫ضٵٯبً اػ٬ٶة ػبصٳذٷ ؛ ٳخؼشڀٲ ٣ؼبٳپ ٣ٸ اٳذٿـٸ ٿب ٛشآٵسدٷ اٽ سا ٯپ دزٿشٳذ ( ٳٶ آٵساٱ ، ٳٸ  

 ثٸ ٓٶم ، ٳ٠ؾ ٳٶآٵساٱ ٯٔشٛپ ٿ٢ اٳذٿـٸ $ ٿب اٿذٷ # ٯـخق اػز (

 ًفَر هٌذاى :

دٵٯڀٲ ٧شٵٷ دزٿشٳذٷ ٵ ٯٺٰششٿٲ آٳٺب ٳٜٶر ٯٴذاٱ ٿب سٹجشاٱ ٠ٓبٿذ ٹؼشٴذ ( ٳ٠ؾ ٳٜيٶر ٯٴيذاٱ دس ٛشآٿٴيذ     

ٸ ٯٶسد ٳِش سا ثشاٽ سٰيبٯپ ٳٜيٶع ػبٯٔيٸ ٯـيشٵّ ٵ     دزٿشؽ ، اػبػپ ٵ ثؼڀبس حؼبع اػز ، صٿشا ٳٜٶرٯٴذ ، اٳذٿـ

 ٯٶػٸ ٯپ ٣ٴذ (

 اکثشيت هقذم : 

اٿٲ ٧شٵٷ ، اؿبسار ٵ ٛشاٯڀٲ اػشٰبّ خٶد سا اص ٳٜٶر ٯٴذاٳپ ٯپ ٧ڀشد ٣ٸ سب حب٩ ، سٛشبس ػذٿذ خبكيپ سا ثيٸ    

 ٯـشٵٓڀز سػبٳذٷ اٳذ (  

 اکثشيت هؤخش :

سا سـ٤ڀ٪ ٯپ دٹذ ، ٯيپ سٶاٳيذ اؿيبسار ٵ ٛيشاٯڀٲ     اٿٲ ٧شٵٷ ٣ٸ ٳڀٰٸ دٵ٭ ًج٠ٸ ٵػڀْ ٵ ٧ؼششدٷ ا٣ظشٿز  

 اػشٰبّ سا ٹٮ اص ٳٜٶر ٯٴذاٱ ٵ ٹٮ اص ا٣ظشٿز ٯ٠ذ٭ ث٨ڀشد (

 ٍاپغ هبًذگبى : 

اٛشاد اٿٲ ٧شٵٷ ، ٯپ سٶاٳٴذ ثٸ ػٸ ٯٴجْ ٯشاػٔٸ ٣ٴٴذ ( ثذٿٲ سشسڀت ٣ٸ ٿب ثٸ ٧شٵٹپ ٣ٸ دسػز دڀؾ اص آٳٺب ،  

 ٿب ٯؼش٠ڀٰبً ثٸ ٳٜٶر ٯٴذاٱ ٿب ا٣ظشٿز ٯ٠ذ٭ سٵٽ آٵسٳذ ( ٳٶآٵسٽ سا دزٿشٛشٸ $ ا٣ظشٿز ٯاخش # ثش٧شدٳذ

 خبى ػختبى : 

اٳذٿـٸ اٽ ٳٰپ ؿٶٳذ ، اٯب ا٫جشٸ دس ٰٓ٪ ، آٳٺب ثش ٵٛٞ اٳذٿـٸ اٽ سؼ٬ڀٮ اص ٫مبٍ سئٶسٽ ، ػبٱ ػخشبٱ ٹش٧ض  

 ٣ٺٲ سش سٛشبس ٯپ ٣ٴٴذ (  

 (  Uses and Gratifications Approach)  ًگشؽ توتغ ٍ تلزّر دس هغبلؼبت اتجبط خوؼی -54
ٳ٨شؽ سٰشْ ٵ س٬زّر دس ٯٌب٫ٔبر ػٰٔپ ، ثٸ ٓٴٶاٱ ساٷ چبسٷ اٽ دس ثشاثش ٯٶٛٞ ٳـذٱ ثؼڀبسٽ اص دظٵٹـٺب دس  

ٯ٠ٶ٫ټ اسسجبى ٣ٸ ثٸ ٯٴِٶس ٛشاٹٮ آٵسدٱ ٧ٶاٷ ٯؼش٠ڀٮ سإطڀش سػبٳٸ ٹب ثش ٧ڀشٳذ٧بٱ دڀب٭ ، اٳؼب٭ ٯپ ٧شٛز ، ثيٸ ٯٴليټ   

ثشخٶسد سا دظٵٹـ٨شاٳپ ٣ٸ ٳ٨شؽ ٤٬ٰٓشدٹب دس سػبٳٸ ٹبٽ ٧شٵٹپ سا دزٿشٛشيٸ  ُٺٶس سػڀذ ( ثٶٿظٷ آٳ٤ٸ ، اٿٲ ؿڀٶٷ 

 ثٶدٳذ ، ثٸ كٶسر ساٹپ ػٺز سـشٿح ٵ سٶكڀٚ ػٌٶح ثبلاٽ ٯلشٙ سػبٳٸ ٹب ، دس آٵسدٳذ (

اٿٲ ٳ٨شؽ $ ٿب ثشخٶسد # ٯپ ٧ٶٿذ ٣ٸ سٔبٯ٪ ٯشد٭ ثب سػبٳٸ ٹبٽ ٧شٵٹپ سا ا٬ٗت اٵٟبر ٯپ سيٶاٱ اص ًشٿيٞ ٣يبسثشد ٵ    

$ سٰشْ #ٹبٿپ ٣ٸ ٯشد٭ اص ٯمشٶاٽ سػبٳٸ ٹب ٯپ ثشٳذ ٿب خـٴٶدٽ ٵ س٬زّرٽ ٣ٸ ثٸ دػز ٯپ آٵسٳيذ ، سٶهيڀح    اػشٜبدٷ

 داد (  

  (   Information Theory)  ًگشٓ اعلاػبت ) تئَسی افبدٓ آگبّی( -55
 # آٳچٸ ثشاٿـبٱ ٯٺٮ اػز ( اسػب٩ كمڀح ٓلائٮ اػز $ ٣ٸ ثٸ ٓٴٶاٱ ثبص ٳٰبٹب اص آٳٺب ٿبد ٯپ ٣ٴٴذ ( 
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  (   Cybernetics)  ( ػیجشًتیک ) فشهبى ؿٌبػی -56

 ػڀجشٳشڀ٢ ، ٯٌب٫ٔٸ دڀبٯٺب ، ثٶٿظٷ ثشسػپ ٣ٴشش٩ ٯاطش دڀب٭ دس ٬ٰٟشٵ ٛڀشٿٶ٫ٶطٽ ٵ ٯٺٴذػپ اػز ( $ ٵٿٴش #  

 (    Content Analysis)  تدضيِ ٍ تحلیل هحتَا -58
 ، ٿ٢ س٤ٴڀ٢ دظٵٹـپ ثشاٽ سٶكڀٚ ٓڀٴپ   ثش اػبع سٔشٿٚ ٣لاػڀ٢ ثش٫ؼٶٱ سؼضٿٸ ٵ سم٬ڀ٪ ٯمشٶا          

 $ ٯجشٴپ ثش ٳِب٭ # ٵ ٣ٰنپ اص ٯمشٶاٽ آؿ٤بس اسسجبًبر اػز (
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 دٍمثخؾ 
 استجبط فيتؼش

    

قسٺ اؾت ٸ  ٝیضاثُٻ ثط٢طاض ٦طزٴ تٗط یثٻ ٲٗٷب "ٸثؿتط  "زض ٞطټٷ٩ ٮٛت   communication بیاضتجبٌ   ٸاغٺ

اٶت٣ب٬ زازٴ ٸ آ٪بٺ ؾبذتٵ  ثٻ ٖٷٹاٴ ٲتطازٜ آٴ اؾتٟبزٺ  - سٴیثرك -: ضؾبٶسٴ  طیٶٓ ییاظ ٲٗبز٬ ټب

 قسٺ اؾت.

زازٴ آٴ  ٹٶسیپ یثٍ (( اؾت ٸ ضثٍ زازٴ زٸ خع ٲٷ٥ٟ اظ ټٱ ثٻ ٲٗٷب)) ض كٻی)) اضتجبٌ (( ٲهسض ثبة اٞتٗب٬ اظ ض

 ثبقس یذٹز ضا اظ زؾت ٶسټٷس ٲ ٻی٦ٻ ذٹال اٸٮ یزٸ خع ثبټٱ ثٻ ٪ٹٶٻ ا

زٸ ٢ُٗٻ چٹة  ٵیا ٵیث ٱیآٶٽب ضا ثٻ ټٱ ٸن٭ ٦ٷ بیٸ  ٱیچٹة ثچؿجبٶ ی٫طیچٹة ضا ثٻ ت٧ٻ ز یت٧ٻ ا ا٪ط

 یٲ ٵیآٶٽب اظ ث یآٶٽب ذٹال ٖٷبنط ؾُح ٵیاؾتٟبزٺ اظ چؿت ثزض نٹضت  طایظ ٱیا بٸضزٺیثٹخٹز ٶ یاضتجبَ

 ضٸز ...

 ....  ؿتیٶ ی٫طیټط ٢ُٗٻ ثب ز یټب یػ٪یاظ ٸ یتجبز٬ ثطذ یثٻ ٲٗٷب عیٸن٭ قسٴ آٶٽب ٶ 

اظ  ی٦ٷس ... ثطذ یٶٳ طییتٛ ٥یټط  ییبیٳیٸ ق ی٧یعیٖٷبنط ٖلاٸٺ ثط آٶ٧ٻ ذٹال ٞ ٵیحب٬ آٶ٧ٻ زض اضتجبٌ ث  

 قٹز..... یثب خع ٲ٣بث٭ ٲجبزٮٻ ٲ ٥یټط یؾُح یټب یػ٪یٸ

 بیقٹٶس ٸ ثبٶ ٥ی٢طاض ٪طٞتٷس ٦ٻ اٸلا ثٻ ټٱ ٶعز ٫طی٧سیزض ٦ٷبض  یا٪ط زٸ ٖٷهط ٲدعا اظ ټٱ ثٻ ٪ٹٶٻ ا ٵیثٷبثط ا 

آٴ زٸ ٖٷهط  ٵیٲجبزٮٻ قٹز .... ث ی٫طیثب ز ٥یټط یټب یػ٪یاظ ٸ یزض ان٭ آٶٽب ضخ ٶساز ٸ ثبٮثب ثطذ یطییتٛ

 اؾتقسٺ  دبزیاضتجبٌ ا

زض  ٵیاظ َطٞ ٥یاضتجبٌ ؾبٮٱ ٸ ٦بٲ٭ اؾت ٦ٻ ټط ٵیا ی.... ټٷ٫بٲ ٱی٦ٷ یتٯ٣ یاضتجبٌ اٶؿبٶ یاظزٸاج ضا ٶٹٖ ا٪ط

 ٵیاظ َطٞ ٥یحب٬ ټط ٵی... زض ٖ طزیآٶٽب نٹضت ٶ٫ بتیزض ان٭ ا٧ٞبض ٸ ذهٹن یطییتٛ یثبقس ٸٮ ی٫طی٦ٷبض ز

 ضزثٻ ٲجبزٮٻ ٪صا ٫طیذٹز ضا ثب َطٜ ز یٞطز یټب یػ٪یاظ ٸ یثرك

 بٴیٶجٹز )) ضاثُٻ (( ؾبٮٱ ٲ ٭یٖٳستب ثٻ زٮ طٶسی٪ ی٢طاض ٲ ی٦بضثطز ٝیتٗط ٵی٦ٻ ذبضج اظ ا ییټب اظزٸاج

 قٹٶس یذٹز ذبضج ٲ یاظ ٲحٹض اٶؿبٶ بیٸ  بٞتیازاٲٻ ٶرٹاټٷس  ٵیظٸخ

 ٦ٷٷس  یٲ یزض ٦ٷبض ټٱ ظٶس٪ ٷ٧ٻیثٻ ؾجت ا بی٦ٷٷس ....  یٶٳ یزض٦ٷبض ټٱ ظٶس٪ بیاؾت ٦ٻ  یټٳؿطاٶ ٲٷٓٹض

اضتجبَبت  ٭ی٢ج ٵیاؾت .... ) ا ط٦طزٺییتٛ ٥یټط  ٻیاٸٮ تیزض ټٱ ٪صاقتٻ اٶس ٦ٻ ان٭ ٸ ٲبټ یطیچٷبٴ تبث

 (   ؿتیؾبٮٱ ٶ یضاثُٻ ا یاؾت  ٸٮ ٫طی٧سیضاثُٻ  زٸ ٶٟط ثب  ی٧یعیا٪ط چٻ ق٧٭ ٞ یاٶؿبٶ

 

 ٦ٻ : ٱی٪طٞت دٻی٪ٟتبض ٶت ٵیثرف ا ٵیٶرؿت اظ

 ی٢بث٭ ثط٢طاض یاختٳبٖ  ٍیاؾت ٸ تٷٽب زض ٲح یٲٹيٹٔ اختٳبٖ ٥یب اٶؿبٶٽ بٴیٲٹيٹٔ اضتجبٌ ؾبٮٱ ٲ - اٸلا

ثٻ  طای. ظ  ؿتٷسیاضتجبٌ ؾبٮٱ ثب ټٱ ٶ ی٢بٶٹٶٳٷس ٢بزض ثٻ ثط٢طاض طیٸ ٚ یاختٳبٖ طیٚ یټب ٍیاؾت  ٸ اٶؿبٶٽب زض ٲح

 ی٧ی یظ ؾٹا یآٶٽب ټط ٮحٓٻ اٲ٧بٴ ثٻ ذُط اٞتبزٴ  ضٸٶس اضتجبَ بٴیاضتجبٌ ٲ یثطا یٶٓبٰ ٢بٶٹٶ ٥یٶجٹز  ٭یزٮ

 ٵیتسٸ بظٲٷسیضاثُٻ ؾبٮٱ ثب ټٱ ٶٹٖبٴ ذٹز ٶ یثط٢طاض یثطا ٫طیٸخٹز زاضز. ثٻ ٖجبضت ز یاضتجبَ ٵیاظ َطٞ

اظ ټٳبٴ اثتسا  سیثب ٱی٦ٷ یثط٢طاض ٲ یؾبزٺ ثب ٦ؿ یزٸؾت ٥یا٪ط  ی. حت ٱیټؿت ٵیٲبث یٞ یاضتجبَ ٵی٢ٹاٶ
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ٸ اظ َطٜ  ٱیٲُطح ٦ٷ یؿتیسٸٴ ضٸزضثبضا ث یزٸؾت ٵیذبل ٸ ٲ٣طضات ا ٍیټب ٸ قطا تیٲك٧لات ٸ ٲحسٸز

اظ اٞطاز   یبضی. ثؿ ٟتسیٲب ثٻ ذُط ٶ ٵیث ی٦ٷس تب زٸؾت تیٲ٣طضات ضا ٲٹ ثٻ ٲٹ ضٖب ٵی٦ٻ تٳبٰ ا ٱیٲ٣بث٭ ثرٹاټ

 ٷسیث٫ٹ یٶبزضؾت تٻٶ٧ بیتطؼ ٸ ٸاټٳٻ زاضٶس ٦ٻ ٲجبزا ٲُٯت  یضاثُٻ ثب ټٱ ٶٹٔ ذٹز ٶٹٖ ٥ی یثط٢طاض یزض اثتسا

 آٶٽب ثٻ ټٱ ثرٹضز. یزٸؾت ٲطت٧ت قٹٶس تب بیٸ 

ثٻ  ٷسٺینطٜ ٦ٷٷس  ٸ ٲتبؾٟبٶٻ زض آ عیضاثُٻ ٶ ٵیا یذُٹٌ ٲطظ ٱیقٹز ٦ٻ اظ تطؾ یايُطاة ٲٹخت ٲ ٵیا

 حب٦ٱ ثط ضٸاثٍ ذٹز ثب َطٜ ٲ٣بث٭ زچبض ٲك٧٭ قٹٶس.  ٵیٶبٲكرم ثٹزٴ ٢ٹاٶ ٭یزٮ

تٳبٰ ٲٹاٶٕ ٸ  سیظ اظزٸاج ثبزٸ َطٜ ٢ج٭ ا یٗٷیزٸ ٶٟط ټٱ نبز٠ اؾت .  ٵیٲؿبٮٻ زض ٲٹضز اظزٸاج ث ٵیا

چٷس ٲٹضز اظ  بی ٥ی یا٪ط ضٸ یٖٷٹاٴ ٦ٷٷس ٸ حت حیذٹز ضا ثٻ نٹضت قٟبٜ ٸ نط یټب ٸ ذٹاؾتٻ ټب تیٲحسٸز

 كٻیتب َطٜ ٲ٣بث٭ ټٳ ؿٷسیٷٹ٣ٖس ٶبٲٻ ث ٭یقطٸٌ ضا زض ش ٵیزاضٶس لاظٰ اؾت ا یا ػٺیٸ یټب تیقطٸٌ حؿبؾ

 ٍیيٹاثٍ ٸ قطا سیٲٗبٲٯٻ ثب ٵیآٴ َطٞ ی٦ٻ َ ی٢طاضزاز تدبض ٥یٲث٭  ٣ٖس  ٣بیآٶٽب ثبقس. ز٢ تیٲٯعٰ ثٻ ضٖب

 ٵییضا تٗ ٵیٲبث یٲٗبٲٯٻ ٸ زاٸض حب٦ٱ ثط اذتلاٞبت  ٞ یذسٲبت ٸ ٲطخٕ ٶٓبضت ثط حؿٵ اخطا بیتجبز٬ ٦بلا 

 ٦ٷٷس.

قٹز احتٳب٬ ثٻ ٲربَطٺ اٞتبزٴ ٶٓبٰ آٴ  سٺیچ یٲح٧ٱ ٸ ٢بٶٹٶ ٵی؛ چٷ دبزیضاثُٻ اظ ثسٸ ا ٥یچبضچٹة  یٸ٢ت

 ٶبزض اؾت .  بضیؿث

اظ  یا٪ط ٦ؿ یٗٷیٸ خٷ٫٭ اؾت ...  یٹاٶی٣ٍٞ ٲرتم خٹاٲٕ ح ی٢بٶٹٶ طی٦ٻ ضٸاثٍ ٚ ٱیٶ٧ٷ ٞطاٲٹـ

ٸ ټطج ٸ ٲطج اؾت تب  ی٢بٶٹٶ یث ٍیضاثُٻ زض قطا دبزیا یٲؿٯٳب زض پ ؿتیضاثُٻ ذٹقٷٹز ٶ ٥ی یثطا ی٢بٶٹٶ٫صاض

 جبقس .پبؾر٫ٹ ٶ چ٧ؽیضا ٲطت٧ت قٹز ٸ ثٻ ټ یټط ٖٳ٭ ذلاٞ یثٻ ضاحت

پٷساضٶس ٸ ذٹاټبٴ قٷبذت  یٲ ی٦ٻ ضاثُٻ ثب اٶؿبٶٽب ضا  يبثُٻ ٲٷس ٸ ٢بٶٹٶ ی٧ٖؽ آٴ زؾتٻ اظ اٞطاز ثٻ

٦ٷٷس ٦ٻ ثٻ ح٣ٹ٠ ذٹز ٸ َطٜ ٲ٣بث٭ ذٹز  یټؿتٷس اثجبت ٲ ٫طاٴیحب٦ٱ ثط ضٸاثٍ ذٹز ثب ز یچبضچٹة ټب

 ٪صاضٶس. یټؿتٷس ٸ ثٻ آٴ احتطاٰ ٲ جٷسیپب

 ی٧یاضتجبٌ  یاؾت ٦ٻ زض اثتسا ٝیٶ٧تٻ ْط ٵی٪طٞتٵ ټٳ سٺیاظ ٶبز یبٲٗٻ ٲب ٶبقزض خ ییاذتلاٞبت ظٶبقٹ اٚٯت

ثٻ  یذبن ٭یزٮ چی٦طزٺ اٶس  ٸ ثسٸٴ ټ یيٹاثٍ ٸ ٲ٣طضات قبٶٻ ذبٮ ٵییټط زٸ ٶٟط آٶٽب اظ تٗ بیٸ  ٵیاظ َطٞ

 ییٶبقٹظ یذٹز ضا زض ظٶس٪ ٻیاٸٮ اتذلاٜ تهٹض یَطٜ ٲ٣بث٭ ذٹز اٖتٳبز ٶٳٹزٺ اٶس... ثٗس اظ ؾبٮٽب ٸ٢ت

 قسٺ اٶس. یٸ ؾطزض٪ٳ یكبٶیٲكبټسٺ ٦طزٺ اٶس زچبض پط

ضاثُٻ  ٥ی یثط٢طاض یذٹز ضا ثطا ٍی٦ٷٷس ٸ ٢بَٗبٶٻ ذٹاؾت ټب ٸ قطا یاٖتٳبز ٶٳ یخٽت ثٻ ٦ؿ ی٦ٻ ث یاٞطاز

 ذٹز احتطاٰ ٢بئٯٷس . یذٹزقبٴ ٸ ذٹاؾتٻ ټب یزټٷس ٦ٻ ثطا ی٦ٷٷس  ٶكبٴ ٲ یاٖلاٰ ٲ

 یزٸؾت ٥ی بی.....  یٲٗبٲٯٻ تدبض ٥یاٖٱ اظ  یټط ٶٹٔ ضاثُٻ اٶؿبٶ یثط٢طاض یا٦ٻ  زض اثتس ٱیطی٪ یٲ دٻیٶت پؽ

ٸ ٲ٣طضات ....  ٸ ٦لا  ٵیحتٳب چبضچٹة ټب ؛ انٹ٬ ؛ يٹاثٍ ؛ ٢ٹاٶ سیثب ییظٶبقٹ یظٶس٪ ٥ی یحت بیؾبزٺ ..... ٸ 

ثُٻ تٗٽس ٦ٷٷس ٦ٻ ضا ٵی؛ ٲكرم قٹز ٸ َطٞ ٷساظزیث٦ٻ ٲٳ٧ٵ اؾت زٸاٰ ضاثُٻ ضا ثٻ ذُط  ییسټبیټب ٸ ٶجب سیثب

زاٸض ٖبز٬  ی٦ٻ اظ ؾٹ یاظ ٲ٣طضات ٲدبظات یتٗٽسات ذٹز ټؿتٷس ٸ زض نٹضت ترُ یټٳٹاضٺ ٲٯعٰ ثٻ اخطا

 . طٶسیپص یاتربش قٹز ضا ٲ

 ٪طٞت: دٻیتٹاٴ ٶت یٲ ٵی؛ ټٳچٷ ٱی٦ٻ زض زض ٲٹضز اضتجبٌ ٦طز یٟیاظ تٗط
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ا٪ط اٶؿبٶٽب ثٻ ټٱ ٸن٭  ی. حت ؿتیٶ ٫طی٧سیب ثٻ قسٴ آٶٽ ٥یاضتجبٌ زاقتٵ اٶؿبٶٽب تٷٽب ثٻ ٲٟٽٹٰ ٶعز -  بیثبٶ

 طزیاٶؿبٶٽب نٹضت ٪ بٴیٲ یػ٪یٸ تجبز٬ ٸ ٹٶسیپ یٶٹٖ سیآٶٽب ثط٢طاض ٶكسٺ اؾت . ثب بٴیٲ یاضتجبَ عیقٹٶس ٶ

زٸٶٟط ٲؿتٯعٰ تٹخٻ ثٻ ا٧ٞبض ٸ  ٵیث ی٦ٻ زٸؾت بؾتٶ٧تٻ ثساٴ ٲٗٷ ٵیتب ثتٹاٴ ٪ٟت آٶٽب ثب ټٱ اضتجبٌ زاضٶس . ا

٦ٷٷس  یذٹز تجبز٬ ٶٓط ٲ یظٶس٪ ٥ی٦ٻ ٦ٳتط ثب قط یآٶٽبؾت . ټٳؿطاٶ بٴیٸ تجبز٬ تدبضة ٲ ط٫ی٧سی سی٣ٖب

 .ؿتٷسیٲٹ١ٞ ٶ

اؾت. خبٲٗٻ قٷبؾبٴ ٲٗت٣سٶس ضاثُٻ اٶؿبٶٽب  ٫طیاظ ټٳس ٵیقٷبذت ٸ تٗبٲ٭ َطٞ عاٴیؾبٮٱ ٲٷٹٌ ثٻ ٲ ضاثُٻ

 یثبقس. اٖٳبٮ یبثیث٭ ٲكبټسٺ ٸ اضظټط ٶٹٔ ٦ٷف ٦ٻ ثبظ ذٹضز آٴ ٢ب یٗٷیثبقس ... تٗبٲ٭   بیپٹ یتٗبٲٯ سیثب

 .... ٲث٭ ضٞت ٸآٲس ؛ ظز ٸ ذٹضز ؛ ٪ٟت ٸ ٪ٹ طزی٢طاض ٪ یٲٹضز ثطؾ عیآٶٽب ٶ ی٦ٻ ٧ٖؽ اٮٗٳٯ

ٸ  سیزټ یاٶدبٰ ٲ یزض ټط اضتجبٌ  قٳب  ٦بض یٗٷیتٗبٲ٭ اؾت .  یتٹاٴ ٪ٟت ٦ٻ اضتجبٌ ٶٹٖ یٲ ٝیتٗط ٵیثب ا 

ثلاٞبنٯٻ احؿبؼ ٸ  سی٦ٷ یٲٷت٣٭ ٲ ی٫طیا٧ٞبض ذٹز ضا ثٻ ز بیٸ  .  ا٪ط احؿبؼ سی٦ٷ یٲ بٞتیثبظذٹضز آٴ ضا زض

؛  یاضتجبَبت اٶؿبٶ تیثٹزٴ ٲبټ یتٗبٲٯ حب٦ِٻ ثٻ ٮ ٷدبؾتی. ٶ٧تٻ ٲٽٱ اسیطی٪ یآٴ ضا پؽ ٲ یا٧ٞبض ثبظذٹضز

 سٴی٦ٻ اظ قٷ سیضا ثٻ ظثبٴ آٸض ی... ٪ٟتبضسی٦ٻ اظ ثبظذٹضز آٴ ذطؾٷس ثبق سیضا ٲطت٧ت قٹ یضٞتبض سیقٳب ثب

 . سیبؾد آٴ ٮصت ثجطپ

ثُٹض  سیثب ٫طاٴیضاثُٻ ثب ز یزض ثط٢طاض ٫طیٲؿتٳط آٴ . ثٻ ٖجبضت ز طییتٛ تی٢بثٯ یٗٷیاضتجبٌ   ییبیپٹ  اٲب

 ٲثجت ! طیی..... اٮجتٻ تٛ ٱیزټ طییذٹز ضا تٛ یضٞتبض یټب ٹٺیٲساٸٰ ق

آٴ تلاـ  كتطیټطچٻ ث ٱیتح٧ آٴ زض خٽت ثٽجٹز ٸ ٵیذٹاټس ٲبٶس ٦ٻ َطٞ یؾبٮٱ ثب٢ یضاثُٻ ا  ٫طیانُلاح ز ثٻ

 اضتجبٌ ثبقٷس . ٵیا یٲٹخٹز ثؿٷسٺ ٶ٧ٷٷس ٸ ذٹاټبٴ تٗبٮ ٍی٦ٷٷس ٸ ثٻ قطا

 ثبقس .  ٥یٷطغیٸ  ؾ  ٥یٷبٲیز  سیآٶ٧ٻ ضاثُٻ اٶؿبٶٽب ثب دٻیٶت

تلاـ ٦ٷٷس تب ضٞتبض  ذٹز ضا  ٵیټط٦ساٰ اظ َطٞ سی٦ٻ زض آٴ ثب یٞٗب٬ ٸ تٗبٲٯ ی٦ٷف ټب یٗٷی ٥یٷبٲیز ضاثُٻ

 ضا ٲطت٧ت قٹٶس ٦ٻ اظ ٧ٖؽ اٮٗٳ٭ آٴ ٶبضاحت ٶكٹٶس یاٖٳبٮ ٵیظذٹضز آٴ ثؿٷدٷس.ثٷبثط اثب ثب

تلاـ ٦ٷس تب  سیثب ٵی٦ٻ زض آٴ ټط ٦ساٰ اظ َطٞ یضٸثٻ ثٽجٹز ٸ ٲتٗبٮ ی٦ٷف ټب یٗٷی ٥یٷطغیاٲب ضاثُٻ ؾ ٸ

ٸ  یثبٮٷس٪ یٗٷیثٹزٴ  ٥یٷطغیثب ٲربَت ذٹز زاقتٻ ثبقس. ؾ طٸظیضٸظ ثٻ ضٸظ ضاثُٻ ثٽتط ٸ ٲؿتح٧ٳتط اظ ز

 ت٧بٲ٭ ضٸظ اٞعٸٴ.

 

 ٪طٞت : دٻیتٹاٴ ٶت یٲ ٵیاضتجبٌ ټٳچٷ ٝیاظ تٗط

؛ ا٧ٞبض ؛    بتیثطزٴ ذهٹن بزیاظ  بیٸ  ی٫طیَطٜ زض ز ٥یټًٱ قسٴ  یثٻ ٲٗٷب  ٹٶسیٸ پ یػ٪یتجبز٬ ٸ   -  ثبٮثب

٣ٍٞ تجبز٬  یجبٌ ٸا٢ٗ. اضتؿتیٶ ٵیاظ َطٞ ٥یچیټ یټب یػ٪یٸ طی؛ اضظقٽب ؛ ټٷدبضټب ؛ ٞطټٷ٩ ټب  ٸ ؾب سی٣ٖب

اضتجبٌ احؿبؼ ؾٯُٻ  ٵیاظ َطٞ ی٧ی سیٶجب یٗٷیاؾت .  ی٫طیټط ٞطز ثب ز ٻیاٸٮ بتیټب يٳٵ حّٟ  ذهٹن یػ٪یٸ

ټب ثب ټٱ  اظ ان٭ ٸ  یػ٪یټط زٸ ٶٟط يٳٵ تجبز٬ ٸ سیزاقتٻ ثبقس . ثب یطیاحؿبؼ ؾٯُٻ پص ی٫طیٸ ز ی٪ط

 تٗبٲ٭ ثبټٱ ثپطزاظٶس.  قست ٸ ٢سضت ثٻ ٥یثب  طٶسیذٹز  ٞبنٯٻ ٶ٫ ی٢جٯ تیٲبټ

زض تٗبٲ٭ ٸ  ی٧ؿبٶیتٹاٴ  سیاضتجبٌ ثب ٥ی ٵیَطٞ یٸٮ ؿتیاٶؿبٶٽب ٖطنٻ ٲجبضظٺ ٸ ټٳبٸضز ٶ بٴیٲ  اضتجبٌ

 تجبز٬ زاقتٻ ثبقٷس.
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ا٢ساٰ  چیٸ َطٜ ٲ٣بثٯتبٴ ټ سیټب ثبق یػ٪یٶٟط ټٳٹاضٺ قٳب زض حب٬ تجبز٬ ٸ ٥یزض َٹ٬ زٸضاٴ اضتجبٌ ثب  ا٪ط

اٸ ٦ٳتط اظ قٳب ثبقس ؛ زض ٸا٢ٕ  یاظ ؾٹ یػ٪یقست تجبز٬ ٸ بیټب ثب قٳب ٶ٧ٷس ٸ  یػ٪یتجبز٬ ٸ یثطا یخس

 ٵیث  یاؾبؼ ضاثُٻ تٗبٲٯ ٶستٹا یٲًٗ٭ ٲ ٵیقٳب ثٻ ټٱ ذٹضزٺ اؾت  ٸ تساٸٰ ا ٵیث بٴیٶؿجت تٗبٲ٭ ٲ

 . عزیقٳب ضا ثط ټٱ ض

 یثطا یٲ٣بث٭ تلاـ خسٸ َطٜ  سیضاثُٻ  ث٧ٹق  ییبیٸ پٹ یتٗبٮ یضاثُٻ ٣ٍٞ قٳب ثطا ٥یا٪ط زض  ٷُٹضیټٳ

ضٞتٵ اؾت ٸ  ٵیقٳب زٸ ٶٟط زض حب٬ اظ ث ٵیضاثُٻ ث ییبیپٹ یػ٪یضاثُٻ ثب قٳب ثٻ ذطج ٶسټس ٲؿٯٳب ٸ ییبیپٹ

 ٪ٟت. ٥یٷطغیضاثُٻ ؾ ٥یتٹاٴ ثٻ آٴ  یٶٳ ٫طیز

 طیتٗج ٶ٫طٶس  ٸ تجبز٬ ٸ تٗبٲ٭ ضا ثٻ ٲٟٽٹٰ تربنٱ ٸ تٽبخٱ یٶجطز ٲ ساٴیضا ثٻ ٲٷعٮٻ ٲ ییآٶٽب ٦ٻ ضاثُٻ ظٶبقٹ 

پٷساضٶس ٸ  یٸ ذٹز ضا ق٧ؿت ذٹضزٺ ٲ ٷٷسیٶك یٲ یثٻ ٪ٹقٻ ا سیقٹٶس ٸ ٶب اٲ یظٸز ذؿتٻ ٲ یٯی٦ٷٷس ذ یٲ

 قٹٶس. یټٱ ٦ٳتط ٲ زٶسقٹٶس ٸ اظ آٶچٻ ٦ٻ ٢جلا ثٹ یؾٯُٻ َطٜ ٲ٣بث٭ ٲ طیٶب ذٹاؾتٻ اؾ

ٸ  یاحؿبؼ ذؿت٫ ٺچ٫بیزاٶٷس ټ یٲ كٻیاٶس یٸ تٗبٮ رتٵیآٲ یثطا یضا ٲدبٮ ییآٶٽب ٦ٻ ضاثُٻ ظٶبقٹ یٸٮ

 یقٹز. چطا ٦ٻ پطازظـ ضا ثٻ ٲٗٷب یآٶٽب اٞعٸزٺ ٲ ییبی٦ٷٷس ٸ ضٸظ ثٻ ضٸظ ثط قٹ٠ تٗبٲ٭ ٸ پٹ یق٧ؿت ٶٳ

اؾت ٸ آٶچٻ ثبظ ذٹضز  یبٮٷس٪ث یزټٷس ثطا ی. آٶچٻ اٶدبٰ ٲٷٷسیث یق٧ؿت ٶٳ یضا ثٻ ٲٗٷب بٞتیٸ زض یطٸظیپ

 ٲعز تجبز٬ ثب َطٜ ٲ٣بث٭ اؾت. طٶسی٪ یٲ

ح١ قٳبؾت ضٞتبض  سی٦ٷ یٺ تط احؿبؼ ټًٱ قسٴ ٸ ٦ٹتبٺ آٲسٴ  زض ٢جب٬ آٶچٻ ٦ٻ تهٹض ٲٖجبضت ؾبز ثٻ

ذٹز  یثب َطٜ ٲ٣بثٯتبٴ ؛ اظ ذٹاؾتٻ ټب یضاثُٻ ٲتٗبٮ ٱیيٳٵ ٲحتطٰ قٳطزٴ حط سی.... قٳب ثب ؿتیٶ یزضؾت

 . سیثٻ ذطج زټ یكتطیث ییبیثٻ آٶٽب پٹ یبثیزؾت یٸ ثطا سیزٞبٔ ٦ٷ

 

                                                                        استجبط (     یدس ثشقشاس بصی) ًقؾ ً یاستجبعبت اًؼبً خچِيتبس

اٶؿبٶٽب زاقتٻ  بٴیاضتجبٌ ٲ یثط٢طاض رچٻیثٻ تبض یٶ٫بټ ٱیطیٶب٪ع ٱی٦ٷ ٭یٸ تحٯ یاضتجبٌ ضا َج٣ٻ ثٷس ٷ٧ٻیا یثطا

  ٱیثپطزاظ یاضتجبَبت اٶؿبٶ تیٞطاظ ٸ ٶك یبثیٸ ثٻ ٲطٸض ظٲبٴ ثٻ اضظ ٱیثبق

اضتجبٌ اٶؿبٴ ثب ټٳٷٹٔ ذٹز چٻ  ٵیٶكسٺ اؾت ٦ٻ  ٶكبٴ زټس ٶرؿت بٞتی یٸ ٢بث٭ اؾتٷبز یٲسض٤ ٖٯٳ ټٷٹظ

احتٳبلا  یریٲؿتٷسات تبض یثطاؾبؼ ثطذ یثط٢طاض قسٺ اؾت ٸٮ یٷسیٸ زض ٦ساٰ ٲ٧بٴ ٸ ثب چٻ ٞطآ یظٲبٶ

 ییضٸثطٸ قس ٸ ثٻ تٷٽب ك٧٭ضٸظٲطٺ ذٹز ثب ٲ یټب بظیٴ ٶثطَطٜ ٦طز  ی٦ٻ ثطا یټٷ٫بٲ ٻیاٸٮ ٵیاٶؿبٴ ٚبض ٶك

ٲكتط٤ ضا  یټب بظیٶ ٫طی٧سی یاظ ټٳٷٹٔ ذٹز ٦ٳ٥ ٪طٞت تب ثبټٳ٧بض   طیٶتٹاٶؿت آٶٽب ضا ثطَطٜ ٦ٷس ٶب٪ع

اٶؿبٴ  یٸ حطاؾت اظ ٚبض ٲح٭ ؾ٧ٹٶت  ثطا یٶ٫ٽساض بیٚصا  ٻیثطَطٜ ٦ٷٷس . ٲثلا اظ آٶدب ٦ٻ ثٻ ق٧بض ضٞتٵ ٸ تٽ

 زض ٚبض ثٳبٶس ٸ اظآٴ حطاؾت ٦ٷس. ی٫طیثٻ ق٧بض ثطٸز ٸ ز ی٧ی ٻٴ اٲ٧بٴ پصثطٶجٹز ٢طاض قس ٦ثُٹض تٹاٲب

ٚصا ضا  ی٫طیآتف زضؾت ٦ٷس ٸ ز ی٧یٲثلا ٢طاض قس ٦ٻ  بیاٶؿبٶٽبؾت.  ٻیٲس٬ اضتجبٌ اٸٮ ٵیؾبزٺ تط سیقب ٵیا

ٲكتط٤ ذٹز ضا ثطَطٜ  یټب بظیٶ ٫طی٧سی یتٹاٶٷس ثب ټٳ٧بض ی٦ٻ ٲ بٞتٷسیزض   ٻیاٸٮ ی٦ٷس. زض ٸا٢ٕ اٶؿبٶٽب ٻیتٽ

 ٦ٷٷس.
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قٹز ٸ  یثط٢طاض ٶٳ بظیثسٸٴ ٶ یاضتجبَ چیآٴ اؾت ٦ٻ اؾبؾب ټ ٱیطی٫ی٢ؿٳت ٲ ٵی٦ٻ اظ ا یا دٻیٶت ٵیٶرؿت

زض  رٹاټٱیضا ٲ یٖٯٳ دٻیٶت ٵیټٳت.اؾ ٫طی٧سیثٻ  یاضتجبَ ٵیَطٞ  بظیٶ یتٳبٰ اضتجبَبت ٶٹٖ یٖٯت ثط٢طاض

  ٱیتدطثٻ ٦ٷ عیضٸظٲطٺ ذٹزٲبٴ ٶ یظٶس٪

ٲب ثٻ اٸؾت  .   بظیٶ ٭یثٻ زٮ ٱیثب اٸ اضتجبٌ زاقتٻ ثبق ٱیرٹاټیٸ ٲ ٱیضا زٸؾت زاض ی٦ٻ ا٪ط ٦ؿ ٱیث٫ٹ رٹاټٱیٲ

٦بٲلا  بظیٶ ٵیا سیقب ی٦كبٶس ؛ حت یآٴ ٲ یپبؾر٫ٹ یٶبذٹزآ٪بټبٶٻ ٲب ضا ثٻ ؾٹ بی٦ٻ ذٹزآ٪بټبٶٻ ٸ  یبظیٶ

 ی٢ؿٳت اضتجبَبت اٶؿبٶ ٵیتط جبیظ یبظٲٷسیٶ ٵیثٻ ټط حب٬ ٸخٹز زاضز   .ثبٸض ا یٲكٽٹز ٸ ٲٯٳٹؼ ٶجبقس ٸٮ

 ضٸاثٍ ذٹاټس قس. یاؾت ٸ  ٖسٰ تٹخٻ ثٻ آٴ  ٲٹخت ٞطٸپبق

 ٱیبثیپبؾد ضا زض ٵی.ا٪ط ا ٱیذٹز ټؿت یزضٸٶ بظیپبؾد ٶ بٞتٵیٲب ثٻ زٶجب٬  یٖجبضت ؾبزٺ تط  زض ټط اضتجبَ ثٻ

ذٹز  بظیا٪ط ثٻ پبؾد ٶ یٸٮ ٱیزټ یزاٲٻ ٲا بظیٸ ثٻ ضاثُٻ ذٹزٲبٴ ثب آٴ ٲٷجٕ ضٕٞ ٶ سیضؾ ٱیثٻ آضاٲف ذٹاټ

 قس. ټسٲب اٞعٸزٺ ذٹا یبظٲٷسیٶ عاٴیثط ٲ طاٴیؾط٪كتٻ ٸ ح ٱیبثیزؾت ٶ

 ؟  ٱیبظٲٷسی؛ ثٻ اٸ ٶ ٱی٧ٷیٶٟطاضتجبٌ ثط٢طاض ٦طزٺ ٸ ثٻ اٸ ٦ٳ٥ ٲ ٥یٲب ثب  یٸ٢ت بیآ سیٲٳ٧ٵ اؾت ثپطؾ 

٦ٹتبٺ ثب  یٮحٓٻ ا یٸ زض ٸا٢ٕ ثطا  ٱی٧ٷی٥ ٲٸ ثٻ اٸ ٦ٳ ٱی٧ٷیثطذٹضز ٲ یٲؿتٳٷس ٥یثٻ  بثبٴیزض ذ یٸ٢ت بیآ

 ذٹز ٲبؾت؟ یبظٲٷسیٶ یثٻ ٲٗٷب  ٱی٧ٷیاٸ اضتجبٌ ثط٢طاض ٲ

ٲبؾت ...  یضٸح بظیاٸ ثبقس  ضٕٞ ٶ یٲبز بظیضٕٞ ٶ ٷ٧ٻی٪سا ٢ج٭ اظ ا ٥یثٯٻ .... ٦ٳ٥ ٦طزٴ ثٻ  ٱی٫ٹیپبؾد ٲ زض

 بظیٯٹة ٸ ثب اضظـ اؾت ٸ اظ آٶدب ٦ٻ ٶٶعز پطٸضز٪بض ٲُ ی٦بض ٵیچٷ ٱیچٹٴ ٲٗت٣س ٱی٧ٷیٲب ثٻ ٣ٞطا ٦ٳ٥ ٲ

 . ٱی٫طزیٲ بظیٶ ٵیثطَطٜ ٦طزٴ ا یثطا یپؽ زٶجب٬ ضاټ ٱیذٹزٲبٴ ضا ٲُٯٹة ٶٓط پطٸضز٪بض ٢طاض زټ ٱیزاض

 یزض ثط٢طاض یذٹاټس ضٞت .... اٞطاز ٵیثُٹض ٢ُٕ آٴ اضتجبٌ اظ ث ٱیطیاضتجبٌ ث٫ ٥ی یضا اظ ٞٯؿٟٻ ٸخٹز بظیٶ ټط٪بٺ

قٷبؾٷس ٸ  یٲ یذٹز ضا ثٻ زضؾت بظیٲؿبٮٻ ٸا٢ٟٷس ٸ ٶ ٵیٹز ٲٹ١ٞ تط ټؿتٷس ٦ٻ ثٻ ااضتجبٌ ثب ټٱ ٶٹٔ ذ ٥ی

 آٶٽب تٷٽب تٹؾٍ ٞطز ٲٹضز ٶٓطقبٴ پبؾد ٪ٟتٻ ذٹاټس قس. بظیزاضٶس ٦ٻ ٶ ٳبٴیا

 طاةیٲٷتح اظ پبؾد ٪طٞتٵ ٸ ؾ یبظیٶ یث بیٸ یٲٷجٗث اظ ٚطٸض ٸ ذٹز ذٹاټ یبظیٶ یاٖٱ اظ ث یبظیٶ یث ټط٪ٹٶٻ

 ضا ثٻ ذُط اٶساظز. یان٭ ضاثُٻ ٲٷس تٹاٶسیٲ یبظٲٷسین٭ ٶقسٴ  ٸ ضٕٞ ا

 ٵی٦ٷٷس .... ٲٹٲٷ یاضتجبٌ ضا ثب اٸ ثط٢طاض ٲ ٵیضا ثٻ ذسا زاضٶس ثٽتط بظیٶ ٵیكتطی٦ٻ ث یثٻ ٖٷٹاٴ ٲثب٬ اٞطاز 

ا اٞتٷس ٸ زض زض٪بٺ ذس یٲ یثٻ ذسا ټٷ٫بٰ اضتجبٌ ثب اٸ ثٻ اٮتٳبؼ ٸ ظاض بظیټؿتٷس ٦ٻ اظ ٞطٌ ٶ یاٞطاز یٸا٢ٗ

 ی٦جط ٸ ٚطٸض ٸ ذٹزپؿٷس ی٦ٻ پطزٺ ټب یاٞطاز ٧ؽذٹاټبٴ تٹخٻ ٸ ٲطحٳت اٸ ټؿتٷس..... ثطٖ بٴیٶبلاٴ ٸ ٪ط

اظ  بظیٶ ی٦ٷٷس چٹٴ اؾبؾب ذٹز ضا ث یآٶٽب قسٺ ...... ضاثُٻ ذٹز ضا ثب ذسا ٦ٳتط ٸ ٦ٳتط ٲ یبظٲٷسیٲبٶٕ اظ زض٤ ٶ

 زاٶٷس. یاضتجبٌ ٲ ٵیا

زټٷس ......  یثب ټٱ ازاٲٻ ٲ یحؽ ٦ٷٷس ثٻ زٸؾت ٫طی٧سی بظٲٷسیذٹز ضا ٶضٸاثٍ زٸؾتبٶٻ ټٱ ټط٪بٺ زٸ ٶٟط  زض

ٸا٢ٝ ثبقٷس ٸ  ی٫طیذٹز ثٻ  ز بظی٦ٷس ..... ټط٪بٺ ټٳؿطاٴ ثط ٶ یٲ تی٢بٶٹٴ تجٗ ٵیاظ ټٳ عیٶ ییظٶبقٹ یظٶس٪

ثب  یَاضتجب بٴیاٶدبٰ زټٷس ٦ٻ خط یٶرٹاټٷس قس ضٞتبض یضاي چ٫بٺیضا زض٤ ٦ٷٷس ټ بظیٶ ٵیا یټب كٻیض یثرٹث

ذٹز ثٻ َطٜ  بظی٦ٻ ثب ټٳؿط ذٹز ٲك٧٭ زاضٶس اظ زض٤ ٶ یذٹز ضا ٢ُٕ ٦ٷٷس ..... ٖٳسٺ اٞطاز بظیٶ یپبؾر٫ٹ

٦ٻ اظ ټٳؿط ذٹز خسا قسٺ اٶس  ینحجت اٞطاز یپب یَطٜ ٲ٣بث٭ ثٻ ذٹز ٚبٞٯٷس....  ٸ٢ت بظیٶ  بیٲ٣بث٭  ٸ 

تٹاٶٱ ثب ٞلاٴ  یټٳؿطٰ ضا ٲ یذبٮ ی٦طزٰ خب ی٦ٻ ٲٵ تهٹض ٲ سیقٷ سیٹاټخٳٯٻ ضا ذ ٵیحتٳب ا سیٷیثٷك
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تٹاٶٱ پط ٦ٷٱ....  یٶٳ عیچ چیاٸ ضا ثب ټ یذبٮ ی٦ٻ خب سٰیاٸ ضا اظ زؾت زازٰ ٞٽٳ ی؛ پط ٦ٷٱ . اٲب  ٸ٢ت  ٵی٫عیخب

ضا  بظیٶ ٦ٷٷسٺٞب٦تٹض ثطَطٜ  بیقٷبؾٷس .... قرم  یذٹز ضا ٶٳ بظیٶ یاظ ٲطزٰ اظ آٶدب ٦ٻ ثٻ ذٹث ی٪طٸټ یٗٷی

ټؿتٷس  ی٫طیذٹز زض ٲح٭ ز بظیضٸٶس ٸ  زٶجب٬ پبؾد ٪ٟتٵ ثٻ ٶ یٲ طاټٻیثٻ ث ٵیثٷبثط ا قٷبؾٷس  .... یټٱ ٶٳ

 یآٶٽب چٻ ثٹزٺ ٸ پبؾر٫ٹ یٸا٢ٗ بظیٞٽٳٷس ٦ٻ ٶ یزټٷس تبظٺ ٲ یضا اظ زؾت ٲ یٸا٢ٗ ی٦ٻ پبؾر٫ٹ یټٷ٫بٲ

 ثٹزٺ اؾت. یچٻ ٦ؿ یٸا٢ٗ

ٲبؾت ٦ٻ  ی٧ٞط یاٸج ثبٮٷس٪ بٶ٫طیٳب.... ثٯ٧ٻ ٶ ؿتیٖدع ٸ ح٣بضت ٶ یزض ٲب ټط٪ع ثٻ ٲٗٷب یبظٲٷسیٶ زض٤

 . ٱیذٹاټبٴ ٦ٳ٥ ٪طٞتٵ اظ ټٱ ٶٹٔ ذٹز ٸ٦ٳ٥ ضؾبٶسٴ ثٻ اٸ ټؿت

ٸ  ٱیزض٤ ٦ٷ یآٴ ضاثُٻ ضا ثرٹث یثٻ ثط٢طاض بظٲبٴیٶ سیټط ضاثُٻ اثتسا ثب یاظ ثط٢طاض فی٦ٻ پ ٷدبؾتیٶ٧تٻ ا اٲب

  ط؟یذ بیضا زاضز  بظیٶ ٵیَطٜ ٲ٣بث٭ ٲب تٹاٴ ضٕٞ ا بی٦ٻ آ ٱیثؿٷد

 ضاثُٻ ٸاخت اؾت : یاظ ثط٢طاض فیزٸ ٲطحٯٻ پ ؽپ

  یٸا٢ٗ بظیقٷبذت ٶ -  اٸ٬

 یٸا٢ٗ یقٷبذت پبؾر٫ٹ - زٸٰ

 دیزض تبض كٻیټؿتٷس ٸ ټٳبٶُٹض ٦ٻ زض ثبلا ٪ٟتٻ قس ض یانٹ٬ ضاثُٻ ٲٷس ٵیتط ییخعٸ اثتسا یاضتجبَ یټب بظیٶ

 زاضٶس یاضتجبَبت اٶؿبٶ

 

    (  ی) سٍاثظ حشکت یاستجبعبت اًؼبً خچِيتبس

ذٹز ٶبچبض قسٶس ٦ٻ ثب ټٱ  بظیضٕٞ ٶ یثطا ٻیاٸٮ یٲطتجٻ اٶؿبٶٽب ٵی٢ؿٳت ٢ج٭ ٖطو ٦طزٰ ٦ٻ احتٳبلا اٸٮ زض

 یثط ٦ؿ ٻیاٸٮ یاٶؿبٶٽب بٴیضاثُٻ ٲ ٵیا یټٷٹظ ٶحٹٺ ثط٢طاض یٶٹٖبٴ ذٹز ضاثُٻ ثط٢طاض ٦ٷٷس ؛ اٲب ثٻ زضؾت

 ؿتیضٸقٵ ٶ

ٶساقتٷس خع  یٲٷت٣٭ ٦ٷٷس ضاټ ٫طیز یٹز ضا ثٻ اٶؿبٶٽبٲٷٓٹض ذ ٷ٧ٻیا یثطا ٻیاٸٮ یٲٗت٣سٶس اٶؿبٶٽب ی٪طٸټ

 طی٦ٷٷس ٸ زض َطٜ ٲ٣بث٭ تبث بٴیذٹز ضا ٶٳب یشټٷ ٱیٲٟبټ یٲرتٯٝ ثسٴ ثٻ ٶٹٖ یآٶ٧ٻ ثب اٶدبٰ حط٦بت اًٖب

ٲٹخت  یحط٦ت ٶب٪ٽبٶ ٵیذٹز ضا ت٧بٴ زاز ٸ ټٳ یپب ٥ی بیزؾت  ٥ی.....   ٲثلا اثتسا اٶؿبٴ    ٷسیٶٳب دبزیا

 عٰیٲ٧بٶ ٥یضٸـ ثٻ  ٵیضا زض٤ ٦ٷس .... ضٞتٻ ضٞتٻ ا یقس تب ٲٟٽٹٰ ٲٹضز ٶٓط ٸ ی٫طیبٴ زخٯت تٹخٻ اٶؿ

٦ٻ ټٷٹظ ذٍ ٸ ظثبٴ اذتطأ ٶكسٺ ثٹز  یزض ظٲبٶ ٻیاٸٮ یقس ٸ اٶؿبٶٽب ٭یتجس ٻیاٸٮ یاٶؿبٶٽب ٵیاٶت٣ب٬ ٲٟٽٹٰ ث

 ٦طزٶس . یثط٢طاض ٲ ثُٻثب حط٦بت زؾت  ٸ پب ثب ټٱ ضا

زٸ ٶٟط ثٹزٺ اؾت ٦ٻ ثٻ زٸضٺ ))   ٵیاٶت٣ب٬ ٲٟٽٹٰ ث یضٸقٽب ٵیظ ٦بضآٲس تطا ی٧یٲتس زض ظٲبٴ ذٹز  ٵیا

ٶبچبض ثٹز ثب حط٦بت زؾت ٸ پب ثب ټٳٷٹٔ ذٹز ضاثُٻ ثط٢طاض ٦ٷس  ٻی((  ٲكٽٹض اؾت. اٶؿبٴ اٸٮ  یاضتجبَبت حط٦ت

 ٵیثُٻ ثضا دبزیا یثطا یثٽتط یټب ٹٺیثٗسټب ٦ٻ ق یقٷبذت. ٸٮ یضا ٶٳ ی٫طیضٸـ ؛ ضاٺ ز ٵیاظ ا طیچٹٴ ٚ

 ٶبپؿٷس خٯٹٺ ٦طز. یتب حسٸز ی٦بضثطز ذٹز ضا اظ زؾت زاز ٸ حت یحط٦ت یقس  اؾتٟبزٺ اظ ضٸقٽب دبزیاٶؿبٶٽب ا

 یقسٺ اؾتٟبزٺ اظ ضٸقٽب دبزیا ٫طی٧سیاضتجبٌ اٶؿبٶٽب ثب  یثطا یٲرتٯٟ یزض ظٲبٴ حب٬ ٦ٻ ضٸقٽب سییثٟطٲب تهٹض

 اؾت. یاختٳبٖ طیتب چٻ اٶساظٺ ٶبٲُٯٹة ٸ ٚ یحط٦ت
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زټٷس ا٪طچٻ  یحط٦ت ٲ بضیذٹز ضا ثؿ یزؾتٽب بیذٹضٶس ٸ  یت٧بٴ ٲ بضی٦ٻ ټٷ٫بٰ نحجت ٦طزٴ ثؿ یطازاٞ

 سی؛ ثب هٻیٶ٣ ٵیاظ ا فیث یپطزاذت ٸٮ ٱیثٻ آٴ ذٹاټ ی٫طیز یټؿتٷس ٦ٻ زض خب یٲك٧لات ذبل ضٸح یزاضا

 .بؾٷسقٷ یضا ٶٳ ی٪صاضتط اظ  اضتجبَبت حط٦ت طیثٽتط ٸ تبث یاٞطاز ضٸقٽب ٵی٦ٻ ا ٱیطیثپص

 یاضتجبَبت حط٦ت ٹٺیاٶؿبٶٽب  زضٸا٢ٕ اؾتٟبزٺ اظ ق بٴیٲ یٸ ٦ت٥ ٦بض ی٧یعیٞ یټب یطیٲٗت٣سٶس  زض٪ ی٪طٸټ

 یٲتٹؾ٭ ٲ یثطٸظ ذكٱ ٸ ٶٟطت ٣ٍٞ ثٻ ٦ت٥ ٦بض ی٦ٻ ثطا یاٶت٣ب٬ ٲٟٽٹٰ ذكٱ ٸ ٶٟطت اؾت ٸ اٞطاز یثطا

ٞطاتط  ٻیاٸٮ یاظ حس اٶؿبٶٽب ٽبآٶ یبَاضتج یټب یزاضٶس ٸ آ٪بټ ٻیاٶؿبٴ اٸٮ ٥یزض حس  یقٹٶس؛  زاٶف اضتجبَ

 .ؿتیٶ

 یټط٪ع اثط یزٸ اٶؿبٴ ثبقس ٸٮ ٵیٲٟٽٹٰ ث ٕیٲٹخت اٶت٣ب٬ ؾط  سیقب ی٦ٻ اضتجبَبت حط٦ت ٱیٶ٧ٷ ٞطاٲٹـ

 ٲبٶس٪بض ٶساضز.

 بی٦ٷس ٸ  یٲ یثسٶ ٻیثط اٲٹض ؛ ٞطظٶس ذٹز ضا تٷج تیطیاٶت٣ب٬ ٲٟٽٹٰ ٢سضت ٸ ٲس ی٦ٻ زض ذبٶٹازٺ ثطا یپسض

ؾبظز اثط  یٲ بٴیذٹز ضا ٶٳب یزټس ؛ ثٻ خع آٶ٧ٻ ٲك٧لات ضٸح یا ٲٹضز يطة ٸقتٱ ٢طاض ٲټٳؿط ذٹز ض

زٸضٺ  ٥یزض  سیتط قب ؾبزٺ٦بټس. ثٻ ٖجبضت  یٲٟٽٹٰ ٲٹضز ٶٓطـ ضا  زض ٲربَت  ثٻ ٲطٸض ظٲبٴ ٲ یٲبٶس٪بض

٪ٹـ زټٷس  ٦ٷٷس ٸ ثٻ حطٜ آٶٽب تیذٹز تجٗ ٵی٦ٹتبٺ ٲست ٞطظٶساٴ ثٻ ؾجت تطؼ اظ ٦ت٥ ذٹضزٴ  ؛ اظ ٸاٮس

 یٯی٦طزٺ اٶس ؛ اٲب ثٻ ٲطٸض ظٲبٴ ذ تیطیټٱ تهٹض ٦ٷٷس ٦ٻ ٞطظٶساٶكبٴ ضا ازة ٦طزٺ ٸ ثط آٶٽب ٲس ٵیٸ ٸاٮس

آٶ٧ٻ  ٭یٸ ٞطظٶساٴ ثٻ زٮ طٸزیٲ ٵیاظث یثسٶ ٻیاظ تٷج یٶبق زتهٹض ٦ٷٷس احؿبؼ زض ٵیتط اظ آٶچٻ ٸاٮس ٕیؾط

 ی٢جٯ ؿتی٧ٵ اؾت ٲدسزا ٲطت٧ت ټٳبٴ ضٞتبض ٶبقبٶكسٺ اٶس؛ ٲٳ ٻیذٹز تٹخ ؿتیٖسٰ اٶدبٰ ضٞتبض ٶبقب یثطا

ذٹز  ؿتی٦ٷٷس اظ اضت٧بة ٲدسز ضٞتبض ٶبقب یضا حؽ ٲ یثسٶ ٻی٦ٻ قست تٷج یزؾت٧ٱ تب ظٲبٶ بیقٹٶس ؛ 

 یٯیٖبزت ٦ٷٷس ٦ٳتط احؿبؼ زضز ذٹاټٷس ٦طز ٸ ذ ٹٺیق ٵیثٻ ٲحى آٶ٧ٻ ثٻ ا یٸٮ زٲٳبٶٗت ذٹاټٷس ٦ط

 ضٞت ٦ٻ ٢جلا ثربَط اضت٧بة آٶٽب ٦ت٥ ذٹضزٺ اٶس.ذٹاټٷس  یضاحت ٲدسزا ؾط٘ ټٳبٴ ضٞتبض

 یٯی٦ٷٷس ٸ ذ یضا ثهٹضت ٲبٶس٪بض ثٻ ٲربَت ٲٷت٣٭ ٶٳ ٱیٲٟبټ ی٦ٻ اضتجبَبت حط٦ت ٱیطی٪ یٲ دٻیٶت پؽ

 ذٹاټٷس ضٞت. بزیاظ  ٕیؾط

 

 (     ی) سٍاثظ كَت یاستجبعبت اًؼبً خچِيتبس

 بٴیاق٧ب٬ اضتجبٌ ٲ ٵیتط ییاظ اثتسا ی٧ی  ی٦ٻ اضتجبَبت حط٦ت ٱیضٞت فیپ ٷدبیتب ا ی٢ؿٳت ٢جٯ زض

 قٹز یٲٳ٧ٵ اؾت ٲٹخت ٦بټف ؾُح ضٸاثٍ اٶؿبٶ یاٶت٣ب٬ ٲٗٷ طیتبث یساضیٶبپب ٭یاٶؿبٶٽبؾت ٦ٻ ثٻ زٮ

پبؾد ثٻ  عٰیٲ٧بٶ ٵیثٽتط یاظ اضتجبَبت اٶؿبٶ یزض ثطذ ییاثتسا ٹٺیق ٵیټٳ سی٦ٻ ثساٶ ؿتیحب٬ ثس ٶ ٵیا ثب

اضتجبٌ  ٕیؾط یٲٹخت ثط٢طاض ی٪صاض طیثٻ ٮحبِ قست تبث یاؾت ٸٮ یٲ٣ُٗآٴ  طیٲربَت اؾت ٸ ا٪ط چٻ تبث بظیٶ

 قٹز یاٞطاز ٲ بٴیٲ

ټٷ٫بٰ ؾٹ٨ ٖلاٸٺ ثط  بیٸ  یزټس ٦ٻ اٶؿبٶٽب زض ټٷ٫بٰ ثبلاضٞتٵ زضخٻ اٞؿطز٪ یٶكبٴ ٲ یضٸاٶ ٣بتیتح٣ یثطذ

 ٸ احؿبؼ آٶٽب ټؿتٷس. ٧بٴیٶٹاظـ  ٶعز بظٲٷسیٸ ٲكبٸضٺ ٶ یثٻ ټٳسضز بظیٶ
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 طیزؾتبٴ ؾب یثٻ ٮٳؽ  حط٦ت یٲكبٸضٺ ٪ٟتبض ٥یاظ  فیؾٹ٨ ٦ٹز٤ ذٹز ٲبتٱ زاضز   ث ٦ٻ زض یٲبزض

 طیٲبتٱ ثعض٨ ټٷٹظ ټٱ شذب ٵیاؾت تب ثبٸض ٦ٷس زض ا بظٲٷسیاحؿبؼ ٸخٹز ټٳؿطـ ٶ عی٦ٹز٦بٴ ذٹز ٸ ٶ

 ٸ ٲحجت زض ٦ٷبض اٸ ٸخٹز زاضز. یٖك١ ٸضظ یثطا یی٪طاٶجٽب

ثٻ  ٱیزاٶس ٸ تهٳ یٲ٣سٸض ٲ طیذٹزـ ٚ یضا  ثطا بتیزاٲٻ حا ٍیٲرتٯٝ قطا ٭ی٦ٻ ثٻ زلا یخٹاٶ ٷُٹضیټٳ

٦ٻ  یاقتجبټ ٱیذٹز اظ تهٳ ٧بٴیٸ ٶعز ٵیٸاٮس یقبٶٻ ټب ی٪طٞتٻ اؾت .... احتٳبلا ثب احؿبؼ ٪طٲب یذٹز٦ك

 ضزٸ ټٳسضز زا جبٴی٦ٷس ٦ٻ ټٷٹظ ټٱ پكت ی٪طٞتٻ اؾت ٲٷهطٜ ذٹاټس قس  ٸ ثبٸض ٲ

٦ٹتبٺ ٲست ٸ  یٸ ثسٸٴ ٦لاٰ زٸ ٶٟط ثب ټٱ ٦ٻ اثط یتجبٌ حط٦تاض ٵیاٸ٢بت ټٳ یاؾت ٦ٻ ٪بټ ٵیا ٲٷٓٹضٰ

ضا ثطَطٜ  ٵیَطٞ یاضتجبَ یبظټبی٪صاضز ٦ٻ زض ٦ٹتبٺ ٲست تٳبٰ ٶ یٲ طیتبث ١یزاضز چٷبٴ ٶبٞص ٸ ٖٳ یٲ٣ُٗ

 ٦ٷس یٲ

زض ٦بټف قست احؿبؼ زضز ثٻ اثجبت  یٮٳؽ زضٲبٶ طیتبث یٸ ضٸاٶپعق٧  یاظ ٲتس پعق٧ یزض ثطذ اٲطٸظٺ

ضؾس اظ ټٳؿطاٴ  یذبٶٱ ټب ٞطا ٲ ٳبٴی٦ٻ ظٲبٴ ظا یټٷ٫بٲ ییاضٸپب یاظ ٦كٹض ټب یبضی. زض  ثؿ اؾت سٺیضؾ

٦ٳ٥ ٦ٷٷس .  ٳبٴیظا ضزثب ٮٳؽ زؾتبٴ ټٳؿط ذٹز ثٻ اٸ زض تحٳ٭ ز  ٳبٴیقٹز تب زض اتب٠ ظا یآٶٽب زٖٹت ٲ

 .ؿتیزاضز ٦ٻ چٷساٴ ٲطتجٍ ثب ثحث ٲب ٶ عیٶ ی٫طیز یاختٳبٖ ٭یزلا عٰیٲ٧بٶ ٵیاٮجتٻ ا

ٶٹٔ  ٵیاٶؿبٶٽبؾت ٸ ا بٴیٲ یاظ ضٸاثٍ حط٦ت یٸ احؿبؼ ٮٳؽ تٷٽب ٶٹٖ ی٦ٷٱ ٦ٻ ٮٳؽ زضٲبٶ یٲ ايبٞٻ

 ٲرتٯٝ زاضز. یثب ٦بض٦طز ټب یبضیاضتجبٌ اٶٹأ ثؿ

 یٸ ذٱ قسٴ ثٻ خٯٹ ٶؿجت ثٻ زٸؾت ذٹز ازا ٷٻیؾ ی٦ٻ ثب ٢طاض زازٴ زؾت ذٹز ضٸ ی٦كٹض ٲب ټٱ ٞطز زض

زٸؾت  ٥یثب  یټٷ٫بٰ ذساحبٞٓ یٸ٢ت بی٪صاضز.  یٲ فیذٹز ضا ثٻ ٶٳب یٲٸ٪ط تیٳی٦ٷس  .... نٳ یاحتطاٰ ٲ

زض ٸا٢ٕ ثب  ٱی٧ٷیٲ یثب یثبٸ ثٻ انُلاح  ٱیزټ یاٸ ت٧بٴ ٲ یآضاٰ ثٻ چپ ٸ ضاؾت ثطا یزؾتبٴ ذٹز ضا ثب حط٦ت

 . ٱی٦ٷ یضا ثٻ ٲربَت ٲٷت٣٭ ٲ تیٳیٲٟٽٹٰ نٳ یاضتجبٌ حط٦ت عٰیاؾتٟبزٺ اظ ٲ٧بٶ

تٹاٶس ٲبٶٕ تساٸٰ ضاثُٻ اٶؿبٶٽب قٹز  ٸ ټٱ ٢بزض اؾت زض ٦ٹتبٺ  یټٱ ٲ یضتجبٌ حط٦تا سیسیټٳبٶُٹض ٦ٻ ز پؽ

 ضا ثساٶٷس ٹٺیق ٵیاظ ا یطیٲست ٲٹخت اؾتح٧بٰ ضٸاثٍ قٹز  ٲكطٸٌ ثط آٶ٧ٻ ٦بضثط اٴ ظٲبٴ ٸ ٶٹٔ ث٧بض٪

 

 اًؼبًْب بىیاستجبط ه ٌذيفشآ یخيثِ هشٍس تبس نيثشگشد

اضتجبٌ ثب ټٱ  یذٹز زض ثط٢طاض یټب ییتٹاٶب طی٦ٻ ٢بزض اؾت اظ ؾب سیضؾ دٻیٶت ٵیضٞتٻ ضٞتٻ ثٻ ا ٻیاٶؿبٴ اٸٮ   

 یاظ حٷدطٺ ذٹز ثٻ ٸاؾُٻ ٖجٹض ثبز ٸ ت٧بٴ زازٴ تبضټب بٞتیزض  حیٶٹٔ اؾتٟبزٺ ثجطز .... ثٻ ٖٷٹاٴ ٲثب٬ ثٻ تسض

نٹات ٲرتٯٝ ضا ا ٻی.... اٶؿبٴ اٸٮ ٧ٷسیذٹز خٯت ٲ ثٻ٦ٷس ٦ٻ ٶٓط َطٜ ٲ٣بث٭ ضا  دبزیا یانٹات تٹاٶسیٲ ینٹت

ٞلاٴ  یٗٷی یسی)) آ (( قٷ یآٸضز ٸ ثب ټٱ ٶٹٔ ذٹز ٢طاض ٪صاقت ٦ٻ ټط ٸ٢ت  اظ ٲٵ نسا طٸٴیاظ حٷدطٺ ذٹز ث

 ٞلاٴ ٲٟٽٹٰ ... یٗٷی یسی)) ٜ (( قٷ ی٦بض ضا اٶدبٰ ثسٺ ٸ ټطٸ٢ت نسا

ا٪ط ټٱ ٶٹٔ اٸ زض زاز ٸ ثٻ اٸ ٢سضت زاز تب  فیاٶؿبٴ ثب ټٱ ٶٹٔ ذٹز ضا اٞعا یتٹاٴ اضتجبَ عٰیٲ٧بٶ ٵیا  

اظ  ی٦ٷس ثب ثٯٷس ٦طزٴ نسا ٸ زاز ظزٴ تٹخٻ اٸ ضا ثٻ ذٹز خٯت ٦ٷس تب ثٻ اٸ ٶ٫بٺ ٦ٷس .... ثطذ ینٹضتف ٶ٫بٺ ٶٳ

ٸ ٲٷٓٹض ذٹز ثٻ  ٱیاٶت٣ب٬ ٲٟبټ یضٸـ ثطا ٵیټٷٹظ اظ ا یی٦كٝ اثتسا ٵیؾب٬ اظ ا ٹٶٽبیٯیاٞطاز ثب ٪صقت ٲ

پطٸا ثٯٷس  یث بضی٦ٻ ثؿ یٸ ظٶبٶ ٧ٷٷسیس ثٯٷس زض اتٹثٹؼ نحجت ٲ٦ٻ ثٯٷ یثطٶس .... ٲطزاٶ یاؾتٟبزٺ ٲ ی٫طیز
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ضا ثٻ اخطا  یٸ قدبٖبٶٻ  ٲٷجٗث اظ اٖتٳبز ثٻ ٶٟؽ اضتجبَ یٳیاظ اضتجبٌ نٳ یٶٹٖ ٧ٷٷسیذٷسٶس تهٹض ٲ یثٯٷس ٲ

 یحطٜ ٲ بزیظ بضیثؿ بیٸ  ٧ٷٷسی٦ٻ ثٯٷس ثٯٷس نحجت ٲ یاٞطاز ٧ٷسیثبثت ٲ ٵیٖٯٹٰ ٶٹ ٧ٻیٮ٪صاقتٻ اٶس زض حب

 ذٹز ټؿتٷس  یتیٸ قره یضٞتبض یٽبیاظ ٦بؾت یثطذ یظٶٷس ٲٗٳٹلا زض نسز اذتٟب

 ٣تیزاٶٷس زض ح٣ یٲربَت ٲ یؾبظ ٕیٲُ بیٸ  تیٖهجبٶ ٻیضٸـ ترٯ ٵیظزٴ ضا ثٽتط بزی٦ٻ ٞط یاٞطاز ٷُٹضیټٳ 

ٻ ٦ كٷبؾٱیضا ٲ یبضی.... ٲطزاٴ ٸ ظٶبٴ ثؿ جطٶسیذٹز ضٶح ٲ یتیطیٲس تیزض قره یا سٺیٖس یٽبیاظ ٦بؾت

ٸ  طٸزیآٶبٴ ثبلا ٲ ییآٸا ٵیٷټٷ٫بٰ ٲجبحثٻ ٸ ٲدبزٮٻ آټؿتٻ آټؿتٻ ثسٸٴ آٶ٧ٻ ٲتٹخٻ ضٞتبض ذٹز  ثبقٷس َ

ذٹاټٷس اظ  یٸ ٲ عٶسزیٸ اثجبت ٶٓط ذٹز ؾط َطٜ ٲ٣بث٭ زاز ٲ ٫طی٧سیثحث ثب ی٪صضز ٦ٻ ثٻ خب یٶٳ یعیچ

 تٹاٰ ثب تطؼ ٸ ٮطظ ٸازاضٶس ی٦ٷٷس ٸ اٸ ضا ثٻ ٞطٲبٶجطزاض تیطیضٖت ٸ تطؼ ثط َطٜ ٲ٣بث٭ ٲس عٰیٲ٧بٶ

٦ٻ چ٫ٹٶٻ اضتجبٌ  ؿتٷسیٲبٶسٺ اٶس ٸ ثٯس ٶ  یاضتجبَ یټب ٹٺیق ٵیاٞطاز ټٱ ټٷٹظ زض ٲطاح٭ ٶرؿت ٭ی٢ج ٵیا 

٦ٻ ثب قست  ی٦كٷس ٸ ٲطزاٶ یٲ ٙیؾط ټٳؿطاٴ ذٹز خ سی٦ٻ ثب تٽس یثب ٲربَت ثط٢طاض ٦ٷٷس ... ظٶبٶ یٲٹثط

اٞطاز ٶبثٻ ټٷدبض ټؿتٷس ٸ زضؾت ثط ٧ٖؽ آٶٽب ٦ٻ زض ٦ٳب٬  ٵیخعٸ ا عٶٷسیټطچٻ تٳبٰ ؾط ټٳؿط ذٹز زاز ٲ

 یطیث٧بض٪ یټؿتٷس ٦ٻ زض پ یٲٹ٣ٞ طاٴیذٹز ضا زض زؾت زاضٶس ... ٲس ییآٸا ٵی٦ٷتط٬ َٷ یٸ قبز تیٖهجبٶ

 اضتجبٌ ثب ٲربَت ټؿتٷس  یتط ثطا یتط ٸ ٲٷ٣ُ ٵیٶٹ یټب ٹٺیق

 یاضتجبٌ نٹت ٹٺیاؾت ق ییاثتسا بضیثؿ یاؾت ٸٮ تط كطٞتٻیپ یاظ ضٸـ حط٦ت یاظ اضتجبٌ ٦ٻ ٦ٳ ٹٺیق ٵیا ثٻ

 ٷسی٪ٹ یٲ

ٸ چطا  یٷیث یاٞطاز ضا ٲ ٵیاظ ا ییچٻ ٶٳٹٶٻ ټب یٷیٸ ثج یتب ثٻ اَطاٜ ذٹزت ذٹة ٶ٫بٺ ٦ٷ یٞطنت زاض ٷ٥یا

 زاضٶس  ییضٸـ اثتسا ٵیآٶٽب انطاض ثٻ ازاٲٻ اضتجبٌ اظ ا

 یٲٹيٹٔ خعئ ٥یط ذبقدٹؾت ٸ زائٳب ؾط ٸ پ یٖهجبٶ ی٪ٟت قٹټطـ زض ذبٶٻ ٶؿجت ثٻ ټط ٦بض یٲ یذبٶٳ

 اٶساظز یضاٺ ٲ بزی٦ٷس ٸ زاز ٸ ٞط یٲ٧بٞبت ثٻ پب ٲ

ثبض ٦ٻ قٹټطت ؾط تٹ زاز ظز آضاٰ ٸ ثسٸٴ ايُطاة آٶ٣سض زض چكٳبٴ اٸ ٶ٫بٺ ٦ٵ تب ذؿتٻ قٹز ٸ  ٵیا ٪ٟتٱ

ٸ  یاظ ذبٶٻ ذبضج قٹ بیٸ  یثطٸ ٫طی٦ٹتبٺ ثٻ اتب٠ ز یٞطنت یثطا یتٹاٶ یٲ یحت بی...  بٸضزیث ٵییضا پب فینسا

 یحینح تیطیٸ ٲس یؾبظ ٕیٸ ٲُ ٻخٯت تٹخ ٹٺیق ٵیتب ثٟٽٳس ا یقٹټطت تٹخٻ ٶ٧ٷ یذلانٻ ثٻ زاز ظزٶٽب

 ؿتیٶ

....  ؿتیٶ یا ٹٺیق چیثب ټ بؼی٪صاضز ٦ٻ ٢بث٭ ٢ یاظ ذٹز ثطخب ٲ یچٷبٴ اثط ٲثجت ی٪بټ یاضتجبٌ نٹت 

نسا  ی.... ثٻ آضاٲ  یٸ ٖبَٟ جبیٮ٣ت ظ ٥یٳطاٺ ثب ٸ ټ یٳی٦ٻ ټٳؿطاٴ ذٹز ضا ثٻ ٶبٰ ٦ٹچ٥ ٸ نٳ یٲطزاٶ

 ....  ٧ٷٷسیٲ ٻی... زض ٸا٢ٕ آضاٲف ضا ثٻ ټٳؿطاٴ ذٹز ټس ٧ٷٷسیٲ

ؾبٮٱ ذٹز  ی٦ٷٷس ثٻ تساٸٰ زٸؾت یٸ ثب اٮ٣بة ٲحتطٲبٶٻ ذُبة ٲ یضا ثٻ آضاٲ ٫طی٦ٻ ټٳس یزٸؾتبٶ ٷُٹضیټٳ 

 ٦ٷٷس ی٦ٳ٥ ٲ

ذٹز  یقسٺ ٦ٻ زض آٶٽب اٶؿبٴ ثٻ ثجت ٖلائٱ اضتجبَ ٝیتٗط عیٶ ی٫طیز یزٸضٺ ټب یاضتجبَبت اٶؿبٶ دیتبض یثطا

 عیٶ ی٫طیز ی٦طز . زٸضٺ ټب دبزیضا ا یٸ ٶ٣ك یآٸضز ٸ اضتجبَبت ثجت یؾٷ٩ ، چٹة ، ٦بٚص ٸ ... ضٸ یزض ضٸ

ٸ...(  ٹتطی)تٯٟٵ، ٞب٦ؽ ، ٦بٲپ یخٳٗٲسضٴ اضتجبٌ  ٭یزٸضٺ اضتجبَبت ٲسضٴ قٷبذتٻ قسٺ ٦ٻ اٶؿبٶٽب اظ ٸؾب
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ٸ ؾبٮٱ تط  كتطیثط اضتجبٌ ث ٭یٸؾب ٵیا طیضاثُٻ ثب ټٳٷٹٖبٴ ذٹز ٦ٳ٥ ٪طٞتٻ اٶس. اٮجتٻ زض ٲٹضز تبث دبزیا یثطا

 .٦طز ٱی٪ٟت٫ٹ ذٹاټ ٷسٺیزض آ ٫طی٧سیاٶؿبٶٽب ثب 

 (     یحشکت - ی) سٍاثظ كَت یاستجبعبت اًؼبً خچِيتبس

ٲرتٯٝ ذٹز ثٻ  یٸ اؾتٗساز ټبټب  یتٹاٶٳٷس ١یثٻ ٲطٸض ٞطا ٪طٞت ٦ٻ ٢بزض اؾت اظ تٯٟ ٵیاٶؿبٴ ٶرؿت 

 . بثسیزؾت  یاضتجبَ سیخس یطٸټبیٶ

ٲكتٳ٭ ثط نٹت  یاضتجبَ یعٲٽبیثٻ ٲ٧بٶ ینٹت یثب اؾتٗسازټب یحط٦ت یټب ییاظ ازٚبٰ تٹاٶب تٹاٶسیٲ یٗٷی  

٦ٻ اٶؿبٴ  ییٲٯ٭ ثبؾتبٴ اؾت ... خب بٴیٲ ٻیاٸٮ یكٽبیاذتطأ ٪ٹ ٻیپب ٵی٦ٷس . ا سایپ یبثیٸ حط٦ت زؾت

)) ٶٻ ((    یٗٷی)) ٴ (( ٸ  )) ٺ ((   یؾئٹا٬ لاظٰ اؾت ټٱ اظ نسا ٥یزازٴ ثٻ  یپبؾد ٲٷٟ یطاآٲٹذت ث

 ی٦ٻ ٲب اٲطٸظٺ ثطا یاؾتٟبزٺ ٦ٷس ٸ ټٱ ؾط ٸ ٦ٯٻ ذٹزضا ثٻ ؾٳت ٣ٖت  ٸ ثبلا حط٦ت زټس ... زضؾت ټٳبٴ ٦بض

  ٱیثط یاٲط ث٧بض ٲ ٥ی٦طزٴ  یٶٟ

...  ٱیټؿت یا٢ٹاٰ اٶؿبٶ بٴیزض ٲ یٸ اذتطأ ٦ٯٳبت ثب ٲٗٷ انٹات ثبټٱ تیزٸضٺ ثٻ ثٗس قبټس تط٦ ٵیاظ ا  

))  یثب  نسا  یسیخس یاٶؿبٴ آٲٹذت ا٪ط )) ٔ (( ٸ )) ـ (( ٸ )) ٠ (( ضا زض ٦ٷبض ټٱ ٢طاض زټس ٲٗٷ یٗٷی

 ... سی٦ك طیثٻ تهٹ ضاآٴ  تٹاٴیٸ ٶٳ ؿتیٶ ٗتیآٴ زض َج یٷی٦ٻ ٶٳٹٶٻ ٖ ٧ٷسیٲ دبزیٖك١ (( ا

اَطاٜ ذٹز ضا ٦ٻ ٢بث٭ ٲكبټسٺ ٸ ٮٳؽ ٦طزٴ ثٹز ثب  یسازټبیٸ ضٸ ٕیاظ ٸ٢ب یبضیٴ ثؿزٸضٺ اٶؿب ٵیزض ټٳ    

ٲٷت٣٭ ٸ ثب آٶٽب اضتجبٌ  ٫طیز یٲٹضز ٶٓطـ ضا ثٻ اٶؿبٶٽب ٱیتب ٲٟبټ سی٧كیٚبضټب ٲ ٹاضیز یضٶ٩ ضٸ بیظٚب٬ 

 ثط٢طاض ٦ٷس . 

(  ٧طزیٲ یآٶٽب ٶ٣بق یضٸ ٵیاظ خٷؽ ثط٨ زضذتبٴ  ٦ٻ اٶؿبٴ ٶرؿت یی) ٸض٢ٻ ټب طٸؾٽبیپبپ ٵیتط یٳی٢س   

ذٹز  ٷسٺیپؽ  اٶؿبٴ  زض نسز اضتجبٌ ثب آ ٵی٦ٻ اظ ا سټسیزٸضٺ اؾت ٸ ٶكبٴ ٲ ٵی٦كٝ قسٺ ٲتٗٯ١ ثٻ ټٳ

 اؾت ... 

 یاضتجبٌ ثط٢طاض ٦ٷس ٸٮ ٧ٷٷسیٲ ی٦ٻ زض زٸضٺ ذٹزـ ظٶس٪  یظٲبٴ اٶؿبٴ ٣ٍٞ ٢بزض ثٹز ثب اٞطاز ٵیتب ا       

 ٷسٺیآ یبیثط٨ زضذتبٴ ثٻ اٸ اخبظٺ زاز ٦ٻ ثب زٶ یثط ضٸ طاٲٹٴیپ بتی٢ٗاذتطأ ؾٷ٩ ٶٹقتٻ ټب ٸ تدؿٱ ٸا

 ؾبظز ....  ٭ٲٷت٣ ٷس٪بٴیاضتجبٌ ثط٢طاض ٦ٷس ٸ اذجبض ظٲبٴ ذٹز ضا ثٻ آ عیذٹز ٶ

آٴ ا٪ط اقتجبٺ ٶ٧ٷٱ  یثٻ ذٍ ثبؾتبٴ ٸخٹز زاضز ٦ٻ تطخٳٻ اٲطٸظ یثبؾتبٴ ؾٷ٩ ٶٹقتٻ ا طاٴیزض ٲٹظٺ ا     

 ٪ٷسٰ ؿٻی٦بض زض ٦بض٪بٺ اؾترساٰ قس ثب ٲعز ٦ ی٦بض٪ط  ثطاقطح اؾت : چٷس  ٵیثس

ؾبذتٵ ٲٗجس ثعض٨  یٲتٵ چٷس ٦بض٪ط ضا ثطا ٵی٪طٞت ٦ٻ ٶ٫بضٶسٺ ا دٻیٶت تٹاٴیٲتٵ ٲ ٵیاظ ذٹاٶسٴ ا   

  تیاظ ٲسٶ یٗیٸؾ ٱیٲٟبټ یٗٷی....  ٫طیاؾترساٰ ٦طزٺ اؾت ٸ ثٻ آٶٽب ٲعز پطزاذتٻ اؾت ٸ زټٽب ٲُٯت ز

   كٹزیض٪ط ثٻ خبٲٗٻ اٲطٸظ ٲٷت٣٭ ٲٸ ح٣ٹ٠ ٦ب ییاثتسا

ٸ   ٫طی٧سیٸ  اٸ تٹاٶؿت ثب ٢طاض زازٴ اق٧ب٬ ٲرتٯٝ زض ٦ٷبض  سیثٻ اٶؿبٴ قٹ٠ ٶ٫بضـ ثرك ٷسیٞطآ ٵیټٳ 

اٶؿبٶٽبؾت ...  بٴیاظ اضتجبٌ ٲ یذٍ ضا اذتطأ ٦ٷس ٦ٻ ثٻ ح١ ق٧٭ ٲسضٶ طٸؾٽبیٸ پبپ ٹاضټبیآٶٽب ثط ز طیضؾٱ تهٹ

 یٸ زٸضاٴ اضتجبَبت ذُ  یطیتهٹ ضتجبَبتٸ زٸضاٴ ا یحط٦ت - یٴ اضتجبَبت نٹتزٸضا تیٲطاح٭ ضا ثٻ تطت ٵیا

 ٷسی٫ٹیٲ
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...  ٱی٧ٷیٲٷت٣٭ ٲ ٫طی٧سیټب ثٻ  عٰیٲ٧بٶ ٵیذٹز ضا ثب اؾتٟبزٺ اظ ا یشټٷ ٱیٸ ٲٟبټ یاظ ٲب ٲٗبٶ یبضیثؿ اٲطٸظٺ

ٖك١ ٸ ٖلا٢ٻ ثٻ  ٴعایٸ ٲ ؿٷسیٷٹیټٱ ٶبٲٻ ٲ یاظ اٸ٢بت ثطا ی٦ٻ ٪بټ ییٸ ظٴ ٸ قٹټط ټب یٳیزٸؾتبٴ نٳ

اذتلاٞبت   بٴیث یلاظٰ اؾت ثطا ی٪بټ یحتزض اضتجبَبت ذٹز ٲٹ١ٞ تطٶس ....  ٧ٷٷسیٲ بٴیث ٷ٫ٹٶٻیضا ا ٫طی٧سی

ٶبٲٻ  ٫طی٧سی یضٸزض ضٸ قسٴ ثب ټٱ ثطا یثدب ٫طی٧سی بٴیٲ  یٸ ٦سٸضت ټب ییٲك٧لات ظٶبقٹ بیزٸؾتبٶٻ ٸ 

٦ٻ ٲٗٳٹلا زض اذتلاٞبت ټٳؿطاٴ اظ آٴ   یكبٸضٺ ذبٶٹاز٪ٲ یاظ ضٸقٽب ی٧ی سی.... خبٮت اؾت ٦ٻ ثساٶ ٱیؿیثٷٹ

 ...  تٲٹضز اؾ ٵیټٳ ٱی٧ٷیاؾتٟبزٺ ٲ

ضا خسا٪بٶٻ ٪ٹـ ٦ٷٱ ٸثٻ  ٥ی٦طزٰ حطٜ ټط یاظ زٸؾتبٶٱ ثب ټٳؿطـ اذتلاٜ زاقت ... اٸ٬ ؾٗ ی٧ی     

 ٽبیاظ آٶٽب ذٹاؾتٱ ذٹث ثطزٰ ٸ یاظ آٶٽب  ضا ثٻ  اتب٢ ٥یٶساقت ... ثٻ ٶبچبض ټط یا سٺیٞب یٲٷت٣٭ ٦ٷٱ ٸٮ ی٫طیز

ټب ضا ثب ټٱ ٖٹو ٦طزٰ ٸ اظ ټط ٦ساٰ  ٶبٲٻ... ثٗس  ؿسیت٧ٻ ٦بٚص ثٷٹ ٥ی یضٸ تیَطٜ ٲ٣بث٭ ضا ثٻ تطت یٽبیٸ ثس

ٲٵ ضا  ٷ٫ٹٶٻیظٶٱ ا ساٶؿتٱی٦ٻ  ٲٵ  تب٦ٷٹٴ ٶٳ ٫ٟتی... قٹټط ٲ سی٧ٷیذٹاؾتٱ ثب ز٢ت ثرٹاٶٷس ... ثبٸض ٶٳ

حس ثٻ ٲٵ تٹخٻ زاقتٻ اؾت ٸ ٲٵ  ٵیٵ خبٮت اؾت ٦ٻ قٹټطٰ تب اٲ یثطا ٫ٟتیزٸؾت زاضز ... ټٳؿطـ ټٱ ٲ

 ذجط ثٹزٺ اٰ یاظ آٴ ث

ٮحبِ  ٵیٸ ثٻ ټٳ ٫صاضزیتط ثط اٞطاز ٲ یتط ٸ َٹلاٶ ١یٖٳ یاثط ی٦ٻ اضتجبَبت ذُ سټسیٲثب٬ ؾبزٺ ٶكبٴ ٲ ٵیا  

 اؾت  .   ینٹت بیٸ  یحط٦ت یٶؿجت ثٻ ضٸقٽب یتط بٞتٻیق٧٭ ٢ٹاٰ 

٦ٻ زض اضتجبَبت  یزٸؾتبٶ بی ٧ٷٷسیاضتجبٌ ثب ټٳؿطاٴ ذٹز اؾتٟبزٺ ٲ یثطا عٰیٲ٧بٶ ٵیاظ ا٦ٻ  یٲطزاٴ ٸ ظٶبٶ   

اضتجبٌ ثب َطٜ  یثطا یٞٹ٠ اٮٗبزٺ ا تیضٸٶس ثٻ ٸا٢ٕ اټٳ یٲ یطیٸ تهٹ یذُ  یټب ٹٺیثٻ ؾطا٘ ق یثب ټٱ  ٪بټ

ټٳؿطـ ٶبٲٻ  یطاث یقٹټط یٸ٢ت یٗٷی٦ٷس ...  تیؾطا عیٶ ٷسٺیاثط آٴ ثٻ آ رٹاټٷسیٲ٣بث٭ ٢بئٯٷس ٦ٻ ٲ

 ٷسٺی٪صقتٻ تب آ یٲحٹض ظٲبٶ ٥ی٦ٻ چ٣سض زٸؾتف زاضز  ... زض ٸا٢ٕ ٖك١ ذٹز ضا زض  ؿسیٷٹیٸ ثٻ اٸ ٲ سټسیٲ

٦ٳجٹزټب ٸ   -  ٽبی٦بؾت  -تب ٶؿجت ثٻ ذُب ټب  سټسیٲؿبٮٻ ثٻ َطٜ ٲ٣بث٭ ٞطنت ٲ ٵیٸ ټٳ ٧كسیٲ طیثٻ تهٹ

 بیٸ  ؿسیٶٹ یٲ یزٸؾت ذٹز ٶبٲٻ ا  یثطاٶٟط  ٥ی ینٹضت ٸ٢ت ٵی٦ٷس  ثٻ ټٳ سایپ یچكٱ پٹق طٺیٚ

 ثٻ حطٜ ټب ٸ ا٧ٞبض اٸ تٹخٻ ٦ٷس.   كتطیزټس تب ثب تٗٳ١ ث ی٦ٷس ثٻ اٸ ٞطنت ٲ یٲ یٶ٣بق یطیتهٹ

. چطا ٦ٻ ٞطنت  ٱیثٻ آٶٽب ثسټ  ی٦تج عیټٳؿطاٶٳبٴ ضا ٶ بیذٹز اظ زٸؾتبٴ ٸ  یټب ٻیٲب  ٪لا ؿتیثس ٶ اتٟب٢ب

 ثٻ آٴ ثسټٷس ی٦بٞ یٲٷبؾت زض ظٲبٶ یاقت ٸ ٢بزض ذٹاټٷس ثٹز خٹاثٲُبٮٗٻ زض ظٲبٴ ٲٷبؾت ضا ذٹاټٷس ز

زاقت .  یزض ٦بضثطز آٴ ٸؾٹاؼ خس سیٸ ثب  ؿتیٲٹ١ٞ ٶ كٻیټٳ یطیٸ تهٹ یاضتجبَبت ذُ عٰیاٮجتٻ ٲ٧بٶ 

ضٸـ نٯح ٸ ؾبظـ ثط پب ٦طز اضتجبَبت  ٵیثب اؾتٟبزٺ اظ ا  ییٲدبزٮٻ ظٶبقٹ ٥یاٶتٓبض زاقت زض  سیٶجب یٗٷی

اضتجبٌ ثب ٲربَت  سی٦كٝ ٲتس خس ی٪صاض اؾت ٦ٻ ٚبٮجب زض پ طیتبث یٷیٲربَج یضٸ یحبِ ضٸاٶكٷبؾثٻ ٮ یذُ

 ټؿتٷس ... 

 سیټؿت یاظ زٸؾتبٴ ٲتٗبٮ یخعٸ ٪طٸټ عیٶ٧تٻ خٯت ٦ٷٱ ٦ٻ قٳب ٶ ٵیذٹاټٱ تٹخٻ قٳب ضا ثٻ ا یحب٬ ٲ ٵیا ثب

 . سی٦ٷ ی( اؾتٟبزٺ ٲ ی٧یاٮ٧تطٸٶ) آٴ ټٱ ثٻ ق٧٭  یاضتجبَبٌ ذُ ٹٺی٦ٻ زض اضتجبٌ ثب زٸؾتبٴ ذٹز اظ ق

 

     یتشاص استجبع



 ؿٜڀْ ثٺشاٯڀبٱ                                                                                                                                                         اسسجبًبر اٳؼبٳپ           

 

98 

 سیثساٶ سیاؾت ثب ی٫طیثٻ ٦ٳ٥ ز ٥یټط یبظٲٷسیاٶؿبٶٽب ٶ بٴیاضتجبٌ ٲ دبزیا ی٦ٻ ٖبٲ٭ انٯ سیا طٞتٻیپص ا٪ط

 .ثبقٷس بظٲٷسیآٴ ٶ یقٹز ٦ٻ زٸ َطٜ ثٻ ثط٢طاض یثط٢طاض ٲ یٶٹٔ اضتجبٌ ټٷ٫بٲ ٵی٦ٻ  ثٽتط

ثطَطٜ  بظـیذُط ٸخٹز زاضز ٦ٻ ظٸزتط ٶ ٵیاضتجبٌ ثبقس ا یثط٢طاض بظٲٷسیٶ ی٫طیز٦ٳتط اظ  ٵیاظ َطٞ ی٧ی ټط٪بٺ

 .قٹز ٸ اظ ازاٲٻ اضتجبٌ ٲٷهطٜ قٹز

ٶ٧تٻ اقبضٺ ٦طز ٦ٻ  ٵیثٹز ثٻ ا بزیاـ ٦ٻ تٗساز آٶٽب ظ یٲك٧لات ظٶس٪ بٴیٶعز ٲٵ آٲس ٸ زض ذلا٬ ث  یقره 

اؾت  یتیٲٟٽٹٰ ٦ٻ ټٳؿطـ اظ ذبٶٹازٺ ٦ٱ خٳٗ ٵیثب ټٳؿطـ ٲك٧٭ زاضز.... ثٻ ا یاضتجبٌ ذبٶٹاز٪ عاٴیزض ٲ

آ٢ب اظ  ٵیثط٧ٖؽ ټٳ یقٹز ٸٮ یٲ ثطَطٜضٞت ٸ آٲس زضَٹ٬ ٲبٺ  ٧جبضیاٞطاز ذبٶٹازٺ اـ ثب  ساضیاٸ ثٻ ز بظیٸ ٶ

 4حسا٢٭  سیثب ٷسیذٹاټطاٴ ٸ ثطازضاٴ ذٹزـ ضا ثج رٹاؾتیٲ ٧جبضی یثٹز ٦ٻ ا٪ط ٣ٍٞ ٲبټ یتیذبٶٹازٺ پطخٳٗ

 یبؾیٲ٣ ٵی٦ٻ ټٳؿطـ اظ ضٞت ٸ آٲس زض چٷ ی. زض حبٮعزیثطازضاٴ ؾط ٲ بیاظذٹاټطاٴ ٸ  ی٧یثٻ  ٧جبضی یضٸظ

 ٶبضاحت ثٹز

 یټٳؿط قٳب ثطا یٗٷیذٹزتبٴ اؾت .  یثب ذبٶٹازٺ ٢جٯ یاضتجبَ بظیاٸ ٪ٟتٱ  ثطازض ٲٵ ٲك٧٭ قٳب زض تطاظ ٶ ثٻ

 سیتط ټؿت بظٲٷسیٶ یٹازٺ ٢جٯذبٶ ی٪ؿتطز٪ ٭یقٳب ثٻ زٮ یتط اظ قٳبؾت ٸٮ بظیٶ یث یذبٶٹاز٪ سیٸ ثبظز سیز

 قٳب قسٺ اؾت  بٴیٸ ٖسٰ تطاظ  ٲٹخت اذتلاٜ ٲ یٖسٰ ثطاثط ٵیٸټٳ

 اضتجبٌ ؾبٮٱ ثب اٶؿبٶٽب  : ی٦ٻ زض ثط٢طاض ٱیطی٪ یٲ دٻیثرف ٶت ٵی٪ٟتبض ا اظ

ٻ َطٞٻ ٲح٧ٹٰ ث ٥یاٶؿبٶٽب زٸ َطٞٻ ثبقس ) زٸؾتبٴ ذٹثٱ  .. ٖك١  بٴیاضتجبٌ ٲ یثٻ ثط٢طاض بظیٶ سیثب - اٸلا

 ! (ق٧ؿت اؾت

ثٻ  كتطیث ی٧ی٦ٻ زض آٴ  ییټب یزٸؾت یٗٷیثب ټٱ ثبقٷس .  یاضتجبَ بظیتطاظ ٶ یزاضا سیزٸ  زٸؾت ثب - بیثبٶ

 ی. چطا٦ٻ ٶٟط ٚٷ ؿتیٶ بیقسٴ ٸ اضتجبٌ تٷ٫بتٷ٩ اؾت  ٲبٶس٪بض ٸ پب ٥یَبٮت ٶعز كتطیث بیزاضز ٸ  بظیٶ ی٫طیز

 قٹز یزٮعزٺ ٲ ی٫طیظٸز اظ ز یٯیتط ذ

 

 

 استجبط     دبديا یثشا یخَدؿٌبػ

٢ج٭  ٵیٲت٧ٟط بتیٶٓط یثٻ ٶبٰ )) ټبضٸٮس لاؾٹ٬ (( ثب ثطضؾ یی٧بیخبٲٗٻ قٷبؼ آٲط ٥یؾب٬ ٢ج٭  05 حسٸز

 ٦طز سیخس یزض ٖٯٱ اضتجبَبت اضائٻ ٦طز ٦ٻ زاٶف ٲص٦ٹض ضا ٸاضز ٦بٶبٮ یٲٗتجط ٻیاظ ذٹز ٶٓط

 ٱییپبؾد ث٫ٹ یاؾبؾثٻ پٷح ؾئٹا٬   سیٶٟط ثب ٥یاضتجبٌ ثب  ٷسی٪ٟت زض ٞطا لاؾٹ٬

 ټؿتٱ ؟ یآٶ٧ٻ ٲٵ چٻ ٦ؿ اٸ٬

 ؟ ٱی٪ٹ یٸ چٻ ٲ ؿتیٲٵ چ بظیآٶ٧ٻ ٶ زٸٰ

 ٦ٷٱ ؟ ی٦ٷٱ ٸ اظ ٦ساٰ ٦بٶب٬ اضتجبٌ ثط٢طاض ٲ یضا ٲُطح ٲ بظٰیٶ یا ٯٻیآٶ٧ٻ ثٻ چٻ ٸؾ ؾٹٰ

 ٦ٷٱ ؟ یٲُطح ٲ یچٻ ٦ؿ یضا ثطا بظٰیٸ ٶ ؿتیآٶ٧ٻ زٸؾت ٲٵ ٦ چٽبضٰ

 ٪صاضز؟ یزض زٸؾتٱ ٲ یطیثٲٵ چٻ تب یپٷدٱ آٶ٧ٻ حطٜ ټب   ٸ

 ػئَال اٍل  ًخؼت  
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 یٶبٰ ٸ ٶبٰ ذبٶٹاز٪ ٱیزاٶ ی٦ٻ ٶٳ ؿتیٶ ٵی..... ٲٷٓٹضٰ ا ٱیقٷبؾ یٶٳ یاظ ٲب ذٹزٲبٴ ضا ثرٹث یبضیثؿ ٸا٢ٗب

 یا سٺیٖس ٭یثٻ زلا بیٸ  ٱییذٹزٲبٴ ٶب آقٷب یٸا٢ٗ بتیٸ ذٯ٣ بتیاؾت ٦ٻ ثب ضٸح ٵی..... ٲٷٓٹضٰ ا ؿتیٲب چ

 ٱی٪صاض یٸ ؾط ذٹزٲبٴ ضا ٦لاٺ ٲ ٱیی٪ٹ یذٹاټٱ ٪ٟت ثٻ ذٹزٲبٴ زضٸ٘ ٲ  یسثٗ ی٦ٻ زض ثحث ټب

 طیٚ یآزٲٽب یٲبٮٱ ٸ ازا یٲ طٺیضٸظټب ؾطذٹزٰ ق یثًٗ یټؿتٱ ٸٮ یٸ ظٸز ضٶد یٲٵ آزٰ احؿبؾ ٲثلا

ٸ  ؿتیٲٷبؾت ٲٵ ٶ سی٦ٷٱ ٦ٻ ٢بٮت خس یٶ٫صقتٻ زض٤ ٲ یعیآٸضٰ ..... ټٷٹظ چ یٸ ذك٥ ضا زض ٲ یاحؿبؾ

 قٹز ٶساضٰ ی٢بٮت  ثٻ ذٹزٰ ٸاضز ٲ ٵیضا ٦ٻ زض ا ییټبَب٢ت يطثٻ 

ٸ  ٱیا جٻیټٳٻ ٲب ثب ذٹزٲبٴ ٚط یی٦ٷٱ .... ٪ٹ یاظ اٞطاز خبٲٗٻ  ٲكبټسٺ ٲ یبضیٲك٧٭ ضا زض ٲٹضز ثؿ ٵیا

٦ٻ ثب  ٱیثبق ی٫طیټطچٷس اٶس٤ قرم ز یٮحٓبت ی٦ٻ ثطا ٱیانطاض زاض بیٸ  ٱیقٷبؾ یذٹزٲبٴ ضا ٶٳ

ثب  ییظٶبقٹ یظٶس٪ثٻ ٲٵ ٲطاخٗٻ ٦طز ٸ ٪ٟت ٦ٻ زض  یاؾت .... زٸؾت ٫بٶٻیٲب ٦بٲلا ث یٸا٢ٗ بتیذهٹن

٦ٷس ٦ٻ اظ ضٸظ اٸ٬ ثٻ ذٹزـ زضٸ٘ ٪ٟتٻ ٸ ټٳؿط ٲٹضز ٖلا٢ٻ اٸ  یقسٺ ٸحبلا ٧ٞط ٲ یټٳؿطـ زچبض ٲك٧لات

زاقتٻ ذٹزـ ضا ثب  یؾٗ ٭ی٪ٟت ٦ٻ اٸا یاؾت .... اٸ ٲ ی٫طیز یاذلا٢ بتیثب ذهٹن ی٫طیقرم ز

ضٞتٻ ضٞتٻ ٲتٹخٻ قسٺ ٦ٻ ٢بٮت  ٸ  اٲبزضؾت ٦طز ثٹز ٸ١ٞ ثسټس ....  ٻیذٹزـ ثٻ ٖبض ی٦ٻ ثطا ی٢بٮج بتیذهٹن

 ضا ٶساضز ٫بٶٻی٢بٮت  ث ٵیٸ ٲتًبز اؾت ٸ حبلا تبة تحٳ٭ ا ٫بٶٻی٦بٲلا ثب اٸ ث سیخس تیقره

 یٮحٓٻ ا یثطا ی.... ٸٮ یثبق ییآزٰ زضٸ٫ٚٹ ٷ٧ٻی.... ٶٻ ا یاٸ ٪ٟتٱ تٹ اظ ضٸظ اٸ٬ ثب ذٹزت نبز٠ ٶجٹزٺ ا ثٻ

 یآٴ ضا ٶساقتٻ ا ٍیقطا طـی٦ٻ ټٷٹظ آٲبزٺ پص یثبق یعیچ ی٪طٞتٻ ا ٱیتهٳ

 ؟ ؿتیذٹزت ٦ ی٦ٻ ذٹز ٸا٢ٗ یا سٺیٸ ٞٽٳ ی٦ٻ ٦بض اظ ٦بض ٪صقتٻ ثٻ ذٹزت آٲسٺ ا ا٦ٷٹٴ

 یٸ ؾطق٧ؿت٫ یثبٖث اٞؿطز٪ سی٦ٷس ٸ قب یضا ح٭ ٶٳ یٲك٧ٯ یؾطظٶف ٦طزٴ ٞطز ذبَ ٍیقطا ٵیزض ا اٮجتٻ

 ټٱ ثكٹز كتطیث

 ٱیطیخجطاٴ اقتجبٺ ٸخٹز زاضز .... قدبٖبٶٻ ق٧ؿت ضا ثپص یاؾت ٦ٻ ا٪ط ظٲبٴ اظ زؾت ٶطٞتٻ ٸ خب ٵیح٭ ا ضاٺ

 ٱیزضؾت ٦ٷ ٷسٺیآ یطٸظیپ یثطا یٸ اظ اقتجبټبت ٢ج٭ پٯ

ضا اظ  ٍیقطا ٱیثعض٪تط اؾت .... ٶبچبض یا٪ط ظٲبٴ اظ زؾت ضٞتٻ ٸ ثبظ٪كت ثٻ ذٍ اؾتبضت ثٻ ٲٷعٮٻ ق٧ؿت اٲب 

اظ  ٫طیز ی. ٸ اظ ؾٹ ٱیآٲبزٺ ٦ٷ سیخس ٍیٸٞب٠ ثب قطا یذٹزٲبٴ ضا ثطا ٧ؿٹیاظ  یٗٷی....  ٱیزټ طییٸؾٹ تٛز

ٸ ٸٞب٠  یټبضٲٹٶ ٥ی دبزی٦ٷس ٸ زض ا ٤ٶبټٳ٫ٵ ٲب ضا زض ٍی٦ٻ قطا ٱیټٳؿط ذٹزٲبٴ ثرٹاټ بیٲربَت ٸ زٸؾت 

 ثٻ ٲب ٦ٳ٥ ٦ٷس سیخس

ٸ  یتٯٟبت ضٸح دبزیاظ ق٧ؿت ٲدسز ٸ ا یطیضظـ خٯٹ٪ا یٸٮ ٷدبٲسیپطٸؾٻ ٲٳ٧ٵ اؾت ؾبٮٽب ثٻ َٹ٬ ث ٵیا

 ضا زاضز یذبٶٹاز٪ ٗبتیيب

 ی٦ٷٷس زٸثبضٺ ثٻ ذٹزقبٴ زضٸ٘ ٲ یخجطاٴ آٴ ٶٳ یثطا یتلاق ی٦ٷٷس ٸٮ یق٧ؿت ضا زض٤ ٲ ٵی٦ٻ ا آٶٽب

 عٶسیذ یذٹزقبٴ ثط ٲ یٸ ٲدسزا زض تًبز ثب ذٹز ٸا٢ٗ ٷسی٪ٹ

 اثس ٸاٮسټط ثٳبٶس٦ٻ ٶساٶس ٦ٻ ٶساٶس        زض خٽ٭ ٲط٦ت  آٶ٧ؽ

 ٗبتیيب ٱیتطٲ یٸ اظ آٶٽب ثطا ٱی٦ٷ بٴیذٹزٲبٴ ث ٵیٲربَج ی٦ٻ نبز٢بٶٻ اقتجبټبت ذٹزٲبٴ ضا ثطا ٱی٢بزض ٲب

ٸ ٖك١ اظ  طزی٪ یثٻ ذٹز ٲ ٵیضاؾت ییٸٲٗٷب ی٣یح٣  ی٢بٮج ی.... زض اٴ نٹضت ظٶس٪ ٱیطی٪صقتٻ ٦ٳ٥ ث٫

 تبثس یٲب ٲ یثٻ حٯ٣ٻ اضتجبَ سیخس یا چٻیزض



 ؿٜڀْ ثٺشاٯڀبٱ                                                                                                                                                         اسسجبًبر اٳؼبٳپ           

 

011 

ٸ ثٻ ټٳبٴ  ٱیضٶ٫بضٶ٩ زضؾت ٦ٷ ی٦ٹچ٥ ثب ٪ٯٽب یظٶساٴ ټٱ ثبٚچٻ ا ٥یؾٯٹ٬  ی٦ٻ اظ ًٞب ٱی٢بزض ٲب

 قٹز یذٹاټس ثٹز ٸ زض ا٧ٞبض ٲب ضٸاٴ ٲ یٸ خبض ی.... زض آٴ نٹضت ٖك١ ؾبض ٱی٦ٹچ٥ ز٬ ثجٷس ی٪ٯساٶٽب

 اؾت ٣تیزضٸ٘ ٪ٟتٵ ثٻ ذٹز ٸ پكت پب ظزٴ ثٻ ح٣ ؿتیٲب ٶ بضیزض اذت ٫طی٦ٻ ز یثؿتٵ ثٻ ٪ٯؿتبٶ ز٬

٦طزٴ اظ  یقبٶٻ ذبٮ یټٱ ٶٹٖ ؿتیٲب٬ ٲب ٶ ٫طیٸ ز ٱیزاقت بضیآٶچٻ ٦ٻ زض اذت ی٦طزٴ ذٹز ثطا ٲٹاذصٺ

 اؾت سیخس یټب تیٲؿئٹٮ طـیپص

.... ټطچٷس  ٱیٸ زض خٽت ٸٞب٠ ثب آٴ تلاـ ٦ٷ ٱیطیضا ثپص تیٸا٢ٗ یُیآٴ اؾت ٦ٻ زض ټط قطا حیح٭ نح ضاٺ

 ؾرت ثبقس بضیثؿ

 ٍیاظ قطا یذبن یػ٪ ی.... ا٪ط ٸ ٱیطی٦ٳ٥ ث٫ ٵی٫عیخب یطٸټبیاظ ٶ سیخس ٍیقطاٸٞب٠ ثب  یتٹاٴ ثطا یٲ یحت

اظ  یػ٪یټٳبٴ ٸ ٱیتط ٲ ی٣ٍٞ ثطا سیزاز .... ثب طییتٹاٴ آٴ ضا تٛ یٸ ٶٳ  ؿتیٸخٻ ٢بث٭ ٸٞب٠ ٶ چیثٻ ټ سیخس

 اؾتٟبزٺ ٦طز ی٦ٳ٧ ی٢بٮج

ذٹزٲبٴ  طیٸ اٶ٧بض ٶبپص یٸا٢ٗ بتیذهٹن زض ٮحٓٻ اضتجبٌ اٸ٬ ثٻ ذٹزٲبٴ ٸ كٻیزاضز ٦ٻ ټٳ سیتب٦ بضیثؿ  لاؾٹ٬

ټٱ زض ٶٽح  یؾبٮٽب ٢ج٭ اظ تٹٮس لاؾٹ٬ .... حًطت ٖٯ طایظ ؿتی٪ٟتٻ اظ لاؾٹ٬ ٶ ٵی..... اٮجتٻ ا ٱیتٹخٻ ٦ٷ

 ٦طز سیاٮجلاٚٻ ثٻ آٴ تب٦

ذٹز  یذسا ٷبی٣یقٷبؾس  ی٦ٻ ذٹزـ ضا ٶٳ یاؾت.... ٦ؿ یٲ٣سٰ ثط ذساقٷبؾ ی٪ٟت: ذٹزقٷبؾ یٖٯ حًطت

 اټس قٷبذتضا ټٱ ٶرٹ

 

     یفشد یبصّبیؿٌبخت ً 

ٸ ٶٓط ذٹز  سیؾٯؿٯٻ ٲُبٮت زض ثحث ټب ٞٗبلاٶٻ تط ٲكبض٦ت ٦ٷ ٵیثب ا یيٳٵ ټٳطاټ سٸاضٰیثبؾلاٰ ثٻ قٳب.... اٲ 

  سیزاض بٴیضا ضاخٕ ثٻ ټط ٢ؿٳت ث

حتٳب زض  سیثباضتجبٌ ؾبٮٱ ثب ٲربَت  یثط٢طاض ی)) لاؾٹ٬ (( ثطا ٻی٦ٻ َج١ ٶٓط ٱی٪ٟت ٷدبی٢ؿٳت ٢ج٭ تب ا ۰5 زض

 : ٱیقٟبٜ زټ یؾئٹالات پبؾر ٭ی٢ج ٵیٸ ثٻ ا ٱیبثی٦بٲ٭ ٸ ټٳٻ خبٶجٻ اظ ذٹز زؾت ی٪بٰ ثٻ قٷبذت ٵیٶرؿت

 

 ؟ ؼتیهي چ لاتيٍ توب قيػلا

 اَلأ زاضٰ ؟ لاتیتٳب ٵیذٹز ثٻ ا یچٻ اٶساظٺ اظ قست ٸاثؿت٫ تب

 تبة تحٳ٭ ٲك٧لات ضا زاضٰ؟تب چٻ اٶساظٺ ٲ٣بٸٰ ټؿتٱ ٸ  لاتیٸ تٳب ١یٖلا ٵیثٻ ا یبثیزؾت یثطا

 یاٸ ٸ تحٳ٭ ؾرت بظیذٹز حبيط ثٻ ازاٲٻ اضتجبٌ ثب َطٜ ٲ٣بثٯٱ ٸ ضٕٞ ٶ ١یثٻ ٖلا یبثیٸ زؾت بظیپؽ  اظ ضٕٞ ٶ بیآ

 اضتجبٌ ضا زاضٰ ؟ یټب

ٸ ))ذٹز((  ی)) ذٹز (( ٞطز ٷ٧ٻیا یٗٷیټٳٻ خبٶجٻ اظ ذٹزٲبٴ اؾت.  یزؾت ٲؿتٯعٰ قٷبذت ٵیاظ ا یؾئٹالات

 ٦بٲلا قٷبذتٻ قٹز . سیثبٲب  یاختٳبٖ

قٹز. اٲب ))ذٹز ((  یٶٳ بٞتی ٫طاٴیٲٷحهط ثٻ ٞطز اٸؾت ٦ٻ احتٳبلا زض ز بتیټط ٶٟط ذهٹن ی))ذٹز (( ٞطز

٦ٷٷس. ثٻ ٖٷٹاٴ ٲثب٬ ٲٵ ٦بٲطاٴ ٶطخٻ  یٲ یثبظ ٫طاٴیاؾت ٦ٻ اٞطاز زض اضتجبٌ ثب ز یاٞطاز ٶ٣ك یاختٳبٖ

 عاٴیٲبٶٷس ٢س ... ٸظٴ ... ضٶ٩ ٲٹ .... ٲ بتیٵ اؾت . ذهٹنزاضٰ ٦ٻ احتٳبلا ٲٷحهط ثٻ ٲ یبتیټؿتٱ ٸ ذهٹن

ٸ  تیٲٵ ټٹ یزؾت. اٲب ))ذٹز(( اختٳبٖ ٵیاظ ا یٸ ٲؿبئٯ ی.... ٶٹٔ ذٹٴ .... ٶٹٔ پٹقف ْبټط ییٚصا یاقتٽب
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ا٪ط ثب اٸ  ی٦طزٺ اٰ . ٲثلا ٲٵ قٹټط ټٳؿطٰ ټؿتٱ ٸٮ سایپ ٫طاٴیاؾت ٦ٻ ثٻ ٸاؾُٻ اضتجبٌ ثب ز یٲكرهبت

ټؿتٱ  یٲٹؾؿٻ ٲُجٹٖبت ٥یٲٵ ٦بضٲٷس  ٷ٧ٻیا ٫طیٲثب٬ ز بی. ٶساقتٱ یػ٪یٸ ٵیزٺ ثٹزٰ ټط٪ع چٷاظزٸاج ٶ٧ط

 ٵی٢ٹاٶ ٵیا تیٲٹؾؿٻ ٶجٹزٰ ټط٪ع ٲٯعٰ ثٻ ضٖب ٵیاؾت . ٲؿٯٳب ا٪ط ٲٵ ٦بضٲٷس ا یذبن ٵی٢ٹاٶ ی٦ٻ زاضا

 ذبل ٶجٹزٰ 

ثٻ آٶٽب تٹخٻ  ٫طیٶٟط ز ٥یب اؾت ٦ٻ ٲٵ زض ټٷ٫بٰ اضتجبٌ ث یټب ٶ٧بت ٲٽٳ یػ٪یٸ ٸ بتیذهٹن ٵیټٳٻ ا اٲب

 ٵیتٹاٶٱ ٶب٢ى ان٭ ٲتبټ٭ ثٹزٴ ذٹزٰ قٹٰ ٸزض ا یاٶؿبٶٽب ٶٳ طیاؾت ٲٵ زض اضتجبٌ ثب ؾب یٽی٦ٷٱ. ثس

 یٷیتٹاٶٱ تبثٕ ٢ٹاٶ یٶٳ ٫طاٴیزٲٵ زض اضتجبٌ ثب  ٷ٧ٻیا بیثب َطٜ ٲ٣بثٯٱ ٶساضٰ .  یاضتجبٌ ؾبٮٳ ٫طینٹضت ز

 ٰ اؾت.ثبقٱ ٦ٻ ٶب٢ى انٹ٬ اقتٛب٬ ٲٵ زض ٲح٭ ٦بض

 یح٣ٹ٢ - یا٢تهبز - یاختٳبٖ - یبؾیټب زض ٪طٸ زض٤ ٦بٲ٭ قٳب اظ ا٧ٞبض ؾ سیټب ٸ ٶجب سیثب ٵی٦بٲ٭ ا قٷبذت

 ذٹز اؾت.  طٺیٸ ٚ ی٢كط ثٷس - یقٛٯ - یظثبٶ - یتیٸ ٲٯ ی٢ٹٲ - یٞطټٷ٫ - یازث -

ذٹز  - یذٹز ازث - یذٹزٞطټٷ٫ - یبؾی٦ٻ تب چٻ اٶساظٺ ثب ذٹز ؾ سییٸ ث٫ٹ سی٦ٷ ی٦لاٺ ذٹزتبٴ ضا ٢بي حبلا

 . سیذٹزتبٴ آقٷب ټؿت ی))ذٹز (( ټب طیٸ ؾب یذٹز ضٞتبض - یظثبٶ

زض اضتجبٌ ثب  ٷبی٣ی سیذٹزتبٴ ضا ٶكٷبؾ ١یثٻ َٹض ز٢ بیٸ  سیؾئٹالات ضا ٶساٶ ٵی٦ٻ ا٪ط پبؾد ا سیثبق ٲُٳئٵ

 ٦طز. سیثب آٶٽب ثط٢طاض ٶرٹاټ یقس ٸ اضتجبٌ ؾبٮٳ سیزچبض ٲك٧٭ ذٹاټ ٫طاٴیز

 یٸ اضت٣ب طییتٛ یزض پ ٫طاٴیزض اضتجبٌ ثب ز یٸٮ سیاظ ذٹزتبٴ زاض ی٣یقٷبذت ز٢ سیٵ اؾت ٦ٻ ث٫ٹئٲٳ٧ حبلا

ثٻ زٶجب٬ ثٽجٹز  ٫طاٴیاؾت ٦ٻ زض اضتجبٌ ثب ز یان٭ ٢بث٭ احتطاٰ ٸ ؾتٹزٶ ٵی. اسیٲكرهبت ټؿت ٵیا

 چطا٦ٻ : سیذٹز ثبق بتیذهٹن

 سیٟعایث ٵیٸزتب تٹضا ٣ٖ٭                        سیتٹ ثٻ ثب ٵیټٳٷك

 یتب ذسا سیٲؿتٯعٰ آٴ اؾت ٦ٻ ٸا٢ٗب ذٹزتبٴ ضا ثكٷبؾ عیثٽتط اظ ذٹز .... ٶ ٵیټٳٷك ٵی٦طزٴ ا سایپ اٲب

٪طزٶس  یٸ ټٳسٰ ٲ بضی٦ٻ ٲجٽٱ ٸ ٶب قٷبذتٻ ثٻ زٶجب٬  ی. ٦ؿبٶسیبٸضیٶ طیثس تط اظ ذٹزتبٴ ٪ یٷیٶب٦طزٺ ټٳٷك

 بٞتٻی٦ٻ  بثٷسیزض ٫طیاضتجبٌ ثب اٞطاز ز یپؽ اظ ثط٢طاضٶرٹاټٷس قس ٸ چٻ ثؿب  یٸا٢ٗ بضی بٞتٵیټط٪ع ٲٹ١ٞ ثٻ 

اضتجبٌ  یٖطو ٦طزٰ ا٪ط َبٮت ثط٢طاض طیزٸٲجحث اذ ٵی. پؽ ټٳبٶُٹض ٦ٻ زض ا ؿتیآٶٽب ٶ یٸا٢ٗ بظیآٶٽب ٶ

 ٵیا یثط٢طاض یقٳب ثطا یٸا٢ٗ بظی٦ٻ ٶ سیٸ ثٟٽٳ سیثكٷبؾ یذٹزتبٴ ضا ثٻ ذٹث سیاٸ٬ ثب سیؾبٮٱ ثب اٶؿبٶٽب ټؿت

 ؿت؟یاضتجبٌ چ

ثٻ ذٹزتبٴ  یٶ٫بټ ٱیثٽتط اؾت اثتسا ٶ سیزاض یټٳؿط ذٹز  ٲك٧ٯ بیٶب٦طزٺ زض اضتجبٌ ثب زٸؾتبٴ ٸ  یذسا ا٪ط

ٸ ٖلا٢ٻ ٲٷدط ثٻ  ٭یقٳب ټٳبٴ تٳب یاٶتربث ٷٻی٪ع بیآ س؟یا ٳٹزٺیضا پ یاظ ضٸظ اٸ٬ ضاٺ زضؾت بی. آ سیبٶساظیث

ٸ  سیټٳؿط ذٹز اذتلاٜ ٶٓط زاض بیثب زٸؾت ٸ  ُٻٰ ٶ٦٣ٻ زض ٦سا سیٞٽٳ یٲ ٣بیز٢ بیقٳب ثٹزٺ اؾت؟ آ بظیٶ ٵیتبٲ

 س؟یزض ٦ساٰ ٶ٣بٌ ټٱ ٶٓط

 آٴ ټؿت ؟ ٵیټٳؿطتبٴ ٢بزض ثٻ تبٲ بیزٸؾت  بیٸ  آ سیذٹاټ یٲ عی٦ٻ چٻ چ سیساٶیانلا ٲ بیآ

زض ٲٹضز اظزٸاج چكٳبٴ ذٹز  یطی٪ ٱی٦ٷٷس ٢ج٭ اظ تهٳ یٲُٯت ضا ٲُبٮٗٻ ٲ ٵی٦ٻ ا یاٶكبالله زٸؾتبٴ ٲدطز 

ذٹاټٷس. ا٪ط ذٹزتبٴ ضا ذٹة  یذٹز چٻ ٲ ٷسٺیټؿتٷس ٸ  اظ ټٳؿط آ ی٦ٻ  چٻ ٦ؿ ٷٷسیلا ثبظ٦ٷٷس ٸ ثجضا ٦بٲ



 ؿٜڀْ ثٺشاٯڀبٱ                                                                                                                                                         اسسجبًبر اٳؼبٳپ           

 

012 

ا٪ط ذٹزتبٴ ضا ذٹة  یٸٮ سی٦ٷ یؾبٮٱ ٲ یٸ اٶتربث سیؿتیذٹز ٶ ٷسٺیټط٪ع حبيط ثٻ ذطاة ٦طزٴ آ سیثكٷبؾ

 سی٦ٷ یذطاة ٲ عیَطٜ ٲ٣بثٯتبٴ ضا ٶ یذٹز ثٯ٧ٻ ظٶس٪ یٶٻ تٷٽب ظٶس٪ سیٶكٷبؾ

 

     یتخبة کبًبل استجبعاً

ؾئٹا٬ ذٹز ٦بٶب٬ ٸ ٶحٹٺ اضتجبٌ قٳب ثب زٸؾتبٶتبٴ ضا  ٵیزض ؾٹٲ"ټبضٸٮس لاؾٹ٬ " سیثربَط زاقتٻ ثبق ا٪ط 

 یٲٷس اضتجبٌ ٦بٲلا ٲ بظیزټٷسٺ ٸ قرم ٶ بٰی٪ٟت حبلا ٦ٻ ذٹزتبٴ ضا ثٻ ٖٷٹاٴ پ یٲ یٗٷیثٹز ....  سٺیپطؾ

 بظیٶ ٫طیٸ اظ َطٜ ز سیآقٷب ټؿت هتٸ ثٻ زٸض اظ تٗ یٲلا ٸا٢ٗذٹزتبٴ ٦ب یاذلا٢ یټب یػ٪یٸ  ثب ٸ سیقٷبؾ

.... زض  سیثطَطٜ ٦طزٴ آٴ آقٷب قسٺ ا یٸ ثب ضاټ٧بض ټب سی٦طزٺ ا یذٹزتبٴ اظ اضتجبٌ ثب ٲربَت ضا ثطضؾ یٸا٢ٗ

ثٻ ضا  بٲتبٴیپ یٸ اظ چٻ ٦بٶبٮ سیٲُطح ٦ٷ سیذٹاټ یذٹزتبٴ ضا چ٫ٹٶٻ ٲ یٸا٢ٗ بظی٦ٻ ٶ سیٷیثج سی٪بٰ ثب ٵیؾٹٲ

 ....  سی٪ٹـ ٲربَت ثطؾبٶ

.... ٲثلا  ٱیقٹ یزچبض ٲك٧٭ ٲ یضؾبٶٻ اضتجبَ ٥یاٶتربة اقتجبٺ  ٭یذٹز ثٻ زٮ بظیٶ بٴیاظ ٲب ٲٹ٢ٕ ث یبضیثؿ 

٦ٻ احتٳبلا ٲٹضز  ٱیرطیٲ یا ٻیټس ٱی٦ٷ بٴیاٸج ٖك١ ٸ ٖلا٢ٻ ذٹزٲبٴ ضا ٶؿجت ثٻ ټٳؿطٲبٴ ث ٱیذٹاټ یٲ

 ٶجطز ....   یٲب پ ٻقٹز ٦ٻ اٸ ثٻ ٖٳ١ ٖلا٢ یٖث ٲٲؿبٮٻ ثب ٵیقٹز ٸ ټٳ یپؿٷس اٸ ٸا٢ٕ ٶٳ

ضاثُٻ ؾبٮٱ ٶطؾبٶس ثٯ٧ٻ ضٕٞ  ٱیٸ تح٧  یٲٳ٧ٵ اؾت ٶٻ تٷٽب ٲب ضا ثٻ ټسٜ انٯ ی٦بٶب٬ اقتجبٺ اضتجبَ ٥ی     

  بٶساظزیث طیٸ تبذ ١یٲب ضا ټٱ ثٻ تٗٹ یاضتجبَ بظیٶ

٦ٷٷس .... ٲثلا  یثٻ ٲربَت ٦ٳ٥ ٲ ٴبظٲبیٶ بٴیټؿتٷس ٦ٻ ثٻ ٲب زض ث ییټٳبٴ ضٸقٽب یاضتجبَ یټب ٦بٶب٬

زٸؾتٳبٴ  بیثٻ ټٳؿطٲبٴ  ٸ  ٳبیآٴ ٲؿت٣ ١یتٹاٴ اظ َط یاؾت ٦ٻ ٲ یضٸق ٥ینحجت ٦طزٴ ٸ ٲ٧بٮٳٻ 

  ٱی٦ٻ چ٣سض زٸؾتف زاض ٱییث٫ٹ

 ٦سٸضت ټبؾت  بٴیزضز ز٬ ٦طزٴ ٸ احتٳبلا ث یثطا ی٫طیٶبٲٻ ٶٹقتٵ ضٸـ ز بی

ظزٴ  ٭یٳیٞطؾتبزٴ .... ا حیٲث٭ تٯٟٵ ٦طزٴ .... ٲؿ ی٫طیز یَاضتجب یتٹاٴ اظ ضٸقٽب ٸ ٦بٶبٮٽب یٲ ٷُٹضیټٳ

 ٶبٲجطز  طٺی.... ٮجرٷس ظزٴ .... اذٱ ٦طزٴ .... زؾت ت٧بٴ زازٴ .... ٸ ٚ سٴیذط ٻی.... ٪٭ ٞطؾتبزٴ ... ټس

 یا ػٺیاظ آٴ زض ظٲبٴ ٸ سیذبل ذٹز ضا زاضز ٦ٻ ثب یضٸاٶ عٰی٦بٶب٬ ټب ٲ٧بٶ ٵیاظ ا ٥یتٹخٻ زاقت ٦ٻ ټط سیثب

زٸؾتٳبٴ زؾت ت٧بٴ  یثطا یاحتٳبٮ یذُب ٥ی٦طزٴ اظ  یٖصض ذٹاټ یتٹاٴ ثطا یتٟبزٺ ثطز .... ٲثلا ٶٳاؾ

  ٱیٸ ٮجرٷس ثعٶ ٱیثسټ

.... ټٳبٶُٹض ٦ٻ ٪ٟتٱ ټط ٦ساٰ اظ  ٱیثسټ ٻیثٻ ٲربَت ذٹزٲبٴ ټس یاضتجبَ بظیټط ٶ بٴیث یثطا ؿتیٶ حینح بی

 ٲهطٜ زاضز یا ػٺیٸ یټب زض خب ٹٺیق ٵیا

٦ٷٷس .....  بٴیٲ٣هٹز ذٹزقبٴ ضا ثٻ ٲربَجكبٴ ث سیزاٶٷس چ٫ٹٶٻ ثب ی٦ٻ ٶٳ سیثطذٹضزٺ ا یثٻ اٞطاز تب٦ٷٹٴ بیآ

 طیآٶٽب ذ تی٢طاض زاضٶس . چطا ٦ٻ ا٪طچٻ ٶ یاضتجبٌ ؾبٮٱ اٶؿبٶ ٥یاقتجبٺ زض  ٱیاٞطاز زض ٲٗطو اتربش تهٳ ٵیا

 ٧ٖؽ زټس . یا دٻیٸ ٶت ٷس٦ٷ بٴیٶبزضؾت ٲ٣هٹز ذٹز ضا ث یٲٳ٧ٵ اؾت اظ ٦بٶبٮ یاؾت ٸٮ

٦ٷٱ  یٲ ٻیټؿتٷس تٹن ٫طی٧سیاذتلاٜ ثب  ٻی٦ٻ ثب ټٱ اذتلاٜ زاضٶس ٸ زض ٲطاح٭ اٸٮ یٲٗٳٹلا ثٻ ټٳؿطاٶ ٲٵ

حب٬ ضاټ٧بض ح٭ ٲك٧٭ ضا ټٱ ثٻ  ٵی٦ٷٷس ٸ زض ٖ ٻی٪لا ٫طی٧سیاظ  ٳبیپبض٤ ثطٸٶس ٸٲؿت٣ ٥یثسٸٴ ٞطظٶساٴ ثٻ 

 ٵیقٹٶس ٸَٷ یٶٳ یٖهج ٧٭ٲك بٴیث ٵیزض حا٪ط ظٴ ٸ قٹټط ٲُٳئٵ ټؿتٷس ٦ٻ  ی..... حت ٷسیټٱ ث٫ٹ
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ثب ټٱ زضز ز٬ ٦ٷٷس .... اٮجتٻ ضاټ٧بض ٲٷبؾت تط آٴ اؾت ٦ٻ زٸ  یخٯؿٻ تٯٟٷ ٥یضٸز زض  یثبلا ٶٳ كبٴینسا

نٹضت ٦ٳتط  ٵیزض ا طایظ ؿٷسیٶبٲٻ ثٷٹ ٫طیټٳس یآضاٰ ثطا یُیَطٜ ثسٸٴ ٖدٯٻ ٦طزٴ ٸ ؾط ٞطنت زض ٲح

 حطٜ ذٹاټٷس ظز  كتطیتط ٸ ثب ت٧ٟط ث یٸ ٲؿٯٳب ٲٷ٣ُ ٷسزاقتٻ ثبق ی٧ٞطقٹٶس ٸ ثٽتط ٢بزضٶس تٳط٦ع  یٲ یٖهج

 بٴیتبٴ ضا ث بظیٶ سی٦ٻ چ٫ٹٶٻ ثب سیزټ میتكر سیقٳب ٢بزض ثبق ٷ٧ٻیا یٗٷی٪ٟت ....  یضا ٲ ٵیټٱ ټٳ لاؾٹ٬

 سی٦ٷ

 اضتجبٌ ؾبٮٱ ثب اٶؿبٶٽبؾت  یاظ ضٸقٽب ی٧ی عیٲٷبؾت ٶ ی٦بٶب٬ اضتجبَ اٶتربة

 

     یهخبعت ؿٌبػ

 ٍیقطا _ثٻ اضتجبٌ  بظٲٷسیاؾت ٦ٻ ٞطز ٶ ٵیاٶؿبٶٽب ا بٴیٲ ساضیاضتجبٌ ؾبٮٱ ٸ پب یثط٢طاض یعٲٽبیاظ ٲ٧بٶ ٫طیز ی٧ی

 ٲربَت ذٹز ضا ثكٷبؾس ٸ زض٤ ٦ٷس

 سی..... ثب ٱی٦ٷ یٸ حلاخ ٱیضاثُٻ ؾبٮٱ ثكٷبؾ ٥یقطٸٔ  یټٳبٶُٹض٦ٻ لاظٰ اؾت ذٹزٲبٴ ضا ثطا ٫طیٖجبضت ز ثٻ

قٷبذت ټٱ خٷجٻ  ٵی. اٱیاٸ آقٷب قٹ یټب تیټب ٸ ٲحسٸز ییټب ٸ تٹاٶب تیٸ ثب ْطٞ ٱیثكٷبؾ عیٲربَجٳبٴ ضا ٶ

 یضٞتبض ٞطز یثٻ ٮحبِ ضٸاٶكٷبؾ ټٱٲربَت ذٹز ضا  سیثب یٗٷی)  یاختٳبٖ یزاضز ٸ ټٱ خٷجٻ ا یضٸاٶ یا

 (  ٱی٦ٷ یٸ ٶٹٔ ضٞتبض اٸ زض خبٲٗٻ ثطضؾ یثٻ ٮحبِ خبٲٗٻ قٷبؾ سیٸ ټٱ ثب ٱیثكٷبؾ

آٴ ضا ثٻ ټٳطاٺ ذٹاټس  یتیٸ ضٞتبض ٲربَت ٲب ٲرتم ثٻ ذٹز اٸؾت ٸ زض ټط ٲٹ٢ٗ سیټب ٸ ٣ٖب یػ٪یاظ ٸ یثطذ

ٞطظٶس ثعض٨  چٹ٢تیضا زاضز ٸ ټ یػ٪یٸ ٵیا كٻیٶٟطٺ اؾت ټٳ 6ذبٶٹازٺ  ٥ی٦ٻ ٞطظٶس ؾٹٰ  یزاقت . ٲثلا ٞطز

 یضٞتبض یٲك٧ٯ سی٪ٹ یزضٸ٘ ٲ ٹزذ ییضټب ی٦ٻ زض ٲٹا٢ٕ احؿبؼ ذُط ثطا یٞطز بیقٹز .  یذبٶٹازٺ ذٹز ٶٳ

٦ٻ آٴ ٲك٧٭ ثطَطٜ ٶكٹز ټٳٹاضٺ ثٻ ضٞتبض ذٹز ازاٲٻ ذٹاټس زاز.  یٲرتم ثٻ ذٹز زاضز ٦ٻ احتٳبلا تب ظٲبٶ

ٸ  یا٢تهبز - یاختٳبٖ - یبؾیذٹز اٖٱ اظ ؾ طاٲٹٴیٶؿجت ثٻ ٲٹيٹٖبت پ یػټبیٸ سی٦ٻ ٣ٖب ی٦ؿ ٷُٹضیټٳ

 ټٳطاٺ زاضز ثب ذٹز كٻیا٪ط ثطٸظ ٶسټس ټٳ یضا حت سی٣ٖب ٵیزاضز ا طٺیٚ

ٞطز زض زاذ٭  ٥یٸ ضٞتبض  سیټب ٸ ٣ٖب یػ٪یتٹخٻ ثٻ ٸ یٗٷیٸ خبٲٗٻ قٷبؾبٶٻ ٲربَت  یقٷبذت اختٳبٖ اٲب

ذٹز  یقره ٍیزض ٲح تیٲتٟبٸت اظ ټٳبٴ ٸيٗ یذٹز ضٞتبض یقٛٯ ٍی٦ٻ زض ٲح یذبل .... ٲثلا ٞطز ی٪طٸټ

 ٦ٻ ثٻ آٴ تٗٯ١ زاضز. ییٸاثؿتٻ ثٻ ٪طٸټٽب یټب یػ٪یٸ بیزاضز. 

 : ٱی٦بٲلا ثكٷبؾ طیټٱ ذٹزٲبٴ ٸ ټٱ ٲربَجٳبٴ ضا اظ اثٗبز ظ سیٖطو ٦طزٰ ثب ی٦ٻ زض خٯؿبت ٢جٯ ٶُٹضټٳب

 طٺیٸ ٚ ییبیخٛطاٞ - یاختٳبٖ ی٢كط ثٷس - یح٣ٹ٢ - یا٢تهبز - یٞطټٷ٫ - یبؾیؾ

چٻ  یاَلاٖبت یزازٺ ټب یحدٱ اظ ٪ؿتطز٪ ٵیقٹز ٦ٻ قٷبذت ٲربَت ٲب ثب ا یؾئٹا٬ ٲُطح ٲ ٵیحبلا ا ذٹة

 ٱ؟یٲٹق٧بٞبٶٻ ٲربَت ٲبٴ ضا ثكٷبؾ ٷ٣سضیا سیچٻ ثب ی٦ٷس ؟ ثطا یضاثُٻ ؾبٮٱ ثب اٸ ٲ یثٻ ثط٢طاض یٳ٦٧

ټب ٸ  تیٲحسٸز -ټب  تیْطٞ - ٽبیٞطز ثٻ زض٤ تٹاٶٳٷس ٥ی بیٲٹيٹٔ  ٥یاظ  ١یاؾت ٦ٻ قٷبذت ز٢ ٲؿٯٱ

 یٸ خؿٳ یضٸح ٍیقطا سیؾبٮٱ زاقتٻ ثبقٱ ثب یضاثُٻ ا یذٹاټٱ ثب٦ؿ یقٹز . ٲٵ ا٪ط ٲ یٲ یټب ٲٷتٽ تی٢بثٯ

قٹز ٸ  یٲٵ ٶبضاحت ٲ ؾتاٸ اظ ز ٕیؾط یٯی٦ٷٱ ٸ٪طٶٻ ذ تیاٸ ضا ضٖب یاضتجبَ یټب تیټب ٸ ْطٞ تیٸ ٲحسٸز

 زټٱ. یٲٵ اٸ ضا اظ زؾت ٲ

 

 ثعٶٱ : یٲثب٬ قٟبٜ تط سیث٫صاض
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ٹزٲبٴ ٸ ذ بظی... ٣ٍٞ ثٻ ضٕٞ ٶ ٱیثب اٸ نحجت ٦ٷ ٱیذٹاټ یٸ ٲ ٱی٦ٷ یتٯٟٵ ٲ یثٻ ٦ؿ یاظ ٲب ٸ٢ت یبضیثؿ

ٲربَت پكت تٯٟٵ ظٲبٴ ٪ٹـ ٦طزٴ ثٻ حطٜ  بی٦ٻ آ ؿتیٸ انلا زض شټٵ ٲب ٶ ٱیٲك٧ٯٳبٴ تٹخٻ زاض بٴیث

انٹلا آزٰ ٢بث٭ ات٧ب ٸ  بی؟ آ ٻٶ بیحبيط ٢بزض اؾت ٲك٧٭ ٲب ضا ح٭ ٦ٷس  ٍیزض قطا بیٶٻ ؟ آ بیٲب ضا زاضز  یټب

 یټب تیاظ ذٹزـ ٪ٟتٻ ٸ ضٞتبض ٦طزٺ ثب ٸا٢ٗآٶچٻ ٦ٻ تب ٦ٷٹٴ  بیٶٻ ؟ آ بیټؿت  بظٲبٴیَطح ٶ یثطا یاٖتٳبز

 ٶٻ ؟ بیاٸ تُبث١ زاضز  یاختٳبٖ یٸ ظٶس٪ یتیقره

 ٷسٺینحجتٱ ثب آٶٽبؾت ٦ٻ زض قطٜ اظزٸاخٷس ٸ ٲهٳٱ ټؿتٷس ٦ٻ زض آ یضٸ كتطیث ٷدبیذٹثٱ زض ا ززٸؾتبٴ

 ییټب ٸ تٹاٶب تیٱ ثٻ ْطٞټ ی!!! ٦ٳ سی٣ٍٞ ثٻ ذٹزتبٴ ٧ٞط ٶ٧ٷ ٷ٣سضیؾبٮٱ ثب ټٳؿط ذٹز زاقتٻ ثبقٷس. ا یضاثُٻ ا

ٞطزا ٦ٻ  سی٦ٷس قب یثٻ قٳب تٹخٻ ٲ ظ. ا٪ط اٲطٸسیَطٜ ٲ٣بثٯتبٴ تٹخٻ ٦ٷ یٸ ٸا٢ٗ ی٣یح٣ یټب یػ٪یټب ٸ ٸ

 دٻیتٹاٴ ٶت یضا ٶساقتٻ ثبقس ) پؽ ٲ یتٹخٽ ٵیٸ اٲ٧بٴ چٷ تیتط قٹز ْطٞ ٧ٷٹاذتیتط ٸ  یٖبز ی٦ٳ ٍیقطا

٦ٻ ټط ضٸظ ثٻ قٳب  سیزاض بظی( .... ا٪ط اٲطٸظ ٶ سیاٸ ٶساقتٻ ا یٖبَٟ یټب تیاظ ْطٞ ی٪طٞت ٦ٻ قٳب قٷبذت ٸا٢ٗ

ٲكتط٤ آٚبظ  یٸظٶس٪ سیسا٦ٷیپ ییٞطزا ٦ٻ ثب اٸ ضاثُٻ ظٶبقٹ سیقب سیثطٸ طٸٴیتٯٟٵ ٦ٷس ٸ ٪٭ ثرطز ٸ ثب ټٱ ث

 ثٻ قٳب زاقتٻ ثبقس....  یتٹخٽ عاٴیٲ ٵیقٹز ٶتٹاٶس چٷ

 سیٲحتبٌ ٸ ٦ٷد٧بٸ ثبق بضیثب اٞطاز ثؿ ١یاضتجبَبت ٖٳ یط٢طاضزاٶٱ ٦ٻ زض ث یخب لاظٰ ٲ ٵیٶ٧تٻ ضا زض ټٳ ٵیا ش٦ط

 سیضٸ یٲ طٸٴیثب ټٱ ث بی سی٦ٷ یثٻ اٸ تٯٟٵ ٲ یٸ ٪بٺ ٪بټ سیزاض یضاثُٻ زٸؾتبٶٻ ؾُح ٥ی٣ٍٞ  ی. ا٪ط ثب ٦ؿ

ضا  یا٪ط ٞطز یٸٮ سی٦ٷ یٸ انُلاحب ًٞٹٮ سیقٹ ١یاٸ ز٢ یٸ اختٳبٖ ی٦ٻ زض تٳبٰ احٹالات قره ؿتیلاظٰ ٶ

ثٻ ٲكرهبت  عیآٲ بٌیاحت یا سٺیحتٳب ثب ز سی٦ٷ یٸ چٷس خبٶجٻ اٶتربة ٲ یَٹلاٶ - ١یاضتجبٌ ٖٳ ٥ی یثطا

لاظٰ اؾت  ی. حت سیثٻ ق٥ ذٹزتبٴ ازاٲٻ زټ سیٶجطزٺ ا یآٴ پ تیٸ ٸا٢ٗ یٸ تب ثٻ زضؾت سیاٸ تٹخٻ ٦ٷ ٻیاٸٮ

 ٶٻ ؟ بی٦ٻ ٢جلا ٪ٟتٻ اؾت زاضز ٲُبث١ آٶچٻ  یضٞتبض بی٦ٻ آ سیٷیٸ ثج سیٲح٥ ثعٶ یكٲرتٯٝ ٸا٦ٷ ٍیاٸ ضا زض قطا

 

     یخَدگـَدگ

اضتجبٌ ٲٹثط ٸ ٲبٶس٪بض ثب  یثط٢طاض یټب ثطا ٹٺیق ٵیاظ ٲٽٱ تط ی٧یخبٲٗٻ قٷبؼ ٲٗبنط ٲٗت٣س اؾت  ٥ی

 اؾت :  طیاٶؿبٶٽب تٹخٻ ثٻ ٶ٧بت ظ

 ( :openness) یخَد گـَدگ -1

ټطاؼ  ٫طاٴیاظ تجبز٬ اَلاٖبت ثب ز سیجبټؿتٷس ٶ ٫طیز یضاثُٻ ؾبٮٱ ثب اٶؿبٶٽب ی٦ٻ ذٹاټبٴ ثط٢طاض یاٞطاز

ٲب اَلاٖبت لاظٰ .....  ٷ٧ٻیا یٗٷی یضا اؾبؼ ضاثُٻ ذٹز ٢طاض زټٷس .ذٹز ٪كٹز٪ ی٦بض یزاقتٻ ثبقٷس ٸ ٲرٟ

اضائٻ  ٱیثب آٶٽب ضاثُٻ زاقتٻ ثبق ٱیذٹاټ یٲ ٦ٻ ی٣ٍٞ اَلاٖبت لاظٰ .... زض ٲٹضز ذٹزٲبٴ ضا ثٻ اٞطاز ٧ٷٱیٲ سیتب٦

ضاحت ٸ ثسٸٴ زٚسٚٻ  یٯیذ یٗٷیزض ٲٹضز ازاٲٻ ضاثُٻ ثب ٲب ضا زاقتٻ ثبقٷس .  یطی٪ ٱیضت تهٳتب آٶٽب ٢س ٱیزټ

..... ٲتبؾٟبٶٻ  ٱی٦ٷ یٸ انُلاحب ذٹز ٪كٹز٪ ٱیثسټ ٫طاٴیذٹزٲبٴ ضا ثٻ ز یٸ ضٞتبض یاذلا٢ بتیاَلاٖبت ذهٹن

قٹٶس .  یٲ ٍیتٟط بیض اٞطاٌ ٸ زچب یان٭ ذٹز ٪كٹز٪ یٸ زض اخطا ٫طاٴیضاثُٻ ثب ز یزض ثط٢طاض طازاظ اٞ یبضیثؿ

ٸ ٲثجت .... ټٳٻ ٸ ټٳٻ ضا ثٻ زٸؾتبٴ  ی... ٶ٧بت ٲٷٟ یٸ ٖٳٹٲ یټطچٻ ٦ٻ اَلاٖبت زاضٶس اٖٱ اظ ذهٹن بی یٗٷی

 ی٢طاض ٲ یاَلاٖبت اؾتٟبزٺ٦ٷٷس ٸ زؾت آذط ٲٹضز ؾٹ یثبظ ٲ یټط٦ؿ فیٸ ؾٟطٺ زٮكبٴ ضا پ ٷسی٫ٹیذٹز ٲ

زؾت آذطټٱ  ٧ٷٷسیٲ یضا ٲرٟ عیٸ ټٳٻ چ ٷسی٪ٹ یٶٳ عیچ چیزټٷس ٸ ټ ی) ٶٱ ( پؽ ٶٳ ٷ٧ٻیا بی.....  طٶسی٪
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 یاٶتٓبض زاضٶس ټٳٻ اٞطاز ٶؿجت ثٻ آٶٽب ذٹز ٪كٹزٺ ثبقٷس .... پط ٸايح اؾت ٦ٻ زض ټط زٸ ٲٹضز ٞٹ٠ ضاثُٻ ؾبٮٳ

 یاظ اَلاٖبت ث ٷ٧ٻیا بی ٧ٷسیاظ قٳب زض شټٵ ذٹز تهٹض ٲ یط ٲجٽٳیٲربَت قٳب تهٹ طایقٹز ظ یثط٢طاض ٶٳ

ضاثُٻ ؾبٮٱ  ٥ی یثط٢طاض ی٦ٷٱ ثطا یٲ سی٦ٷس. پؽ تب٦ یؾٹ اؾتٟبزٺ ٲ سی٪صاض یاٸ ٲ بضی٦ٻ زض اذت یقٳبض

 ٲرطة ! طیلاظٰ اؾت اٲب زض حس ٲتٗبضٜ ٸ ٚ یذٹز ٪كٹز٪

 

     یّوذل

 اؾت یضاثُٻ ؾبٮٱ ثب اٶؿبٶٽب اٖت٣بز ثٻ ټٳسٮ یاظ انٹ٬ ثط٢طاض ٫طیز ی٧ی

 ALLIANCE  بي  یّوذل - 2 

آضاٲف ثرف  ییًٞب دبزیاؾت زض ا ٫طی٧سیاٶؿبٶٽب ثب  ١یاظ حؽ ٲكتط٤ ٸ ضاثُٻ ٖٳ تی٦ٻ ح٧ب سٷیٞطا ٵیا

 ٲٹثط اؾت .  بضیثؿ یتٗبٲ٭ اٶؿبٶ یثطا

 : سی٪ٹ یٲ یٲٹٮٹ

 ثؿب ټٷسٸ ٸ تط٤ ټٳعثبٴ یا                    ٫بٶ٫بٴیثؿب زٸ تط٤ چٹٴ ث یا

 ثٽتط اؾت یټٳعثبٶ اظ یاؾت               ټٳسٮ ٫طیذٹز ز یظثبٴ ټٱ زٮ پؽ

ٲب ثٻ  ی٦ٻ زٮٽب ی.... ٲبزاٲ ٱیضا ثٟٽٳ ٫طی٧سیٸ حطٜ  ٱیټٳعثبٴ ثبق ٫طی٧سیزٸؾتبٴ ٲبټطچ٣سض ټٱ ٦ٻ ثب  ٸا٢ٗب

ثب ټٱ  یضاثُٻ ذٹث ٱیٶساقتٻ ثبق ٫طی٧سی یټب ٸ ٚٳٽب یاظ ذٹق یٶكسٺ ثبقس ٸ احؿبؼ ٲكتط٦ ٥یټٱ ٶعز

 ٱیٶساض

اظ  یبضیَٯت زٖب ٦طزٰ ٸ ثؿ عاٶٱیاظ ٖع ی٧ی یٳبضیثٽجٹز ث یطا٦ٯٹة اظ ټٳٻ قٳب ث ٵیضٸظ ٢ج٭ ٲٵ زض ټٳ چٷس

احؿبؼ  یقٳب ٸ زض٤ ٸا٢ٗ یټٳسٮ ٵیا طی..... تبث سیٶٳٹز یٸ ثب ٲٵ ټٳسٮ سیضا قطٲٷسٺ ٦طز طیقٳب ثٷسٺ ح٣

زاضٰ ٦ٻ  ی٦طزټبٰ ٸ زٸؾتبٶ ثط٢طاضثب قٳب  یساضیضاثُٻ ؾبٮٱ ٸ پب سٰیثٹز ٦ٻ ٞٽٳ ی٢ٹ یٲٵ ثٻ حس یكبٶیپط

 ٪صاضٶس یٲٵ ضا تٷٽب ٶٳ یزض ٚٱ ٸ قبز ی٧یٸ اٮ٧تطٸٶ یٲدبظ ٍیٲح ٥یزض  یحت

 ضاثُٻ ؾبٮٱ  ثب اٶؿبٶٽب ٲٹثط اؾت  !!! یچ٣سض زض ثط٢طاض یٸ ټٱ احؿبؾ یټٳسٮ سیٷیث

اظ  یاحؿبؼ ٲكتط٦ ٱیتٹاٶ ی٦طزٴ تٟبٸت زاضز . ٲب ٲ ی٦طزٴ ثب ټٳسضز ی٦ٻ ټٳسٮ سیتٹخٻ زاقتٻ ثبق ٣ٍٞ

 اظ زض٤ قرم اٸ٬ ثبقس . كتطیاحؿبؼ ث ٵیا سیٶجب یٸٮ ٱیتٻ ثبقزاق ٫طی٧سی یټب ٸ ٚٳٽب یذٹق

اظ  كتطی.... ا٪ط ث سی٦ٷ یثب اٸ ټٳسٮ سیذٹاټ ی٦ٻ زٸؾت قٳب زض ؾٹ٨ ټٳؿطـ ٶكؿتٻ ٸ قٳب ٲ سیطیث٫ ٞطو

 بیٸ  یچبپٯٹؾ یقٳب ٶٹٖ ی٦ٷس ٦ٻ ټٳسٮ ی.... زٸؾت قٳب تهٹض ٲ سییٶٳب یٸ ٖعازاض یٸ ظاض ٹٴیاٸ ق

 ٦ٷس . یاؾت ٸ زض ذٯٹل ضاثُٻ قٳب ق٥ ٲاظ حس  فیث یټٳسضز

 ی٧ٹثیقٹٶس ٸ پب یاظ حس ذٹقحب٬ ٲ فیزٸؾتبٴ ذٹز ث یاذجبض ذٹـ ظٶس٪ سٴی٦ٻ اظ قٷ یاٞطاز ٷُٹضیټٳ

 ٱیثبق  Allianceثبټٱ ټٳس٬ ٸ   سییبیث.ضا  ثطټٱ ظزٺ اٶس یٸ ټٳسضز یټٳسٮ ٵی٦ٷٷس ....زض ٸا٢ٕ ٲطظ ث یٲ

     تيحوب

 ثطذٹضزاض اؾت .  ییٸالا تیاظ اټٳ عیٶ یجبٶیٸ پكت تیٌ ؾبٮٱ ثب اٶؿبٶٽب ٲؿبٮٻ حٳباضتجب ٥یٸ حّٟ  یثط٢طاض زض

 supportivness بي تيحوب - 3
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 یزض ٸا٢ٕ ٶٹٖ ٱی٦ٷ یٲ تیحٳب ٫طاٴیز یٸ ضٞتبض یاختٳبٖ ٳبتی٦ٻ اظ ٲربَت ذٹزٲبٴ زض ثطاثط ٶبٲلا یټٷ٫بٲ

قٹز ٦ٻ ٲربَت ٲب ټٳٹاضٺ زض ٦ٷبض ٲب  یٲ ان٭ ثبٖث ٵیٸ ټٳ ٱییٶٳب یحؽ ات٧ب ٸ اٖتٳبز ضا ثٻ اٸ اٮ٣ب ٲ

 .سیٸ آضاٲف ٦ٷس ٸ ضاثُٻ ذٹز ضا ثب ٲب حّٟ ٶٳب تیاحؿبؼ اٲٷ

 اٶساظٺ ثبقس . یث بیٲٹضز ٸ  یاظ ٲربَت ث یت٫طیحٳب سیٶجب اٮجتٻ

 یاٶساظٺ ٲٹخت زٮعز٪ یث یت٫طیاؾت ٸ حٳب یٖبزلاٶٻ اختٳبٖ طیٸ ٚ ٵیضٞتبض زضٸٚ یٲٹضز ٶٹٖ یث تیحٳب

 ؾبظز یضاثُٻ ٖبخع ٲ یزض ثط٢طاض یٸ ازضا٦ یضٞتبض ییبیآٶٽب ضا اظ پٹ بیذٹاټس قس ٸ  ٵیَجٲرب یاضتجبَ

 ٲب ثبقٷس یحبٲ عیتب آٶٽب ٶ ٱی٦ٷ تیزٸؾتبٶٳبٴ ضا ثٻ حس ٮعٸٰ ٸ ٲُبث١ ثب ٖس٬ ٸ اٶهبٜ حٳب كٻیټٳ پؽ

     يیهثجت گشا

 ٦ٷٷس ٲٳٷٹٶٱ یٲ ؾٯؿٯٻ ٲُبٮت ضا زٶجب٬ ٵی٦ٻ ثٻ ٲٵ ٮُٝ زاضٶس ٸ ا عٰیټٳٻ زٸؾتبٴ ٖع اظ

 اؾت  یكیٲثجت اٶس  ٫طاٴیضاثُٻ ؾبٮٱ ثب ز دبزیا یاظ ٞب٦تٹض ټب ٫طیز ی٧ی 

 POSITIVNESS   بي  يیهثجت گشا 

ضاثُٻ ؾبٮٱ ثب  یاَطاٜ زض ثط٢طاض ٍیٶؿجت ثٻ ٲح ٷُٹضیٶ٫طـ ٲب ٶؿجت ثٻ ذٹزٲبٴ ٸ ټٳ سی٦ٻ ثساٶ ؿتیٶ ثس

. ٱیٲثجت زاقتٻ ثبق یٸ ثٻ ذٹزٲبٴ ٶ٫طق ٱیا زٸؾت ثساضذٹزٲبٴ ض یزض ټط حبٮت سیٲٹثط اؾت . ٲب ثب ٫طاٴیز

ضا زٸؾت  یقٹز ٦ؿ ی. ٲ٫ط ٲٱی٦ٷٲٗكٹ٠ اٶتربة  ٵیا یټب ضا ثطا ٵیٸ ثٽتط ٱیٖبق١ ذٹزٲبٴ ثبق سیانلا ثب

ذٹزتبٴ  یټب ضا ثطا ٵیثٽتط كٻیټٳ سیثس زاز . پؽ ا٪ط ذٹزتبٴ ضا زٸؾت زاض یا ٻیثٻ اٸ  ټس یزاقت ٸٮ

 سیاٶدبٰ زټ ییقس ٖٳ٭ ذُب سیقٹز .... ټط٪ع حبيط ٶرٹاټ دبزیزض قٳب ا یٶ٫طق ٵیچٷ. ټط ٸ٢ت سیاٶتربة ٦ٷ

ؾلاٲت قٳب ٲًط اؾت .....  ی٦ٻ ثطا سیثرٹض ییقس ٚصا سی٦ٻ ثٻ حؿبة قٳب ٶٹقتٻ قٹز ..... ټط٪ع حبيط ٶرٹاټ

 قٳب ثكٹز بٴی٦ٻ ٲٹخت ظ سیٷیضا ثٻ ٖٷٹاٴ زٸؾت ذٹز ثط٪ع یقس ٦ؿ سیټط٪ع حبيط ٶرٹاټ

 (( تٟبٸت زاضز.  یزٸؾت زاقتٵ ذٹز   ثب )) ذٹزذٹاټ ٵی.......... !!!  ا   سیٶ٧ٷ اقتجبٺ

 ٶساضز. ییخب یاؾت ٸ ٚطٸض ٸ ٦جط ٸ ذٹز پؿٷس یٲلا٤ انٯ  یٶ٫طـ ٪صقت  ٸ خبٶٟكبٶ ٵیزض ا 

ذٹز  ٷسٺیٖك١ ضا ثٻ ذٹز ٸ آ ٵیكتطیذٹز زاضٶس ث بٴی٪صقت ضا ٶؿجت ثٻ اَطاٞ ٵیكتطیآٶبٴ ٦ٻ ث ٲٗٳٹلا

 زاضٶس.

.  سیزاقتٻ ثبق یاحؿبؼ ٲُجٹٔ ٸ ٲُٯٹث كٻیآٲٹظز ٦ٻ ٶؿجت ثٻ ذٹزتبٴ ټٳ یٶ٫طـ ذبل ثٻ قٳب ٲ ٵیا

 ٲبٶس. سیذٹاټ یٲثجت ثب٢ كٻیټٳ ٵیثٷبثط ا

 : سیٞطٲب یٲ یطاظیق یؾٗس ٲطحٹٰ

 خٽبٴ ذطٰ اظ آٶٱ ٦ٻ خٽبٴ ذطٰ اظ اٸؾت               ٖبق٣ٱ ثط ټٳٻ ٖبٮٱ ٦ٻ ټٳٻ ٖبٮٱ اظ اٸؾت ثٻ

ٞطٲٹزٺ اٶس   یاَطاٜ ذٹز ضا ټٳبٶُٹض ٦ٻ خٷبة ؾٗس ٍیټٳٻ ٲح سیقٳب ثب یكیزض ٲطحٯٻ ثبلاتط ٲثجت اٶسٸ اٲب  

 ٷبیذٹز ٶبث طاٲٹٴیپ یټب یٶؿجت ثٻ ثس سی٦ٷ یٸ ؾٗ سیٖبزت زټ سٴیز جبی..... چكٱ ذٹز ضا ثٻ ظ سیٷیثج جبیظ

 .سیثبق

 قؿت سیټب ضا ثب چكٱ

 سیز سیثب ٫طیز خٹض

 ضٞت سیضاٴ ثبثب طیټٳٻ ٲطزٰ قٽط ظ ثب
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.  سیزټ تیقٹز ٦ٻ حؽ ٖك١ ضا ثٻ اَطاٜ ذٹز ؾطا ی٦ٷس ٸ ٲٹخت ٲ یٲ یقٳب ضا ٖبق١ ظٶس٪ یٶ٫طق ٵیچٷ

ٸ آٶٽب زض ٦ٷبض قٳب احؿبؼ  سی٦ٷ یثط٢طاض ٲ ٫طیز یضاثُٻ ضا ثب اٶؿبٶٽب ٵیثٽتط یس٪بټیز ٵیٲؿٯٳب زض پطتٹ چٷ

 ٦ٷٷس یٲ ییجبیظ

 ضؾٷس ییجبیثٻ ظ كبٴیظٶسٺ اٶس        پؿٷس               جبیظ یا جبؾتیظ یظٶس٪

 

     یتؼبٍ

 زض اضظقٽبؾت.  یان٭ تؿبٸ تیثٻ آٴ تٹخٻ زاقت ضٖب سیاضتجبٌ ؾبٮٱ ثب ٥ی٦ٻ زض  ی٫طیز ٲٹضز

 ( EQUALITY)   یتؼبٍ

زٸٶٟط ٲٹخت  ٵیث یٲؿبٸ طیٲكتط٤ ٸ ٚ طیٚ یثط انٹ٬ ٸ اضظقٽب ی٦ٻ پبٞكبض سیثٻ ذبَط زاقتٻ ثبق كٻیټٳ 

ثٻ  ی٫طیثب ٞطز ز ٗٻیٲؿٯٳبٴ ق ٥یٲٵ ثٻ ٖٷٹاٴ  س٦ٻیطیآٶٽب ذٹاټس قس . ٲثلا ٞطو ث٫ بٴیٲ كتطیث یزٸض

ثحث ټب ٸ اضتجبَبت   سٴیكاضتجبٌ زائٳب ثٻ زٶجب٬ ٦ ٵیٲؿٯٳبٴ اټ٭ تؿٷٵ زٸؾت قٹٰ . ا٪ط زض ا ٥یٖٷٹاٴ 

ا٪ط  یٮزټٱ ٸ یظٸز زٸؾت ذٹزٰ ضا اظ زؾت ٲ یٯیثبقٱ ٲؿٯٳب ذ یٸ ؾٷ ٗٻیٶ٫طـ ق یتٟبٸت ټب ٻیثٻ ٢ً

 ٵی٦ٷٱ ) ٲثلا ثٻ ا یذٹزٲبٴ پبٞكبض ٵیث یٲؿبٸ یانٹ٬ ٲكتط٤ ٸ اضظقٽب یضٸ كٻیضٞتبض ټٳ ٵیثط٧ٖؽ ا

.....ټط زٸ ٲب  ٱیزاض ٵیز ٥ی.... ټط زٸ ٲب  ٱی٧تب پطؾتی.... ټط زٸ ٲب  ٱیٶ٧تٻ تٹخٻ ٦ٷٱ ٦ٻ ټط زٸ ٲب اٶؿبٴ ټؿت

ثط٢طاض  ٫طاٴیثب ز یٸ اضتجبٌ ؾبٮٱ تط بٞتیاټس ذٹ ١یٲب تٗٳ ٵیث یټب ی( زٸؾت  ٱی٢جٯٻ زاض ٥یٸ  بٲجطیپ ٥ی

 .  ٱی٦ٷ یٲ

 اٞطاز ٲرتٯٝ اقبضٺ ٦طز .  بٴیٲ یٸ ٶ٫طق یاضظق یټب یتؿبٸ طیتٹاٴ ثٻ ؾب یٲ ٷُٹضیټٳ

 - یٸ اختٳبٖ یٞطټٷ٫ یتؿبٸټب - ییبیخٛطاٞ یټب یتؿبٸ - یا٢تهبز یټب یتؿبٸ - یح٣ٹ٢ یټب یتؿبٸ 

 ٸ ...... یٖبَٟ یټب یتؿبٸ - یخٷؿ یټب یتؿبٸ - یٯیتحه یټب یتؿبٸ

     يیساثغِ ػبلن صًبؿَ دبديهشحلِ دٍم دس ا 

 ٲطحٯٻ چٟت ٸ ثٷس  -2

 ٲطحٯٻ )) چٟت ٸ ثٷس (( اؾت ٵی..... ٶبٰ ا سی!  زضؾت ذٹاٶس سیٶ٧ٷ تٗدت

ټٱ ثٻ  سیا سٺیٸ ز سیا سٺی(( قٷ ٻیاٸٮ یی)) آقٷب یٗٷی یٲطحٯٻ تٳبٰ آٶچٻ ضا ٦ٻ زض ٲطحٯٻ ٢جٯ ٵیزض ا سیثب قٳب

 یٲث٭ اخعا سیزض٤ ٦طز ٻیاٸٮ ییزٸضاٴ آقٷب یضا ٦ٻ اظ َطٜ ٲ٣بثٯتبٴ َ یٶ٧بت یٗٷی.  سیچٟت ٸ ٲته٭ ٦ٷ

 .قٹز دبزیاظ آٶٽب ا ی٦بٲ٭ ٸ ٲكره تیتب تط٦ سیپبظ٬ ٦ٷبض ټٱ ث٫صاض ٥ی

 یٽباظ ا٧ٞبض ٸ اضظق یا ٷٻییٲطت٧ت قسٺ اؾت آ بی٪ٟتٻ ٸ  ٻیاٸٮ ییضا ٦ٻ َطٜ ٲ٣بث٭ قٳب زض زٸضاٴ آقٷب آٶچٻ

 .سیآٶٽب ضا ٶساض طییٖٷٹاٴ ٢سضت تٛ چیحب٦ٱ ثط اٸؾت ٦ٻ قٳب ثٻ ټ

زضؾت قس ..... ا٪ط اظ چٟت ٸ ثٷس  ییجبیظ طیٲست ..... تهٹ ٵیا یحطٞٽب ٸ ضٞتبض َطٜ ٲ٣بثٯتبٴ َ تیاظ تط٦ ا٪ط

ٳ٭ ..... قٳب ثٻ خٟت ٲ٧ سیسیضؾ یٸ آضاٰ ثرك جبیظ یٲست  ثٻ ٲٗٷب ٵیذٹزتبٴ زض ا یټب سٺیټب ٸ ز سٺیقٷ

 سیا بٞتٻیذٹز زؾت 
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پبظ٬ ثب ټٱ چٟت ٸ ثٷس  ٵیاظ ٖٷبنط ا یا٪ط تٗساز یزاقت ...... حت یپبظ٬ قٳب ق٧٭ ٶبټٳ٫ٹٶ تیا٪ط تط٦ یٸٮ

ٸ  جبیظ طیتهٹ سیٲست ٶتٹاٶؿت ٵیا یذٹز َ یټب سٺیټب ٸ ز سٺیٶكسٶس ...... ثٻ ٖجبضت ؾبزٺ تط ا٪ط اظ قٷ

 ! سیذٹض یٶٳ ټٱٲكتط٤ ثب  یٻ زضز ظٶس٪...... قٳب ثسیاظ َطٜ ٲ٣بثٯتبٴ ثؿبظ یآضاٲجرك

 ! ذیکٌن خَدتبى سا گَل ًضً یه توٌب

ضا  ٻیپبظ٬ اٸٮ ٵیا یټب یټب ٸ ٶبټٳبټٷ٫ ی٦بؾت  ییظٶبقٹ یثٹز زض َٹ٬ ظٶس٪ سی٢بزض ذٹاټ سی٧ٞط ٶ٧ٷ ټط٪ع

 . سی٦ٷ حیتهح

 ٻیاٸٮ طیٸ تهٹ سیبثیٲٷُج١ ثب اضظقٽب ٸ ت٧ٟطات ذٹز ث یقره سیٲٹ١ٞ قس ٻیاٸٮ ییزض ټٳبٴ زٸضاٴ آقٷب ا٪ط

 ذٹاټس ٦طز تیؾبٮٱ ضا حّٟ ٸ ت٣ٹ تیتط٦ ٵیا عیٶ ٷسٺیٲٹخٹز ؾبٮٱ ثٹز ..... ذٹة .... آ ٥ی ییآقٷب ٵیا

ثسٸٴ زؾت  بیثسٸٴ ؾط  یطیزض شټٵ قٳب ٲدؿٱ قسٺ ...... تهٹ ٻیاٸٮ یی٦ٻ اظ زٸضاٴ آقٷب یطیا٪ط تهٹ یٸٮ

 ٦ٷس یٶٳ یاذتلاٜ ٸ ٶبټٳبټٷ٫ ٵیا ٱیض تطٲز یثٻ قٳب ٦ٳ٧ ٷسٺیآ یثسٸٴ پبؾت...... ظٶس٪ بی.... 

 !  ٱیظٶ یٸ ذٹزٲبٴ ضا ٪ٹ٬ ٲ ٱیقٹ یٲطحٯٻ چٟت ٸ ثٷس زچبض اقتجبٺ ٲ ٵیاظ ٲب زض ټٳ یبضیثؿ ٲتبؾٟبٶٻ

 یضا ٲكبټسٺ ٲ یحطٜ ټب ٸ ضٞتبض اٸ ٶ٧بت ٲٷٟ بٴیزض ٲ یثب َطٜ ٲ٣بث٭ ٸ ٸ٢ت ٻیاٸٮ ییثٗس اظ آقٷب یٗٷی

 ٦ٷٱ یٞلاٴ ضٞتبض ٶبٲعزٰ ضا انلاح ٲ ٷسٺیآ ی٦ٻ اٶكب اٮٻ زض ظٶس٪ ٱی٦ٷ یٲ ٻی..... ذٹزٲبٴ ضا تٹخ ٱی٦ٷ

اؾت ٦ٻ زض زٸضاٴ چٟت ٸ ثٷس ذٹزقبٴ ضا ٪ٹ٬  یاٞطاز ٷسٺیآ یٖبٲ٭ َلا٠ زض ظٶس٪ ٵیَطظ ت٧ٟط ثعض٪تط ٵیا

ضا  ټب ی٦ٷٷس ٦بؾت یٲ یذٹز ٸ َطٜ ٲ٣بثٯكبٴ    .......   ؾٗ ٵیظٶٷس ٸ ثب ٸخٹز ٲكبټسٺ ٸ زض٤ اذتلاٞبت ث یٲ

قٹز.  یثٻ ٶٟٕ آٶبٴ زضؾت ٲ عیچ ٻټٳ ٷسٺی٦ٷٷس ٦ٻ زض آ یٲ ٻیذٹزقبٴ ضا تٹخ ٷ٧ٻیا بی٦ٹچ٥ ثكٳبضٶس ٸ 

٦ٷٷس ٦ٻ ټٳؿط ذٹز ضا ٲُبث١ ذٹاؾت ذٹز اظ ٶٹ ثؿبظٶس ٸ ثٻ انُلاح  یاظزٸاج ٲ تیٶ ٵیاظ اٞطاز ثٻ ا یثطذ  یحت

 اٸ ضا زضؾت ٦ٷٷس .

 یٖطنٻ ؾبذت ٸ ؾبظ ٸ  انلاح٫ط اؾت ...... ٶٻ كطٞتیٸ پ یٖطنٻ ټٳ٧بض یظٶس٪

 ییظٶبقٹ یٲٳ٧ٵ اؾت ٦ٻ زض ظٶس٪ طیٚ بٞتٻی تیذبل تطث یاظ ٖٳط ذٹز ضا ثٻ ٪ٹٶٻ ا یٳی٦ٻ ٶ یپؿط بی زذتط

 قٹز. تیتطث ی٫طیخٹض ز

 ٫طی٧سیثب  یٸ ثٻ ان٭  ضٸاثٍ ټٳ٧بض سیٲكتط٤ زاض ی٦ٻ ټط زٸ قٳب ټسٞ سیزاقتٻ ثبق یقٳب ټٳ٧بض ذٹث ا٪ط

 ټط زٸ ٶٟطتبٴ ٮصت ثرف ذٹاټس ثٹز . یقٳب ثطا ی٦ٻ ٲحهٹ٬ ټٳ٧بض سیٲُٳئٵ ثبق سی٪صاض یاحتطاٰ ٲ

ٲُبث١ آٶچٻ  ٫طی٧سیٶكٹز ٸ تٳبٰ زٸضاٴ اضتجبٌ ثب ټٱ ضا نطٜ ؾبذتٵ  ستبٴیٖب یعیثب ټٱ چ یا٪ط اظ ټٳ٧بض یٸٮ

٧ٻ ټٳٻ آٶچٻ ٦ٻ ثٯ سیؾبظ یٶٳ یعی٦ٻ ٶٻ تٷٽب چ سی.... ٲُٳئٵ ثبق سی..... ث٧ٷ    سی٦ٻ ضٸظ اٸ٬  زٸؾت زاقتٻ ا

 .  سی٦ٷ یذطاة ٲ عیضا ٶ سی٢ج٭ زاقت

 سی٦ٷ ی٦ٷٱ زض ٲطحٯٻ چٟت ٸ ثٷس ذٹة ضٞتبض ٸ ٦طزاض َطٜ ٲ٣بثٯتبٴ ضا ثطضؾ یاظ ټٳٻ قٳب تٳٷب ٲ ٫طیثبض ز پؽ

 ٶٻ  ! بی سیآ یاظ ٲدٳٹٔ آٶٽب ذٹقتبٴ ٲ ٷسیتب ثج سیزض ٦ٷبض ټٱ ٢طاض زټ طیتهٹ ٥ی یٸ ٲث٭ اخعا

 ظٸز اؾت بضیضاثُٻ زائٱ ثؿ یثٯٻ ٪ٟتٵ ثٻ ټٱ ٸ ثط٢طاض  یټٷٹظ ثطا سی٦ٷ تٹخٻ

 هشحلِ ادغبم    

 ٲطحٯٻ ازٚبٰ ٶبٰ زاضز  ٫طاٴیٲطحٯٻ اضتجبٌ ؾبٮٱ ثب ز ٵیؾٹٲ
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 سیٷیثج یٗٷی. سی٦ٷ دبزیذٹزتبٴ ا یَطٜ ٲ٣بث٭ ٸ ذٹاؾت ټب یاظ ٪ٟتٻ ټب  یٷسیثطآ سیٲطحٯٻ قٳب ثب ٵیا زض

 كبظی. ا٪ط ث سیتب چٻ اٶساظٺ ٲٹا٣ٞ سیا سٺی٦ٻ اظ اٸ ز یی٦بضټب بیٸ  سیا سٺی٦ٻ اظ َطٜ ٲ٣بثٯتبٴ قٷ ییثب حطٜ ټب

 یثطا ی.... قٳب ظٸج ذٹث سیثب آٶٽب ٶساقت یٯثٹز ٸ قٳب ٲك٧ ٷستبٴیزضنس ٪ٟتٻ ٸ ٦طزاض َطٜ ٲ٣بث٭ ذٹقب 05

َطٜ  یبتٹاٴ اخبثت ذٹاؾت ټ بیٸ  سیثب ٪ٟتٻ ټب ٸ ٦طزاض اٸ ٲٹا١ٞ ٶجٹز یبزیا٪ط تب حس ظ یقس ٸٮ سیټٱ ذٹاټ

٦ٷٱ  یٲ سی.... تب٦ سیذٹض یقٳب ثٻ زضز ټٱ ٶٳ سیٸ ٲُٳئٵ ثبق سیٶٳبٮ طٺیؾط ذٹزتبٴ ضا ق سیٲ٣بث٭ ضا ٶساقت

ضا  عیچ چیټ ٷسٺیآ طایآٲس . ظ سیَطٜ ٲ٣بثٯتبٴ ٦ٷبض ذٹاټ یثب ٶ٧بت ٲٷٟ ٷسٺیس ٦ٻ زض آیذٹزتبٴ ضا ٪ٹ٬ ٶعٶ

 ٵیزض ٦كٹض ٲب اظ ټٳ ییاظ ٲك٧لات ظٶبقٹ بضیؿټٱ ذٹاټس ٦طز . ث كتطی٦ٷس ٸ چٻ ثؿب ٲك٧لات ضا ث یٖٹو ٶٳ

 یٸٖسٺ ٲ بٴظٶٷس ٸ ثٻ ذٹزق یذٹزقبٴ ضا ٪ٹ٬ ٲ ی٦ٻ زذتطاٴ ٸ پؿطاٴ زض زٸضاٴ ٶبٲعز طزی٪ یخب ٶكبت ٲ

 ی٫طیاظ َطٜ ٲ٣بثٯكبٴ قرم ز بیَطٜ ٲ٣بث٭ ثطَطٜ ذٹاټس قس ٸ  یټب یټٳٻ ٦بؾت ٷسٺیزټٷس ٦ٻ زض آ

 ٦ٷٷس. یذٹز زضؾت ٲ ٭یٲُبث١ ٲ

 ی.... ٲطحٯٻ ازٚبٰ ٲ سی٦ٷ یضا زض ټٱ ازٚبٰ ٲ یٸ ٦طزاض یٲطحٯٻ ٦ٻ قٳب پبؾد ټٳٻ ٲٗبزلات ضٞتبض ٵیا ثٻ

 ٷسی٪ٹ

ثٹز زض  سی٦ٳتط اظ زٸ ټٟتٻ َٹ٬ ث٧كس چطا ٦ٻ قٳب ٢بزض ذٹاټ سیٶجب یزٸضٺ اظ ٶبٲعز ٵی٢بٖستب ا یٮحبِ ظٲبٶ ثٻ

 .سی٦ٷ یحلاخ سی٦طزٺ ا بٞتیٲست آٶچٻ ضا ٦ٻ زض ٵیا

 

     ًَذیهشحلِ پ

   ٹٶسیٶٹثت ثٻ ٲطحٯٻ   پ ٷ٥یذٹز ا یٽبیاظ ٲطحٯٻ ازٚبٰ ٪ٟتبض ٸ ضٞتبض ٲربَت ثب ذٹاؾت ټب ٸ تٹاٶٳٷس پؽ

 . طؾسیٲ

ٸ خبزٺ  یقسٺ ٢جٯ ٳٹزٺیپ طیثطذٹضزاض اؾت ٦ٻ ٖسٰ تٹخٻ ثٻ آٴ ٲؿ یا ػٺیٸ تیاظ حؿبؾ عیٲطحٯٻ ٶ ٵیا اٲب

 ٦ٷس. یضا ذطاة ٲ ٷسٺیآ

 اؾت. سیظ ټط آٶچٻ ٦ٻ ثٻ آٴ تٗٽس ٦طزٺ اآٚبظ ثطٸ ٹٶسی........  ٲطحٯٻ پ

..... ا٪ط  سی٦ٻ ٢بٶٕ ٸ نجٹض ٸ ثركٷسٺ ثبق سی.... ا٪ط تٗٽس ٦طزٺ ا سیثبق ی٦ٻ ټٳؿط ٸٞبزاض سی٢ٹ٬ زازٺ ا ا٪ط

٦ٷٱ ٸ آٴ ٦بض .....  ی٦بض  ضا ٲ ٵی٦ٷٱ ٸ چٷبٴ ..... ا یٲ ٵی٦ٷٱ  ٸ ثٻ ټٳبٴ ..... چٷ ی٦ٻ ٞلاٴ ٲ سیٸٖسٺ زازٺ ا

 . سیث٫صاض فیاظ اٲطٸظ ثٻ ٲطحٯٻ ٶٳب سیثب سیاټط چٻ ٪ٟتٻ 

 تبٴیضا ثطا یسیٸ تٗٽسات خس ٝیٸْب ٷسٺیچطا ٦ٻ آ سیٲٹ٦ٹ٬ ٶ٧ٷ ٷسٺیذٹز ضا ثٻ آ یاظ ٸٖسٺ ټب ٥یچیټ اٶدبٰ

 .ساضزیاٞتبزٺ ثبظ ٲ طیتٗٽسات ٲٗٹ٠ ٸ ثٻ تبذ یٟبیثٻ ټٳطاٺ ذٹاټس آٸضز ٦ٻ قٳب ضا اظ ا

قط٦ت  ی٧یقٳبؾت .... قٳب زض اٮٳپ یاختٳبٖ یٶ٣ف ټب ٵیتط طیُٸ ذ ٵیاظ ثعض٪تط ی٧ی یٶ٣ف ټٳؿط یٟبیا

 سیتهبحت ٲسا٬ َلا ث٧ٷ یذٹز ضا ثطا یؾٗ تیٶٽب سی٦ٻ ثب سی٦طزٺ ا

 سی٦ٷ یقس ٸ ټٳٻ ضا ٲؿحٹض ٦بض٦طز ذٹز ٲ سیٲٹ١ٞ ذٹاټ ٷبی٣ی سیزضؾت ٖٳ٭ ٦ٷ ا٪ط

 چٻ ؟ یٗٷیزضؾت ٖٳ٭ ٦طزٴ  اٲب

 چٻ ؟ یٗٷی ییظٶبقٹ ی٦ؿت ٲسا٬ َلا  زض ظٶس٪ یثطا تلاـ

 ؟ ٱیضاثُٻ ضا ثب ټٳؿط ذٹز زاقتٻ ثبق ٵیتب ثٽتط ٱی٦بض ٦ٷ چٻ
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 سٍاثظ ػبلن    
 

ٶٹقٷس ذٹز ضا زض  یضاثُٻ ثب ټٱ ٶٹٔ ذٹز ضا ٲ ٵیطیقٹٶس ٖلاٸٺ ثط آٶ٧ٻ قٽس ق یٲ ٹٶسی٦ٻ ٸاضز ٲطحٯٻ پ یاٞطاز

 یٖجٹض اظ ټط٦ساٰ آٶٽب ٲ یثطا حینح یطی٪ ٱیزټٷس ٦ٻ ٖسٰ تهٳ ی٢طاض ٲ یٲٗطو ثطذٹضز ثب ٲك٧لات ٲتٗسز

 سی. قب سیذٹز ٲٷحطٜ ٶٳب یانٯ طیضا اظ ٲؿ ییظٶبقٹ یٸ ظٶس٪ سٺیتٹاٶس ضاثُٻ ثب َطٜ ٲ٣بث٭ ضا ثٻ اٶحطاٜ ٦ك

)) ضاثُٻ ؾبٮٱ (( اؾت . ٶ٣ف  ییظٶبقٹ ٹٶسیزض زٸضٺ پ حینح یآظٲٹٴ ضاثُٻ ٲٷس ٵیثتٹاٴ ٪ٟت ٶرؿت

 جبیثبلاؾت ٦ٻ ت٣ط ی٦بٶٹٴ ذبٶٹازٺ ثٻ حس یٸ ٪طٲ ٷسٺیآثط ؾلاٲت ضٸاثٍ  طیضؾبٮت ذُ ٵیزض اٶدبٰ ا تیٲٹ٣ٞ

تٳبٰ ضٸاثٍ  بٞتٻیثٻ آٴ اشٖبٴ زاضٶس . ضاثُٻ ؾبٮٱ زض ٸا٢ٕ ق٧٭ ت٧بٲ٭  ٴتٳبٰ خبٲٗٻ قٷبؾبٴ ٸ ضٸاٶكٷبؾب

 ؿتیٸ ح٣ٹ٠ ٞطز ٍیيٹاثٍ ٸ قطا یزاضا یضاثُٻ ازاض ٥ی بیٸ  یضاثُٻ قٛٯ ٥ی.... ټٳبٶ٫ٹٶٻ ٦ٻ  ؿتیٞطز بٴیٲ

زض  زٸاج٢ج٭ اظ اظ یٖسٰ آٲٹظـ ٖٳٹٲ ٭یټبؾت ٦ٻ ٲتبؾٟبٶٻ ثٻ زٮ یػ٪یٸ ٵیتٳبٰ ا یزاضا عیٶ یضاثُٻ خٷؿ

ثصض اذتلاٜ زض  ٵیقٹز ٸ اٸٮ یٶ٣ى ٲ ٵیاظ ظٸخ ی٧یٶٹٔ ضاثُٻ .... تٹؾٍ  ٵیاظ ٲٹا٢ٕ يٹاثٍ ٸ ح٣ٹ٠ ا یبضیثؿ

 - یاختٳبٖ ٻیاظ آٶ٧ٻ پب فیآٶٽب ث یی٦ٻ ٖٯت اذتلاٞبت ظٶبقٹ یاٞطاز بضیقٹز. چٻ ثؿ ی٦بقتٻ ٲ یظٶس٪ ٵیظٲ

آٶٽب زاضز . ضٸاٶكٷبؾبٴ  یضٸاثٍ خٷؿ لاٲتزض ٖسٰ ؾ كٻیزاقتٻ ثبقس ض یح٣ٹ٢ بیٸ  یا٢تهبز - یٞطټٷ٫

اضتجبٌ  ٵیثٯ٧ٻ ا ؿتیٶ٫ط یٸ ٮصت َٯج یی٦بٲدٹ ٥یټٳؿطاٴ اظ خٷجٻ  بٴیٶٹٔ اضتجبٌ ٲ ٵیثٻ ا سیٲٗت٣سٶس ٶجب

 اؾت. ١یت ٖٳثطٸظ تٹخٽبت ٸ تجبز٬ ٖٹاَٝ ٸ احؿبؾب یثطا یٞطنت

اظ  ی٧ی یذٹز اخطا قٹز ثُٹض ٢ُٕ ٲٹخت اذتلا٬ ضٸاٶ حینح یټب یػ٪یٸ تیا٪ط ثسٸٴ ضٖب یعٲیٲ٧بٶ ٵیچٷ

 ییظٶبقٹ ٝیٲٷبؾجبت ٸ ضٸاثٍ ٸ ٸْب طیذٹز ضا ثط ؾب طیتبث یضٸح یٶبټٷدبض ٵیاضتجبٌ ذٹاټس قس ٸ ا ٵیَطٞ

 ذٹاټس ٪صاقت .

َطٜ  یح٣ٹ٠ ٸ آزاة ٸ ٞطټٷ٩ خٷؿ تی٦طزٺ ٲٹْٝ ثٻ ضٖباٶساظٺ اقبضٺ ٦ٷٱ ٦ٻ ټٳؿطاٴ تبظٺ اظزٸاج  ٵیټٳ

آٴ ضا زض َطٜ ٲ٣بث٭ ثٻ ز٢ت  یضٸاثٍ تٹخٻ ٦ٷٷس ٸ ٶٹؾبٶبت ضٞتبض ٵیا تیٟیثٻ ٦ سیٲ٣بث٭ ذٹز ټؿتٷس ٸثب

ٸ ضٸاثٍ  ٝیٶكٹٶس . ا٪ط حسٸز ٸْب ییظٶبقٹ یزض ظٶس٪ یخٷؿ ی٧تبتٹضیٶب٦طزٺ زچبض ز ی٦ٷٷس تب ذسا یبثیاضظ

پؽ اظ اظزٸاج ټط٪ع ثطٸظ  یټب یاظ ٶبټٷدبض یبضیظزٸاج ثٻ اٞطاز آٲٹظـ زازٺ قٹز ثؿاظ ا فیپ یؾبٮٱ خٷؿ

ٸ زض ٲطاح٭ چٟت ٸ  یزض قطٜ اظزٸاج زض زٸضٺ ٶبٲعز یزذتط ذبٶٱ ټب ٸ آ٢ب پؿطټب ٫طیز یٶرٹاټس ٦طز. اظ ؾٹ

اٮجتٻ پط ٸايح ثپطزاظٶس .  ٷسٺیټٳؿط آ یذٹز ثطا یخٷؿ یټب یػ٦یذٹاؾت ټب ٸ ٸ حیثٻ تكط سیازٚبٰ ثب بیثٷس 

تدطثٻ  ٗتبیذٹز ٶساضٶس چٹٴ َج یخٷؿ یټب ییٸ تٹاٶب بظټبیاظ ٶ ی٣یزٸضاٴ اٞطاز قٷبذت ز٢ ٵیاؾت ٦ٻ زض ا

اظ اظزٸاج ثٻ آٶٽب  فیآٲٹظـ پ یذٹز ثپطزاظٶس ٸٮ یبظټبیٶ یبثیتٹاٶٷس ثٻ اضظ یٶساقتٻ اٶس ٸ ٶٳ یضٸاثٍ خٷؿ

 ٟٻیٸْ ٵیح٣ٹ٠ ذٹز ٸ َطٜ ٲ٣بث٭ ضا ٲحتطٰ ثكٳبضٶس. احسٸز ٸ  عیٶٹٔ ضاثُٻ ٶ ٵیا ی٦ٻ زض ثط٢طاض ٲٹظزآ یٲ

ټط٪ع ثٻ آٴ تٹخٻ  یطاٶیا یزض ٸټٯٻ ٶرؿت ثٻ ٖٽسٺ ذبٶٹازٺ اؾت ٦ٻ ثُٹض ٢ُٕ زض اٚٯت ذبٶٹازٺ ټب یآٲٹظق

 قٹز. یٶٳ

 ییظٶبقٹ یَطٜ ٲ٣بث٭ ٸاضز ظٶس٪ یاَلاٖبت ٶؿجت ثٻ ح٣ٹ٠ خٷؿ ٵیٸ پؿطاٴ ٲب ٖٳستب ثب ٦ٹچ٧تط زذتطاٴ

تبظٺ ٲتٹخٻ ذٹاټٷس قس ٦ٻ زٶجب٬ چٻ ثٹزٺ اٶس ٸ  طٶسی٪ ی٢طاض ٲ ٝیٸْب ی٫بٺ ٦ٻ زض ٲٗطو ازاقٹٶس ٸ آٶ یٲ

 زض ٖٹو چٻ ثسؾت آٸضزٺ اٶس.
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ضا ثٻ  یذٹز ... ضٸاثٍ خٷؿ ی٦ؿت ح٣ٹ٠ خٷؿ یَطٜ ٲ٣بث٭ ٸ تلاـ ثطا یقٳطزٴ ح٣ٹ٠ خٷؿ ٲحتطٰ

زٸضاٴ تدطز ٸ ٦ٷبض  یطٲت ټب٦ٷس. ق٧ؿتٵ ح یٲ ٵیضؾبٶس ٸ ؾلاٲت آٴ ضا تًٳ یذٹز ٲ تیٟی٦ ٵیثبلاتط

اؾت ٸ  یيطٸض بضیثٯ٧ٻ ثؿ ؿتیپؽ اظ اظزٸاج ٶٻ تٷٽب ثس ٶ یاٮتعاٲ ٹزیٸ ٢ یٞطټٷ٫ یټب تی٪صاقتٵ حؿبؾ

٦ٷٷس ٸ ذٹز ضا ټٳچٷبٴ ٲٹْٝ ثٻ  یٲ یٞطز ٲدطز ضا ثبظ ٥یټٳچٷبٴ ٶ٣ف  ٹٶسیآٶٽب ٦ٻ پؽ اظ ٸضٸز ثٻ ٲطحٯٻ پ

 بٶتیذ یٻ تٷٽب ثٻ ذٹز ثٯ٧ٻ ثٻ َطٜ ٲ٣بث٭ زض اضائٻ ح٣ٹ٠ خٷؿزاٶٷس ٶ یٸ ٲ٣طضات زٸضاٴ تدطز ٲ ٹزی٢ تیضٖب

 یزض ضٸاثٍ خٷؿ تیب ٶبآ٪بټبٶٻ ذٹاؾتبض اٖٳب٬ حب٦ٳی٦ٻ آ٪بټبٶٻ ٸ  یآٴ زؾتٻ اظ اٞطاز ٫طی٦ٷٷس. اظ َطٜ ز یٲ

ظٶساٴ  ٵیزټٷس ٦ٻ زائٳب ثٻ ٧ٞط ٞطاض اظ ا یٲكتط٤ ثب ذٹز پطٸضـ ٲ یضا زض ظٶساٴ ظٶس٪ یټؿتٷس ٲح٧ٹٲبٶ

ٲكتط٤ ثب ټٳؿط  یزټس ٦ٻ زض ٪صقتٻ ٸ زض ظٶس٪ یٶكبٴ ٲ ی٦بضاٴ خٷؿ بٶتی. ٲُبٮٗٻ ٖٳٯ٧طز اٚٯت ذټؿتٷس

 آٶٽب تٹخٻ قسٺ اؾت لاتیاٶس ٸ ٦ٳتط ثٻ ح٣ٹ٠ ٸ تٳب ٺاٸ ثٹز یح٧ٳطاٶ طیذٹز اؾ

آٴ ٲكبض٦ت ٶٳٹزٺ ٸ ٶٓطات  ٭ی٦ٷٷس زض ت٧ٳ یٲُٯت ضا ٲُبٮٗٻ ٲ ٵی٦ٻ ا یبٶیزاضٰ ټٳٻ ذبٶٱ ټب ٸ آ٢ب اٶتٓبض

 ٸثلا٨ ٖٷٹاٴ ٦ٷٷس .  یٸ ثب حّٟ حطٲت ټب یؿتیذٹز ضا ثسٸٴ ضٸزض ثب

 

 استجبعبت     تيشيهذ

اؾت .... ثٻ ٖجبضت ؾبزٺ تط  اظ  ٵیظٸخ بٴیٲ یٸ ٪طٸټ یٞطز یټب تیطیټب ٸ ٲس تیٶٹثت ثٻ اثجبت ذلا٢ ٷ٥یا

 یٸ ثطذٹضز ٣ٖلاٶ ییظٶبقٹ ی٦ٻ چ٣سض زض اؾت٣جب٬ اظ ٲؿبئ٭ ٲرتٯٝ ظٶس٪ سیثبثت ٦ٷ سیثب یضٸظ ٖطٸؾ یٞطزا

ثٻ  یثسٸٴ آٶ٧ٻ ٮُٳٻ ا تیٸ زضا طیذٹز ضا ثب تسث یضٸ فیٲؿبئ٭ پ ٵیثعض٪تط سیٸ ٢بزض سیزاض تجحطثب ٲك٧لات 

 سیثرٹضز ثطَطٜ ٦ٷ یٶٽب٬ ٶٹ ٦بقتٻ ظٶس٪

 یٲ كٷٽبزیپ ییظٶبقٹ یظٶس٪ تیعیآٚبظ ٦بض٦طز ٲس یثطا یٲرتٯٟ یضاټٽب یٸ ٲسز٦بضاٴ  اختٳبٖ  ضٸاٶكٷبؾبٴ

 حیاؾت ٦ٻ ؾطزض٪ٱ ٸ ٪ ٵیضٸـ ا ٵیثٽتط یٲحسٸز ٶبٲٳ٧ٵ اؾت ٸٮ یًٞب  ٵیټٳٻ آٶٽب زض ا یثطضؾ٦ٷٷس ٦ٻ 

ٸ  سی٦ٷ بززاقتیت٧ٻ ٦بٚص  ٥ی یذٹز ٸ ټٳؿطتبٴ ضا ضٸ ٝیضاحت ٸ آضاٰ  تٳبٰ ٸْب یٯی.... ذ  سیٶكٹ كبٴیٸ پط

ثٻ ټٳؿطتبٴ زض اٶدبٰ  سیتٹاٶ یتب چٻ اٶساظٺ ٲ سیٸ ٲكرم ٦ٷ سیزټ حیتٹي ٫طیټٳس یٸ قٟبٜ ثطا ١یز٢ ٧جبضی

ٸ ٲطظټب ضا پط ضٶ٩   سییٲكرم ٶٳب عیذٹز ضا ٶ یٖٳٯ٧طز قره ُٻیحب٬ ح ٵی. زض ٖسیذٹز ٦ٳ٥ ٦ٷ ٝیٸْب

 .  سییٶٳب

ټط٦ساٰ زٸضٺ ٸ  یٸ ثطا سی٦ٷ ٱیٲست .... ٸ ٦ٹتبٺ ٲست ت٣ؿ بٴیضا ثٻ ؾٻ زؾتٻ ثٯٷس ٲست .... ٲ ٝیٸْب حبلا

 سییٶٳب ٵییظٲبٴ اٶدبٰ تٗ

تٹخٻ  ٫طیټٳس یٸ ٖٳٯ یتدطث یټب تیٸ ثٻ ٸا٢ٗ سیٶ٧ٷ ییآضٲبٶ٫طا ٫طیټٳس ٝیٸْب ٝیٰ تٗطټٷ٫ب سی٦ٷ یؾٗ

اظ چٷس  ییطایزض پص یبزیزاضز ٸ تدطثٻ ظ ی٦ٻ ټٷ٫بٰ اظزٸاج ؾٵ ٦ٳ یزذتط ذبٶٳ ٥ی.... ٲثلا اظ  سیزاقتٻ ثبق

ٸ  ٞلاٴ  یٸ چٯٹ پٯٹ ثپع یث٫صاض ٵییپب ثبلا ٩یز سی٦ٻ اظ ٞطزا نجح ثب سیٶساضز ٶرٹاټ ٽٳبٴیذبٶٹازٺ ثٻ ٖٷٹاٴ ٲ

 ٸ ... ی٦ٷ یٽٳبٶساضیٲ ٹٺیق

 سیقبٺ زاٲبز خٹاٴ  ٶجب ٥ینٹضت اظ  ٵیٖطٸؼ خٹاٴ اقتجبٺ اؾت .... ثٻ ټٳ ٥یاظ  یاٶتٓبض ٵیچٷ ٲؿٯٳب

ٸ ٶٓبضت ٦ٷس ٸ  یؾط٦ك یٲطز خب اٞتبزٺ  ټٱ ثٻ تٳبٰ اٲٹض ظٶس٪ ٥یضٸظ اظزٸاج ٲبٶٷس  یاٶتٓبضزاقت ٦ٻ اظ ٞطزا

 سیذٹز ثطآ یقٛٯ ٝیبټٱ اظ ٖٽسٺ ٸْ
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 یٷیٞطظٶساٴ ذٹز ٶ٣ف آٞط ییزض اٲٹض ظٶبقٹ طٶسیث٫ ٱیزٸضٺ آٴ اؾت ٦ٻ ثعض٪تط ټب تهٳ ٵی٦بض زض ا ٵیثس تط 

ٲٹضز ثٻ  ٵیضٸـ اٸ٬ ٲساذٯٻ ٸ قطٸٔ اذتلاٞبت اؾت. ) زض ا ٵی٦ٷٷس ٸ ٶٹا٢م اٶبٴ ضا خجطاٴ ٦ٷٷس .... ا

 ٦ٷٱ ( ینحجت ٲ ٷسٺیزض آ ٭یتٟه

ٸ  ټط ٦ساٰ ضا  ثب   سی٦ٷ یثٷس ٱیضا ت٣ؿ یاٲٹض ٲرتٯٝ ظٶس٪ سیثب ییظٶبقٹ یظٶس٪ؾ٧بٴ  تیټسا یثطا 

اٶدبٰ   یتبظٺ اظزٸاج ٦طزٺ ثطا ی...   ٦ٳ٥ ٦طزٴ ثٻ  ٖطٸؼ ذبٶٹٰ ټب ٸ قبٺ زاٲبزټب سیثجط فیثٻ پ یظٲبٶجٷس

ؽ اظ قٳب َٯت تدطثٻ ٦ٷٷس ٸ ؾپ اتب آَٶٽب اٸ٬ ٖٳٯ٧طز ذٹز ض سیاخبظٺ ثسټ یذٹة اؾت ٸٮ یٯیذ یظٶس٪ ٝیٸْب

 ٦ٳ٥ ٦ٷٷس

ازاضٺ قٹز ...  سیخس ی٦ٻ ٢طاض اؾت اظ اٲطٸظ تٹؾٍ زٸٮت سی٦كٹض تهٹض ٦ٷ ٥یذٹز ضا ٲثبثٻ  یظٶس٪ سیتٹاٶ یٲ 

خٳٽٹض    ؽیضئ ٵیا یخٳٽٹض زاضز ( ٸٮ ؽیضئ ٥ی٦ٷٱ  یٲ سیخٳٽٹض زاضز  ) تب٦ ؽیضئ ٥ی٦كٹض  ٵیا

 یضاټ٧بض ضا ثطا ٵیثٽتط  ؾپؽ٪صاضز ٸ  یٲ بٴیٹز زض ٲضا ثب ٲكبٸضاٴ ذ ی٦ٷس ثٯ٧ٻ ټط ٦بض یذٹزؾطاٶٻ ٖٳ٭ ٶٳ

قٹز ٸ  یزچبض ٲك٧٭ ٲ  ییظٶبقٹ یخٳٽٹض ظٶس٪ ؽیاظ ٲٹا٢ٕ  اٶتربة ضئ یبضی٦ٷس ... ثؿ یا٢ساٰ اٶتربة ٲ

 ٥یاٞطاز ثٻ  ٵیا ی.... ضٞتٻ ضٞتٻ  ظٶس٪ طٶسیضا ث٫ ییٶٽب ٱیٲؿت٣لا تهٳ سی٦ٷٷس ٦ٻ ثب ی٧ٞط ٲ ٵیاظ ظٸخ ٥یټط

 قٹز. یٲ ٭یجس٦كٹض زٸ ت٧ٻ ت

ٶٻ  ٷ٧ٻیا بی ؟یٲبزض ؾبلاض بیټؿت  ی٦ٻ زض آٴ پسضؾبلاض یا ذبٶٹازٺ س؟ی٦ٷ یٲ یظٶس٪ یا زض چٻ ٶٹٔ ذبٶٹازٺ قٳب

 اٶس ؾبلاض ذبٶٻ؟ ظٲبٶٻ ثط ٧ٖؽ قسٺ ٸ ٞطظٶساٴ قسٺ

٦ٻ ثعض٨  ییټب ٦ساٰ؟ زض ٪صقتٻ ٦ٱ ٶجٹزٶس ذبٶٹازٺ چیټ بیټط زٸ ٸ  بیپسض؟ ٲبزض  ؿت؟یذبٶٻ قٳب ٦ طیٲس

ضا زاقت ٸ ټط  یاظ ا٢ٹاٰ ټٱ ٲبزض ٶ٣ف انٯ ی. زض ثًٗقس یاخطا ٲ سیثب ٪ٟت، یذبٶٹازٺ ٲبٶٷس پسض ټط چٻ ٲ

 ٵیٶساقتٷس. ا یطی٪ ٱیتهٳ ت٢سض چیٸ ټ ٦طزٶس یچٹٴ ٸ چطا اخطا ٲ یث ٫طاٴی،ز ٪طٞت یٲ ٱیآٶچٻ اٸ تهٳ

ٲبزض ثعض٨، ثبظ ټٱ حطٜ آٶٽب پسض ثعض٨ ٸ  قسٶس یپسض ٸ ٲبزض ٲ ٵی٦ٻ ا یضٸٶس ټٳچٷبٴ ازاٲٻ زاقت ٸ ظٲبٶ

 یضا ثطا یٲرتٯٟ یټب ٦ٻ ضٸـ ییټب ذبٶٹازٺ ٵیٶٹٔ ذبٶٹازٺ ٦ساٰ اؾت؟ ث ٵیحطٜ اٸ٬ ٸ آذط ثٹز. اٲب ثٽتط

ذبٶٹازٺ ثب  ی٦ٻ زض آٴ ټٳٻ اًٖب یتیطیٲس بیضٸـ آظاز ٸ  ٶٻ،ٲؿتجسا تیطیٲثلا ٲس ٦ٷٷس یاٶتربة ٲ تیطیٲس

 یا چ٫ٹٶٻ ذبٶٹازٺ سیزټ یٲ حی٦ساٰ ثٽتط اؾت؟ قٳب تطخ  ٲكبض٦ت زاضٶس یطی٪ ٱیٲكٹضت ثب ټٱ زض تهٳ

 س؟ی٦ٷ یظٶس٪ یا زض چٻ ذبٶٹا زٺ بی سیثؿبظ

 ٥یټٳٻ اظ  ٷ٧ٻیزض ذبٶٻ ثط٢طاض  قٹز ٸ ٖلاٸٺ ثط ا یتلاـ ٦ٷس تب ٶٓٱ ٸ اٶًجبَ سیذبٶٻ ټط ٦ؽ ٦ٻ ثبقس  ثب طیٲس

ثتٹاٶٷس اْٽبض ٶٓط ٦ٷٷس ٸ٪طٶٻ  یٗٷیس ضا ټٱ زاقتٻ ثبقٷ یطی٪ ٱیح١ ٲكبض٦ت زض تهٳ ٦ٷٷس، یٲ تیتجٗ ٱیتهٳ

 ٥یٶساضز.  یحطٜ قٷٹ ی٫طیز چ٧ؽیاظ ټ ٦ؽ چیٸ ټ قٹز یٲ ٶٓٱ یث  عیټٳٻ چ عز،یض یټٱ ٲ اٸيبٔ ذبٶٻ ثٻ

 ٶٽبز ضا ذبٶٹزٺ ٪صاقت.  ٵیاؾٱ ا  قٹز یٶٳ ٫طیٸ ز سیآ یٲ فیذبٶٹازٺ پ یزض ضٸاثٍ اًٖب یآقٟت٫

  ذبٶٹازٺ اؾت. اؾتٟبزٺ یضٸـ آظاز ٲٷكبٶٻ ثب حًٹض اًٖب   زٺ ٸ ذبٶٻ،ذبٶٹا   تیطیٲس   ټب زض ضٸـ ٵیاظ ثٽتط ی٧ی

  : ٦ٻ   قٹز   یٲ   ٲٹخت   ضٸـ   ٵیا   اظ 

  ؾرٷبٴ   ثٻ   ٦ٷٷس   یٲ   یؾٗ  یاًٖب   اظ   ٥یټط   ٸ   طزی٪   نٹضت   ٲكٹضت   ذبٶٹازٺ  یاًٖب   ٵیث ،  ذبٶٻ   ٲٹضز اٲٹض   * زض

  اٲ٧بٶبت   ٸ  ٍ یقطا   ت،یٲٹ٢ٗ   تٷبؾت   ثٻ   ذبٶٹازٺ   اٞطاز   ٦ٷٷس. ټٳٻ   زض٤   ضا   ٫طی٧سی   یطٞٽبح   ٸ   زټٷس   ٪ٹـ   ټٱ 

  . ثپطزاظٶس   آٴ   ازاضٺ   زض   زذبٮت   ٸ   اٲٹضذبٶٻ   زض   اْٽبضٶٓط   ثٻ   ف،یذٹ 



 ؿٜڀْ ثٺشاٯڀبٱ                                                                                                                                                         اسسجبًبر اٳؼبٳپ           

 

003 

  یضاؾتب   زض   ٲٗٳٹلاً   ذبٶٹازٺ   ؽیضئ   ػٺیٸ   ثٻ  یباًٖ   یټب   ٦ٹقف   ٸ   اؾت   یاضظقٳٷس   یټب   ټسٜ   یزاضا   ذبٶٹازٺ   *

 .طزی٪   یٲ   نٹضت   اټساٜ   ٵیا 

  . اؾت   حب٦ٱ   یؾبلاض   ح١   یؾبلاض   ظٴ   بی   یٲطزؾبلاض   یخب   ثٻ   ذبٶٹازٺ   ٵیا   *  زض

  زض   یذبن   اٶًجبٌ   ٮصا   ٸ   اًٖب  ثٹزٺ   ٢جٹ٬   ٲٹضز   ٦ٻ   اؾت   حب٦ٱ   یٲ٣طضات   اٲٹض،   اٶدبٰ   ٸ   ذبٶٹازٺ   زض   اٞطاز   ضٸاثٍ   *  ثط

 . قٹز   یٲ   سٺیز   ذبٶٹازٺ 

  ٦ٻ   ی٦بض   ٲ٣بث٭   زض   ٞطز   ټط   ٸ   طزی٪   یٲ   نٹضت   ٦بض   ٱیت٣ؿ   اٲ٧بٶبت   ٸ   تیٲٹ٢ٗ   تٷبؾت   ثٻ   ذبٶٹازٺ   یاًٖب   ٵی*  ث

  . ٦ٷس   یٲ   تیٮٲؿٹٸ   احؿبؼ   زاضز، 

  خٽت   زض   یعیض   ثطٶبٲٻ   ٸ   ؾبٮٱ   حبتیتٟط   اظ   اؾتٟبزٺ   ذبٶٹازٺ،   ا٢تهبز   اًٖب  ثبټٱ،   ضٸاثٍ   ٸ   ذبٶٹازٺ   ازاضٺ   اؾبؼ   *  

  . اؾت   ی٣ٖلاٶ   ضٸـ   ٥ی   ثط   یٲت٧   ٞطاٚت،   اٸ٢بت 

  ٵیا   یازا   زض   ٸ   ؾبظز   آقٷب   ذٹز  ٝ یت٧بٮ   ٸ   ح٣ٹ٠   ثب   اًٖب  ضا   ٦ٷس   یٲ   یؾٗ   ذبٶٹازٺ   ؽیضئ   ذبٶٹازٺ،   ٵیا   *  زض

  . سیآ   یٲ   ٖٳ٭   ثٻ   لاظٰ   تلاـ   ح٣ٹ٠ 

  حسلاظٰ   زض   طازاٞ   بتیتٳٷ   ٸ   بظټبیٶ   ٦ٻ   زټس   یجیتطت   زاضز   یؾٗ   ٸ   زاضز   یاًٖب  آ٪بټ   یبظټبیٶ   ثٻ   ذبٶٹازٺ   ؽی*  ضئ

  . ٪طزز اضيب  

 ټؿتٷس.   ٢بئ٭   اضظـ   ټٱ   یثطا   ٸ   زاضٶس   زٸؾت   ضا   ٫طی٧سی   قٹټط   ٸ   ظٴ   ذبٶٹازٺ،   ٵیا   *   زض

 خٳٽٹض زاقتٻ ثبقس ؽی٦كٹض  ضئ ٥یٲبٶٷس  سیثٻ ثحث ذٹزٲبٴ .... ٖطو ٦طزٰ ٦ٻ ذبٶٹازٺ قٳب ثب ٱیثط ٪طز  

ٸظضا  ٵیٲرتٯٝ آٴ ث ٝیٸْب یٗٷیزٸٮت زاقتٻ ثبقس ....  بتیټ ٷٻی٦بث ٥ی سیكٹض ثب٦ ٵیا ٫طیاظ َطٜ ز 

ثٽساقت  ٸ  ٟٻیآٲٹظـ ٸ پطٸضـ .... ٸْ ٟٻی..... ٸْ ییزضآٲس ٸ اٲٹض ا٢تهبز ٸ زاضا ٵیتبٲ ٟٻیقٹز .... ٸْ ٱیت٣ؿ

......  یٸ ؾط٪طٲ حیٸ تٟط یټٷ٫ٞط  تیٸ ټسا  اضقبز  ٟٻیٸ اٲٹض ذبضخٻ ..... ٸْ یطٸٶیضٸاثٍ ث ٱیتٷٓ ٟٻیزضٲبٴ ... ٸْ

 یٸ اٲٹض ثبظض٪بٶ حتبجیٲب ٵیتبٲ ٟٻیٸْ

 سٺیآٴ ا كجطزیپ یٸ ثطا سیذٹز  اٶتربة ٦ٷ یټب ییټط ٸظاضتربٶٻ ضا  ٲُبث١ ثب تٹاٶب ی٦طؾ سیتٹاٶ یٲ حبلا

 ٥ی بتیخعئ سیتٹاٶ ی.... اٮتٻ ٲ سیخٳٽٹض ضا ٲُٯٕ ٦ٷ ؽیضئ ٷٻی٦ٻ  ٢ج٭ اظ ا٢ساٰ زض ټط ظٲ سی.... تٹخٻ ٦ٷ سیثسټ

ٸظضا ضا   طیتب اٸ ؾب سیخٳٽٹض ٪عاضـ زټ ؽیضئ ٻټسٜ   ٸ زٸضٺ اٶدبٰ آٴ ضا ث یٸٮ سیضا قطح ٶسټ یثطٶبٲٻ ٦بض

 ثب قٳب آٲبزٺ ٦ٷس. یټٳ٧بض یثطا

 

 دس حؼي ساثغِ     شیتذث

 ٧ٷٱیاظ زٸؾتبٶٱ ٲٷت٣٭ ٲ ی٧ی یاظ ٶٹقتٻ ټب  ٷبیٸ آٴ ضا ٖ ؿتیٲُٯت  ٶٹقتٻ ٲٵ ٶ ٵیا 

زاز٪بٺ  یاؾت ٦ٻ ثٻ ؾجت آٴ اٲطٸظٺ ضاټطٸټب یاظ ٸ٢ٹٔ اذتلاٞبت یطیخٯٹ٪ یتلاـ ثطا طیٲُٯت ظ اضائٻ

تٹخٻ قٳب ضا ثٻ چٷس ٶ٧تٻ  ٱیآٶ٧ٻ قٳب ضا ټط٪ع زض آٶدب ٲلا٢بت ٶ٧ٷ سیاؾت . پؽ ثٻ اٲ تیذبٶٹازٺ ٲٳٯٹ اظ خٳٗ

،  ٱیآٴ ضٸثطٸ ټؿتاؾت ٦ٻ ٲٗٳٹلاً زض زاز٪بٺ ټب ثب  یٸ ذلانٻ ٲؿبئٯ یٲٹاز ح٣ٹ٢ ی٦ٻ حبن٭ ثطضؾ یاٶؿبٶ

 ٱی٦ٷ یخٯت ٲ

 یظٶس٪ ٥یقطٸٔ  یثطا ی. ظٲبٶ سیثٻ ؾطا٘ اظزٸاج ثطٸ سیزاض یزض ذٹز ٶكبٶ یاظ ٪صقت ، نجط ٸ ثطزثبض ا٪ط

 سیٲُٳئٵ ټؿت سیذبٶٹازٺ خس ٥یازاضٺ  یذٹز ثطا ی٦ٻ اظ اؾت٣لا٬ ٸ تٹاٴ ٦بٞ سیطیث٫ ٱیٲكتط٤ تهٳ
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 یٸ ٲ سیثبذجط ٫طی٧سی ی٦ٻ اظ ذٹاؾت ټب ٸ ٶ٫طـ ټب سی٣ٖس ٲُٯٹة ثساٶ ٛٻیقسٴ ن یخبض یضا ثطا یظٲبٶ

ٞطنت  ٫طی٧سیثٻ  یقٷبذت ، ٲست ٵیثٻ ا سٴیضؾ ی. ثطا سی٦ٷ یٲكتط٤ ضا زٶجب٬ ٲ ی٦ٻ ټط زٸ ټسٞ سیزاٶ

 سیزټ

زٸ ثطازض ٦ٻ ټط زٸ  بیزٸ ذٹاټط ٸ  بٴیثبضظ ٲ ی. تٟبٸتٽب ؿتٷسیٲبٶٷس ټٱ ٶ یزٸ ٶٟط چیثعض٨ ټ یبیزٶ ٵیا زض

 یٸ اؾبؾ یانٯ یبضټبیتٟبټٱ ضا ٲٗ یٲجٷب ٵیٲؿئٯٻ اؾت ثٷبثطا ٵیا یبیپسض ټؿتٷس ، ذٹز ٪ٹ ٲبزض ٸ ٥یظازٺ 

 ٶرٹاټس ٦طز  ییضٸاثٍ ظٶبقٹ ثٽجٹزثٻ  یچٷساٴ ٦ٳ٧ ٫طی٧سی یثط انٹ٬ ٞطٖ ؿتبزٴی. تٹ٢ٝ ٸ ا سیٷیثط٪ع

ٹٶٻ ٲٹاز ٲرسض ټٳؿطتبٴ ثٻ ټط ٪ بزیٸ اظ ٖسٰ اٖت سیكیٷسیث یثٻ َٹض خس بزیاظ اظزٸاج ثٻ ٲؿئٯٻ اٖت ٢ج٭

پطُٲك٧٭  یظٶس٪ ٥یتط٤ زازٴ ؾجت قطٸٔ  بیثٻ تط٤ ٦طزٴ ٸ  سیاٲ سی. ٶ٫صاض سی٦بٲ٭ حبن٭ ٦ٷ ٷبٴیاَٳ

 قٹز

 ی. چكٱ ٸټٱ چكٳ سیذٹز ٖك١ ثٹضظ یاٶتربث یظٶس٪ ٹٺیذٹة ٸ تٹأٰ ثب آضاٲف ، ثٻ ق یزاقتٵ ظٶس٪ یثطا

ثط ٶساقتٻ اؾت ثٻ  یظٸج خٹاٶ چیـ ټاٲطٸظ ضا اظ زٸ یټب یظٶس٪ ٵی، ثبض ؾٷ٫ ی، حؿبزت ٸ تدٳ٭ پطؾت

 .ظٸج خٹاٴ اؾت  ٥ی ٷسٺیؾبذتٵ آ یثعض٨ ثطا یا ٷٻی٦ٻ ٦ٱ ٦طزٴ تٹ٢ٗبت ، ٪ٷد یضاؾت

 بضټٱیزض ٦ٷبضټٱ ،  یٲٹ١ٞ ٸ ؾطثٯٷس ټؿتٷس ٦ٻ زض ٦كب٦ف ظٶس٪ یثبضټب ٸ ثبضټب ثبثت ٦طزٺ ٦ٻ ظٸخ تدطثٻ

ضٸٶس . اقتجبټبت  یټب ثب ټٱ ثٻ خٷ٩ ٲك٧لات ٲٸ ضٶح  یذٷسٶس ٸ زض ؾرت یټب ٲ یټؿتٷس زض ٦ٷبض ټٱ زض قبز

زض ٦ٷبض  ی٦ٻ ثٻ خب ییقٹټطټب ٸظٴ  ی، ثطاؾت طٶسی٪ یضا خكٵ ٲ ٫طی٧سی یټب تیثركٷس ٸ ٲٹ٣ٞ یضا ٲ ٫طی٧سی

 ٦ٷٷس یؾرت ٲ ی، ٦ٻ ٶجطز ی٦ٷٷس ، ٶٻ ظٶس٪ یٲ یٸ ظٶس٪ ؿتٷسیا یٲ ٫طی٧سیټٱ ثٹزٴ ، ٲ٣بث٭ 

 یټٳؿطتبٴ ضا زٸؾت ٲ ٷ٧ٻیا یبزآٸضیٸ  ٫طی٧سیش٦ط ٲحؿٷبت  ع،یٲ٦ٻ ٪ٟتٵ ٦ٯٳبت ٲحجت آ سیثؿپبض بزی ثٻ

اظزٸاج  ٭یٸ اٸا ییخٳلات ٲرتم زٸضاٴ آقٷب بی، ٦ٯٳبت  سی٦ٷ یٸ ثٻ ٸخٹزـ زض ٦ٷبضتبٴ اٞتربض ٲ سیزاض

 سی٪صضز ضا نبز٢بٶٻ ثٻ ظثبٴ آٸض یٲزاضٶس ، آٶچٻ زض ز٬ ٸ شټٷتبٴ  ٫طی٧سیٲٽط  سٴیثٻ قٷ بظی. اٶؿبٶٽب ٶ ؿتٷسیٶ

 اؾت ییظٶبقٹ یظٶس٪ یاظ ٖٹاٲ٭ ٲٽٱ زض ث٣ب ی٧یذٹز  ٦ٻ

ٲب  ییظٶبقٹ یٲتطازٜ ثب زذبٮت آٶٽب زض ظٶس٪ ٫طاٴیز بتیٸ ٶٓط بتیا٪ط اؾتٟبزٺ اظ تدطث ٱیثساٶ  ؿتیٶ ثس

 ٱیثبق ٫طیز یټب یٸ ذٹز ٦بقٝ قبز ٱی٪صقت٫بٶٳبٴ ضا ؾطٲك١ ٦ٷ بتی؛ چٻ ثٽتط ا٪ط تدطث ؿتیٶ

. زض ٲ٣بث٭ ٞطظٶس ، پسض ٸ  سیټط٪ع ٞطظٶساٶتبٴ ضا اظ آٴ ٲُٯٕ ٶ٧ٷ سیذتلاٜ ٶٓط زاضا ٫طی٧سیٲؿبئ٭ ثب  یزض ثطذ ا٪ط

 اؾت  ی٧ی٦ٻ حطٞكبٴ ٸ ٢ٹٮكبٴ  طٶسیٶبپص ییٸاحس ٸ خسا یٲبزض ٖٷهط

 ١یقٹز ، اٲب ٖٳ یثجت ٶٳ ٫طیز یخب چیٶٹٔ ضاثُٻ ټبؾت ٦ٻ ٶٻ زض قٷبؾٷبٲٻ ٸ ٶٻ زض ټ ٵیؾطٮٹحٻ ثٽتط یزٸؾت

 عیظٸخٽب ٶ ٵیاٶس . ثٽتط ١یټؿتٷس ٦ٻ ثب ٞطظٶساٶكبٴ زٸؾت ٸ ضٞ ییټٳبٶٽب ٵیٸاٮس ٵیطاؾت . ثٽت ٻیطایپ یٸ ث

، ثساٶٷس ٦ٻ زٸؾت ټٱ ټؿتٷس .  ٫طٶسی٧سی٦ٻ ظٴ ٸ قٹټط  سیبیث بزقبٴی٦ٻ ثٻ  ٵیټؿتٷس ٦ٻ ٢ج٭ اظ ا یآٶبٶ

٦ٷٷسٺ  ٵیٱ تًٳاظ ٖٹاٲ٭ ٲٽ ٫طیز ی٧ی سی، قب ٫طیٸ ذبٮهبٶٻ تٹأٰ ثب زض٤ ٸ حّٟ احتطاٰ ټٳس ٳبٶٻیضاثُٻ نٳ

 اؾت یظٶس٪ ٥ی یث٣ب

 سی٦ٷ ٭یٸ نساټب ضا ثٻ آضاٲف تجس ؾط

ٲٹضز ضا تدطثٻ  ٵی٦ٻ ا ی٦ٷس . ٦ؿبٶ یآضاٰ ذبٶٻ ضا ذطاة ٶٳ یٞطظٶساٴ ذبٶٹازٺ ضٸظ یٲبٶٷس ؾط ٸ نسا عیچ چیټ

 قٹٶس یٲتٹخٻ ٲٷٓٹض ٲٵ ٲ ٣بًی٦طزٺ اٶس ، ز٢
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 بٴی٦ٻ زض خط ی٦ٹز٦بٴ ٸ ذلانٻ ٦ؿبٶ یٴ ٸ ٲطا٢ت ټب، ٲبزضثعض٨ ټب ٸ پسض ثعض٨ ټب ، پطؾتبضا ٵیٸاٮس تٳبٰ

آضاٲف ضا ثط٢طاض ٦ٷٷس. ٸ  كٻیټٳ یثبض ٸ ثطا ٥یذٹاټٷس ٦ٻ  یٲ طٶس،ی٪ یآٶٽب ٢طاض ٲ یٸ ؾط ٸ نساټب ٽبیطیزض٪

قٹز  یټب ٲ یطیزض٪ سیاٲط ؾجت تكس ٵیاقٹٶس . اٲب  یٸاضز ثحث ٸ خس٬ آٶٽب ٲ ٳبًیذٹز ٲؿت٣ ٭یزٮ ٵیثٻ ټٳ

. 

٦ٷس. ٲثلاً ا٪ط زٸ ٞطظٶس قٳب زض حب٬ ثحث ثبقٷس ٸ قٳب  یٹة ټب ٸيٕ ضا اظ آٶچٻ ٦ٻ ټؿت ثستط ٲزض آق  زذبٮت

 ٱیٶٻ تٷٽب ثب ٲك٧٭ آٶٽب ثهٹضت ٲؿت٣ س،ی٧ٖؽ اٮٗٳ٭ ٶكبٴ زټ ٕیؾط یٯیذ بی سییآٴ ثحث ٶٳب طیذٹز ضا زض٪

، احؿبؾبت آقٟتٻ  یٲٷٟ ٞكبض ذٹٴ ثبلا، ا٧ٞبض ٭یذٹز ) اظ ٢ج یثٯ٧ٻ ثب ٖٹاضو ٸا٦ٷف ټب س،یقٹ یٲ یطیزض٪

ثٻ آٶٽب اٖلاٰ  بی٪ٹ سیقٹ یٞطظٶساٴ ذٹز ٲ یټب یطی٦ٻ ٸاضز زض٪ یقس . ټٷ٫بٲ سیٲٹاخٻ ذٹاټ عیٸ زض ټٱ ( ٶ

 قٹز  یضا اظ ٦ٷتط٬ ذبضج ٸ ٲٹخت ثعض٨ ٦طزٴ ٲؿبئ٭ ٦ٹچ٥ ٲ یطیضٞتبض ثحث ٸ زض٪ ٵی. ا سیخٷ٩ ٦طزٺ ا

ؾؿت  ییٸ ثب اضائٻ اٮ٫ٹ سیضؾ یٸا٢ٕ ٲكٹ٠ آٴ ثٻ ٶٓط ٲ ، زض سیقٹ یټب ٲ یطی٦ٻ ٸاضز ثحث ټب ٸ زض٪ یټٷ٫بٲ

ذلاٜ آضاٲف ضا  یعیثب ضٞتبض ذٹز چ ی. زض ٲدٳٹٔ ٸ٢تسی٦ٷ یاقتجبٺ ضا ثٻ ٞطظٶساٴ ذٹز ٲٷت٣٭ ٲ یبٲی، پ

٪ٹٶٻ ٲٹاضز  ٵی٦ٷٷس؟ زض ا ط٢طاضضا ث "آضاٲف  "٦ٻ  سیاظ آٶبٴ ت٣بيب ٦ٷ سیتٹاٶ یچ٫ٹٶٻ ٲ سیزټ یٶكبٴ ٲ

. ٷسیخجٽٻ ٲ٣بث٭ ( ٶٳب ٻیقٳب ضا ٸاضز خجٽٻ ذٹز ) ٖٯ یطیزض٪ ٵی٦ٷس ٦ٻ زض ا یٲ تیضا تطٚ ٸا٦ٷف قٳب ، آٶبٴ

 ؾبظز یخٷدب٬ ټب ضا قٗٯٻ ٸضتط ٲ ٵیقٳب آتف ا یٸ ٧ٖؽ اٮٗٳ٭ ټب یزضٸٶ یټب یطیزض٪

.  سیزض ٸا٢ٕ آتف آٴ ضا ذبٲٹـ ٦طزٺ ا س،ی٦ٷ ٭یضا ثٻ آضاٲف تجس یطیخٷدب٬ ٸ زض٪ ٵیا ٟٻیثٻ ٖٷٹاٴ ٸْ ا٪ط

ضا  ٫طاٴیز یطی، ٸ ٢سضت تحٳ٭ زض٪ ییآضاٲف اظ ؾٹ دبزیَطٜ ٲبٶسٴ ٸ ا یث بٴیٲ یضاثُٻ ا ٣تیض ح٣ز

 ، ٸخٹز زاضز ٫طیز یزاقتٵ اظ ؾٹ

ټب  یطیؾطٸنساټب ٸ زض٪ یٲؿبث٣بت ضٸظٲطٺ  ٵیزض ا سیٲدجٹض ثٹزٺ ا بی سیذٹاؾتٻ ا بیاؾت ٦ٻ ثبضټب  یٽیثس

 كتطیاؾت ٦ٻ ث یٲٹضز ٵی. اسییٸ ٚبئٯٻ ضا ثٻ نٯح ذتٱ ٶٳب ییضاټٷٳب،  ی٫بٶ٫یتب آٶبٴ ضا ثٻ اتحبز ٸ  سیزذبٮت ٦ٷ

ثٻ ٦بٰ ٲب ثبقس (  سیثب یاٲط ٦ٻ ظٶس٪ ٵیثط ا یبضپبٞك ی) ثٻ خب سیاثتسا ثب ٭یزٮ ٵی، ثٻ ټٳ سیآ یٲ فیاٸ٢بت پ

 یٲ ٭ی٦ٻ ؾط ٸ نساټب ضا ثٻ نٯح تجس یآضاٰ تط ثبقس. ٸ٢ت یظٶس٪ یثٻ ؾٹ یتٹاٶس ضاټ یاٲط ٲ ٵی٦ٻ ا ٱیطیثپص

ټب ٸ ٖسٰ ثطٸظ ٧ٖؽ اٮٗٳ٭ ثٻ حؿبة  یطیٖسٰ قط٦ت زض زض٪ یثطا یی، اٮ٫ٹ یُیقطا ٵی، زض ٸا٢ٕ زض چٷ سی٦ٷ

 ٵیا ٕیؾط یٯی، آٶٽب ذ سییبیٸ ثب آٴ ٦ٷبض ث سیٞطظٶساٴ زٸض ثٳبٶ یټب یطیاظ زض٪ ی٢سض سیاٶ. ا٪ط ثتٹ سییآ یٲ

 ضٸـ ضا ذٹاټٷس آٲٹذت

 ذيبهَصیسا ث يیجبیؿک

 یحٹنٯٻ ٲ یټٱ ث ییجبیٶؿجت ثٻ ق٧ ی. ٲب حتؿتیٶ یا بٞتٻیٷ٩ ٲب نٟت ٲكرم پطٸضـ زض ٞطټ ییجبیق٧

٦ٷس. قٽطت ضا  طییتٛ ٳبٴیزضٶ٩ ظٶس٪ یث ٱیذٹاټ ی. ٲٱیذٹاټ یحبلا ٲ ٵی. ٲب ٦طزاض ٸ پبؾد ضا ټٳٱیقٹ

 طییزضؾت ٸ تٛ یرٽبپبؾ ح،ی٦ٻ ا٪ط ذٹاټبٴ ٖٳ٭ نح ٱیطی٪ یٲ سٺیضا ٶس ٣تیح٣ ٵی. اٱیذٹاټ یحبلا ٲ ٵیټٳ

ٸ ٲكبٸضٺ  كٳٷساٶٻیٲلاحٓبت اٶس ١،یز٢ ٭یٸ تحٯ ٻیتدع ٭یاظ ٢ج ییعټبی. چٱینجط ٦ٷ یؿتیثب ٱ،یټؿت ٱیزا

زض ٲٹضز ٖك١ نبز٠ اؾت. ٲب زٸؾتبٴ ٦بٲ٭ ټٳطا ٺ ثب ضٸاثٍ زٮرٹاٺ ٸ  ػٺیاٲط ثٻ ٸ ٵیذٹاټس ا یآضاٰ، ظٲبٴ ٲ

ثٻ ظٲبٴ، تحٳ٭ ٸ  یتٹخٽ ٷ٧ٻیسٸٴ اٶكٹز، ث طآٸضزٺزضٶ٩ ث یث سیاٲ ٵیٸ ا٪ط ا ٱیذٹاټ یزض اؾطٔ ٸ٢ت ٲ
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، تحٳ٭ ضٶح، حٹنٯٻ ٸ  ب٠یٲؿتٯعٰ اقت ییجبی. ق٧ٱی٪طز یآٲبزٺ تط٤ ضٸاثٍ ٲ ٱیاؾت٣بٲت زاقتٻ ثبق

 اؾت ٦ٻ پبزاـ آٴ زض اؾتح٧بٰ تٗٽسات ، نجط اؾت. نجط یٲساٸٲت زض ضٸظ٪بض ؾرت

 ػبصد یػـق سا ًبثَد ه یکَچک ، ّوچَى عبػًَ یسًدـْب

يطثٻ ضا  ٵیكتطی، ث تیاټٳ ی٦ٹچ٥ ٸ ث ٭یقٹٶس , ٲؿب یزض ؾط ضاٺ ٖك١ ٲ یٶسضت ٲبٶٗثعض٨ ثٻ  اتٟب٢بت

زٶساٴ ضا  طیذٹاټس ذٳ یاؾت ٲ یزٶساٴ ضا اظ ٸؾٍ ٞكبض زټس ، ٲطز آزٰ ٲطتج طیظٶٷس . ظٴ زٸؾت زاضز ذٳ یٲ

 یثطا یخس یسیآٴ ضا تٽس سیبٶج یآظاض زټٷسٺ اؾت ، ٸٮ یٖٳ٭ ٦ٳ ٵیاظ تٻ ٞكبض ثسټس ٸ ٲهطٜ ٦ٷس ټط چٷس ا

 زاٶؿت یضٸاثٍ ذبٶٹاز٪

ٸ ظٴ اظ اٸ  ٷساظزیث ینٷسٮ یضا ضٸ فی٪طزز ، زٸؾت زاضز ٮجبؾٽب ی٦ٻ اظ ٲح٭ ٦بض ثٻ ٲٷع٬ ثط ٲ یټٷ٫بٲ ٲطز

 یذبن یزاقتٻ ثبقس ، قجٽب ی٦ٷس ٸ ٲٷٓٱ ثبقس . ظٴ زٸؾت زاضز ثطٶبٲٻ ٲٷٓٳ عاٴیذٹاټس ٦ٻ آٶٽب ضا آٸ یٲ

 كٻیثطٸز ٸ ټ طٸٴیزٮف ذٹاؾت ث ٢ت، اٲب ٲطز زٸؾت زاضز ټط ٸ سیبیث ثطٸٶس ٸ ٣ٍٞ آذط ټٟتٻ ٲٽٳبٴ یٲٽٳبٶ

ث٫صضاٶس ٸ ظٴ  ی٢جٯ یضا ټط ؾب٬ زض ټٳبٴ خب لاتفیاظ ٲٽٳبٶٽب ثبقس. ٲطز زٸؾت زاضز ، تُٗ ییطایآٲبزٺ پص

 ضا قبټس ثبقس  یٸ اتٟب٢بت ٲتٟبٸت ٷسیثج یتبظٺ ا یذٹاټس ٲ٧بٶٽب یٲ

 ٵی٦ٻ ا ٱییضاثُٻ قٹز ، اٲب خبٮت تٹخٻ اؾت ث٫ٹ ٥ی رتٵیبؼ ثٻ ټٱ ضتٹاٶس اؾ یاذتلاٞبت ٶٳ ٵیاظ ا ٥ی چیټ

قٹز  ٭یتجس طیچبضٺ ٶبپص یثٻ اذتلاٞبت تیتٹاٶس زض ٶٽب ی٦ٷٷسٺ اؾت ٸ ٲ سیٲؿبئ٭ ٦ٹچ٥ تب چٻ اٶساظٺ تكس

ؾطاٶدبٰ  ی٦ٷٷس ، ٸٮ یتلاـ ٲ یانٯٚٯجٻ ثط ٲك٧لات  یثطا طٸیزٸ ٶٟط ثب تٳبٰ ٶ كٻی، ٦ٻ ټٳ ٷدبؾتیخبٮت ا

 اؾت بٞتٻیتط قسٴ  ٱی٦ٻ ٞطنت ٸذ یتیاټٳ یث یعټبیؾبظز ؛ چ یلات ٦ٹچ٥ آٶبٴ ضا ٲٛٯٹة ٲٲك٧

 ییثٻ اغزټب ٱیپب اٞتبزٺ ٸ ٦ٹچ٥ ٦ٻ ا٪ط ٲتٹخٻ ٶجبق فیثبض ذبٶٻ ز٬ ضا اظ ٲؿبئ٭ پ ٥یاؾت ټطچٷس  ٖب٢لاٶٻ

 .ٱی٦ٷ یذٹاټس قس پب٦ؿبظ ٭یتجس ٵیآتك

 

     یّن ادساک یثشا یّوذل

 ٣بیثٻ آٴ تٹخٻ زاقتٻ ٸ ز٢ سیثب ټٱ ثب یاضتجبَ ٹٶسیپ ٥ی٦ٻ اٶؿبٶٽب ثٻ ټٷ٫بٰ آٚبظ  یاظ ٲؿبئٯ ٫طیز ی٧ی 

 اؾت. ٫طی٧سیٲطاٖبت ٦ٷٷس تٹخٻ ثٻ احؿبؾبت ٸ ازضا٦بت 

اظ آٶٽب  ٥ی٦ٻ ٖسٰ تٹخٻ ثٻ ټط طزی٪ یآٶٽب ضا زض ثط ٲ یٸ خؿٳ یاظ حبلات ضٸح یٗیٸؾ ٝیاٞطاز َ احؿبؾبت

 ٲ٣بث٭ ضا ثٻ ٸخٹز آٸضز. تٹاٶس ٲٷكب ٪ؿؿت ضاثُٻ ثب َطٜ یٲ

اٶؿبٶٽب  بٴیضاثُٻ ؾبٮٱ ٲ یزض ثط٢طاض عیقسٺ اظ احؿبؾبت اٞطاز ٶ یطی٪ دٻیتٹخٻ ثٻ ازضا٦بت ٶت ٫طیَطٜ ز اظ

 ٲٽٱ اؾت. بضیثؿ

قٹز تب ضاثُٻ ؾبٮٱ  یثبٖث ٲ ٫طاٴیز یضٸح یټب یټب ٸ اٞؿطز٪ یٶب٦بٲ -ايُطاة ټب   - دبٶبتیټ ١یٖٳ زض٤

 ٵیٶٻ ...... ٲٽٱ ا بیاؾت  ی٣یاحؿبؾبت اٞطاز ٲ٣بث٭ ٲب  ح٣ بی٦ٻ آ ؿتیٲٽٱ ٶ ٵی..... ا ٱیثب آٶٽب ثط٢طاض ٦ٷ یتط

 طٶسیٲٹضز تٹخٻ ٢طاض ٪ سیزاضٶس ٸ ثبت تیاحؿبؾبت ٸا٢ٗ ٵیاؾت ٦ٻ ا

 یزاضز .... چٷبٶچٻ ٲٹضز ث یضٸح بظیضٞتبض ذٹز تٹؾٍ ټٳؿطـ   ٶ سیاظزٸاج ثٻ تٹخٻ  ٸ تبئ ی٦ٻ زض اثتسا یذبٶٳ

 ذٹاټس قس. یاضتجبَ یٸ زٮعز٪ یثٻ ٲطٸض ظٲبٴ زچبض اٞؿطز٪ طزی٢طاض ٪ یاحؿبؾ یتٹخٽ
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ٖسٰ ثطٶبٲٻ  ٭یثٻ زٮ یاضتجبَ ٹٶسیپ یٲكبټسٺ قسٺ اؾت ٦ٻ  زض اثتسا یزض ٲٹضز اٞطاز ػٺیٲك٧٭ ثٻ ٸ ٵیا

 یآقٟت٫ ٵیزاضٶس تب َطٜ ٲ٣بثٯكبٴ ا بظیقٹٶس ٸ ٶ یٲ یٸ ؾطزض٪ٳ یزچبض آقٟت٫ سیخس ٝیٸْب یاخطا یعیض

 زؾت ثٻ ٦بض ٪طزز.  یخجطاٶذٹز ثٻ ٖٷٹاٴ ٖبٲ٭  بیآٴ ضا ٲٹضز تٳؿرط ٢طاض زازٺ ٸ  ٷ٧ٻی٦ٷس ٶٻ اضا زض٤ 

 تیٲؿئٹٮ طـیاظ پص یٶبق یٸ ايُطاة ټب دبٶبتیزچبض ټ ییظٶبقٹ ٹٶسیپ ی٦ٻ زض اثتسا یبٶیآ٢ب ٷُٹضیټٳ

بٴ اظ قست ٖٳ٭ زض٤ قٹٶس تب ثٻ ٲطٸض ظٲ یټٳؿطاٴ ذٹز  ثٻ ذٹث یاظ ؾٹ سیذٹز ټؿتٷس ثب سیخس یاختٳبٖ

 قٹز دبزیا باٲٹض زض آٶٽ كجطزیپ یثطا یٸ ٲٷ٣ُ یی٣ٖلا میآٶٽب ٦بؾتٻ قٹز ٸ ٢سضت تكر دبٶبتیټ

ٸ ټٳٹاضٺ  ثب اؾتٟبزٺ اظ  سیٶ٧ٷ یضٸ بزٺیظ چ٫بٺیټ ٫طیاٮجتٻ زض تٹخٻ ٶٳٹزٴ ثٻ احؿبؾبت ٸ ازضا٦بت ټٳس 

  سٴیزض آضاٲف ثرك یٯٻ ٪ٟتبض ( ؾٗؾٯؿ ٵیا ۰0ٲٷسضج زض خٯؿٻ حبتیثٻ تٹي سی) ضخٹٔ ٦ٷ یټٳسٮ عٰیٲ٧بٶ

 .سیاٸ  زاقتٻ ثبق یثٻ َطٜ ٲ٣بث٭ ذٹز ٸ زض٤ حبلات ضٸح

 ٹٶسیٞطز ټٳؿط ٲب ثبقس ... ذٹاٺ ټٳ٧بض ٲب ..... ذٹاٺ زٸؾت ٲب ( زض آٚبظ پ ٵیٲب ) ذٹاٺ ا یَطٜ اضتجبَ ا٪ط

 بیٸ  سیطیٶ٫ سٺیت ضا ٶبزحبلا ٵیا چ٫بٺیاؾت .... ټ یٸ احؿبؾبت ٸ ازضا٦بت ذبن یحبلات ضٸح یزاضا یاضتجبَ

 یاؾت .... اثتسا ٸا٢ٗ ی٣یح٣ طیٸ ٚ یٲٷ٣ُ طیحبلات ٚ ٵیا٪ط ا ی.... ثٯ٧ٻ حت سییبیزض نسز ٲ٣بثٯٻ ثب آٴ ثطٶ

ذٹز ٢طاض زاضز ٸ لاظٰ  ی٢جٯ تیثب ٲبټ یٶبټٳ٫ٷ ٍی٦ٻ َطٜ ٲ٣بثٯتبٴ زض قطا سیطیٸ ثٻ پص سیثٹزٴ آٴ ضا ثبٸض ٦ٷ

 یثطا كٷٽبزیاضائٻ پ یٗٷیذبل اٸ .....  ٍیٸ زض٤ قطا یټٳسٮ یٗٷی٦طزٴ ... ٦ٳ٥  سیاؾت ٦ٻ ثٻ اٸ ٦ٳ٥ ٦ٷ

   اٸ ٝیٸْب یاخطا ٭یتؿٽ

ضا ٦ٻ اٸ اظ اٶدبٰ آٴ زض  یی٦بضټب سیٶجب یٗٷی....  ؿتیاٸ تٹؾٍ قٳب ٶ ٝیٸْب یاخطا ی٦طزٴ ثٻ ٲٗٷب ٦ٳ٥

..... ثٷبثط  سیثٻ اٶدبٰ آٶٽب ثطؾ سیب٦ٻ ث سیزاض یٟیقٳب ثٻ اٶساظٺ ذٹزتبٴ ٸْب طای.... ظ  سیطیٲبٶسٺ اؾت ثٻ زٸـ ث٫

 یٸ زٮ٫طٲ سی..... ثٻ اٸ ٦ٳ٥ ٦ٷ سیطیزٸـ ث٫ ثٻاٶدبٰ  تٗٽسات َطٜ ٲ٣بثٯتبٴ ضا  ٟٻیآٶ٧ٻ ٸْ یثٻ خب ٵیا

 ضا اٶدبٰ زټس ٟفی٦ٻ ذٹز اٸ ٸْب سیثسټ

 ضاثُٻ ٲكتط٤     یچبضچٹة ظٲبٶ -ٸ قكٱ  ؿتیث خٯؿٻ

قٹز تب ؾُح اضتجبٌ آٶٽب ؾبٮٱ   تیټٳؿطاٴ ضٖب بٴیٲ ییظٶبقٹ ٹٶسی٦ٻ لاظٰ اؾت ثٗس اظ پ یاظ ٲٹاضز ٫طیز ی٧ی  

 ثٳبٶس تٹخٻ ثٻ چبضچٹة  ظٲبٴ ضاثُٻ  ٲكتط٤ اؾت .   یثب٢ یٸ ٲتٗبٮ

تٹخٻ زاقتٻ ثبقٷس .  ٫طی٧سیاضتجبٌ ثب یثٻ ظٲبٴ ٲٷبؾت ثط٢طاض سیضاثُٻ ٲكتط٤ ثب ٥یٸ ٲربَجبٴ زض  ټٳؿطاٴ

 تیٟیضٸاثٍ زض ظٲبٴ ٶبٲٷبؾت ٲُٳئٷب ثٻ ٦ یثط٢طاض ی٢طاض قٹز ٸ ت٣بيبٲرتم ثٻ ذٹز ثط یزض ظٲبٶ سیټط ضاثُٻ ثب

 سیٲ٣ یچبضچٹة ظٲبٶ چیضاثُٻ ثٻ ټ  یثطا ٦ٻ سیقٷبؾ یضا ٲ یظٶس . حتٳب زض اَطاٜ ذٹز اقربن یضاثُٻ ٮُٳٻ ٲ

ٹز ٚبٞ٭ اظ ضاثُٻ آٶٽب ثط٢طاض ق سیثٻ ضاثُٻ ضا زض ذٹز احؿبؼ ٦ٷٷس  ثب بظیزؾتٻ اظ اٞطاز ټط٪بٺ ٶ ٵی. ا  ؿتٷسیٶ

 .  ؿتیٲبٶس٪بض ٶ یثط٢طاض قٹز ضاثُٻ ا ی٦ٻ تحت ٞكبض ضٸح یضٸاثُ ٷ٧ٻیا

ثٻ  ییثبقٷس ٦ٻ تٹاٴ پبؾر٫ٹ  یظٲبٶ ٍیزض  قطا ٫طاٴیضاثُٻ ثب ز یثط٢طاض  یزاضٶس ثطا ٭یاظ اٞطاز  تٳب ی٪طٸټ

 طٶسی٢طاض ٪ یت ظٲبٶٶبٲٷبؾ ٍیاٞطاز زض قطا ٵیذٹز ضا زاقتٻ ثبقٷس . ٲؿٯٱ اؾت ٦ٻ ا٪ط ا ٵیٲربَج یبظټبیٶ

ضاثُٻ زض ظٲبٴ  دبزیاؾت انطاض ثٻ ا ٧ٵٲٳ یٲربَت ذٹز ضا ٶساضٶس ٸ حت یاضتجبَ یبظټبیٶ ٵیتبٲ ییتٹاٶب

 .  بٶدبٲسیث ٵیٲربَج بٴیضٸاثٍ ٲ یزائٳ بیٶبٲٷبؾت ثٻ ٢ُٕ ٲٹ٢ت ٸ 
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 ییطایپص ٫طی٧سیاٰ ٸ٢ت اظ ا٢ٹ ی....  ٸ٢ت ٸ ث ٫بٺی٪بٺ ٸ ث طٶسی٦ٻ ٶب٪ع یٷیٖٷٹاٴ ٲثب٬ آٴ زؾتٻ اظ ظٸخ ثٻ

 طـیٶكسٺ اؾت ضٞتٻ ضٞتٻ ٶؿجت ثٻ پص تیٲكتط٤ آٶٽب  ضٖب یزض ظٶس٪ یٽٳبٶساضی٦ٷٷس ٸ ظٲبٴ ٲٷبؾت ٲ

. ثط٧ٖؽ ټط٪بٺ زٖٹت  قٷسثب یاضتجبَبت ٵیٸ ٲٳ٧ٵ اؾت ذٹاټبٴ ٢ُٕ چٷ  سټٷسیٸا٦ٷف ٶكبٴ ٲ  ٽٳبٶبٴیٲ

ثبقس  ثُٹض ٢ُٕ  ٵیزض اٸ٢بت  ٞطاٚت  ظٸخٸ  ٵیٲُبث١ ثب ظٲبٴ ٲٷبؾت ٸ ٲٹاضز تٹا١ٞ َطٞ ٽٳبٴیٲ طـیٸ  پص

 ذٹاټس ٦طز  یكتطیذٹز تلاـ ث ٵیضاثُٻ ثب ٲربَج دبزیزض ا ٵیاظ ظٸخ ٥یټط

زټٷس  ٲٹ١ٞ  یاذتهبل ٲ ٫طی٧سیاضتجبٌ  تبٰ  ٸ ٦بٲ٭ ثٻ  یثطا ی٦ٻ ظٲبٴ ٲٷبؾج ینٹضت ټٳؿطاٶ ٵیټٳ ثٻ 

 یزٚسٚٻ ټب طیؾب سیٲربَت ذٹز ټؿت بیؿط ٸ ٦ٻ ٲتٗٯ١ ثٻ ټٳ یزض ظٲبٶ  سیبٲٹظیاٲطٸظ  ث ٵیتطٶس .... اظ ټٳ

.  ٲٽٱ  سیثبق ٫طی٧سی ٱیٲٟبټزض٤  بضیٸ تٳبٲب زض اذت سیذٹز ضا ٞطاٲٹـ ٦ٷ یٸ اختٳبٖ یتیٸ ٲؿئٹٮ یقٛٯ

 ٵیاؾت ٦ٻ زض َٹ٬ ا ٵی٦ٱ .... ٲٽٱ ا بیاؾت  بزیظ سیزټ یاذتهبل  ٲ ٫طی٧سیضاثُٻ ثب  ی٦ٻ ثطا یظٲبٶ ؿتیٶ

ټط ٪ٹٶٻ  بٞتیٸ اظ زض سیٲربَت ذٹز اذتهبل زاقتٻ ثبق یبٲٽبیپ سٴیٸ قٷ سٴیٸا٢ٗب  ثٻ  ز یظٲبٴ اذتهبن

 .  سیاختٷبة ٦ٷ یاذتهبن طیٚ بٰیپ

ذٹز  یتب ثٻ اٲٹض ٦بٲلا قره سیذٹزتبٴ  اٶتربة ٦ٷ یثطا یضا ثُٹض ٦بٲلا اذتهبن یظٲبٶ سیتٹاٶ یٲ یحت

  سی٦ٷ یذٹز ضاثُٻ ثط٢طاض ٲ ٵیٲربَج طیاٸ٢بت ٦ٻ ثٻ ؾب طیقٹز تب زض ؾب یٲؿبٮٻ ثبٖث ٲ ٵی.... ا سیثپطزاظ

 ٱیؾبٖت  حسا٢٭ ٶ 24. ٲثلا زض َٹ٬  سیضاثُٻ ثط٢طاض ٦ٷ یٲٷبؾت تط ٻیٸ  ثب  ضٸح سیزاقتٻ ثبق یزٚسٚٻ ٦ٳتط

 حیثٻ  تٟط بی سیخسٸ٬ ح٭ ٦ٷ بی  سیٷیثج ٹٴیعیتٯٹ بی سیتب اؾتطاحت ٦ٷ سیؾبٖت ضا ثٻ ذٹزتبٴ اذتهبل زټ

 ٝیاٶدبٰ ٸْب ی٦ٻ ثطا یظٲبٴ  ثب  ظٲبٶ ٵی٦ٻ ا سی. تٹخٻ ٦ٷ سیاٶدبٰ زټ سیضزا ٭ی٦ٻ تٳب یټط ٦بض بی سیثطٸ

ثٻ اٲٹض ٲٷع٬ ٸ  قؿتكٹ ٸ ضٞت ٸ ضٸة ٸ  یس٪یتٟبٸت زاضز . ضؾ سیزاضلاظٰ  یاختٳبٖ ٍیذٹز زض ٲح یقره

 ٝیاظ ٸْب ی٧یقٹز  ٸ  یقٳب ٲحؿٹة ٶٳ یٲٷع٬ خعٸ اٸ٢بت قره ٭یٸؾب سیقسٺ ٸ ذط تیترط ٭یٸؾب طیتٗٳ

اؾت . ثٻ  یاختٳبٖ ٝیاظ ٸْب طیاٶدبٰ اٲٹض ٚ یثطا یظٲبٶ ٣بی٢ؿٳت  ٲٷٓٹضٰ ز٢ ٵیقٳبؾت . زض ا یٖاختٳب

 یاذتهبنب ثطا یظٲبٶ بظٲٷسیؾبٖت  ٶ 24ټٳؿط قٳب ټٱ  زض َٹ٬  بی٦ٻ ٲربَت ٸ  سیطیثپص سیبنٹضت ث ٵیټٳ

 یضا ثطا یٲحسٸزٺ ظٲبٶ  ٵیاؾت ٦ٻ قٳب ا یذٹز ثپطزاظز . ضاثُٻ ؾبٮٱ  ضاثُٻ ا یذٹز اؾت تب ثٻ اٲٹض اذتهبن

 ٱیتٷٓ یس  ثٻ ٪ٹٶٻ ایضا ٦ٻ زض ٲٷع٬ ٦ٷبض ټٳؿطتبٴ ټؿت یاظ اٸ٢بت یثرك یٗٷی.....  سی٦ٷ بیټٳؿطتبٴ ٲح

ذٹز  یقره یتب ثٻ ٲؿبئ٭ ٸ زٚسٚٻ ټب بثسیٸ اٸ ٞطنت  سیاٸ قٹ یاختٳبٖ ٝیتب قٳب ٖٽساٺ زاض ٸْب سییٶٳب

 .   سیاحتطاٰ ٢بئٯ ٫طی٧سی ٻیؾلاٲت ضٸح ی٦ٻ تب چٻ اٶساظٺ ثطا سی٦ٷ یثبثت ٲ ٫طی٧سیثٻ  ٷ٫ٹٶٻیثپطزاظز .... ا

زض  سیتب ثساٶ  سی٦ٷ یعیثب ز٢ت ثطٶبٲٻ ض  سیټٳؿط ذٹز ټؿت بیضا ٦ٻ زض ٦ٷبض ٲربَت ٸ  ی٦ٷٱ اٸ٢بت یٲ كٷٽبزیپ

. چٻ .... سیټٳؿطتبٴ ٪ٹـ ٦ٷ یثٻ حطٜ ټب سیثب ی..... چٻ ظٲبٶ سیثٻ اٲٹض ٲٷع٬ ثپطزاظ سیزاض ٱیتهٳ یچٻ ظٲبٶ

 ی.... چٻ ظٲبٶ  سی٦ٷ یس٪یٞطظٶساٴ ضؾ ٝیثٻ ت٧بٮ ٸ سیٚصا ثپع سیثب ی.... چٻ ظٲبٶ ٷسیثج ٹٴیعیتٯٹ سیثب یظٲبٶ

ثب زٸؾتبٶتبٴ ثٻ  سیثب یٸ چٻ ظٲبٶ  سی٦ٷ سیذط سیثب ی.... چٻ ظٲبٶ سیزٖٹت ٦ٷ ٽٳبٴیٸ ٲ سیثطٸ یٽٳبٶیٲ سیثب

 . سیٸ ٪طزـ ثطٸ حیتٟط

 

 خبًَادُ  کي یخوغ خَة اػضب
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ټط٦ساٰ اظ اٞطاز خبٲٗٻ اؾت، چطا ٦ٻ ذبٶٹازٺ  یذبٶٹازٺ آضظٸ ٥ی یاًٖب ٵیزض ث یضٸاثٍ ٲٷؿدٱ ٸ ٢ٹ اقتٵز

 یخبٲٗٻ ثعض٪ بٴیتٹاٶس ثٷ یٲ یٸ اذلا ٢ یثٻ تٗٽسات ذبٶٹاز٪ یجٷسیاؾت ٦ٻ اٶؿدبٰ آٴ ٸ پب یخبٲٗٻ ٦ٹچ٧

اؾت ٦ٻ  ٵیٲؿتٯعٰ ا یا ٶٹازٺبذ ٵیچٷ ٵیزاقتٵ ا یبیاٞتس.ضٸ یخطٰ زض آٴ اتٟب٠ ٲ ٵیضا ثؿبظز ٦ٻ ٦ٳتط

 یاؾت ٦ٻ ٲ یٞطز ٵیثبقٷس. ٲبزض ذبٶٹازٺ ٲٽٳتط ٱیآضظٸ ؾٽ ٵیثٻ ا بٞتٵیزض زؾت  یذبٶٹازٺ ټٳ٫ یاًٖب

آٴ ټٱ ؾبزٺ  ٭یحسا٢٭ آٴ ضا زض٤ ٸ اظ آٴ اؾت٣جب٬ ٦ٷس، زٮ بیاٲط ٦ٳ٥ ٦ٷس  ٵیا یطیتٹاٶس ثٻ ق٧٭ ٪

 س؟یا زٺطپبظ٬ ضا ثٻ ټٱ ٸن٭ ٦ ٥یتب ثٻ حب٬ ٢ُٗبت  بیاؾت آ

ٸ  س؟یپبظ٬ ضا زض شټٵ ٲدؿٱ ٦ٷ ییآٴ ضا ثٻ ټٱ ٲته٭ ٦ٷس، چ٣سض ٲٽٱ اؾت ٦ٻ ق٧٭ ٶٽب ی٦ٻ ٦ؿ سیا سٺیز بی

ق٧٭ ٸاحس ضا زض شټٵ زاقتٻ  ٥یچ٣سض ٲٽٱ اؾت ٦ٻ ټٳٻ اٞطاز  سیزټ ی٦بض ضا اٶدبٰ ٲ ٵیا یا٪ط ثٻ ٦ٳ٥ ٦ؿ

 حیثطٶس ٸ ٶتب یثٻ ٦بض ٲ اض یتٟبٸتٲ یطی٪ ٱیتهٳ یټب بؼیتهٹض ٲكتط٤ ٲطزٰ ٲ٣ ٥یثبقٷس؟ ثسٸٴ زاقتٵ 

 یثٻ ټسٜ ذبٶٹازٺ ا سٴیٲ٣هس قٳب ٲكرم ثبقس ٦ٻ ضؾ یآٴ ٦بٲلا ٲتًبز ٸ ٲتٗبضو ذٹاټس ثٹز. ٸ٢ت

 یٲك٧ٯ چی٦ٻ ټ سیثب ټٱ ٲتحس ٸ ٲٷؿدٱ قٹ یذبٶٹازٺ َٹض ١یز٢ یعیثب ثطٶبٲٻ ض سیثب ٵیٲتٗبز٬ اؾت ثٷبثطا

ذبٶٹازٺ  یاؾت ٦ٻ ټٳٻ اًٖب یقبٲ عیٲ ییثطپب بٶٹازٺ٩ ٦طزٴ ذټٳبټٷ یاظ ضاٺ ټب ی٧ی. ٷساظزیقٳب ضا اظ پب ٶ

 اؾت.  ١یَط ٵیضاٺ ٸضٸز ثٻ ز٬، شټٵ ٸ ضٸح ٪بٺ اظ ا ٱ،یٚصا ثرٹض سیزٸض آٴ خٳٕ ثبقٷس. ټٳٻ ٲب ثب

 یټٳٻ زض آٲبزٺ ؾبظ ٷ٧ٻیٲ٫ط ا ؿتیاٲط ٲٳ٧ٵ ٶ ٵیزاضز ٸ ا بظیٶ یعیٸ ثطٶبٲٻ ض ١یز٢ می٦بض ثٻ ت٧ٟط، تكر ٵیا

ا٪طزض ټٟتٻ ٣ٍٞ چٷس  یٲٽٱ اؾت )حت بضیثؿ ی٦طزٴ آقپعذبٶٻ ٶ٣ف زاقتٻ ثبقٷس. قبٰ ذبٶٹاز٪ عیٚصا ٸ تٳ

ثب  یُیقبٰ زض ٲح ٵی(. ا٪ط اقٹز یٲٷتٽ یثٻ خٯؿٻ ذبٶٹاز٪ یآٴ قبٰ ذبٶٹاز٪ سیيطٸضتب ثب یقت ثبقس ٸٮ

اظ ټط ٶٓط ٦ٻ ثٻ ټط ذبٶٹازٺ زاقتٻ ثبقس ٦ٻ  یثطا یبتیتٹاٶس ٶ٣ف ح یثط٪عاض قٹز ٲ سیٞطحجرف ٸ ٲٟ ،یٲٗٷ

ټط قت  سیذبٶٹازٺ ثب ٥ی٦ٷس. ٲبزض  یٲ ٟبیضا ا ی( ٶ٣ف ٲٹثطیٸ ضٸح یشټٷ ،یاختٳبٖ ،ی)خؿٳ ٱیآٴ ٧ٞط ٦ٷ

ثك٣بة ٚصا ثٻ اَب٠ ثچٻ ټب  ٥ی ٷ٧ٻیٶٻ ا ٱیضا زٸض ټٱ خٳٕ ٦ٷ ذبٶٹازٺ ی٦ٻ ٸخٹز زاضز ټٳٻ اًٖب یثب ټط زضزؾط

زض ذبٶٹازٺ  یزض ٶٓٱ ٸ ټٳبټٷ٫ ی. ٲبزض ٲحٹض انٯٱیطیٺ ث٫ذبٶٹاز یٸ ٲٹټجت زٸض ټٱ ثٹزٴ ضا اظ اًٖب ٱیثٟطؾت

 اؾت. 

٦ٷٷس.  ینطٜ ٲ ٷكبٴیاظ ٶٹخٹاٶبٴ ٲب قبٰ ضا ثٻ َٹض ٲٷٓٱ ثب ٸاٮس یٳیزټس ٦ٻ ٣ٍٞ ٶ یٶكبٴ ٲ سیخس ٣بتیتح٣

 یزچبض ٲك٧لا ت خٷؿ ٫طاٴیذٹضٶس، چٽبض ثطاثط ز ی٦ٻ ثب ذبٶٹازٺ قبٰ ٶٳ یزټس ٶٹخٹاٶبٶ یٶكبٴ ٲ ١یتح٣ ٵیا

 ٶٽٟتٻ اؾت.  یقبٰ ضاظ عیقٹٶس. پؽ زض ٲ یاظ اظزٸاج ٲ فیپ

ٲب زض ذبٶٹازٺ ٸ ذبٶٹازٺ اـ ٶٹ٦ٷٷسٺ  یاٲط ٲٽٱ ثطا ٵیٸاثؿتٻ ثٻ ا ی٦ٻ چ٫ٹٶٻ ؾٷت ټب سیزاقتٻ ثبق تٹخٻ

قبز ټٳطاٺ ثب  یٶٹ٦ٷٷسٺ ټؿتٷس. ًٞب ،یٸ اختٳبٖ یضٸح ،یٸ ټٱ شټٷ ی٧یعیؾٷت ټب ټٱ ثٻ َٹض ٞ ٵیټؿتٷس ا

آٲٹذت. ثب ذٹاٶسٴ  یزضؾ تٹاٴ یثبقس ٦ٻ اظ ټط خٳٯٻ آٴ ٲ یتٹاٶس ٦لا ؾ یئ٭ ضٸظاٶٻ ٲنحجت زضثبضٺ ٲؿب

 . ٱیذبٶٻ ثسٲ یضا زض ًٞب یضٸح تبظٺ ا ٱیتٹاٶ یٲ یذسازاز یٶٗٳت ټب یزٖب ٸ ق٧ط ثطا

 یاتٟب٢ ٵیٸ اظ ثبٲعٺ تط ٱیث٫صاض ٫طی٧سی بضیضٸظ ضا زض اذت یآٲٹذتٻ ټب ٱیتٹاٶ یٲ ٱی٦ٻ ثب ټٱ خٳٕ ټؿت یظٲبٶ

اًٖب ضا  یٸ ضٸح یشټٷ ی٦بض ٲٽبضت ټب ٵیٸ ثب ا ٱیثٽطٺ ٲٷس ٦ٷ عیضا ٶ ٫طاٴیاٞتبزٺ ز ٳبٴی٦ٻ زض َٹ٬ ضٸظ ثطا

زض  یثطپب ٦ٷس ٸ ثحث خبٮج یذبٶٹاز٪ حثذبل ث یآٲٹظق یٶ٧تٻ ټب بٴیتٹاٶس ثب ث ی. ٲبزض ٲٱی٦ٷ تیت٣ٹ

 زټس.  ٻیذبٶٹازٺ ټس یآضاٰ ضا ثٻ اًٖب یًٞب
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ذٹة ضا  یاؾت چطا ٦ٻ ټٳٻ ٚصا سیاًٖب. ٚصا ٦ٯ ٵیٲحجت ث ٵیا دبزیا یاؾت ثطا یقبٰ ٞطنت عیٲ ٵیثٷبثطا

ذٹاټس ثٹز.  طیق٧ؿت ٶبپص یذٹة ٸ ثحث ذٹة، ؾٷت قبٰ ذبٶٹاز٪ یذٹة، ټٳطاټ یزٸؾت زاضٶس. ثب ٚصا

 ٷسٺیآ یتٹاٴ ثطا یٲذبٶٹازٺ  یٸ ا٧ٞبض اًٖب سی٣ٖب یطیاؾت ٦ٻ ثب ث٧بض٪ ییاظ ضاټٽب ی٧یضٸـ  ٵیاٮجتٻ ا

ٸا٢ٗب ټٳٻ اظ آٴ ٮصت  ٱیټٳطاٺ ٦ٷ یؾٷت یؾٷت ضا ثب ٚصا ٵیا ٱیزاقت اٮجتٻ ا٪ط ثرٹاټ یثٽتط یعیٲٻ ضثطٶب

 یبزیتٹاٴ ٦ٳ٥ ظ یقس ٲ یٲ ٻیقبٰ تٽ یثطا ٱی٦ٻ زض ظٲبٴ ٢س یطاٶیا ٭یان یذٹاټٷس ثطز. ثب تساض٤ ٚصاټب

 یزت ذبٶٹازٺ ټباظ ټٟت ٖب ی٧یضٸـ  ٵی. اٱیذبٶٹازٺ زاقتٻ ثبق یثٻ ؾبٮٱ ٶ٫ٻ زاقتٵ خؿٱ اًٖب

 ٦بٲطٸاؾت.

 

     شاهَىیپ ظیًگشؽ ًؼجت ثِ هح شییتغ

قست  یزاضٶس .  ٪بټ یٲٷٟ یذٹز ت٧ٟط ٸ ٶ٫طق طاٲٹٴیپ یاضتجبَ ٍی٦ٻ ٶؿجت ثٻ ٲح ٷٱیث یضا ٲ یٸٞٹض اٞطاز ثٻ

ض قٹز ٦ٻ ضٞتٻ ضٞتٻ ز یٸ ٲٹخت ٲ ٫صاضزیٲ طیتبث عیاؾت ٦ٻ ثط ضٞتبض ٸ ٪ٟتبض آٶبٴ ٶ یثٻ حس یٶ٫ط یٲٷٟ ٵیا

 ٵیزٸؾتبٶٱ زض ٸثلا٨ ذٹز زض ٲٹضز ټٳ ظا ی٧یضا ٦ٻ  یٲُٯج ٷدبیزچبض ٲك٧٭ قٹٶس . زض ا ٫طاٴیاضتجبٌ ثب ز

 : ٧ٷٱیٶ٣٭ ٲ ٷبیٲؿبٮٻ ٶٹقتٻ اؾت ٖ

ثٻ ٶٓط  تیٖد ی٦ٳ سی٦ٷٷس. قب ی٧ٞط ٲ ییعټبیٶساضٶس ٦ٻ ثٻ چٻ چ یٲُٯت تٹخٽ ٵیاظ ٲطزٰ انلاً ثٻ ا یبضیثؿ

زاٶٷس ٦ٻ زض  یثٻ اتٟب٠ ٲطزٰ ٲٗٳٹلاً  ٶٳ تی٢ط تیزټٱ. ا٦ثط حیتٹي تبٴیثطا كتطیتٹاٶٱ ث یثطؾس، اٲب ٲ

 ٍیآٶٽب ٸ ٲح یتٹاٶٷس ثط ضٸ یٲ یطیبثا٧ٞبض چٻ ت ٵیزاٶٷس ٦ٻ ا یٶٳ یٲٽٳتط حت ٵی٪صضز ٸ اظ ا یشټٷكبٴ چٻ ٲ

 اَطاٞكبٴ زاقتٻ ثبقس.

٪صاض  طیٲٵ تبث یثط ضٸ ٦ٷٱ ی٦ٻ ٧ٞط ٲ یعیزاٶؿتٱ ٦ٻ ثٻ ټط چ یثٹزٰ. ٶٳ یٞطز ٵیچٷ ٥یٲٵ ټٱ  یظٲبٶ

٢سضت "٦ٹپطا،   پب٤یٶٹقتٻ ز "٦تبة اؾطاض"٦ٻ ذٹاٶسٰ اظ خٳٯٻ  ییذٹاټس ثٹز، اٲب ثٻ ٦ٳ٥ زٸؾتبٴ ٸ ٦تبة ټب

 یٖهت قٷبؾ بٴیضاثُٻ ٲ ٷٻیٲ٦ٻ زض ظ یٲرتٯٟ ٣بتیثط اؾبؼ تح٣ ٵیٶٹقتٻ ا٦ٽبضت تب٬، ٸ ټٳچٷ "ٮحٓٻ حب٬

 ثطذٹضزاض ټؿتٷس.  یذبض٠ اٮٗبزٺ ا یطٸیطاز اظ ٶ٦ٻ ا٧ٞبض اٞ سٰیضؾ دٻیٶت ٵیٸ ظثبٴ زاقتٱ ثٻ ا

  

 : ؼتیچ ـِياًذ

  سیټؿت یزټٷس قٳب چٻ ٞطز یٶكبٴ ٲ ا٧ٞبض

 قٳب ټؿتٷس  یاحؿبؾبت زضٸٶ ٷسٺیٶٳب

 ثبقٷس  یٲ تبٴیشټٷ لاتیتر سٺییظا

 ٶبذٹزآ٪بٺ قٳب ټؿتٷس  طیزټٷسٺ يٳ ثبظتبة

 ثبقٷس  ی٪صقتٻ قٳب ٲ ظثبٴ

 ی٦ٷس ٦ٻ ٲ یٲ ٭یتجس یشټٵ ٲب آٶطا ثٻ ٢ُٗبت ٲٗٷب زاض ظثبٶ ٱ،یاحؿبؼ ٦ٷ یبضیضا ثب ټك یعی٦ٻ چ یظٲبٶ 

قٹٶس ٸ ثب ٸاغٺ ٧ٞط  یزض شټٵ ٲب قٷبٸض ٲ ی٢ُٗبت ظثبٶ ٵیضا اَلا٠ ٦طز. ا كٻی٢ُٗبت ٖجبضت اٶس ٵیتٹاٴ ثٻ ا

 . ٱی٦ٷ یٲب آٶٽب ضا ثطچؿت زاض ٲ

 یٲرتٯٟ طیذٹز تٗبث ی. ثطاطٶسی٪ یٻ ٶكبت ٲاظ ازضا٤ ٲب زض ٪صقت ٷس،یآ ی٦ٻ زض شټٵ ٲب ثٹخٹز ٲ یا٧ٞبض ٵیا 

 یثب حٹاؼ ذٹز ٲُبٮت ٲرتٯٝ ضا زض٤ ٦طزٺ ٸ ثٻ شټٵ ٲ ٱ،یقٹ یٲتٟبٸت ضا زض شټٵ ٢بئ٭ ٲ یاظ ٸاغٺ ټب
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ٸ تٳبٰ  ٱی٧ٷیضا زض ٚبٮت ٧ٞط ثٻ شټٵ ذٹز ٸاضز ٲ یآٲٹظق یټب یعیٸ ثطٶبٲٻ ض یٞطټٷ٫ یآٲٹظـ ټب ٱ،یٞطؾت

تٹاٴ اْٽبض زاقت  یٲ ٭یزٮ ٵی. ثٻ ټٳٱی٦ٷ ی٦طزٺ ٸ ٸاضز شټٷٳبٴ ٲ یثبٶثٻ ٢ُٗبت ظ ٭یاحؿبؾت ذٹز ضا تجس

اؾت  "ؾجع"ثط٨  ٥ی ٱیی٪ٹ یٲ ٭یزٮ ٵیاؾت. ثٻ ٖٷٹاٴ ٲثب٬، ثٻ ا یٲٟٽٹٰ ٦بٲلاً اٶتعاٖ ٥ی كٻی٦ٻ اٶس

 قسٺ.  یزټس، ؾجع ٶبٲ٫صاض یٲب اٶ٧ٗبؼ ٲ ی٦ٻ ثط٨ ثٻ چكٱ ټب ی٢طاضزاز، ضٶ٫ ٥یچطا٦ٻ ثٻ ٖٷٹاٴ 

ؾٹ٠ زټس،  تیٸ ٲٹ٣ٞ یقبز٦بٲ یذٹز ثٻ ؾٹ یتٹاٶس ټط ٞطز ضا زض ظٶس٪ ی٦ٻ ٲ یی٪بٰ ټب ٵیطاظ ٲٽٱ ت ی٧ی

ثسټٱ چطا٦ٻ ټٳٻ قٳب ثب  تبٴیٲٹضز ثطا ٵیزض ا یبزیظ حی٦ٻ تٹي ٷٱیث یشټٵ اٸؾت. ٲٵ لاظٰ ٶٳ یطیاٶُٗبٜ پص

 ٻیٶٓط ٥یثٻ  كٻی٦ٻ ټٳ ټؿتٷس یاٞطاز ٦ؿبٶ ٵی. ثسثرت تطسیٲٹضز ضا تدطثٻ ٦طزٺ ا ٵیذٹزتبٴ ا یچكٱ ټب

 ٸخٻ اظ آٴ ث٫صضٶس.  چیثٻ ټ ؿتٷسیچؿجٷس ٸ حبيط ٶ یاقتجبٺ ٲ

زٸض تؿٯؿ٭  ٥ی٪طزٶس ٸ  یٲ یحٯ٣ٻ تساٞٗ ٥یزاضٶس ٸ ٲطتجبً ثٻ زٸض  یا٧ٞبض ٲحسٸز طٺیٲٗٳٹلاً زا یٲٷٟ اٞطاز

ٴ، ٸ ثٻ َٹض ٦ٻ اَطاٞكبٴ ټؿتٷس، ذٹزقب یاٞطاز ت،ی٦ٷٷس. آٶٽب اٚٯت زض ٲٹضز ٲٹ٢ٗ یٲ دبزیذٹز ا یثطا یٲٷٟ

٦ٷٷس. آٶٽب  یقبٴ ضا ثبضټب ٸ ثبضټب ت٧طاض ٲ یت٧طاض ی٦ٷٷس. آٶٽب ټٳبٴ حطٜ ټب ینحجت ٲ یٲٷٟ عیټٳٻ چ ی٦ٯ

 یذٹزقبٴ ٦ٷٷس ٸ ٞطاٲٹـ ٲ یضا ٲ٣هط ٦بضټب بٴیاٶ٫كتبٶكبٴ ضا آٲبزٺ ٶ٫ٻ زاقتٻ اٶس تب ثٻ َٹض ٲساٸٰ اَطاٞ

٦ٷٷس ٦ٻ چطا  یاٞتس. ثٗس تٗدت ټٱ ٲ یاتٟب٠ ٲ كبٴیټؿتٷس ٦ٻ ثطا یٗی٦ٷٷس ٦ٻ ذٹزقبٴ ٲؿئٹ٬ تٳبٰ ٸ٢ب

 ٶبضاحت ټؿتٷس.  كٻیټٳ

 ی٦ٻ انلاً زٮٱ ٶٳ سیچطذ یٲ یٲُبٮج طاٲٹٴیزاقتٱ. ا٧ٞبضٰ ٲطتجبً پ یُیقطا ٵیچٷ ٥یټٱ زض ٪صقتٻ  ٲٵ

زض  یټٳبٴ ٲٹاضز ٲٷٟ ٣بًیز٢ س،یچطذ یٲ یٲؿبئ٭ ٲٷٟ یؾط ٥یت٧ٟطاتٱ حٹ٬ ٲحٹض  كٻیذٹاؾت ٸ چٹٴ ټٳ

قٹز ٸ  سٺی٦ك ٥یثبض یبټبثٹز ٦ٻ اخبظٺ ٶسازٰ ٦بض ثٻ خ ٷدبیا یسٸاضیاٲ یاٞتبز. اٮجتٻ خب ی٠ ٲاتٟب ٱیظٶس٪

ا٧ٞبض ذٹز ضا ټط ضٸظ ٲثجت تط اظ  ُٻی٪طٞتٱ ٦ٻ ح ٱیا٧ٞبضٰ ضا ٦ٷتط٬ ٦ٷٱ. اظ آٴ ثٻ ثٗس تهٳ سیٲتٹخٻ قسٰ ٦ٻ ثب

 ٦ٷٱ.  طٸظیز

تط اظ ا٧ٞبض  ١یٲطحٯٻ ٖٳ ٥ی. احؿبؾبت سیصاضاحؿبؾبت ذٹز زضپٹـ ث٫ ی٦ٻ ثط ضٸ ؿتیٶ ٵیٲٷٓٹض ٲٵ ا اٮجتٻ

 یثٻ قٳب زؾت ٲ یحؽ ٲٷٟ یتط ٶٹٖ یثبظ ټٱ ثٻ َٹض ٖٳ٣ سیزاقتٻ ثبق یټؿتٷس. ثٻ ټط حب٬ ا٪ط احؿبؼ ثس

٪ٹٶٻ  چیاٸ٢بت اٞطاز ټ كتطیثضؾس ٦ٻ  یقٹز؛ اٲب ثٻ ٶٓط ٲ یزض زضٸٴ قٳب ٲ یی٪طا یٲٷٟ دبزیزټس ٸ ثبٖث ا

 یٲ سی٦ٻ ثرٹاټ یی٦ٻ تب آٶدب سی٫طیٲ بزیٲ٣بٮٻ  ٵیٹز ٶساضٶس. ثب ذٹاٶسٴ اذ یاحؿبؾبت آٶ یثط ضٸ ی٦ٷتطٮ

 . سییا٧ٞبض ذٹز ضا ٦ٷتط٬ ٶٳب سیتٹاٶ

 س،ی٦ٷ یآٴ تٳط٦ع ٲ یٸ ثط ضٸ سی٦ٷ ی٦ٻ ٧ٞط ٲ یعیثبٸضٶس ٦ٻ ثٻ ټط چ ٵیثط ا طیزاٶكٳٷساٴ ٢طٴ اذ كتطیث

ثسؾت  ی٪طزز. ثطا یٲجس٬ ٲ تیٷیثٻ ٖ یٲستپؽ اظ  كٻی. اٶسٹٶسزیپ یٲ ٣تیاٞتس ٸ ثٻ ح٣ یاتٟب٠ ٲ تبٴیثطا

تٹاٶس  یؾبذتٻ قسٺ ٸ ٲ ٷٻیظٲ ٵیا ض٦ٻ ز یخبٮج ٯٱی. ٞسیزټ طییَطظ ت٧ٟط ذٹز ضا تٛ سیثٽتط ثب یعټبیآٸضزٴ چ

 ثبقس.  یٲ "(Secretضاظ )" ٯٱیقٳب ٦ٳ٥ ٦ٷس ٞ ٍیقطا طییثٻ تٛ

 یٲ ٗتی٢بٶٹٴ ٸخٹز چطذٻ زض َج س،یبقثٻ آٴ تٹخٻ زاقتٻ ث سیثب ٷٻیظٲ ٵی٦ٻ زض ا یاظ ٲٹاضز ٲٽٳ ٫طیز ی٧ی

اظ ٞطز ؾط  یآٴ اٖٳب٬ ٲٷٟ طٸیقٹٶس، پ یٲ یاحؿبؾبت ٲٷٟ دبزیثبٖث ا ی٦ٻ ا٧ٞبض ٲٷٟ تیتطت ٵیثبقس. ثٻ ا

ا٧ٞبض  دبزیاٲط ٲدسزاً ؾجت ا ٵیٳقٹز ٸ ټ یٞطز ٲ یظٶ٫ تیزض ٸيٗ یٲٷٟ ٍیقطا دبزیاٲط ؾجت ا ٵیظٶس، ا یٲ

 قٹز.  یزض شټٵ ٞطز ٲٹضز ٶٓط ٲ یتط یٲٷٟ
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 س،یٸ ضاحت ټؿت ١یذٹاة ٖٳ ٥ی٦ٻ زض  یاٸ٢بت، ٲثلاً ظٲبٶ یثط٦ٻ اؾت. ٪بټ ٥یچطذٻ  ٵی٦ٻ ا سیتهٹض ٦ٷ

زض ثط٦ٻ قٳب ٪طزاة  س،یقٹ یٲٹاخٻ ٲ یاحؿبؾ یټب تیثب ظذٱ ټب ٸ آؾ ٧ٻیثط٦ٻ قٳب ظلا٬ ٸ نبٜ اؾت. ظٲبٶ

پٹقبٶٷس ٸ  یثط٦ٻ ضا ٲ ٵیؾُح ا قٹٶس. ا٧ٞبض ذٹآ٪بٺ قٳب یزض آٴ ٚٹَٻ ٸض ٲ یٟثٹخٹز آٲسٺ ٸ ا٧ٞبض ٲٷ

 عیٶ یؾُح یآثٽب یتٹاٶس ثط ضٸ یزض اٖٳب٠ ثط٦ٻ ٲ طییزټٷس. ټط ٪ٹٶٻ تٛ یٲ ٭یاحؿبؾبتتبٴ ٖٳ١ آٶطا تك٧

 . ضز٪صا یٲ طیتبث عیتط ٶ ٵییپب ییآثٽب یثط ضٸ یؾُح ی٪صاض ٸا٢ٕ قٹز ٸ ټط ٪ٹٶٻ تلاَٱ زض آة ټب طیتبث

٦ٻ  طزی٪ یٲ ٱیٶٟط تهٳ ٥یقطح اؾت:  ٵیاٞتس ثٻ ا یٞطاز اتٟب٠ ٲا كتطیث یثطا ی٦ٻ ثٻ َٹض ٦ٯ یبٶیخط اٲب

 یزټس. ٲؿئٯٻ ا یثٻ اٸ زؾت ٶٳ یذٹز ضا ٲثجت ٦ٷس، اٲب ثبظ ټٱ احؿبؼ ذٹث یظٶس٪ یزاٲٷٻ ا٧ٞبض، ٸ ثٻ َٹض ٦ٯ

٢طاض  یزضٸٶ طاتییتٛ ییق٧٭ اؾت ٦ٻ چٹٴ ٞطز زض ٲطاح٭ اثتسا ٵیاٞتس نطٞبً ثٻ ا یٲطحٯٻ اتٟب٠ ٲ ٵی٦ٻ زض ا

قٹز، اٖٳب٠  یٲ ٭یاظ ؾُح ثٻ ٖٳ١ تحٳ طاتییتٛ یؾط ٥یقٹز. چٹٴ  ییزاضز ٲٳ٧ٵ اؾت زچبض تًبزټب

 یٲ ٭یزٮ ٵی. ثٻ ټٳطزیٲربٮٟت ضا اٖٳب٬ ٦ٷس ٸ ٖٷبٴ اٲٹض ضا ثٻ زؾت ٪ ی٦ٷس تب ٶٹٖ یٲ یٸخٹز ٞطز ؾٗ

 ثبقٷس.  یثطذٹضزاض ٲ یكتطیث تیاظ اټٳ ییتٹاٴ اْٽبض زاقت ٦ٻ ٲطاح٭ اثتسا

 سیذٹاټ یظٲبٴ ٲ ی٣ٍٞ ٦ٳ ؿت؛یٶ ٷُٹضیزقٹاض ثٻ ٶٓط ثطؾس، اٲب ا ی٦بض ٦ٳ ٵی٫بٺ اٸ٬ اٶدبٰ زازٴ ازض ٶ سیقب

تط ٶٟٹش  یزټس ا٧ٞبض ٲثجت ثٻ ؾُٹٔ زضٸٶ یٸخٹز زاضز ٦ٻ اخبظٺ ٶٳ ٯتطیٞ ی. زض اثتسا ٶٹٖكتطیتٗٽس ث یٸ ٢سض

 س،ی٦ٷ یا٧ٞبض ٲثجت پبٞكبض یضٸ ٦ٻ یاؾت. ظٲبٶ یكتطیظٲبٴ ث بظٲٷسیٞطز ٶ طییضٸٶس تٛ ٭یزٮ ٵی٦ٷٷس. ثٻ ټٳ

٦ٷٷس. اظ آٴ ثٻ  یٲ سایپ طییٲُبث١ ذٹاؾتٻ قٳب تٛ تبًیقٹٶس ٸ ٶٽب یاثتسا آضاٰ قسٺ، ٲتٹ٢ٝ ٲ ٵیطیؾُٹح ظ

 . سیقبټس احؿبؾبت ٲثجت ذٹز ثبق سیتٹاٶ یثٗس ٲ

ټٱ  یٶزټس ٸ ظٲب یټٱ ثٻ قٳب زؾت ٲ یثٯ٧ٻ احؿبؼ ذٹث سی٦ٷ یقٳب ٶٻ تٷٽب ذٹة ٧ٞط ٲ تیٲٹ٢ٗ ٵیا زض 

ضا ثط  ی٦ٳتط طی٦ٷس ٸ تبث یٲ سای٦ٷس ثٻ ؾطٖت ضاٺ ذطٸج ذٹز ضا پ یٲ سایثٻ شټٵ قٳب ضاٺ پ یٲٷٟ سٺیا ٥ی٦ٻ 

 ٪صاضز.  یقٳب ٲ یضٸ

 سیچطا ثب س؟یٲطا٢ت ٧ٞط ٦طزٴ ذٹز ثبق سیچطا ثب س؟یضا اٶدبٰ زټ ی٦بض ٵیچٷ ٥ی سیقٳب چطا ثب یثٻ ضاؾت اٲب

 بی٦ٻ آ ٱیث٫ٹ سیضاحت پبؾد قٳب ضا ثسټٱ ثب یٯیٹة ا٪ط ثرٹاټٱ ذذ س؟یزټ طییذٹز ضا تٛ سٴیكیاٶس ٹٺیق

 یثٻ ؾٹ ی٧ٞط ٲٷٟ ٥یټط ٮحٓٻ  ٧ٻیزضحبٮ سیذٹقحب٬ ثبق سیتٹاٶ یچ٫ٹٶٻ ٲ س؟ی٦ٻ ذٹقحب٬ ثبق سیزٸؾت زاض

ؾطظٶف ٪ط ٸ ٶبضاحت ٦ٷٷسٺ ٦ٷتط٬ شټٵ قٳب ضا ثٻ زؾت  ،یا٧ٞبض ٲٷٟ ٧ٻیزضحبٮ بی٪طزز؟ آ یشټٵ قٳب ضٸاٶٻ ٲ

 زاقت؟  یتٹاٴ اٶتٓبض قبز٦بٲ یٲ طز،ی٪ یٲ

 . سیزټ طییَطظ ت٧ٟط ذٹز ضا تٛ س؟یذٹقحب٬ ثبق سیذٹاټ یٲ 

ٶٹٔ ٶ٫طـ ذٹز ضا ٢جٹ٬  سیاثتسا ثب س،یثسټ طییا٧ٞبض ذٹز ضا تٛ طٺیزا سیذٹاټ ی٦ٻ ا٪ط ٲ ٱیث٫ٹ سیثب تیٶٽب زض

٦ٻ احؿبؼ ٪ٷبٺ ثٻ  سیاخبظٺ زټ سی٪بٺ ٶجب چیاٲب ټ ط؛یذ بی سیټؿت یی٪طا یٞطز ٲٷٟ بی٦ٻ آ سی٦ٷ ٵییٸ تٗ سی٦ٷ

ٸ ثٻ  سیذٹز زؾت ثطزاض یاظ ا٧ٞبض ٲٷٟ سیاٶتٹ ی٪بٺ ٶٳ چیټ سیقٳب زؾت ثسټس. ا٪ط احؿبؼ ٪ٷبٺ زاقتٻ ثبق

 . سیثطؾ یكیٲثجت اٶس

ټؿتٱ ٸ  یٲؿئٯٻ ٲٷٟ ٥یزض حب٬ حبيط، ٲٵ زض حب٬ ت٧ٟط ثٻ "اؾت:  ٵیا سییثٻ ذٹزتبٴ ث٫ٹ سی٦ٻ ثب یعیچ

 یٮحٓٻ ٶٳ ٵی٦ٷٱ چٹٴ تب ا ی٧ٞط ٲ یٷُٹضی. ٲٵ اٷساظٰیث ٫طاٴیذٹز ضا ثٻ ٪طزٴ ز ا٧ٞبض تیٲؿئٹٮ سیٶجب
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ٲٹيٕ ذٹز ضا ثٻ  حبلا ٵیټؿتٱ ٸ ټٳ یی٪طا ی٦ٷٱ ٦ٻ زض حب٬ ٲٷٟ یزاٶؿتٱ ٦ٻ ح١ اٶتربة زاضٰ، ٢جٹ٬ ٲ

  "زټٱ. یٲ طییتٛ یكیٲثجت اٶس یؾٹ

 

     ذیسا ثب ؿدبػت آغبص کٌ گشاىيساثغِ ثب د

زازٺ اٰ ٲٗت٣سٰ  ٫طاٴیضاثُٻ ٚٯٍ ثٻ ز ٥ی دبزی٦ٻ ٶؿجت ثٻ ٲربَطات  ا ییٸ ټكساضټب اتسیټٳٻ تب٦ طٚٱیٖٯ

ا٪طچٻ ثٻ ز٢ت  ٫طاٴیثب ز یظز . ضاثُٻ ٲٷس بیز٬ ثٻ زض یزاقت ٸ تب حس  "قدبٖت   "ضاثُٻ     ٥یآٚبظ  یثطا سیثب

انٹ٬  تیيٳٵ ضٖب سیٸ ثب ٱیٷضاثُٻ ث٧ ٥ی ٪ٹاضاحتٳبلات ٶب طیذٹزٲبٴ ضا اؾ سیٶجب یزاضز ٸٮ بظیٶ ػٺیٸ تٹخٻ ٸ

 .  ٱی٪صاض فیپب پ ٫طاٴیآٚبظ ضاثُٻ ثب ز یٸ ثطا ٱیضاثُٻ ؾبٮٱ ، خؿبضت ثرطج زټ یثط٢طاض

ٸ  ٱی٦ٷٷس ، چطا ٦ٻ ث یٶٳ ی٦كٷس ، ظٶس٪ یتطؾٹ ٣ٍٞ ٶٟؽ ٲ یذٹاټس . آزٲٽب ی٦طزٴ ز٬ ٸ خطات ٲ یظٶس٪

زاقتٻ ثبقس ، اظ ٲط٨ ثستط اؾت .  یخب٦ٻ تطؼ زض آٴ  یا یآٶٽب ح٧ٳٟطٲبؾت ، ٸ ظٶس٪ یزٮٽطٺ ثط ظٶس٪

، ثٯ٧ٻ اظ  یٸا٢ٗ یعټبیچ اظتطؾٷس ؛ ٶٻ ٣ٍٞ  یٲ عیثطٶس ٸ اظ ټٳٻ چ یثؿط ٲ بیزض حبٮت پبضاٶٹ ییآزٲٽب ٵیچٷ

تطؾٷس ؛  یتطؾٷس ، اظ ذسا ٲ یتطؾٷس ، اظ اضٸاح ٲ یټٱ ٸاټٳٻ زاضٶس . اظ خٽٷٱ ٲ یٸا٢ٗ طیٸ ٚ یبٮیذ یعټبیچ

زض  یتطؼ َٹض تیتطؾٷس . زض ٶٽب یاؾت ٲ ٫طاٴیز بیذٹزقبٴ  ب٬یذ ی سٺییٻ ظا٦ عیچ ٥یآٶٽب اظ ټعاض ٸ 

 قٹز . یٲ طٲٳ٧ٵیٚ كبٴیطاث ی٦ٷس ٦ٻ ظٶس٪ یآٶٽب ضذٷٻ ٸ ضقس ٲ یظٶس٪

ٞطا ٪طٞت ، خطات ٸ قدبٖت اؾت . ثب  سیثب ی٦ٻ زض ظٶس٪ یانٯ ٵیثب قٽبٲت اؾت . اٸٮ ی٦بض آزٲٽب یظٶس٪

٦طزٴ لاظٰ اؾت ؟  یظٶس٪ یثپطزاظز . حبلا چطا قٽبٲت ثطا یثٻ ظٶس٪ سیزٰ ثبتطؾٽب ٸ زٮٽطٺ ټب ، آ یٸخٹز ټٳٻ 

، زض  یذبَط ثبق فیٸ آؾب تیاٲٷ اٴٶ٫ط كٻیثجبت اؾت . ا٪ط ټٳ یٶٟؿٻ ٶب اٲٵ ٸ ث ی، ٞ یظٶس٪ ٷ٧ٻیا یثطا

 سیقب یٲ٧بٶ ٵی. چٷ ی٦ٷ یٲحجٹؼ ٲ یؾبذتٻ ا فیذٹ ی٦ٻ ثب زؾتبٴ ذٹزت ثطا یذٹز ضا زض ظٶساٶ ٣تیح٣

 . ؿتیٶ یذجط یٸ ؾطٲؿت یی، زض آٴ اظ ٲبخطاخٹ ؿتی٢ُٗبً ظٶسٺ ٶ یٵ ثبقس ، ٸٮاٲ

ؾتبضٺ ټب ! قدبٔ ثبـ ٸ ټٳٻ  یثطزٴ ثٻ ؾٹ فیٖجبضت اؾت اظ ا٦تكبٜ ، ؾٟط ثٻ ٶبقٷبذتٻ ټب ، زؾت پ یظٶس٪

ٝ ذٹز ضا ٸ٢ ی. ظٶس٪ ؿتیثب اضظـ تط ٶ یاظ ظٶس٪ عیچ چی٦ٵ ؛ چطا ٦ٻ ټ ی٢طثبٶ یظٶس٪ یپب فیضا پ عیچ

 . ساضٶسٶ یاضظق ٷٽبیذبَط ٶ٧ٵ ؛ ا فیٸ آؾب تیپب ٞبتبزٺ ٲث٭ پٹ٬ ، اٲٷ فیپ یعټبیچ

٦ٷس  یضا تدطثٻ ٲ یٸا٢ٗ یٲٳ٧ٵ تدطثٻ ٦ٷس ، ٣ٍٞ زض آٴ نٹضت اؾت ٦ٻ قبز تیضا ثٛب یظٶس٪ یؿتیثب یآزٲ 

 .  ٹٶسزیپ ی، تٷٽب زض آٴ ټٷ٫بٰ اؾت ٦ٻ ٸٞٹض ٶٗٳت ٸ ثط٦ت ثٻ ٸ٢ٹٔ ٲ

ٶب  ی٢سٰ ثٻ ٸاز یؿتیثعٶٷس ، ثب بیز٬ ثٻ زض یؿتیضا ثچكٷس ، ثب یظٶس٪ یَٗٱ ٸا٢ٗ ذٹاټٷس ی٦ٻ ٲ ییآٶٽب

 قٷبذتٻ ټب ث٫صاضٶس .

ټٳچٹٴ  یٸخٹز ٶساضز ، ظٶس٪ یاؾت : ذبٶٻ ا ٵیضاٺ ٞطا ٪طٞت ، ا ٵیزض ا یؿتی٦ٻ ثب یزضؾ ٵیتط یبزیثٷ 

آٶٽب ثٻ ٲثبثٻ  ی، ٸٮ یاؾتطاحت ٦ٷ یتٹاٶ یټؿتٷس ٦ٻ ٲ یی. اٮجتٻ خبټب بٴیاؾت ،ثسٸٴ آٚبظ ، ثسٸٴ پب بضتیظ

اؾت ٲؿتٳط ٦ٻ  یخٷجك ی. ظٶس٪ یٟتیٲدسزاً ثٻ ضاٺ ث سیقجبٶٻ ټؿتٷس ٸ نجح ٦ٻ ؾط ظز ، ثب یاؾتطاحت٫بٺ ټب

 خبٸزاٴ اؾت . یضؾس ، ظٶس٪ یٶٳ بٴی٪بٺ ثٻ پب چیټ

 ٲط٨ اؾت .  یػ٪ی، ٸ بٴیٸ پب قطٸٔ

 . یټؿت ی؛ تٹ ظٶس٪ یؿتیتٹ ٲط٨ ٶ یٸٮ
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ټؿتٷس  تیاٲٷ یزض آضظٸ ٷ٧ٻیا یثركٷس ، ثطا یٲ تیٲطزٰ ټؿتٷس ٦ٻ ثٻ ٲط٨ ٲٹخٹز ٵیاتٹټٱ اؾت .  ٲط٨

تطؾبٶس ، اٶؿبٴ ضا زض ضاٺ ٢سٰ  یٲ ی، آزٰ ضا اظ ظٶس٪ ٷسیآٞط یذبَط ، ٲط٨ ٲ فیٸ آؾب تیاٲٷ ی. آضظٸ ثطا

 ٦ٷس .  یٲ سیٶب قٷبذتٻ ټب زچبض ق٥ ٸ تطز یبیٶٽبزٴ ثٻ زٶ

ٲٹيٹٔ ضا  ٵیا ی. ٸ٢ت یظٶسٺ ټؿت كتطی، ث ی٦ٷ ؿ٥یض كتطیؾت . ټطچٻ ث، ذُط ٦طزٴ ا یذٹضا٤ ظٶس٪ تٷٽب

نٹضت  یزضٸٶ یبضیٸ ټك یآ٪بټ یٸ ٖدع ، ثٯ٧ٻ اظ ضٸ بؼی یٶٻ اظ ضٸ یؿتی٦طزٴ ثب ؿ٥ی٦ٻ ض یزض٤ ٦طز

 . ییآ یٲ س٪صاضز ثٻ ٸخ یتٹ ٲ یضٸ فی٦طزٴ پ ؿ٥ی٦ٻ ض یٲحى اٲ٧بٶبت ییجبی، آٶ٫بٺ اظ ظ طزیپص

ٶكسٺ اؾت .  طـی٢جٹ٬ ٦ٷس ، ٲُٯت زؾت٫ یسیٸ ٶٹٲ بؼی یضا اظ ضٸ یذبٶٳبٶ ی٦ٻ ث یآزٲ

قسٺ ثٹزٶس ، ټٳبٶ٣سض  ٥یٶعز ٣تیثٻ ح٣ یٯیضٞت . آٶٽب ذ طاټٻیثٻ ث ییخب ٵیچٷ ٥یټٱ زض  ؿٱیبٮیؿتبٶؿیا٪ع

 چیټ ی٦ٻ ظٶس٪ ٵیاثطؾٷس ، اظ  یآٶ٧ٻ ثٻ ؾٗبزت ٸ ذٹق یضٞتٷس . ثدب طاټٻیثٻ ث یقسٺ ثٹز ، ٸٮ ٥ی٦ٻ ثٹزا ٶعز

تدطثٻ آٶٽب ضا ثكست ت٧بٴ زاز  ٵیقسٶس . ا ٵیٚٳ٫ بضیٶساضز ثؿ یتیاٲٷ چیٶساضز ٸ ټ یټسٞ چیٶساضز ، ټ ییٗٷبٲ

 ٸ ٲتعٮع٬ ٦طز .

ٶبقٷبذتٻ ټب ؾپطز . اٸ ټٳٻ  یبیقٹز ، ذٹز ضا ثٻ زٶ ٵیٚٳ٫ ٷ٧ٻیا یثدب ی، ٸٮ سیضؾ یٲكبثٽ ی دٻیټٱ ثٻ ٶت ثٹزا

اؾت  ٵیچٷ یظٶس٪ ٗتی. ٢جٹ٬ ٦طز ٦ٻ َج طٞتیُٹض ٦ٻ ټؿت پصضا آٶ یٲٹاٶٕ ضا پكت ؾط ٪صاقت . اٸ ظٶس٪ ی

ؾبظز  یٲ جبیضا ظ ی، ظٶس٪ تیٖسٰ اٲٷ ٻ٦ٷس . اٸ ٲتٹخٻ قس ٦ یسیٸ ٶٹٲ بؼیٶساضز ٦ٻ اٶؿبٴ احؿبؼ  یٯیٸ زٮ

 یبتیتٹاٶس ثٻ تدطث یآٴ اٶؿبٴ ٲ ١یٸ اظ َط سی٪كب یاٶؿبٴ ٲ یضا ثٻ ضٸ تی٦بٸـ ٸ ذلا٢ طیٲؿ ٷ٧ٻیا ی، ثطا

ٸ  دبٴیقٹض ٸ ټ ٫طیقسٺ ثٹز ، ز ٵیاٲٵ ، ٲُٳئٵ ٸ تًٳ عیټٳٻ چ ی. ا٪ط زض ظٶس٪ سیآ ٭یٶب ٶٹ ٸ ق٫طٜ

 ٸخٹز ٶساقت . یؾٳبٖ

 یؿیثطز . ٖ یآٲس ٸ ٮصت ٲ ی٢بث٭ ثبٸض ٸ ٲٗدعٺ آؾب زض اَطاٞف ثٻ ٸخس ٲ طیاتٟب٢بت ٚ یثب ٲكبټسٺ  ثٹزا

 . (( سی٦ٻ قبز ثبق ٱی٪ٹ یٲ، ثبظ ټٱ  سی، قبز ثبق سی٪ٟت : )) قبز ثبق یٲ طٸاٶفیثٻ پ كٻیټٳ

 

 

 

 

 اػت     یعَلاً یًبهضد کي یتوبم صًذگ

. ؿتیٶ ٷُٹضیٲٗت٣سٶس ٦ٻ ا ی٪طٸټ یاؾت،ٸٮ یزٸضاٴ ٶبٲعز بٴی٦ٷٷس ٦ٻ اظزٸاج پب یاٚٯت ٲــطزٰ تهٹض ٲ  

ٸ   سیازاٲٻ زټ س،یزازٺ ا یاٶدبٰ ٲ ی٦ٻ زض زٸضاٴ ٶبٲعز ییثٻ ٦بضټب سیثب عیقٳب ٸټٳؿطتبٴ پؽ اظ اظزٸاج ٶ

 . سیحّٟ ٦ٷ یٶبٲعز دبٴیذٹز ضا ټٳٹاضٺ ٲبٶٷس زٸضاٴ پط ټ یاضتجبَ ٍیٲح

زض  ٱی٦ٷس. ٲط یاظزٸاج ٲ "ثبث٥"ثب  "ٱیٲط"ثبظ ٦ٷٱ.  كتطیث تبٴیٲُٯت ضا ثطا ٵیٲثب٬ ا ٥یٲٵ ثب  سیزټ اخبظٺ

پٷح  یظټبزاضز. ضٸ ی٦ٻ ثبث٥ آٴ ضا زٸؾت ٲ ساٶسیٲ طای٦ٷس ظ یضا تب قبٶٻ ټب ثٯٷس ٲ فیٲٹټب یزٸضاٴ ٶبٲعز

اظ   ٱیضٸٶس. ټط چٷس ٲط یٲٹضز ٖلا٢ٻ ثبث٥ ثٻ تبلاض  ٲ  یؾٷت ی٣ی٦ٷؿطت ٲٹؾ یتٳبقب یقٷجٻ اٚٯت ثطا

زاٶس ثبث٥ ټٱ  یاٲب زٸؾت زاضز ٸ٢ت ذٹز ضا زض ٦ٷبض ثبث٥ ث٫صضاٶس ٸ ٲ سیآ یذٹقف ٶٳ  یؾٷت ی٣یٲٹؾ
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ظٶس ٸ  یٲٹضز ٖلا٢ٻ ثبث٥ ٦ٝ ٲ  یبٶٹاظٶس٪بٴ ؾبظټ ی. اٸ ثطاٷسی٦ٷؿطت ثٷك یزٸؾت زاضز ٦ٻ ثب اٸ ثٻ تٳبقب

 ثطز.  یٮصت ٲ ٦ٷؿطت ی٦ٷس ٦ٻ اٸ اظ تٳبقب یثبث٥ ټٱ تهٹض ٲ

٦ٻ زض َٹ٬ ضٸظ  یٗیٸ٢ب ٻیټب ٸ ٦ٯ ی٦ٷٷس، احؿبؾبت، آضظٸټب، ٶب٦بٲ ینحجت ٲ یټط قت ثب ټٱ تٯٟٷ ٵیظٸخ

زټس  یثبث٥ اظ ذٹز ٶكبٴ ٲ ٦ٻ ی٪كبزٺ ا یاظ ضٸ ٱی٪صاضٶس. ٲط یٲ بٴیزض ٲ ٫طی٧سیاتٟب٠ اٞتبزٺ ضا ثب  كبٴیثطا

ثٻ اٸ زاضز. ثبضټب ٸ  یبزیظ ی٦ٷس ٦ٻ قجبټت ټب سایضا پ یثطز ٦ٻ تٹاٶؿتٻ ٦ؿ یٮصت ٲ عیثطز ٸ ثبث٥ ٶ یٮصت ٲ

٦ٻ ثبث٥  ییاظ ٪٭ ټب ٱیثطز. ٲط یٲ جبیضؾتٹضاٴ ظ ٥ینطٜ قبٰ ثٻ  یضا ثطا ٱیثبضټب خٳٗٻ قت ټب ثبث٥ ٲط

 . قٹز یذٹقحب٬ ٲ بضیآٸضز ثؿ یٲ ٻیټس فیثطا

 یٲ ٱیاظ ٲط یذطز. ٸ٢ت یاٶ٫كتط ٲ ٥ی ٱیٲط ی٦ٷس ٸ ثطا یضا پؽ اٶساظ ٲ فیثبث٥ پٹ٬ ټب یاظ ٲست ثٗس

 ٫طی٧سیزټس ٸ ثٗس اظ چٷس ٲبٺ ثب  ی٢جٹ٬ ٦طزٺ، پبؾد ٲثجت ٲ ٭یذٹاټس ٦ٻ ثب اٸ اظزٸاج ٦ٷس، اٸ ثب ٦ٳب٬ ٲ

 ٦ٷٷس.  یاظزٸاج ٲ

 طییتٛ عیؾب٬ زٸٰ ٦ٱ ٦ٱ ټٳٻ چ یټب ٳٻیاٲب زض ٶقبز ٸ ذٹقحب٬ ټؿتٷس،  بضیؾب٬ اٸ٬ ټط زٸ ثؿ ٥ی یثطا

تط ثتٹاٶس آٶٽب ضا زضؾت ٦ٷس.  ٕی٦ٷس تب ؾط یضا ٦ٹتبٺ ٲ فیحطٜ ٲبزضـ ضا ٪ٹـ زازٺ، ٲٹټب ٱی٦ٷس. ٲط یٲ

تٹؾت ٸ ٶٻ  یٲٹټب "اظ ٢ج٭ ثٻ اٸ ٪ٟتٻ ك٫طیآضا طایظ ٧ٷسیٸخٻ ثب ثبث٥ ٲكٹضت ٶٳ چیٲٹضز ثٻ ټ ٵیاٸ زض ا

 قٹز.  یثبث٥ ٲتٹخٻ ٦ٹتبٺ قسٴ ٲٹټب ٲ سیآ یثٻ ذبٶٻ ٲ ٱی٦ٻ ٲط یظٲبٶ "ټٳؿطت.

ذبَط ٦ٻ  ٵیتٷٽب ثٻ ا "ثٯٻ":سی٫ٹیتٗٯ٭ ٲ یثبث٥ ثب ٦ٳ "بز؟ی یذٹقت ٲ"٦ٷس:  یاظ اٸ ؾٹا٬ ٲ یثب ٮجرٷس ٱیٲط

٦بض ذٹز ضا اٶدبٰ زازٺ، اظ  ٷ٧ٻیقٹز چطا ٦ٻ اٸ تب ثٗس اظ ا یزاض ٶ٧ٷس. اٲب ثبث٥ ٶبضاحت ٲ حٻیاحؿبؾبت ذبٶٱ ضا خط

اؾت ٸ ٦ٱ ٦ٱ زض حب٬  یٳینٳ طیٚ ی٦ٳ ٱی٦ٷس ٦ٻ ٲط یاحؿبؼ ٲ ٭یزٮ ٵیٶرٹاؾتٻ ثٹز. ثٻ ټٳ یٶٓط چیاٸ ټ

 ثبقس.  یزٸضقسٴ اظ اٸ ٲ

 یی٦ٻ ٦بضټب سی٪ٹ یضٸز. اٸ٬ ثٻ ثبث٥ ٲ ی٦ٷؿطت ٶٳ یثٻ ټٳطاٺ ثبث٥ ثٻ تٳبقب ٱیثستط قسٴ ضٸاثٍ، ٲط یثطا

زض  ٫طیقٷٹز ز یاظ اٸ ٲ یٗس اظ چٷس ٲطتجٻ ٦ٻ ثبث٥ پبؾد ٲٷٟثٻ آٶٽب ثطؾس، اٲب ث سیزض ذبٶٻ اؾت ٦ٻ ثب یبزیظ

 ضٸز. یثٻ ٦ٷؿطت ٲ ییپطؾس ٸ ثٻ تٷٽب یٶٳ یاظ اٸ ؾٹاٮ ٷٻیظٲ ٵیا

. اٸ٬ طزی٪ یتٳبؼ ٶٳ ٱیزٸ ٶٟط ثٻ ٸخٹز آٲسٺ، ثبث٥ اظ ٲح٭ ٦بض ذٹز ثب ٲط ٵیا ٵی٦ٻ زض ث یق٧بٞ ٭یزٮ ثٻ

قٹز. اٸ  ی٦بض ثٻ َٹض ٦بٲ٭ ٢ُٕ ٲ ٵیا یٸ پؽ اظ ٲست طزیتٳبؼ ث٫ ی٧بضی٦ٷس ٦ٻ زض اٸ٢بت ث یٞطاٲٹـ ٲ

ذٹز ثٻ ؾٳت ذبٶٻ  طیٲؿ ٹ٬آٶ٣سض ذؿتٻ اؾت ٦ٻ زٸؾت ٶساضز زض َ طایآٸضز ظ ی٪٭ ټٱ ٶٳ ٱیٲط یثطا ٫طیز

 ٱیٲط یضٸظاٶٻ ذٹز ضا ثطا ٕیٸ٢ب ٫طیقٹز، ثبث٥ ز یٲ كتطیق٧بٜ ث ٵی٦ٻ ا ی٪٭ تٹ٢ٝ ٦ٷس. ظٲبٶ سیذط یثطا

 ": سی٪ٹ ی٦كس ٸ ٲ یٲ یثٹز، اٸ ٲٗٳٹلا آټ یپطؾس اٲطٸظ چٻ ذجط ی٦ٻ ذبٶٱ اظ اٸ ٲ ی٦ٷس. ظٲبٶ یٶٳ ٝیتٗط

  "ذٹة ثٹز.

٦ٷٷس. ٲتبؾٟبٶٻ،  یقٹز ٸ زض ٲٹضز َلا٠ نحجت ٲ یٲ سٺیآٶٽب ثٻ زٞتط ٲكبٸضٺ ذبٶٹازٺ ٦ك یثٗس، پب ٧ؿب٬ی

 ذٹضز.  یثٻ چكٱ ٲ یاٲطٸظ یاظ ذبٶٹازٺ ټب یبضیاؾت ٦ٻ زض ثؿ یٗی٦بٲلا َج تیٲٹ٢ٗ ٥ی ٵیا

 

 نيخَؽ قذ یسٍصّب
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ضا ثط  طیتبث ٵیكتطیث سیتب ثتٹاٶ سیپٹق یذٹز ضا ٲ یٮجبؼ ټب ٵیٲٗٳٹلا قٳب ثٽتط یزٸضاٴ ٶبٲعز ٵیح زض

 یٲتٳبز یؾبٖت ټب ٵی٣یثٻ  تی. ثٻ احتٳب٬ ٢طسی٦ٷ یٶحٹ ضٞتبض ٲ ٵیٸ ثب اٸ ثٻ ثٽتط سیټٳؿط ذٹز ث٫صاض یضٸ

 بٴیذٹز ضا ثب ټٱ زض ٲ ١یٸ ٖلا ټباحؿبؾبت، آضظٸ ٻی٦ٯ بٴیٲ ٵیٸ زض ا سی٦ٷ یثب ټٱ نحجت ٲ یثٻ نٹضت تٯٟٷ

 ی٦بض ضا تٷٽب ثٻ آٴ ذبَط اٶدبٰ ٲ ٵیاٲب ا سیآ ی٦ٻ انلا ذٹقتبٴ ٶٳ سیثطٸ یٯٳیٞ یثٻ تٳبقب سی. قبسی٪صاض یٲ

 ثطز.  یآٴ ٮصت ٲ سٴیقٹټطتبٴ اظ ز بی٦ٻ ظٴ ٸ  سیزټ

 ٦ٷٷس.  طییاظ آٶٽب تٛ ٥ی چیٲكتط٤ ټ یقطٸٔ ظٶس٪ ٦ٻ ثب سی٦ٷ ی٦ساٲتبٴ انلا ٧ٞط ٶٳ چیٲُٳئٵ ټؿتٱ ٦ٻ ټ ٸ

زټس، تٷٽب ثب  یٲ یضٸ ییظٶبقٹ یټب ی٦ٻ زض ظٶس٪ یاظ ٲك٧لات یبضی٦ٻ ثؿ ٱییا٪ط ثٻ قٳب ث٫ٹ سیتٗدت ٦ٷ سیقب

انٹ٬  سیتبظٺ اظزٸاج ٦طزٺ ثب یظٸج ټب ٵی٢بث٭ ثط٪كت ذٹاټس ثٹز. ټٳچٷ "یزٸضاٴ ٶبٲعز یاضظـ ټب" تیتثج

٦بض ٸ  بظٲٷسی٦بض ٶ ٵیزض شټٵ ذٹز ٶ٫ٻ زاٶس ٸ ثٻ اٶدبٰ آٴ ثپطزاظٶس. ا كٻیټٳ یضا ثطا ییظٶبقٹ ٹٶسیپ ٻیاٸٮ

 ثسؾت آٲسٺ اضظـ آٴ ضا ذٹاټس زاقت.  دٻیثبقس اٲب ٶت یثطٶبٲٻ ٲ

 

 ذیپـت ًکٌ تیهَفق ثِ

 سیزؾت ذٹاټ سیا ٧طزٺی٦ٻ ٢جلا ٲ ییٲكتط٤ قٳب اظ اٶدبٰ ٦بضټب یټٳؿط قٳب ثساٶس ٦ٻ ثب قطٸٔ ظٶس٪ ا٪ط

 قٹز ٦ٻ ثب قٳب اظزٸاج ٦ٷس؟  یٲ یٸخٻ ضاي چیثٻ ټ بیآ س،یك٦

اظ  یبضیثؿ سیثبقس. قب یضا زاضا ٶٳ یتیذهٹن ٵیچٷ ی٦ٻ ٶبٲعز یاؾتطؼ ظاؾت زض حبٮ یٲؿئٯٻ ا اظزٸاج

اؾت.  یظٶس٪ یټب تیثبقس ٸ اظزٸاج خعء ٸا٢ٗ یٲ ییبیضٸ یخعء ظٲبٶٽب یاٞطاز ٲٗت٣س ثبقٷس ٦ٻ زٸضاٴ ٶبٲعز

 ٱیتٹاٶ یاٲب ٲ ٱ،یاٶدبٰ زټ عیٶثٗس اظ اظزٸاج  ٱیذٹاټ یضا ٦ٻ ٲ ییتٳبٰ ٦بضټب ٱیتٹاٶ یٶٳ زضؾت اؾت ٦ٻ ٲب

 . ٱی٦ٻ ٲب ضا ثٻ ؾٳت اظزٸاج ضټٷٳٹٴ ؾبذتٷس ازاٲٻ زټ ییثٻ اٶدبٰ ٦بضټب

ٲٯعٰ ثٻ اٶدبٰ  عی٦ٷس پؽ قٳب ٶ یٲ طیی٦ٻ چٹٴ َطٜ قٳب تٛ ؿتیٶ ٵیٲٷٓٹض ٲٵ ا س،یؾٹء تٟبټٱ ٶكٹ زچبض

 ییٲٹ١ٞ ظٶبقٹ یظٶس٪ ٥یاٮجتٻ ا٪ط َبٮت  سیضا ثب تٳبٰ ٸخٹز ثرٹاټ تیٲٹ٣ٞ سی. ثٯ٧ٻ ثبسیؿتیٶتٗٽسات ذٹز 

اؾبؼ  ٵیقٳب ضا ثط ټٳ عیٶ اٸٸ  سی٦ٷ یاٶتربة ٲ فیٸ ضٞتبضټب تی. قٳب ټٳؿط ذٹز ضا ثط اؾبؼ قرهسیټؿت

٦ٷس ٦ٻ  یتهٹض ٲ ٦طزٺ یاحؿبؼ ٶبضاحت ی٫طیٲكبټسٺ قٹز، ز یطییتٛ ٥ی٦ٷس. ا٪ط زض ضٞتبض ټط  یاٶتربة ٲ

 قسٺ. بٶتی٪ٹ٬ ذٹضزٺ ٸ ثٻ اٸ ذ

 ٻیاٸٮ ی٦ٻ زض ټٳبٴ ضٸظټب سیضا اٶدبٰ زټ یی٦بضټب كٻیټٳ یثطا سی٦ٷ یتب آٶدب ٦ٻ ٲٳ٧ٵ اؾت ؾٗ ٵیثٷبثطا

 كٻیټٳ ی٢ٯت ټٳؿط ذٹز ضا ثطا سیتٹاٶ یٲ ی٦بضټب ثٻ ضاحت ٵی. ثب ازاٲٻ زازٴ ثٻ اسیزاز یذٹز اٶدبٰ ٲ یظٶس٪

 . سیٸضثٻ تهبحت ذٹز زض آ

 .سیضا اظ اٸ٬ قطٸٔ ٦ٷ عیټٳٻ چ سی٦ٷ یضٸز، ؾٗ یٶٳ فیپ سیٲكتط٤ قٳب آٶُٹض ٦ٻ ثب یضٸٶس ظٶس٪ ا٪ط

 

 

     یاستجبط ؿغل

ق٧٭ اظ  ٵیاٸلا قٳب زض ا طایاؾت  ظ یٶٹٔ ضٸاثٍ اٶؿبٶ ٵیتط سٺیچیاظ پ ی٧ی یٶٓط ٲٵ اضتجبَبت قٛٯ ثٻ

اظ ټٳ٧بضاٴ تٟبٸت زاضز . ثٷبثط  ٥یاضتجبٌ قٳب ثب ټط عٰیٲ٧بٶ  بیٸ ثبٶ سیؾط ٸ ٦بض زاض یاضتجبَبت ثب اٞطاز ٲرتٯٟ
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اٚٯت ضٸاثٍ  بٴی٦طز  . اٲب آٶچٻ ٦ٻ زض ٲ ضائٻا یزض ضٸاثٍ قٛٯ ی٪صاض طیتبث یثطا یثبثت یتٹاٴ اٮ٫ٹ یٶٳ ٵیا

 قٷبذتٻ قسٺ ٖجبضتؿت اظ : تیٲكتط٤ ٲٹ٣ٞ یثٻ ٖٷٹاٴ ٞب٦تٹض ټب یقٛٯ

 حیكح یهؼشف -1

 حی٦بٲ٭ ٸ نح  ٫طی٧سیاظ ټٳبٴ اٸ٬ ضاٺ ذٹز ضا ثٻ  سی٦ٷٷس ثب یضا آٚبظ ٲ یثُٻ قٛٯضا ٫طی٧سیزٸٶٟط ثب یٸ٢ت

 ی٦ٻ ثطا ییضٞتبض ټب ٸ پٷساضټب ٻیٶ٣بٌ يٗٝ اؾت . ٦ٯ حیٸ تكط ١یٖلا بٴیقبٲ٭ ث یٲٗطٞ ٵی٦ٷٷس . چٷ یٲٗطٞ

ط  ٸ ٦سٸضت آٶچٻ ٦ٻ ٲٹخت ضٶدف ذبَ ٫طیقٹز ، اظ َطٜ ز یٲٗطٞ سیثبقس ثب یاضظـ ٲ یزاضا ٵیاظ َطٞ ٥یټط

 قٹز . حیٸ تكط بٴیث یاضتجبَبت قٛٯ یزض ټٳبٴ اثتسا سیقٹز ثب یاٞطاز ٲ ٵیث

ثب ټٳ٧بض ذٹز ثٻ ؾط ثجطٶس ، اظ  یقٛٯ ٍیٲح ٥یزض  سیضا ثب یزاٶٷس ٲست َٹلاٶ ی٦ٻ ٲ یذٹة اؾت اٞطاز چ٣سض

 ٽبتیټب ٸ تٷج ١یتكٹ عیٸ ٶ یذٹز ٸيٕ ٦ٷٷس . ح٣ٹ٠ اضتجبَبت ٞطز بٴیاضتجبٌ ؾبٮٱ ضا ٲ ٵیټٳبٴ اثتسا ٢ٹاٶ

 ثساٶٷس ٦ٻ ثب ټٳ٧بض ذٹز چ٫ٹٶٻ ضٞبض ٦ٷٷس .  ٵیاظ َطٞ ٥یقٹز تب ټط حیتكط سیثب عیٶ یاضتجبَ

 بیذٹز ثٻ ټٳ٧بضاٶكبٴ ٸ  حینح یزض نسز ٲٗطٞ چ٫بٺیټؿتٷس ټ یذٹز ٶبضاي ی٦ٻ اظ اضتجبَبت قٛٯ یاٞطاز ٚبٮت

 اٶس . بٲسٺیآٶٽب ثطٶ یتیقره یټب یػ٪یٸ یزض٤ ٸا٢ٗ

تٹاٶٷس ثٻ ټٳ٧بض ذٹز اٖتٳبز ٦ٷٷس ٸ  یٲ یقٛٯ ٍیزض ٲح ٥یؾلاٰ ٸٖٯ ٥ی٦ٷٷس ثٻ نطٜ  یٞطاز تهٹض ٲا كتطیث

 اظ اٸ اٶتٓبضات ذبل زاقتٻ ثبقٷس  بی

آٶبٴ  یټب یٶ٧طزٺ اٶس اظ قٹذ حیټٳ٧بضاٶكبٴ تكط یذٹز ضا ثطا یضٸح تیاظ آٶدب ٦ٻ حسٸز ْطٞ ٫طیز یؾٹ اظ

ټب ٸ  تی٦ٻ ا٪ط ْطٞ یپٷساضٶس . زض نٹضت ی٦ٷٷسٺ ذٹز ٲ طیٸ تح٣ ضٶدٷس ٸ آٶٽب ضا ٲعاحٱ یٲ یقٛٯ ٍیزض ٲح

 تیْطٞ ٵی٪طٞتٵ ا سٺیثٻ ٶبز ٭یتٳب یثُٹض ٢ُٕ ٦ٳتط ٦ؿ ٱی٦ٷ یټٳ٧بضاٶٳبٴ ٲٗطٞ یذٹز ضا ثطا یذٹاؾت ټب

 ټب ضا زاضز . 

طذٹضز ث بضی. ثؿ ؿتیٞطز یظٶس٪ یبیتٳبٰ ظٸا یٲٹ ثٻ ٲٹ حیؾبٮٱ ذٹز   ،  ٖسٰ تكط یٶ٧تٻ ٲٽٱ زض ٲٗطٞ ٥ی

ٲٹضز  ٷ٧ٻی٦طزٺ اٶس ٸ اظ ا حیتكط یقٛٯ ٍیذٹز ضا زض ٲح یٞطز یظٶس٪ یبی٦ٻ تٳبٰ ظٸا ی٦ٷٱ ثب اٞطاز یٲ

 ٸاټٳٻ زاضٶس.  طٶسیؾٹاؾتٟبزٺ ٢طاض ٪

اظ  طٸٴیث یٲؿبئ٭ ظٶس٪ یٸٮ  ٱیثط یٸايح اؾت ٦ٻ ا٪طچٻ اٚٯت ؾبٖبت ضٸظ ضا زض ٦ٷبض ټٳ٧بضاٴ ذٹز ثؿط ٲ پط

ٲب ثٻ  یقٛٯ ٍیٲؿبئ٭ ٲح یٗٷینبز٠ اؾت  .  عیٶ ٻی٢ً ٵیٶساضز . ٧ٖؽ ا یجبَٲب ثٻ آٶٽب اضت یقٛٯ ٍیٲح

 .ٱیازٚبٰ ٦ٷ ټٱزٸ ٲؿبٮٻ ضا زض  ٵیا سیٶساضز ٸ ٶجب یاضتجبَ یقٛٯ ٍیاظ ٲح طٸٴیث یظٶس٪

ذٹز ٲٹ١ٞ ټؿتٷس ٦ٻ يٳٵ احتطاٰ ثٻ  یقٛٯ ٍیزض ٲح یٖطو ٦ٷٱ ٦ٻ ټٳ٧بضاٶ سیٖٷٹاٴ ٶ٧تٻ ٲ٧ٳ٭ ثب ثٻ

 ٦ٷٷس .  یتلاـ ٲ ٫طی٧سیضاثٍ ثب  تیض خٽت ت٣ٹټٳ٧بض ذٹز ز تیقره

 ٖطو ذٹاټٱ ٦طز. یثٗس یٲٹاضز ضا زض خٯؿٻ ټب طیؾب

 

     یاًتظبسات ؿغل -2

 یٖبٲ٭ ؾلاٲت ضٸاثٍ اٶؿبٶ ٵیٖطو ٦ٷٱ ٦ٻ زٸٲ سیثب یاضتجبَبت ؾبٮٱ قٛٯ یثط٢طاض یضاټٽب یازاٲٻ ٲٗطٞ زض

 ٖجبضتؿت اظ :  ی٦بض ٍیزض ٲح

 یٶهبٜ زض اٶتٓبضات قٛٯٸ ا یٞطز ٽبیتٹاٶٳٷس زض٤
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ټب ٸ  یػ٪یثب ٸ ییٸ آقٷب یقٛٯ ٍیٲح ٥یؾبٮٱ ذٹز ثٻ ټٳ٧بضاٶٳبٴ زض  یٸايح اؾت ٦ٻ ثٗس اظ ٲٗطٞ پط

تٹؾٍ  یقٛٯ ٝیٸْب یذٹز ٸ اٶتٓبضاتٳبٴ اظ ازا یٞطز یٽبیتٹاٶٳٷس یثطا یچبضچٹث سیآٶٽب  ثب بتیذهٹن

 یثٻ ٲب ٲحٹ٬ ٲ یٞطز یټب ییٲُبث١ ثب تٹاٶب یضازا ٝینٹضت ټٳ٧بضاٶٳبٴ ٸْب ٵی. زض ا ٱی٦ٷ ٱیټٳ٧بضاٴ تطؾ

ٸ تساٸٰ ضٸاثٍ ؾبٮٱ  ٱیٲٹخت تح دٻیثبلاتط اؾت ٸ زض ٶت ٝیٸْب ٷ٫ٹٶٻیٲب زض اٖٳب٬ ا تیٲٹ٣ٞ تی٦ٷٷس ٦ٻ يط

 قٹز .  یٲب ٲ یقٛٯ

. ثٻ ٖٷٹاٴ  ٱی٦ٷ حیتٹؾٍ ټٳ٧بضاٶٳبٴ ضا ذٹة تكط یقٛٯ ٝیاٶتٓبضات ذٹز اظ اٶدبٰ ٸْب سیثب ٫طیز یؾٹ اظ

ٸ اٶتٓبضات  یٸ یقٛٯ ٝی٦طز ٦ٻ ٸْب حیتكط ٣بیز٢ سیثب یٶٽبز ازاض ٥یقبٚ٭ زض  ؿتیپیذبٶٱ تب ٥ی٬ ثٻ ٲثب

ٖسٰ  یاظ آٴ ثٻ ٲٗٷب ی٦ٻ ترُ ؾتا یازاض ٝیقطح ٸْب ٱیٲؿبٮٻ ټٳبٴ تطؾ ٵی. ا ؿتیاٸ چ ٝیٲب اظ اٶدبٰ ٸْب

 ثبقس. یٲ یازاض ٝیٸْب یاخطا

. ثٻ  ٱیتٹخٻ ٦ٷ ٝیٸْب ٵیآٶٽب زض اٶدبٰ ا ییتٹاٶب عاٴیثٻ ٲحتٳب  سیټٳ٧بضاٶٳبٴ ثب یقٛٯ ٝیٸْب ٱیتٷٓ زض

 یذبضج اظ ؾبٖت ازاض یقٛٯ ٝیاٶدبٰ ٸْب ٵیٲتبټٯ ػٺیقبٚ٭ ٸ ثٻ ٸ یٖٳٹٰ ذبٶٱ ټب یٖٷٹاٴ ٲثب٬ ثطا

 ظٶس . یآٶبٴ ٮُٳٻ ٲ یٯثٻ ؾلاٲت ضاثُٻ قٛ یازاض ٝیٸْب ٷ٫ٹٶٻیثٻ اٶدبٰ ا طاٴیٲك٧٭ اؾت ٸ انطاض ٲس

ٲٹْٝ  "ٶ٧تٻ تٹخٻ ٦ٷٷس ٦ٻ ټٳٹاضٺ زض تٳبٰ َٹ٬ زٸضاٴ ذسٲت ذٹز  ٵیثٻ ا  سیاضات ثبزض از ٵیقبٚٯ ٵیټٳچٷ

٦ٻ  ٱیقسٺ اؾت . ثٻ ٸٞٹض قبټس ٝیآٶٽب تٗط یٸ ٖٷٹاٴ قٛٯ ٝیضز یټؿتٷس ٦ٻ ثطا یقٛٯ ٝیثٻ اٶدبٰ ٸْب "

 یٶٹٖ ضٸٶس ٸ ثٻ یَٟطٺ ٲ زذٹ ٝی، اظ اٶدبٰ ٸْب یٲرتٯٝ ثٻ ٲحى ٦ؿت ؾٷٹات ٦بض یاٞطاز زض ٲٷبنت قٛٯ

 ٵیآٶٽبؾت . ا ی٦ٷٷس ٦ٻ پكتٹاٶٻ آٴ ، ثبلاضٞتٵ ؾٷٹات ٦بض یٲ ٝیذٹز تٗط یثطا یسیخس یح٣ٹ٠ اختٳبٖ

حس  ٵیتب ټٳ یثحث ذبضج اؾت ٸٮ ٵیزض ٶ٣م ٞطټٷ٩ ٦بض زض خبٲٗٻ ٲب زاضز ٦ٻ اظ حٹنٯٻ ا كٻیض سٺیچیٲًٗ٭ پ

 قٹز. یٲ یقٛٯ ٍیٮٱ زض ٲحضٸاثٍ ؾب ٝیتًٗ ٲٹخت یقٛٯ ٝی٦ٷٱ ٦ٻ ٖسٰ تٹخٻ ثٻ اٶدبٰ ٸْب یثؿٷسٺ ٲ

 

     گشاىيثِ د یثخـ ذیاه   

اضتجبٌ  دبزیضا زض ا ٫طاٴیثٻ ز یثرك سیاٲ طیٶٳٹز تبث یآٴ ؾٗ یاضؾب٬ ٦طز ٸ َ ٱیثطا یاظ زٸؾتبٶٱ ٲُٯج ی٧ی

اظ ٮُٝ  یذبٮ یاضتجبَبت اٶؿبٶ یاظ زضٸؼ ٲجبٶ ی٧یٲُٯت ثٻ ٖٷٹاٴ  ٵیؾبظز . ثٻ ٶٓطٰ ٲُبٮٗٻ ا بٴیثب آٶٽب ٶٳب

 ؿتیٶ

 یاٞتبزٶس. ٸ٢ت ی٣یآٶٽب زضٸٴ ٪ٹزا٬ ٖٳ ٵی٦طزٶس . زٸ ٢ٹضثبٚٻ اظ ث یٖجٹض ٲ یا كٻیاظ ٢ٹضثبٚٻ ټب اظ ث ی٪طٸټ

. زٸ ٢ٹضثبٚٻ طٶسیٲ یٲ ٫طیاؾت ،ثٻ زٸ ٢ٹضثبٚٻ ٪ٟتٷس آٶٽب ز ١ی٦ٻ ٪ٹزا٬ چ٣سض ٖٳ سٶسی٢ٹضثبٚٻ ټب ز ٫طیز

اظ آٶٽب ثٻ  ی٧یثپطٶس. ؾطاٶدبٰ  طٸٴیظ ٪ٹزا٬ ث٦طزٶس ثب تٳبٰ تٹاٶكبٴ ا ی٪طٞتٷس ٸ ؾٗ سٺیآٶٽب ضا ٶبز حیٶهب

ثٻ  ٫طیاٞتبز ٸ ٲطز. ٢ٹضثبٚٻ ز ٵی٪ٟتٷس، اٖتٷب ٦طز ٸ زؾت اظ تلاـ ثطزاقت. ثٻ ظٲ ی٢ٹضثبٚٻ ټب ٲ ٫طیآٶچٻ ز

 سٴی٦ٻ زؾت اظ ضٶح ٦ك سٶسی٦ك بزی٢ٹضثبٚٻ ټب ؾطـ ٞط ٫طی٦ٻ تٹاٴ زاقت. ثبض ز ییتلاـ ازاٲٻ زاز تب خب

اٸ اظ آٶدب ذبضج قس. ٢ٹضثبٚٻ  یآٲس. ٸ٢ت طٸٴی٦طز ٸ ؾطاٶدبٰ ث سٴیتط قطٸٔ ثٻ پط ؾرت . اٸطزیثطزاضز ٸ ثٳ

زاز ٦ٻ اٸ ٶبقٷٹا اؾت.اٸ ٧ٞط ٦طز ٦ٻ  حی٢ٹضثبٚٻ ثٻ آٶٽب تٹي ؟یسیٲب ضا ٶكٷ ینسا بیثٻ اٸ ٪ٟتٷس :آ ٫طیز یټب

 ٦طزٶس. یٲ ١ی٢ٹضثبٚٻ ټب، تٳبٰ ٲست اٸ ضا تكٹ

 

 ظز:آٲٹ یزاؾتبٴ زٸ زضؼ ثٻ ٲب ٲ ٵیا
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تٹاٶس ثبٖث  یاؾت ٲ ٵی٦ٻ ٚٳ٫ یٸاغٺ زٮ٫طٰ ٦ٷٷسٺ ثٻ ٦ؿ ٥یٸ ٲط٨ زض ظثبٴ اؾت.  ی٢سضت ظٶس٪ -۰

 اٸ قٹز ٸ ٦ٳ٥ ٦ٷس زض َٹ٬ ضٸظ ؾطظٶسٺ ثبقٷس. كطٞتیپ

ٸاغٺ زٮ٫طٰ ٦ٷٷسٺ  ٥ی ٧ٻیتٹاٶس ٲٹخت ٲط٨ اٸ قٹز.زض حبٮ یاؾت ٲ ٵی٦ٻ ٚٳ٫ یٸاغٺ ٲرطة ثٻ ٦ؿ ٥ی -2

 ٦ٷس. سٸاضیاٲ ٫طاٴیثب ز كتطیٸ اضتجبٌ ث ی٪ضا ثٻ ظٶس یتٹاٶس اٶؿبٶ یٲ

 ثبـ. یی٪ٹ یٲطا٢ت آٶچٻ ٲ پؽ

 

 سفتبس ثب هخبعجبى دؿَاس    

اظ آٶٽب ضا  ی٧یتب  ٱیٶ٫بٺ ٦ٷ ٷٻییاؾت زض آ یاٸ٢بت ٦بٞ ی. ٪بټٱیٲب ټط ضٸظ ثب اٞطاز زقٹاض ؾط ٸ ٦بض زاض ټٳٻ

ثطذٹضز ثب آٶٽب ثٻ  یاٞطاز ٸ چ٫ٹٶ٫ ٵیقٷبذت ا .سی٦ٷ یاظ اٞطاز ٲؿئٯٻ ؾبظ زٸض كٻیټٳ سیتٹاٶ ی. قٳب ٶٳٱیٷیثج

اضتجبٌ ثب  یقٷبذت ٸ ثط٢طاض یضا ثطا ییٲ٣بٮٻ ضٸقٽب ٵی. اسیزاقتٻ ثبق یقٳب ٦ٳ٥ ذٹاټس ٦طز تب اضتجبَبت ثٽتط

 ٦ٷس.  یٲ بٴیاٞطاز زقٹاض ث

 ٵیٸ ا ٱیض زاضضٸظاٶٻ ٲبؾت. ټٳٻ ٲب ټطضٸظ ثب اٞطاز زقٹاض ؾط ٸ ٦ب یاظ ظٶس٪ یزقٹاض، ثرك یتٽبیٲٹ٢ٗ ازاضٺ

اٞطاز  ٵیاٞطاز، ذؿتٻ ٦ٷٷسٺ ٸ ٲلا٬ آٸض ٶجبقس. ا ٵیثٻ اٶساظٺ ثطذٹضز ثب ا عیچ چیټ سی. قبٱیقٷبؾ یاٞطاز ضا ٲ

 یثطٶس ٸ ٲب ضا زض حبٮت یحٹنٯٻ ټٳٻ ضا ؾط ٲ ،٦ٷٷس یٲ ٥یثطٶس، احؿبؾبتٳبٴ ضا تحط یٲ ٭یٲب ضا تحٯ یاٶطغ

ضا  ییقبز ضا ٶبثٹز ٦ٷٷس، ٦بضا ٍیٲح ٥یتٹاٶٷس  یٲ یبض ثطاحتضٞتبضټب زض ٲح٭ ٦ ٵی. ازټٷس یٶبٲُٯٹة ٢طاض ٲ

ضا پٷٽبٴ  یزقٹاض تیزض زضٸٴ ذٹز قره یثٻ ٶٹٖ عیاظ ٲب ٶ ٥یآٸضٶس. ټط  ٵییاٞطاز ضا پب ٻی٦بټف زټٷس ٸ ضٸح

 .ٱیٷیتب آٴ ضا ثٽتط ثج ٱیٶ٫بٺ ٦ٷ ٷٻییاؾت زض آ ی٦بٞ ٸ٢بتا ی. ٪بټٱی٦طزٺ ا

 

حبز) ٲث٭  ٍیٸ قطا یض٢بثت یتٽبیزض ٲٹ٢ٗ یاٲب ٪بټ ٱی٦ٷ یٲرٟ یضا ثرٹث تیقره ٵیا ٱیتٹاٶ یاظ ٲب ٲ یثطذ 

 .ٱیزټ یٸ ...( آٴ ضا ٶكبٴ ٲ یض٢بثت یثبظ ٥یاٶدبٰ  ٥،یزض تطاٞ یضاٶٷس٪

 سٺیزټٷس، ٶبز ی٦ٻ ٲب ضا آظاض ٲ یضٸـ ضٞتبض ثب اٞطاز ٲؿئٯٻ ؾبظ ٵیزازٺ اؾت ٦ٻ ثٽتط بزیخبٲٗٻ ثٻ ٲب  ٲتبؾٟبٶٻ

٪طٞتٵ  سٺی. اٲب ٶبزٱیٲٗبقطت ٶ٧ٷ یاٞطاز ٵیثب چٷ ٱیآٲٹذتٻ ا یٖٯت اظ ٦ٹز٦ ٵیټٳ٪طٞتٵ آٶٽبؾت. ثٻ 

اؾت  یاٞطاز ثس٢ٯ١ ټٷط ٫طیٸ ز یزضٸٶ ضزقٹا تیثٻ يطض ٲبؾت چطا ٦ٻ ٶحٹٺ ثطذٹضز ٲب ثب قره تٽبیٲٹ٢ٗ ٵیا

اظ  یٶبق یٖهج یقٹز اظ ٞكبضټب یاٞطاز ثبٖث ٲ ٵیٶساضز. ثطذٹضز ٲٷبؾت ثب ا یاظ آٴ اَلاٖ ی٦ٻ ټط ٞطز

 . ٱیٸ ٦بض ذٹز ضا ٲٹثطتط ٸ ؾٹزٲٷستط اٶدبٰ زټ ٱیث٧بټ ٫طاٴیز ؿتیٶبقب یضٞتبضټب

ٲكتط٤  بتیذهٹن یقٹٶس، ٸٮ یْبټط ٲ یاٞطاز ٲؿئٯٻ ؾبظ( زض ټط ق٧٭ ٸ ٮجبؾ بیزقٹاض) اٞطاز ثس٢ٯ١  اٞطاز

ٷ٫بٰ ثطذٹضز ثب اٞطاز ٦ٷس. ټ یٲك٧٭ ٲ دبزیٶٟط ا ٥ی یثطا كٻیاؾت ٦ٻ ضٞتبض ٸ ثطذٹضز آٶٽب ټٳ ٵیټٳٻ آٶٽب ا

 یٲ تیتطت ٵی. ثٻ اٱیزټ میآٴ ضا تكر تیٸ ٲبټ ٱیزټٷس ثكٷبؾ یضا ٦ٻ اظ ذٹز ثطٸظ ٲ یٖلائٳ سیزقٹاض ثب

 ٱیتٹاٶ یٲ یٲؿٯٱ اؾت ٦ٻ ټٷ٫بٲ تیٸا٢ٗ ٥ی ٵی. اٱیحس ثطؾبٶ ٵیاثط ٶبٲُٯٹة ضٞتبض آٶٽب ضا ثٻ ٦ٳتط ٱیتٹاٶ

 ٭یذٹزٲبٴ ٲ بیذٹاټٷس  یٶٻ آٶ٫ٹٶٻ ٦ٻ آٶٽب ٲ ٱیٷیؿتٷس ثج٦ٻ آٶٽب ضا ټٳبٶُٹض ٦ٻ ټ ٱیٶٟٹش ٦ٷ ٫طاٴیزض ز

 .ٱیزاض

زض  یٲصټج یٸ آٲٹظٺ ټب یٷیز ٱی. اٮٽبٰ ٪طٞتٵ اظ تٗبٮٱیطیثپص ٲبٴ یحًٹض اٞطاز زقٹاض ضا زض ظٶس٪ سیثب ٲب

 ٵیاٶدبٰ ضؾبٮت ذٹز ټٳٹاضٺ ثب چٷ بٴیٸ اٞطاز نبٮح زض خط یاٮٽ بیاٶج ی٦ٷس. تٳبٲ یٲٹضز ثٻ ٲب ٦ٳ٥ ٲ ٵیا
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ثطذٹضز ٲب ثب اٞطاز  یثطا یٲٷبؾج یاٮ٫ٹ ،ثطذٹضز زاقتٻ اٶس. ضٞتبض زٸؾتبٶٻ ٸ ثٻ زٸض اظ ذكٹٶت آٶٽب یاٞطاز

 یبضیثؿ تیټٷ٫بٰ ثطذٹضز ثب اٞطاز زقٹاض اټٳ عیٶ یقره ی٦ٷتط٬ احؿبؾبت ٸ ٸا٦ٷكٽب یطیبز٪یزقٹاض اؾت. 

 ٵیٶؿجت ثٻ ا یٶ٫طـ ٲٷٟ ٱی٦ٷ یٸ ؾٗ ٲب ٲؿئٯٻ ؾبظ ټؿتٷس یاٞطاز ثطا ٵیچطا ا ٱیاظ ذٹز ثپطؾ سیزاضز. ثب

ذٹز  یانٹٮ طیٚ یضٞتبضټب ٫طاٴ،یزقٹاض ز یاٸ٢بت ٖٯت ضٞتبضټب ی٪بټ طایٱ، ظیثجط ٵیاقربل ضا زض ذٹز اظ ث

قٹز  یثبٖث ٲ عی٦ٻ چٻ چ ٱیٲٹيٹٔ تٹخٻ ٦ٷ ٵیثٻ ا سیثب ٱی٦ٷ یٞطز زقٹاض ثطذٹضز ٲ ٥یثب  یٲبؾت. ٸ٢ت

ٱ یتٹاٶ ی٦ٻ ٶٻ تٷٽب ٲ ٱیطی٪ ی٢طاض ٲ یتینٹضت زض ٲٹ٢ٗ ٵیبقس، زض ازاقتٻ ث ی٪ٟتبض ٸ ضٞتبض ٵیٶٟط چٷ ٥ی

 ٲك٧٭ ذٹز ضا ح٭ ٦ٷس. ٱیزټ یٲ یبضی عیثٯ٧ٻ َطٜ ٲ٣بث٭ ضا ٶ ٱ،یزقٹاض ضا ٦ٷتط٬ ٦ٷ ٍیقطا

 اقربل ٲؿئٯٻ ؾبظ ٸ ضٸـ ثطذٹضز ثب آٶٽب اٶٹأ

 یٲؿئٯٻ ؾبظ ثٻ قٳب ٦ٳ٥ ٲ یبضټباٶٹأ ضٞت یی. قٷبؾبسی٦ٷ یاظ اٞطاز ٲؿئٯٻ ؾبظ زٸض سیتٹاٶ یٶٳ كٻیټٳ قٳب

اظ اٶٹأ  یٲرتٯٟ یٽبی. َج٣ٻ ثٷسسیزقٹاض ضا ثرهٹل زض ؾبظٲبٴ ازاضٺ ٦ٷ یتٽبی٦ٷس تب ثٻ ٶحٹ ٲُٯٹة ٲٹ٢ٗ

قسٺ اؾت تب ثب ثٽطٺ  یٲ٣بٮٻ ؾٗ ٵی٪ٹٶب٪ٹٴ اٶدبٰ قسٺ اؾت. زض ا یزقٹاض زض ٲ٣بلات ٸ ٶٹقتٻ ټب یضٞتبضټب

 . طزی٢طاض ٪ یطاز زقٹاض ٸثس٢ٯ١ ٸ ضٸـ ثطذٹضز ثب آٶٽب ٲٹضز ثطضؾاظ ٲٷبثٕ ٲرتٯٝ، اٶٹأ ٖٳسٺ اٞ یطی٪

 کشد:  یعجقِ ثٌذ شيافشاد دؿَاس سا ثِ كَست ص یتَاى اًَاع اكل یه یثِ عَس کل

 صٍسگَ ٍ هتخبكن  -۰

 ،یتٹظ ٷٻیزټس. ذهٹٲت، ٦ یذٹز ضا ثب اٖٳب٬ ظٸض ٶكبٴ ٲ تیٸ ٲتربنٱ اؾت ٸ ٖهجبٶ یٖهجبٶ تیقره ٵیا

اٞطاز اؾت.  ٵیا یٽبیػ٪یٸ ت٧جط اظ خٳٯٻ ٸ یٸذٹزپؿٷس ی٪طٸټ یاٲتٷبٔ اظ ٦بضټب كساض،یٯٳبت ٶاؾتٟبزٺ اظ ٦

ثٻ  یٸ ضٸق ٹٺی٦ٷٷس ثب تٹؾ٭ ثٻ ټط ق یٲ یٚبٮت ٸ ٲؿٯٍ ثبقٷس ٸ ؾٗ كٻیذٹاټس ټٳ یآٶٽب زٮكبٴ ٲ

 ذٹز ثطؾٷس.  یذٹاؾتٻ ټب

ثٯ٧ٻ زض ٲ٣بث٭  سیط٪ع ضٞتبض آٶٽب ضا تحٳ٭ ٶ٧ٷ. ټسیثب آٶٽب ثدٷ٫ سیٶ٧ٷ یاٲب ؾٗ س،یؿتیزضٲ٣بث٭ آٶٽب ثب ح٭: ضاٺ

 . سیآٶٽب ٢بَٕ، ٲح٧ٱ، خؿٹض ٸ ثب اٖتٳبز ثٻ ٶٟؽ ثبق

  یؿبک ـِیّو -2

 ی٦طزٴ ضاٺ ح٭ ثطا سایپ یاؾت. آٶٽب ثٻ خب یثٻ آٶٽب ُٖب ٦طزٺ، ثسقبٶؿ ی٦ٻ ظٶس٪ یعیاٞطاز تٷٽب چ ٵیٶٓط ا اظ

اٞطاز ٲؿٳٹٰ ٸ ٲتبؾٟبٶٻ  ٵیا ی. ٶ٫طقٽبطٶسیبٶٻ ث٦٫ٷٷس ٸ ثٽ تیٲؿبئ٭ ٸ ٲك٧لات، ٖبزت ٦طزٺ اٶس ٦ٻ ق٧ب

 ٣بیزټٷس، زض ٖٹو زائٱ ز٢ طییضا تٛ اؾتٻٶبذٹ ٍی٦ٷٷس قطا یٲ یاٞطاز ثٷسضت ؾٗ ٵیاؾت.ا طیآٶٽب ٸا٪ یٳبضیث

قٹز.  یاٸ ٲ یثبٞ ی٦ٷٷس. اخبظٺ ٶسازٴ ثبٖث ٲٷٟ یقٹز ضٞتبض ٲ یزازٺ ٶٳ ی٦ٻ ثٻ اٸ اخبظٺ ٦بض یٲث٭ ثچٻ ا

 «.٦ؽ ٲطا زٸؾت ٶساضز چیټ» اؾت:  ٵیب اخٳٯٻ ٲٗطٸٜ آٶٽ

ٸ  یتیحٳب ٍیآٶٽب ثٻ ٲح طایظ س،یقٷٹ یٸ ٲ سیٷیث ی٦ٻ ٲؿبئ٭ آٶٽب ضا ٲ سیاٞطاز ٶكبٴ زټ ٵیثٻ ا ح٭: ضاٺ

ثٻ آٶٽب  ٵیآٸضز. ٖلاٸٺ ثط ا ٵییاٞطاز پب ٵیا یؾُح ٞكبض ٸ اؾتطؼ ضا ثطا سیثب ٵیزاضٶس. ټٳچٷ بجیاحت ١یتكٹ

 زاقتٻ ثبقٷس. ٲسٺآ فیٲك٧٭ پ یثطا ی٦ٻ ضاٺ حٯ یٲ٫ط ظٲبٶ س،ی٦طزٴ ٶسټ تیاخبظٺ ق٧ب

 ٍ کوبل گشا  یٍػَاػ -3

حب٬ ٦ٻ ٲٳ٧ٵ  ٵیزضٖ یاٞطاز ٵی. چٷطزیٶحٹ ٲٳ٧ٵ اٶدبٰ ٪ ٵیذٹاټس ٦بضټب ثٻ ثٽتط یاٞطاز زٮكبٴ ٲ ٵیا

ثٻ  بزیٹخٻ ظاٶس ٦ٻ ٲؿتٯعٰ ت یٯیٸ تحٯ ٻیتدع یٲٽبضتٽب ی٦ٷٷسٺ ٸ ٲلا٬ آٸض ثٻ ٶٓط ضؾٷس، اٲب زاضا اؾت ذؿتٻ
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٦ٻ  یٲٹا٢ٕ ٦بض ذٹث یزاضز. زض ثطذ اض٢ط ییثبلا بضیاٞطاز زض ؾُح ثؿ ٵیٖٳٯ٧طز ا یاؾت. اؾتبٶساضزټب بتیخعئ

» اؾت: ٵی. خٳٯٻ ٲٗطٸٜ آٶٽب اؿتیاٞطاز ٢بث٭ ٢جٹ٬ ٶ ٵیقٹز اظ ٶٓط ا یٸا٢ٕ ٲ سیٲٹضز تٳد ٫طاٴیتٹؾٍ ز

 «.تٹاٶؿت ثٽتط اٶدبٰ قٹز ی٦بض ٲ ٵیا

ثٽطٺ ضا اظ  ٵیثٽتط سیتٹاٶ یٲ س،یٸ ٲٷ١ُ ضا اضائٻ زټ تٽبیاٞطاز، ٸا٢ٗ ٵی٦ٻ زض ثطذٹضز ثب ا ی: زض نٹضتح٭ ضاٺ

. آٶٽب ٲٗٳٹلا ٶ٣بٌ سیطیٶ٫ یاٞطاز ضا زضثبضٺ ثٽتط اٶدبٰ قسٴ ٦بضټب خس ٵیا یحب٬ حطٞٽب ٵی. زض ٖسیآٶٽب ثجط

تب ثتٹاٶٷس  سی٦بض ٦ٷ یثٻ ٪ٹٶٻ ااٞطاز  ٵیثب ا سی٦ٷ ی٦ٷٷس ٶٻ ٶ٣بٌ يٗٝ قٳب ضا. ؾٗ یٲ بٴیيٗٝ ذٹزقبٴ ضا ث

 ٖٳ٭ ٦ٷٷس. یزاقتٻ ثبقٷس ٸ ٲُبث١ اٶتٓبضات ٸا٢ٗ ٫طاٴیذٹز ٸ ز یثطا یاٶتٓبضات ٸا٢ٗ

 یخيافشاد  -4

تٹاٶس آٶٽب ضا ٶ٫طاٴ ٸ آقٟتٻ ؾبظز  یٲ –ټط چٷس ٦ٹچ٥  – یطییٶساضٶس ٸټط تٛ یآٲبز٪ طییتٛ یاٞطاز ثطا ٵیا

 «.ثٽتط اؾت یٳیضاٺ ٢س» اؾت: ٵی. خٳٯٻ ٲٗطٸٜ آٶٽب ازض آٶٽب ثبقس یضٞتبض ٲٷٟ یثطا یٸ آٚبظ

 ٵی٦ٷٷس. ا یٲبٶٕ تطاق طاتییاٶدبٰ تٛ طیٲٳ٧ٵ اؾت زض ٲؿ طایظ س،یاٞطاز نجٹض ثبق ٵی: زض ٲ٣بث٭ اح٭ ضاٺ

 .سیآٶٽب اؾتٟبزٺ ٦ٷ یٞطنت ٲٷبؾت ثطا دبزیا یثطا یدیتسض طاتییاظ تٛ بی سی٦ٷ طیزض٪ طییاٞطاز ضا زض تٛ

 افشاد ثؼتِ  -5

ٸ ذٯٹت  ییټؿتٷس ٸ تٷٽب طخٹـیتٹزاض ٸ ز بضیاٞطاز ثؿ ٵیاٞطاز ٲؿسٸز اؾت. ا ٵیاضتجبٌ ثب ا یثط٢طاض یضاټٽب

٦ٷٷس ٸ ثٻ  یزټٷس. آٶٽب ټط٪ع زضثبضٺ ت٧ٟطات ٸ احؿبؾبت ذٹز نحجت ٶٳ یٲ حیخٳٕ تطخ بٴیضا ثٻ ثٹزٴ زض ٲ

ٞطاض  یاؾت ٦ٻ آٶٽب ثطا یاظ خٳلات «ٶساضٰٞٗلا ٸ٢ت »  بی« حٹنٯٻ ٶساضٰ» زاضٶس.  یاضتجبَبت ٲحسٸز ٭یزٮ ٵیټٳ

 ٦ٷٷس. یاظ خٳٕ اظ آٴ اؾتٟبزٺ ٲ

٪ٹٶٻ اٞطاز  ٵیَٹ٬ ث٧كس تب ا ی. ٲٳ٧ٵ اؾت ٲستسیحٹنٯٻ ٦ٷ سیاٞطاز ثب ٵیاضتجبٌ ثب ا یثط٢طاض یثطا ح٭: ضاٺ

ثبظ اؾتٟبزٺ  اٞطاز اظ ؾٹالات ٵیث٧ٷٷس ٸ ثب قٳب ضاحت تط ٸ ثٽتط ثطذٹضز ٦ٷٷس. ټٷ٫بٰ نحجت ثب ا یاحؿبؼ ضاحت

 .سی٦ٷ ١یٸ آٶٽب ضا ثٻ قط٦ت زض ثحثٽب تكٹ سی٦ٷ

 کن حشف ٍ هٌفؼل  -6

اظ  كتطیث یخٹاث س،یاظ آٶٽب ذٹاټف ٦ٷ بی سیث٧ك بزیٞط س،یا٪ط انطاض ٦ٷ ی. حتٷسی٪ٹ یؾرٵ ٶٳ بزیاٞطاز ظ ٵیا

 دٻی. زض ٶتٲبٶٷس یٲ اظ ح٣ٹ٠ ذٹز زٞبٔ ٦ٷٷس، ؾب٦ت سی٦ٻ ثب یظٲبٶ یاٞطاز حت ٵی. اسیقٷ سیٶرٹاټ طیذ بی یآض

 یٷییپب بضی٦ٷس ٸاٖتٳبز ثٻ ٶٟؽ ثؿ یٲ یٲٷاحؿبؼ ٶبا كٻی. ٞطز ٲٷٟٗ٭ ټٳطٶسی٪ یٚبٮجبً ٲٹضز ْٯٱ ٢طاض ٲ

 زټٷس.  یاضائٻ ٶٳ یٶٓط بی٦ٷٷس ٸ  یاٲتٷبٔ ٲ ٽبیطی٪ ٱیزاضز. آٶٽب ٚبٮجبً اظ قط٦ت زض تهٳ

ضا  یاظ آٶٽب اٶدبٰ اٲٹض ٱیثُٹض ٲؿت٣ سیزاضٶس ٸ ثب بجیاحت تیثٻ اٖتٳبز ثٻ ٶٟؽ ٸ حٳب ساًیاٞطاز قس ٵی: اح٭ ضاٺ

 ٲٹثط اؾت. بضیاٖتٳبز ثٻ ٶٟؽ آٶٽب ثؿ دبزیزض ا عیٶ ١یتٹاٶٷس اٶدبٰ زټٷس ذٹاؾتٻ قٹز. تكٹ ی٦ٻ ٲ

  «ؼتیکبس هي ً: »ٌذيگَ یکِ ه یافشاد -0

ا ثب ضز ٦طزٴ اٶدبٰ ثٹزٴ ذٹز ض ی٦طزٺ ٸ ٲٷٟ یقبٶٻ ذبٮ كتطیث یتٽبیثبض ٢جٹ٬ ٲؿئٹٮ طیاٞطاز زائٱ اظ ظ ٵیا

 ٦ٷٷس.  یْبټط ٲ طٶس،یثطٖٽسٺ ث٫ سی٦ٻ ثب یی٦بضټب



 ؿٜڀْ ثٺشاٯڀبٱ                                                                                                                                                         اسسجبًبر اٳؼبٳپ           

 

032 

 ٵیاؾت ٦ٻ ا یزض حبٮ ٵیٲطثٹٌ ثٻ آٶٽب ضا اٶدبٰ زټٷس ٸ ا ی٦بضټب سیاٞطاز ثب ٵیزٸؾتبٴ ٸ ټٳ٧بضاٴ ا ٲٗٳٹلاً

٦بض  ٵیا »اؾت:  ٵیخٳٯٻ ٲٗطٸٜ آٶٽب ا _ذٹزقبٴ ٝیزاٶٷس ٶٻ ٸْب یآٶٽب ٲ ٝیاٞطاز اٶدبٰ آٴ ٦بضټب ضا خعء ٸْب

 .«ؿتیاٶدبٰ زټٱ ٶ سی٦ٻ ٲٵ ثب یٸ قطح قٛٯ ٝیخع ٸْب

 ٽبتیتٹخ یثطا ییتب خب س،یآٶٽب ٢طاض زټ بضیاٞطاز ضا ٸايح ٸ ضٸقٵ زض اذت ٵیقطح قٛ٭ ا سی٦ٷ ی: ؾٗح٭ ضاٺ

 تٹاٶس ٦بضؾبظ ثبقس. یٲٹا٢ٕ ٲ یزض ثطذ عیٲحؿٹؼ ٶ طیٸ ٦ٷتط٬ ٚ یٶٳبٶس. ثبظضؾ یآٶٽب ثب٢

 پشاکي ّب ؼِيؿب -8

٦ٷٷس. آٶٽب ثب پرف  یاؾتٟبزٺ ٲ ٍیٸ ٲح ٫طاٴیز یخٽت ٦ٷتط٬ ضٸ یثٗٷٹاٴ ؾلاح ٢ٹ ٗٻیاٞطاز اظ قب ٵیا

٦ٷٷس. خٳٯٻ  یثطٶس ٸ احؿبؼ ٲٽٱ ثٹزٴ ٲ یزض ٲؿبئ٭ ٲطثٹٌ ثٻ آٴ ٮصت ٲ ٫طاٴی٦طزٴ ز طیٸ زض٪ ٗٻیقب

 «. اٞتس یزاضز ٲ یچٻ اتٟب٢ ٱیاخبظٺ ثسٺ ٲٵ ث٫ٹ» اؾت:  ٵیٲٗطٸٜ آٶٽب ا

ثٻ اٞطاز اؾت.  یلاظٰ ٸ ٦بٞ ١یزض ؾبظٲبٴ، زازٴ اَلاٖبت ٸ ح٣ب یؾبظ ٗٻیاظ قب یطیضاٺ خٯٹ٪ ٵیٽتط: ثح٭ ضاٺ

 ٗٻیٸ اٞطاز قب ٗٻیزاقتٻ ثبقٷس، ثٻ قب یاَلاٖبت ٲطثٹٌ ثٻ ٲؿبئ٭ ؾبظٲبٴ آ٪بټ ٻیاٞطاز ؾبظٲبٴ اظ ٦ٯ یٸ٢ت

 ٲبٶس.  یٶٳ یٸ پرف آٴ ثب٢ ٗٻیقب دبزیا ٓٹضاٞطاز ثٳٷ ٵیا یثطا یا عٺیاٶ٫ دٻی٦ٷٷس. زض ٶت یٶٳ یپطا٦ٵ تٹخٽ

 

 گشا  یافشاد هٌف -9

ثط ؾطقبٴ ذطاة قسٺ اؾت. آٶٽب اظ  بی٦ٷٷس ٦ٻ زٶ یزاضٶس. آٶٽب ٧ٞط ٲ بیٶؿجت ثٻ زٶ یاٞطاز ٶ٫طـ ثس ٵیا

. زض ٸا٢ٕ سیاٶدبٰ زټ كبٴیثطا یتب ٦بض سیقٳبچ٣سض تلاـ ٦ٷ ؿتیټؿتٷــس ٸ ٲٽٱ ٶ یاٶدبٰ اٲٹض ٶبضاي ٹٺیق

 سیآٴ تأ٦ یثط ٖٹا٢ت ٲٷٟ كتطیث ض٦ب ٥یاٶدـــبٰ  یٸ ثطا ٷٷسیث یضا ٲ ٹاٴیٮ یذبٮ ٳٻیٶ كٻیاٞطاز ټٳ ٵیا

» اؾت: ٵی. خٳٯٻ ٲٗطٸٜ آٶٽب اؿتٷسیٶ ی٪ــــطٸټ ی٦بضټب یثطا یذٹث یاٞطاز اًٖب ٵیٲثجت. ا حیزاضٶس تب ٶتب

 . «ؿتیٶ ی٦بض قسٶ ٵیزاٶـٱ ا یٲٵ ٲ

 یثب ٖبزتٽب ١یآٶٽب ضا ٲدجٹض ثٻ تُج سی. اٲب قٳب ثبؿتیٶ ی٪طا ٦بض آؾبٶ یٶ٫طـ اٞطاز ٲٷٟ طیی: تٛح٭ ضاٺ

٦ٻ اٸ  ییذٹة ٦بضټب حیت٧ٟطات ٲثجت ٸ ٶكبٴ زازٴ ٶتب دبزیزٸض قٹٶس. ا یٲٷٟ یتب اظ ٖبزتٽب سیٲثجت ٦ٷ

 اقربل ٦ٳ٥ ٦ٷس.  ٵیتٹاٶس ثٻ ا یثٻ اٶدبٰ آٶٽب ٶساقتٻ اؾت، ٲ یسیاٲ

 هتؼْذ  شیافشاد غ -10

٢سض زض اٶدبٰ  آٴ بیآٴ ضا اٶدبٰ زټس ٸ  ی٫طیآٸضٶس تب قرم ز یثٽبٶٻ ٲ یٶدبٰ ٦بضا ی٢سض ثطا اٞطاز آٴ ٵیا

٦بض  طایزټٷس، ظ یاٶدبٰ ٶٳ یضٸز. آٶٽب ٦بض ذٹز ضا ثُٹض خس یٲ ٵی٦ٷٷس ٦ٻ اضظـ آٴ اظ ث یتٗٯ٭ ٲ یٳیتهٳ

 یظ اٶدبٰ ٦بضټبآٶٽب ٲٽٳتط ا یثطا ی٦بض طیٸ پطزاذتٵ ثٻ ٲؿبئ٭ ٚ یٶساضز. اٶدبٰ اٲٹض قره تیآٶٽب اٸٮٹ یثطا

 «.تٹاٶس ٲٷتٓط قٹز یاٸ ٲ» اؾت:  ٵیاؾت. خٳٯٻ ٲٗطٸٜ آٶٽب ا یؾبظٲبٶ

 یثٻ اټساٜ ٸ اؾتبٶساضزټب بجیاٞطاز ٲٗٳٹلاً احت ٵی. اسیٸ تٗٯ٭ آٶٽب ضا ؾٹا٬ ٦ٷ طیتأذ یانٯ ٭ی: زٮح٭ ضاٺ

ثؿتٻ  یٶٓبضت تٱؿیؾ ٥یآٶٽب ثٻ  ٵیثٻ اٸ اثلا٘ قٹز. ټٳچٷ سیثب ٷٽبیزاضٶس ٸ ا یٸايح ٸ اٶتٓبضات ضؾٳ

 ٦ٷٷس. ی٦بض قبٶٻ ذبٮ طیاظ ظ یتب ٶتٹاٶٷس ثطاحت بظٲٷسٶسیٶ

 هٌتقذ ـِیافشاد ّو -11
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 ،یا سٺی.آٶٽب زضثبضٺ ټط ازټٷس یضا آظاض ٲ ٫طاٴیذٹز، ز ٲٹضز یٸ اٶت٣بزات ث كساضیثب ٦ٯٳبت ٶ كٻیاٞطاز ټٳ ٵیا

اؾت  ییعټبیاٞطاز ٲربٮٟت ثب تٳبٰ چ ٵیټسٜ ا _ثس بیذٹة ثبقس  سٺ،یاٶت٣بزات ذبل ذٹز ضا زاضٶس؛ چٻ آٴ ا

 یثس سٺیا»اؾت: ٵیاٞطاز ا ٵی٦ٷٷس. خٳٯٻ ٲٗطٸٜ ا یٲ سایضٸٶس ٲك٧لات ضا پ ی. آٶٽب ټط خب ٲقٹز ی٦ٻ ٪ٟتٻ ٲ

 «.اؾت

. اظ آٶٽب زضثبضٺ ٖٯت اٶت٣بز ٸ سی: زض ٲصا٦طٺ ٸ ٪ٟت٫ٹ ثب اٞطاز اٶت٣بز ٦ٷٷسٺ ثط اَلاٖبت تٳط٦ع ٦ٷح٭ ضاٺ

ٶبٲٷبؾت  ی. ټط٪ع ضٞتبضټبسیتحت ٞكبض ٢طاض زټ كتطیاَلاٖبت ث یآٶٽب ضا ثطا كٻیٸ ټٳ سیٲربٮٟتكبٴ ؾٹا٬ ٦ٷ

 .سیٶ٧ٷ سییضا تأ یاٞطاز ٵیچٷ

 افشاد خَدخَاُ  -12

 ٵیزاٶٷس. زض ٸا٢ٕ ا یضا ٲ عی٦ٷٷس ټٳٻ چ یذٹاټٷس ضاٺ ذٹز ضا ازاٲٻ زټٷس ٸ ٧ٞط ٲ یٲ كٻیذٹزذٹاٺ، ټٳ اٞطاز

 پٷٽبٴ ٦ٷٷس.  یٹز ضا ثٻ ٪ٹٶٻ اذ تیذٹاټٷس ٶساقتٵ اٲٷ یاٞطاز ٲ

. ٢ج٭ اظ ٲلا٢بت ثب آٶٽب تٳبٰ اَلاٖبت ٲٹضز سیضٞتبض ٦ٷ تٽبیٸ ٸا٢ٗ ١یاٞطاز تٷٽب ثط اؾبؼ ح٣ب ٵی: ثب اح٭ ضاٺ

 عیثطذٹضز تٽبخٱ آٲ سیزاقتٻ ثبق بزی. ثٻ سیپبؾد ثٻ ؾٹالات آٶٽب آٲبزٺ ٦ٷ یٸ ذٹز ضا ثطا سیضا ثسؾت آٸض بظیٶ

 ب ٦بضؾبظ ٶرٹاټس ثٹز.زض ثطاثط آٶٽ ٱیتؿٯ بی

 ( یافشاد فذاکبس) قشثبً -13

ټٳ٧بضاٴ ٸ  جبٴیٸ پكت بضیضٸٶس ٸ  یٲ طیٸ ز ٷسیآ یؾبظٲبٴ ټؿتٷس. آٶٽب ظٸز ؾط٦بض ٲ ٵیاٞطاز ٢ٯت ذٹٶ ٵیا

 یٲؿبئ٭ قره ٭یاٞطاز ٲٗٳٹلاً ثٻ زٮ ٵیا طایظ زټٷس، یاٶدبٰ ٲ سی٦ٻ ثرٹاټ یزٸؾتبٶكبٴ ټؿتٷس. اظآٶٽب ټط٦بض

٦ٻ اظ ذسٲبت آٶٽب  ی. زض نٹضتٷسؾبظٲبٴ ث٫صضاٶ ٍیذٹز ضا زض ٲح یاٸ٢بت ظٶس٪ كتطیس ثزټٷ یٲ حیتطخ

اٰ ضا ٸ٢ٝ  یٲٵ ظٶس٪» اؾت: ٵیقٹز. خٳٯٻ ٲٗطٸٜ اٞطاز ٞسا٦بض ا یآٶٽب آٚبظ ٲ ی٪ط یٲٷٟ س،یٶ٧ٷ ی٢سضزاٶ

 .«ؿتی٦ؽ ٲٽٱ ٶ چیټ یثطا یقط٦ت ٦طزٰ، ٸٮ ٵیا

ؾبظٲبٴ  ی٦ٻ ٸخٹزقبٴ تب چٻ اٶساظٺ ثطا سیآٶٽب ٶكبٴ زټ ٸ ثٻ سیاٞطاز ٪ٹـ زټ ٵیا ی: ثٻ حطٞٽبح٭ ضاٺ

 .سی٦بض٦ٷبٴ اٶدبٰ زټ ٫طی٦بض ضا زض حًٹض ز ٵیٸ ا سی٦ٷ ی٢سضزاٶ ٳبٶٻیآٶٽب نٳ یزاضز. اظ تلاقٽب ٸ ټٳ٧بض تیاټٳ

 افشاد خَد ػشصًؾ کي  -14

٦ٷٷس. آٶٽب  یضا ٲلاٲت ٲ ٸ زائٱ ذٹز بثٷسی یذٹز ٲ یٸ ضٞتبض یضا زض ٖٳٯ٧طز ٦بض ییاٞطاز ټٳٹاضٺ ٦ٳجٹزټب ٵیا

 چیاظ ټ

ذٹاټٱ قس. ٲٵ  دیٲٵ تٹث» . خٳٯٻ ٲٗطٸٜ آٶٽب: ؿتٷسیٶ یذٹز ضاي یٸ ٦بض یقره یظٶس٪ یاظ خٷجٻ ټب ٥ی

 «.٦بض ضا ثٽتط اٶدبٰ زټٱ ٵیتٹاٶؿتٱ ا یٲ

 سیزټ . ثٻ آٶٽب ٶكبٴسی٦ٷ یٲثجت ٸ ذٹة آٶٽب ٢سضزاٶ یٸ اظ ٦بضټب سی: اٖتٳبز ثٻ ٶٟؽ آٶٽب ضا ثبلا ثجطح٭ ضاٺ

 .ؿتٷسیزؾت ٸ پب ٸ ٦بض ذطاة ٦ٵ ٶ ی٦ٷٷس ث یَٹض ٦ٻ ذٹزقبٴ ٧ٞط ٲ آٴ

 افشاد پشحشف  -15

 كتطی٦ـٻ ث ٷدبؾتیزټٷس. خبٮت ا یٶٳ ٫طیظٶٷس ٦ٻ اخبظٺ نحــــجت ثٻ اٞطاز ز یحطٜ ٲ یاٞطاز ثٻ ٢سض ٵیا

 اؾت. سیبٴ ٲٟثٻ ٲٹيٹٔ ٲٹضز ثحث ٶساضز ٸ نطٞبً اظ زؾت زازٴ ٸ٢ت ٸ ظٲ یآٶٽب انلاً ضثُ یحطٞٽب
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 یٞطنت نحجت ٦طزٴ زازٺ قٹز. زض نٹضت ٣ٻیاؾت ٦ٻ ثٻ آٶٽب تٷٽب چٷس ز٢ ٵیاٞطاز ا ٵی: ثطذٹضز ثب اح٭ ضاٺ

 یٸ ٞطنت سیثطٸ سیثب س،یی. ثٻ آٶٽب ث٫ٹسیٸخٻ ضٞتبض آٶٽب ضا تحٳ٭ ٶ٧ٷ چی٦ٻ ثبظ ټٱ ثٻ حطٜ ظزٴ ازاٲٻ زازٶس، ثٻ ټ

 .سیآٶٽب ٶساض ی٪ٹـ زازٴ ثٻ حطٞٽب یثطا

 افشاد ًبهٌظن  -16

زض ضٞتبض ٸ  یآقٟت٫ ی٦ٷٷس ٸٶٹٖ یٶٳ تیضا ضٖب تیٸ قط٦ت زض خٯؿبت، ٶٓٱ ٸ تطت ٝیاٞطاز زض اٶدبٰ ٸْب ٵیا

 زاضٶس.  طیزض خٯؿبت تأذ كٻیٸ ټٳ ٪طزٶس یقٹز. آٶٽب زائٱ ثٻ زٶجب٬ ٸؾبئ٭ ذٹز ٲ یٲ سٺی٦طزاض آٶٽب ز

ٸ آٶٽب ضا ثٻ  سیٖٳٯ٧طزقبٴ اٖلاٰ ٦ٷ یبثیزض اضظ یٲٽٳ اٞطاز ٶٓٱ ٸ اٶًجبٌ ضا ٖبٲ٭ ٵیثطذٹضز ثب ا ی: ثطاح٭ ضاٺ

 .سی٦ٷ ١یٲطتت ثٹزٴ تكٹ

 تیهؼئَل یافشاد ث -17

٦ٷٷس ٸ  یٲ یثبض ٲؿبئ٭ قبٶٻ ذبٮ طیثبثت اقتجبٺ ضا ٶساضٶس. آٶٽب اظ ظ دیتٹث بی تیاٞطاز تحٳ٭ ٢جٹ٬ ٲؿئٹٮ ٵیا

٦بض ضا  ٵیٲٵ ا» اؾت:  ٵیٗطٸٜ آٶٽب اضٸٶس. خٳٯٻ ٲ یٶكبٶٻ ٲ ٫طاٴیثٻ ؾٳت ز كٻیاٶ٫كت اتٽبٰ ذٹز ضا ټٳ

 «.آٴ ٦بض ضا اٶدبٰ زاز یٶ٧طزٰ، ٞلاٶ

تب ٶتٹاٶٷس  سیزټ حیتٹي كبٴیثطا ٭یاقتجبټكبٴ ضا ثب زٮ ٱیٸ ثُٹض ٲؿت٣ سی: ثب آٶٽب ٢بَٕ ثطذٹضز ٦ٷح٭ ضاٺ

 ٲٷت٣٭ ٦ٷٷس. ی٫طیاقتجبٺ ضا ثٻ ز

  یافشاد پَػت تخن هشغ -18

حؿبؼ آٶٽب ثبٖث  ٻی. ضٸح٦ٷس یٲؿبئ٭ آٶٽب ضا ٶبضاحت ٲ ٵیتط تیاټٳ یحؿبؼ ټؿتٷس ٸ ث بضیاٞطاز ثؿ ٵیا

 ٶ٧ٷٷس. یاضتجبٌ ثب آٶٽب احؿبؼ ضاحت یٲحتبٌ ثبقٷس ٸ اظ ثط٢طاض بضیزض ثطذٹضز ثب آٶٽب ثؿ ٫طاٴیقٹز ز یٲ

. زض آٶٽب ثبقس تیٸ ثب تٹخٻ ثٻ قره یٶجبقس، ثٯ٧ٻ ثٻ آضاٲ ٱیٸ ٲؿت٣ ٕیؾط سیاٞطاز ثب ٵی: ثبظذٹضز، ثٻ اح٭ ضاٺ

 . سیطیحؿبؾكبٴ ضا زض ٶٓط ث٫ تیاضتجبٌ ثب آٶٽب قره یثط٢طاض

  ضًگشيافشاد س -19

زؾتٱ ضز قسٺ  طیاظ ظ یعیچ سیثٻ چ٥ ٦طزٴ ٲدسز ٦بض زاضٰ، قب بجیٲٵ احت:» ٷسی٪ٹ یاٞطاز ټٳٹاضٺ ٲ ٵیا

ٯٻ ٦ٹچ٥ ٲؿئ ٥یثٻ ذبَط  ی٦ٷٷس ٸ ٪بټ یٲؿئٯٻ تٹخٻ ٲ ٥یٲٹاضز  ٵیعتطیٸ ض ٵیتط یآٶٽب ثٻ خعئ« ثبقس.

 ٦ٷٷس. یضا تٯد ٲ ٫طاٴیاٸ٢بت ز

 طٶسیث٫ بزی سیتٹخٻ ٦ٷٷس. آٶٽب ثب یٸ انٯ یثٻ ٲؿبئ٭ ٦ٯ بتیزض ٦ٷبض تٹخٻ ثٻ خعئ سی: آٶٽب ضا ٖبزت زټح٭ ضاٺ

 .بٶساظٶسیٸ ذُط ٶ طی٦٭ پطٸغٺ ضا ثٻ تأذ یٲؿبئ٭ خعئ ٭یٸ ثٻ زٮ طٶسیضا ثب ټٱ زض ٶٓط ث٫ بتیٸ خعئ بتی٦ٯ

 خَة  یلیافشاد خ -20

 س،یضا ٦ٻ آٶٽب اظ قٳب ذٹاؾتٻ اٶس اٶدبٰ ٶسټ یضؾس ٦ٻ ثب قٳب ٲٹا١ٞ ټؿتٷس، اٲب چٷبٶچٻ ٦بض یاٞطاز ثٻ ٶٓط ٲ ٵیا

 قٹٶس.  یٲؿئٯٻ ؾبظ ٲ

 . سیاضظـ ٢بئٯ كبٴیٸ ثطا سیزٸؾتكبٴ زاض س،یزاضٶس. ثٻ آٶٽب ٶكبٴ زټ بظیٶ بضیثؿ سییاٞطاز ثٻ تأ ٵی: اح٭ ضاٺ

 

 

 اس دس ثشخَسد ثب افشاد دؿَ یًکبت
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قٹٶس. زض ثطذٹضز ثب اٞطاز ٲؿئٯٻ ؾبظ ٲٹاضز  یٲ طیپص ٥یٸ تحط یٷیث فی٢بث٭ پ طیٚ ٍیقطا یاٞطاز زض ثطذ ټٳٻ

 :سیضا ټٳٹاضٺ ثٻ ذبَط زاقتٻ ثبق طیظ

 بٴیقٹز. ا٪ط تٟبٸت ٲ ی. تٟبٸتٽب ټٳٹاضٺ ٲٷدط ثٻ ان٧ُب٤ ٲسیثكٷبؾ كتطیٸ ث كتطیاٞطاز ضا ث یتٟبٸتٽب -

 .سیزقٹاض ضا ازاضٺ ٦ٷ یتٽبیٲٹ٢ٗ یثٻ ذٹث سیتٹاٶ یٲ س،یثساٶ -ٲؿئٯٻ ٥یٻ ٶ -ٲٹټجت ٥یاٶؿبٶٽب ضا 

ٸ  طیثٻ زٶجب٬ تح٣ ٫طاٴی٦ٻ ز كٻیاٶس ٵیضا زٸؾت زاضٶس. ا ی٦ٻ ټٳٻ اٞطاز ؾبظـ ٸ ټٳبټٷ٫ سیٲُٳئٵ ثبق -

 ٵیضا زٸؾت زاضٶس. ثب اٖت٣بز ثٻ ا ی٧سٮیټٳٻ تٹا١ٞ ٸ  سی. ٲُٳئٵ ثبقؿتینسٲٻ ظزٴ ثٻ ٲب ټؿتٷس، زضؾت ٶ

 . سیثبظ ٦ٷ زٸخبٶجٻثٻ تٹا٣ٞبت  سٴیضؾ ی٪ٟت٫ٹ ضا ثطا یزضټب س،ی٦ٷ یٲ سایٲؿئٯٻ قٳب ٞطنت پ

. قٳب ٲٳ٧ٵ اؾت ٦ٻ ثب سیزض ٦ٷبض اٞطاز ٲؿئٯٻ ؾبظ ثسٸٴ تٷف ٸ ان٧ُب٤ ٦بض ٦ٷ سیتٹاٶ ی٦ٻ ٲ سیثبٸض ٦ٷ -

ثٻ  سی٦ٷ ی. ؾٗسیزاقتٻ ثبق عیثب آٶٽب ضٞتبض ٲؿبٮٳت آٲ سیتٹاٶ یاٲب ٲ س،یٶجبق یٳیاٞطاز زقٹاض زٸؾت ٸ نٳ

 .سیټٱ احتطاٰ ث٫صاض یذٹاؾتٻ ټب

 یٲ ٵیٸ ذكٳ٫ ی٦ٷٷس ٦ٻ قٳب ٖهجبٶ یضٞتبض ٲ یثٻ ٪ٹٶٻ ا ٫طاٴیز ی. ٸ٢تسیزض تٯٻ اٞطاز زقٹاض ٪طٞتبض ٶكٹ -

طاز اٞ یزض ٸا٢ٕ قٳب ضا زض تٯٻ ذٹز ٪طٞتبض ٦طزٺ اٶس. ٲب اٚٯت زض تٯٻ ضٞتبضټب، ٪ٟتبضټب، ٮجرٷسټب ٸ ٶ٫بټٽب س،یقٹ

ؾبظ، ٲب ضا زض ٦ٷتط٬ ضٞتبضٲبٴ زچبض ٲك٧٭ ؾبظز ٸ  ٻاٞطاز ٲؿئٯ یضٞتبضټب ٱیاخبظٺ زټ سی. ٶجبٱیقٹ ی٪طٞتبض ٲ

 آٶٽب ضا ثط ٲب ٲؿٯٍ ٪طزاٶس. 

ٸ ثٻ ٲؿبئٯكبٴ  سیقٷٹ یآٶٽب ضا ٲ یثساٶٷس قٳب حطٞٽب ٫طاٴیز یٸ٢ت _سی٪ٹـ ٦ٷ س؛ی٪ٹـ ٦ٷ س؛ی٪ٹـ ٦ٷ -

 . زټٷس یٹاض ضا اظ ذٹز ثطٸظ ٲزق ی٦ٳتط ضٞتبضټب س،یزټ یٲ تیاټٳ

قٷٹز ٸ زٸؾت  یاؾت ٦ٻ اٸ ٲ یآټٷ٫ ٵی)ٶبٰ ټط ٞطز ٪طٲتطسیضاثُٻ ثٽتط اٞطاز ضا ثب ٶبٰ نسا ثعٶ دبزیا یثطا -

 زاضز ثكٷٹز(.

 ؾبظز.  یٲؿئٯٻ ؾبظ ٲؿتٗس ٲ یثطٸظ ضٞتبضټب ی. ؾطظٶف اٞطاز، آٶٽب ضا ثطاسیاٞطاز ضا ؾطظٶف ٶ٧ٷ -

 ی٦ٷس اضتجبٌ ثٽتط ی. اؾتٟبزٺ اظ ظثبٴ ثسٴ ثٻ قٳب ٦ٳ٥ ٲسیٸ ظثبٴ ثسٴ ذٹز ثبقٸ ٮحٵ نسا  یٲطا٢ت ثٯٷس -

ٶكبٴ زازٴ تٗبضيبت ٸ  یثطا یٞطنت ٦ٳتط ،یٸ انٹٮ ١یاضتجبَبت ٖٳ ی. ثب ثط٢طاضسیثط٢طاض ؾبظ ٫طاٴیضا ثب ز

 .قٹز یٲ دبزیزقٹاض ا یضٞتبضټب

 ٸ...... یتٹاٶ یٹاټٱ...، ٲتبؾٟٱ، ٶٳذ یٲٵ ٲ ،یٸٮ س،ی: ثبسی٦ٷ عیپطټ طیاظ ثٻ ٦بض ثطزٴ ٦ٯٳبت ظ -

 .سیٸ ثٻ تٗٽسات ذٹز ٖٳ٭ ٦ٷ سینبز٢بٶٻ ثطذٹضز ٦ٷ عیٶ ٫طاٴیثب ز سیا٪ط َبٮت نسا٢ت ټؿت -

ٸخٹز زاضٶس ٦ٻ اثطات ٞٹ٠ اٮٗبزٺ  یبزی. زض زاٲٷٻ ٮٛبت ٲب، ٦ٯٳبت ظسیبٲٹظیضا ث ییاؾتٟبزٺ اظ ٦ٯٳبت خبزٸ -

 .سیٸ اظ آٶٽب اؾتٟبزٺ ٦ٷ سیبثی٦ٯٳبت ضا ث ٵی٪صاضٶس. ا یٲ یثط خب یا

 ٵیاٲطٸظ زض ٪طٸ اضتجبَبت ذٹة اؾت ٸ ٲصا٦طٺ زض ا یزض ظٶس٪ تیچطا ٦ٻ ٲٹ٣ٞ سیطیث٫ بزیٞٷٹٴ ٲصا٦طٺ ضا  -

 . ٦ٷس یضاٺ ثٻ قٳب ٦ٳ٥ ٲ

 

 اػتقلال    

 یټؿتٷس . آٶٽب ٲ یقٹٰ ٦ٻ اظ ٖسٰ اؾت٣لا٬  ټٳؿط ذٹز ٶبضاي یضٸثطٸ ٲ یثب ٲطزاٴ ٸ ظٶبٶ بضیضٸظټب ثؿ ٵیا

ثب اشٴ ٸ اخبظٺ آٶٽب  سیضا ثب یٸاثؿتٻ ثٻ ذبٶٹازٺ پسض ٸ ٲبزض ذٹز اؾت ٸ ټط ذٍ ٸ ضثُ بضیټٳؿط قبٴ ثؿ ٷسی٪ٹ
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ٶساضز  ٸ  یطی٪ ٱیتهٳ ییٸ تٹاٶب سٺیاٶدبٰ زټس . آٶٽب ٲٗت٣سٶس ٦ٻ ټٳؿطقبٴ ټٷٹظ ثٻ ثٯٹ٘ ٸ اؾت٣لا٬ ٶطؾ

٦ٷس  .  یذٹز ٲٷت٣٭ ٲ یثٻ ذبٶٹازٺ پسضپب اٞتبزٺ ضا  فیٲٹيٹٖبت پ بیٸ  ییٲجبحث ظٶبقٹ ٵی٦ٹچ٧تط یحت

زؾت  ٵیاظ ا یطیٸ تٗبث ی، ثچٻ ٶٷٻ ٪ یٷی، ذجطچ ی، ٶبپرت٫ یثچ٫ یاٞطاز اظ ٶٓط ټٳؿطقبٴ ٶٹٖ ٭ی٢ج ٵی٦بض ا

 اؾت .

 

 ؟ ؼتیساُ حل چ خَة

 یٸ ٖٳٯ ی٧ٞط یزاضز . ٸاثؿت٫ بظیٶ ٵیزض ٸټٯٻ ٶرؿت ثٻ تٳط  ٵیزض ظٸخ یٸ ٖٳٯ یاؾت٣لا٬ ٧ٞط بٞتٵی

اٞطاز ٸاثؿتٻ زض  ٭ی٢ج ٵیآٶٽب زض ٪صقتٻ اؾت . ثُٹض ٢ُٕ ا تیذٹز ٲطټٹٴ ٶٹٔ تطث یثٻ ذبٶٹازٺ پسضټٳؿطاٴ 

 ٲؿت٣٭ ضٞتبض ٦ٷٷس  . ٸٶكسٺ اٶس ٦ٻ ٲؿت٣٭ ٧ٞط ٦ٷٷس  تیتطث ی٪صقتٻ ټط٪ع ثٻ ٪ٹٶٻ ا

ٖٳ٭  ٸ یطی٪ ٱیتهٳ یی٦ٻ ثٻ تٷٽب سٺیټٷٹظ ثٻ آٴ حس اظ اؾت٣لا٬ ٶطؾ ییظٶبقٹ یظٶس٪ ٥ی٦ٻ ثب قطٸٔ  ی٦ؿ

 ٶ٧طزٺ اؾت . ٵیاؾت٣لا٬ ،  تٳط ی٦ٷس ، حتٳب تب٦ٷٹٴ ثطا

٦ٻ تٹ  ٱیزائٳب ثٻ آٶٽب ؾط٦ٹٞت ثعٶ ٷ٧ٻیتٹاٴ آٶٽب ضا ثٻ اؾت٣لا٬ ٸازاقت . ا یاٞطاز ٶٳ ٵیا ٻیٸ تٷج طیثب تح٣ اٲب

 طیح٣.....  ٸ اٮٟبِ ت یٸ ٢سضت اؾت٣لا٬ ٶساض یٸ ټٷٹظ ثچٻ ٶٷٻ ټؿت یٶكسٺ ا تیزضؾت تطث یزض ذبٶٹازٺ پسض

تطؼ اظ  ٭یقٹز آٶٽب ثٻ زٮ ی٦ٷس ثٯ٧ٻ ثٯ٧ٗؽ ثبٖث ٲ یضا ح٭ ٶٳ یزؾت ٶٻ تٷٽب ٲك٧ٯ ٵیاظ ا ی٦ٷٷسٺ ا

ذٹز پٷبٺ ثجطٶس ٸ اظ آٶٽب نلاح ٸ  یذبٶٹازٺ ٢جٯ تیثٻ ٦بٶٹٴ اٲٷ كتطی٦ٷٷس ٸ ث ی، احؿبؼ ٶباٲٷ كتطیث طیتح٣

 آٶٽب ثطٸٶس  یطی٪ ٱیچتط تهٳ طیٸ ظ طٶسیٲكٹضت ث٫

 یًٞب دبزیا یٸ آٲٹظق ٵی. قطٌ اٸ٬ ټط تٳط ٱیزټ ٵیٲؿت٣٭ ضا آټؿتٻ آټؿتٻ تٳط طیٴ ٚاؾت ټٳؿطا ثٽتط

٦بض ؾبزٺ  ٥یتب  سیثسټ بضیٸ اذت یٲؿت٣٭ ذٹز آٶ٣سض آظاز طیاظ ضٖت ٸ ايُطاة اؾت  . ثٻ ټٳؿط ٚ یاٲٵ ٸ ذبٮ

ا٪ط ٲكبټسٺ  یحت.  سیٶ٧ٷ طیتح٣ضٞتبضـ ؾطظٶف ٸ  دٻیذٹز اٶدبٰ زټس ٸ اٸ ضا ثبثت ٶت بضیٸ اذت ٭یضا ثب ٲ

٦ٹچ٥ ضا ثسٸٴ ٲكٹضت ٪طٞتٵ اظ  ٳبتیحبن٭ قسٺ ٸ اٸ ٢بزض اؾت تهٳ یكطٞتی٦ٻ زض ٶحٹٺ ضٞتبض اٸ پ سی٦طز

 . سی٦ٷ ١یٲبزض ذٹز اٶدبٰ زټس ، حتٳب اٸ ضا تكٹ بیپسض 

 ٸ ټٳچٷبٴ ٸاثؿتٻ ٲبزض ٸ پسض سٺیؾب٬ ٖٳط ټٷٹظ ثٻ اؾت٣لا٬ ٶطؾ یضا ٦ٻ پؽ اظ ؾ یظٶ بیٲطز  ٱیٶ٧ٷ ٞطاٲٹـ

 قجٻ ٲؿت٣٭ ؾبذت . ٥یتٹاٴ  یذٹز اؾت  ، ٶٳ

 

     ذيد ذيثب گشيؿؼت .... خَس د ذيچـن ّب سا ثب

،  ٱیٲٷت٣٭ ٶ٧ٷ ٷبیاؾت آٶٽب ضا ٖ ٝیقٹٶس ٦ٻ ح یٲ حیتكط جبیظ یث٣سض یاظ ٲُبٮت ٸ ٶ٧بت اضتجبَ یثًٗ

 ٲُٯت:  ٵیټٳبٶٷس ا

نطٜ نجحبٶٻ، ظٴ ٲتٹخٻ قس ٦ٻ  ٦طزٶس. ضٸظ ثٗس يٳٵ ی٦ك ة اؾجب یسیثٻ ٲحٯٻ خس یٸ ٲطز خٹاٶ ظٴ

 زاٶس ی. اٶ٫بض ٶٳؿتیٶ عیټب چٷساٴ تٳ قؿتٻ اؾت ٸ ٪ٟت:ٮجبؼ یټب ٦طزٴ ضذت عاٴیزضحب٬ آٸ اـ ٻیټٳؿب

 ثرطز. یثٽتط ییقٹ پٹزض ٮجبؼ سی. احتٳبلا ثبسیچُٹض ٮجبؼ ثكٹ

 عاٴیسٴ آٸذك٥ ق یاـ ضا ثطا قؿتٻ یټب ٮجبؼ ٻیٶ٫ٟت. ټطثبض ٦ٻ ظٴ ټٳؿب یعی٦طز اٲب چ یٶ٫بټ ټٳؿطـ

 عیتٳ یټب ٮجبؼ سٴیاظ ز یٲبٺ ثٗس، ضٸظ ٥ی حسٸز ٷ٧ٻیتب ا ٦طز یظٴ خٹاٴ ټٳبٴ حطٜ ضا ت٧طاض ٲ ٦طز، یٲ
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زضؾت  یاٰ ٦ٻ چٻ ٦ؿ . ٲبٶسٺسی٪طٞتٻ چُٹض ٮجبؼ ثكٹ بزی"ثٷس ضذت تٗدت ٦طز ٸ ثٻ ټٳؿطـ ٪ٟت:  یضٸ

 "زازٺ.. بزـیٮجبؼ قؿتٵ ضا 

 ٦طزٰ! عیضا تٳ ٳبٴیټب قسٰ ٸ پٷدطٺ ساضیپبؾد زاز: ٲٵ اٲطٸظ نجح ظٸز ث ٲطز

 

 تیثٻ زضخٻ قٟبٞ ٱیٷیث یٲ آٶچٻ ٱ،ی٦ٷ یضا ٲكبټسٺ ٲ ٫طاٴی٦ٻ ضٞتبض ز یاؾت. ٸ٢ت ٷُٹضیټٱ ټٳ یظٶس٪

ثٻ  ٱیتٹخٻ ٦ٷ ؿتیثس ٶ ،یزاضز. ٢ج٭ اظ ټط٪ٹٶٻ اٶت٣بز یثؿت٫ ٱی٦طزٴ ټؿت ٦ٻ اظ آٴ ٲكٛٹ٬ ٶ٫بٺ یا پٷدطٺ

 ٢ًبٸت یخب  ٦ٻ ثٻ ٱیآٴ ضا زاض یآٲبز٪ بیآ ٱیٸ اظ ذٹزٲبٴ ثپطؾ ٱیزاض یتیشټٷ چٻ ذٹز زض آٴ ٮحٓٻ ٷ٧ٻیا

 ٱ؟یٲثجت اٸ ثبق یټب خٷجٻ سٴیز یزض پ ٱ،یٷیث ی٦ٻ ٲ ی٦طزٴ ٞطز

 

     نیثِ ّن اػتوبد کٌ

 ذٹز اؾت . ٵی، اٖتٳبز آٶٽب ثٻ ٲربَج یاظ ٖٹاٲ٭ اٞطاز زض اضتجبَبت اٶؿبٶ ی٧ی

 بضیثؿ یثٻ ٲطحٯٻ ثبلاتط ، ثبظ یبثیضاټ یقٳب ثطا ٱیٸ ت سیٲؿبث٣ٻ ٞٹتجب٬ ټؿت ٥ی ٫طی٦ٻ ثبظ سیتهٹض ٦ٷ 

 ٲ٣بث٭ ذٹز آٚبظ ٦طزٺ اؾت . ٱیضا ثب ت یحؿبؾ

حب٦ٱ ثط  سیٸ اؾتطؼ قس بٶدبٲسیث ٱیٲٳ٧ٵ اؾت ثٻ ثبذت ت ٧ٷبٴیاظ ثبظ ٥یټط یاقتجبٺ اظ ؾٹ ٵی٦ٹچ٧تط

ذٹز ضا ثٻ اخطا  یٞطز یټب ٥ی٧ٷت سیٸ قب سیثبظ٦ٷبٴ ټٱ ٶتٹاٶٷس آٶ٫ٹٶٻ ٦ٻ ثب ٵیٲؿبث٣بت ؾجت قسٺ تب ثٽتط

 ٪صاضٶس .

اؾت  ی٦بٲلا ٖبز ٧ٷبٴیاظ ثبظ ٥یټط یاظ ؾٹ یٖٳس طیؾرت ٸ ايُطاة آٸض ، اضت٧بة اقتجبټبت ٚ ٍیقطا ٵیا زض

. 

آٶبٴ ضا ٲٹضز اٶت٣بز ٸ ؾطظٶف ٢طاض  ٧ٷبٴیثبظ یثٻ ٖٯت اضت٧بة اقتجبٺ اظ ؾٹ ٱیت یا٪ط ٲطث یُیقطا ٵیچٷ زض

ذٹز ضا اٲًب ٦طزٺ اؾت  ٱیذٹز اٖتٳبز ٶ٧ٷس ، ثُٹض ٢ُٕ ح٧ٱ ثبذت ٸ حصٜ ت یٳیت یزټبا٪ط ثٻ اؾتٗسا بیزټس ٸ 

 یثبظ ٥یاٶتٓبض  ٧ٷبٴیثبظ یٸ اظ تٳبٲ ٦ٷسذٹز ات٧ب  یٳیت یثٻ زاقتٻ ټب یسٸاضیٸ ثط٧ٖؽ ا٪ط ثب آضاٲف ٸ اٲ

 نس چٷساٴ ٦طزٺ اؾت . ٝیتٳف ضا زض ثطاثط حط یطٸظیضا زاقتٻ ثبقس ، قبٶؽ پ یضٸاٴ ٸ ٲٷ٣ُ

 حؿبؼ ٞٹتجب٬ اؾت ، ثب ټٳبٴ اؾتطؼ ټب ٸ زٮكٹضٺ ټب یثبظ ٥یټٳبٶٷس  ٣بیز٢ عیٶ یاٶؿبٶ اضتجبَبت

 ی، ات٧ب سیتٷس ٸ تٽس یؾطظٶف ټب طیثب ضٞتبض ايُطاة ظا ٶٓ بیاٖتٳبز ٶ٧ٷٷس ٸ  ٫طی٧سیاضتجبٌ ثٻ  ٵیَطٞ ؿتی٦بٞ

 !! ؿتیچ یاضتجبَ ٵیاؾت ٞطخبٰ چٷ یٽی، ثس طٶسیث٫ ٫طی٧سیثٻ ٶٟؽ ضا اظ 

 یٸ ايُطاة ثطا سیآضاٰ ٸ ثٻ زٸض اظ تٽس یُیتب اٸ زض ٲح ٱیٸ اخبظٺ زټ ٱیا٪ط ثٻ َطٜ ٲ٣بث٭ ذٹز اٖتٳبز ٦ٷ اٲب

 .ٱیضاثُٻ ؾبٮٱ ضا نس چٷساٴ ٦طزٺ ا دبزیاٸ زض ا تیثٽجٹز ضٸاثٍ زٸ خبٶجٻ تلاـ ٦ٷس ، ٲؿٯٳب قبٶؽ ٲٹ٣ٞ

 

 

 تٹخٻ!
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زض تٽیٻ ایٵ خـعٸٺ اظ ٲٷـبثٕ ٲتٗـسزی چـٹٴ ٦تبثٽـبی      

، ز٦تـط ٞطټٷ٫ـی، ٲحؿـٷیبٴ ضاز،اؾـتبز ٶطخـٻ      اضتجبَبتی

ــعاٴ     ــبیط ٖعی ــبلات ؾ ــی ٸ ٲ٣ ــط ٲح٧ ــبی ز٦ت ــتٻ ټ ٶٹق

اؾتٟبزٺ قسٺ، ٮصا يٳٵ تب٦یـس ٲدـسز ثـط ح٣ـٹ٠ ایـٵ      

ٲی زاضٰ خعٸٺ ٪ـطزآٸضی قـسٺ ٲُبٮـت    ٖعیعاٴ، اٖلاٰ 

. ایٷدبٶت تٷٽب ٸْیٟـٻ تـسٸیٵ ٸ    ایٵ ٶٹیؿٷس٪بٴ اؾت

 ثٽطاٲیبٴ -٪طزآٸضی ٲُبٮت ضا زاقتٻ اٰ
www.rawabetomomi.blogfa.com 
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