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 نحوه ارزیابی نهائی

 % 15آزمون های کلاسی          •

 %20حل تمرین                     •

 (+%(10%15               پروژه           •

 %50آزمون نهائی                  •
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 تمرین

 .مهلت زمانی برای حل یک هفته میباشد•

 .دانشجویان میبایست حضوراً حل های خود را به مدرس تحویل دهند•

 ترغیب دانشجویان به بحث و تبادل نظر با یکدیگر•

 توصیه به دانشجویان به عدم کپی برداری از حل دیگران•

 .در صورت استفاده از روش حل دیگران به ماخذ اشاره نمائید•
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 پروژه

 (انگلیسی) ISIمقالات انتخاب شده از ژورنال های معتبر•

 آبان ماه 14اخذ تائیدیه استاد تا پایان •

 PowerPointارائه مقاله در قالب فایل •

 پاسخگوئی به سوالات دانشجویان و مدرس•
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 آزمون ها

 :آزمون کلاسی•

زمان و دفعات مشخصی ندارد. 

شامل سوالاتی از مطالب ارائه شده میباشد. 

 

 :آزمون نهائی•

 زمان و مکان توسط دانشکده اعلام میگردد. 

آزمون شامل تمامی مطالب ارائه شده در طول مدت ترم میباشد. 
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Systems Planning & control, Wiley, 2004. 
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 مقدمه

 :لجستیک

 مشتریان تا کنندگان تامین از توزیع و انبارش نقل، و حمل فعالیتهای تمامی شامل

 .است

 :هدف

 تکنیکهای از استفاده با مناسب مسیر و حجم زمان، در مسافر/کالا/مواد جابجائی 

 نمودن حداکثر و ها هزینه نمودن حداقل منظور به مدیریتی روشهای و مهندسی

 .مشتریان رضایتمندی
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 مقدمه

 اهميت لجستيك

میلیللارد  ٨٦٢برابللر بللا ١٩٩٧كللل هزینلله لجسللتیر بللرآورده شللده آمریكللا در سللال •

 .٪ از تولید ناخالص ملى آمریكا بوده است١١دلار بوده كه مطابق با 

این هزینه برابر با مجموع هزینه سالیانه دولت آمریكا در حوزه امنیت اجتماعى •
 .، خدمات درمانى و دفاعى بوده است
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 مقدمه

(آمریکا)درصد هزینه های بخش های گوناگون لجستیک در صنایع گوناگون   

 کل اجرایی موجودی انبارش حمل ونقل بخش

 10.4 1.7 2.8 2.2 3.7 غذایی و نوشیدنی

 10.3 2.5 3.8 2 2 الکترونیک

 10.2 1.5 2.6 2.3 3.8 شیمیایی

 8.9 1.2 2.7 2.3 2.7 خودرو

 8.8 2.1 2.5 2 2.2 دارویی

 13.4 2.1 3.6 3 4.7 روزنامه و مجلات
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 مقدمه

 عوامل موثر در هزينه های لجستيک•
قیمت سوخت 

هزینه های نیروی کار 

نرخ بهره 

 جوانب لجستيک•
لجستیک در صنعت 

لجستیک در خدمات عمومی 

لجستیک در ارتش 

 تاثيرپذير از تصميمات لجستيکی/گروههای تاثيرگذار•
ارسال کنندگان/تولیدکنندگان 

حمل کنندگان 

مصرف کنندگان 

جامعه 

دولت 
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 مقدمه

 (Third-Party Logistics)لجستيک نوع سوم •
یک ارائه کننده خدمات لجستیکی میباشد که فعالیت های مدیریت و اجرای حمل و 

 .نقل و انبارش را بعهده میگیرد

 مزايا•
صرفه جوئی در زمان 

تمرکز بر روی صنعت اصلی 

کاهش سطح موجودی، زمان سفارش و زمان تدارک 

 معايب•
از دست دادن کنترل فرایند 

از دست دادن بازخورد مشتری 

ضعف در اشتراک گذاری اطلاعات 

11 Logistics Eng-Mehrbod www.Prozheha.ir بزرگترین مرجع دانلود مقالات و کتاب هاي دانشگاهی رایگان



 

 سیستمهاى لجستیك
 

سیستم لجستیك از مجموعه تسهیلاتى ساخته شده كه توسط خدمات حمل و نقلل بله •

 .یكدیگر متصل مى شوند

 

مجموعه مكانهاى كله ررآینلدى همنلون سلاخون مونتلاژن ( : facilities) تسهیلات•

 .انبارشنمرتب سازى و طبقه بندى ن رروش یا مصرف در آن صورت مى پذیرد

 

كللاب بللین تسللهیلات بللا اسللتشاده از روشللهاى / حركللو مللواد: خللدمات حمللل و نقللل•

و تجهیزاتل  همنلون پاللو ن ( دریائىنهوائىنجاده اى و ریلى) مختلف حمل ونقل

 .كانتینرنكامیونن تریلىن قطارن كشتىن هواپیمان خودرو و خدمه
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 زنجیره تامین
 

شبکه ای از تسهیلات و فعالیت هائی میباشد که اقدام به توسعه محصول، خرید 

مواد از تامین کنندگان، حرکت مواد بین تسهیلات، ساخت محصولات، توزیع 

زنجیره تامین . محصولات نهائی بین مشتریان و پشتیبانی پس از فروش مینماید

نه تنها شامل سازندگان و تامین کنندگان میشود بلکه حمل و نقل کننده ها، 
 .انبارها، خرده فروشها و مشتریان را در بر میگیرد
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 مقدمه

 انواع جريان در لجستيک•

 جریان فیزیکی(Physical Flow) 

 روبه جلو(Forward Logistics) 

 روبه عقب(Reverse Logistics) 

 جریان اطلاعات(Information Flow) 
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 مقدمه

 :بخش های فرایند لجستیک•

 لجستیک به سمت داخل(Inbound Logistics): 

حرکت مواد اولیه از سوی تامین کننده به سمت سازمان و انبارش مواد          

 اولیه در انبارها

 مدیریت مواد(Material Management): 

 انبارش و جریان مواد در داخل یک سازمان           

 لجستیک به سمت خارج(Outbound Logistics): 

 حرکت و انبارش محصول پس از ایستگاه نهائی تولید تا مشتری         
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 مقدمه

 اجزا اصلی سيستم های لجستيک•

طراحی شبکه  (Network Design) 

 اطلاعات(Information) 

 حمل و نقل(Transportation) 

 موجودی(Inventory) 

 انبارش، جابجائی و بسته بندی(Warehousing, Material Handling 

& Packaging) 
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 مقدمه

 :طبقه بندی تصميمات لجستيک برمبنای افق برنامه ريزی•

برنامه ریزی استراتژیک (Strategic Planning) : 

اتخاذ میگردند ( چند ساله)در این نوع برنامه ریزی، تصمیمات برای یک دوره بلند مدت 

 همانند مکانیابی تسهیلات، ظرفیت، طراحی کارخانه و انبار، حجم و اندازه ناوگان 

 برنامه ریزی تاکتیکی(Tactical Planning): 

اتخاذ ( حداکثر یک ساله)در این مرحله تصمیمات برای یک بازه زمانی میان مدت 

 .میگردند همانند انتخاب نوع حمل و نقل، تخصیص انبار

 برنامه ریزی عملیاتی(Operational Planning): 

 .شامل تصمیمات روزانه یا هفتگی میشود همانند بارگیری و اعزام خودرو
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 مقدمه

 وروديهای مورد نياز جهت يک برنامه ريزی اثزبخش در لجستيک•

آگاهی از محصول، سیاستهای قیمت گذاری، برنامه : ورودی بازاريابی

 های فروش و سیاستهای خدمات به مشتری

قابلیت و موقعیت ساخت: ورودی ساخت 

مواد، خدمات، منابع و تکنولوژیهای جدید: ورودی خريد 

داده های هزینه ای و سرمایه در دسترس: ورودی مالی 

موقعیت جاری تسهیلات لجستیک: ورودی لجستيک 
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 مقدمه

 انواع تصمیم گیری در لجستیک•

طراحی شبکه لجستیک 

شبکه تسهیلات فیزیکی 

شبکه اطلاعات و ارتباطات 

 (موجودی و انبارش)مدیریت موجودی 

و مسیریابی  حمل ونقل 
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 چگونگى فعالیت سیستمهاى لجستیك

  

 :سیستمهاى لجستیك از سه رعالیو اصلى تشكیل مى شوند

 ررآیند سشارش•

 مدیریو موجودى•

 حمل و نقل•

 

 

 ررآیند سشارش

 ررآیندى كاملا مرتبط به جریان اطلاعات در سیستم لجستیك  
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 مدیریت موجودى
 

  موضوعى كلیدى در برنامه ریزى و عملیات هاى سیستم لجستیر•

 .از كالاها در انتظار ساخت، حمل یا فروش مى باشند یموجودیها ذخائر•

هدف، تعیین سطح موجودى بمنظور كاهش كل هزینه عملیاتى همراه با برآورده •

 نمودن نیازهاى مشتریان

 :یر سیاست خوب مدیریت موجودى مى بایست پنج عامل را در نظر بگیرد•

اهمیت نسبى مشتریان 

اهمیت اقتصادى محصولات مختلف 

سیاستهاى حمل ونقل 

انعطاف فرآیند تولید 

سیاستهاى رقبا 
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 مدیریت موجودى
 

 دبیل نگهدارى موجودى

 بهبود سطح خدمو•

 كاهش هزینه لجستیك•

 مقابله با اتشاقات در تقاضاى مشترى و زمان آماده سازى•

 در دسترس ساختن كابهاى رصلى در كل ایام سال•

 آمادگى جهو مواجه با نوسانات قیمو•

 غلبه بر عدم كارآیى در مدیریو سیستم لجستیك•
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 مدیریت موجودى

 موجودىو استراتژهاى حمل ونقل 

 استراتژى حمل كاب بصورت مستقیم•

 (تمركز و عدم تمركز) استراتژى انبارش•

 (distribution cross docking or just-in-time)استراتژى اتصال متقابل •

حجم بالاى تقاضا 

تغییرات كم تقاضا 

جابجایى آسان محصولات 

سیستم اطلاعاتى مناسب براى هماهنگى بین جریان داخلى و خارجى حمل 
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 مدیریت موجودى
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 مدیریت موجودى
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 حمل ونقل

 :کانالهای توزیع

 دبل ها•

 عمده رروش ها•

 خرده رروش ها•
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 حمل ونقل

 :روشهای یکپارچه سازی محموله

 

.1facility consolidation  

ترکیب محمولهای کوچک برای مسارتهای طوبنی بعنوان محموله های بزرگ  
 برای مسارتهای طوبنی و محموله های کوچک برای مسارتهای کوتاه

2 .multi-stop consolidation  

-LTL(lessجمع آوری و تحویل محموله ها مرتبط به مکانهای مختلف بصورت 
than-truckload) توسط ماشینی یکسان در مسیری با چندین  ایستگاه 

3. temporal consolidation  

تنظیم زمانبندی محموله بصورت روبه جلو یا رو به عقب برای ساختن محموله 
 ای بزرگ بجای چندین محموله کوچک
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 حمل و نقل
 
 پنج نوع اساسی از طریقهای حمل ونقل

 دریایی•

 راه آهن•

 هوایی•

 جاده ای•

 لوله•

 دوعامل مهم در انتخاب طریقه حمل و نقل

 (قیمو) هزینه •

 زمان حمل•
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ریلى –حمل و نقل   
 

 خصوصا جهت مسافتهاى طولانى حمل و نقلى ارزان•

 نسبتا آهسته و كاملا غیر قابل اطمینان•

 (كاغذ،غذا،غیره) بیشتر مورد استفاده در كالاهایى با ارزش پایین•

 .كاروان حمل بار داراى اولویت پایینترى در مقایسه با حمل مسافر مى باشد•

 نادر بودن ارتباطات ریلى مستقیم•

 .یر كاروان مى بایست شامل دهها واگن بمنظور اقتصادى بودن باشد•
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ای جاده –حمل و نقل   

 
1-(Truckload(TL 

 .در این نوع حملن كل محموله بصورت مستقیم از مبدأ به مقصد در یك سشر انتقال داده مى شود 

 
Less-than-truckload(LTL)-2 

 اگر حجم محموله خیلى كمتر از ظرریو یك خودرو باشد

 احداث ترمینالهاى تركیبى جهو اتصال چندین خودرو بجاى حمل مستقیم

 
 

 شیراز تهران

 تهران

 تبریز

 ساری

 زاهدان

 شیراز
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یهوای –حمل و نقل   

 
 

این نوع حمل اغلب اوقات همراه با حمل و تقل جاده اى بوده در راستاى تحویل كاب از •

 مبدأ به مقصد

 حمل و نقلى بسیار سریع بدون در نظر گررتن جابجایى محموله در ررودگاهها•

 روش حملى غیر رقابتى براى حملهاى كوتاه و غیر طوبنى•

 روشى بسیار رایج جهو حمل كابهاى گران در رواصل طوبنى•
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یحمل و نقل چند وجه  
 

 استفاده از بیش از یر نوع طریقه حمل و نقل•

 هدف ایجاد توازن بین هزینه و زمان حمل•

 چند وجهیانواع رایج حمل و نقل •

 (birdyback)زمینى -حمل و نقل هوائى-

 (piggyback)زمینى  -حمل و نقل ریلى-

(fishyback )زمینى -حمل و نقل دریائى-  
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 مدیریتى لجستیك
 

  دستیابى به یك توازن میان سه هدف اصلى :

 كاهش سرمایه•

 كاهش هزینه•

 بهبود سطح خدمو•

 تغییرات مهم استراتژیكى و تكنولوژیكى مؤثر بر لجستیك

 جهانى شدن•

 (EDI,GPS,GIS ) تكنولوژیهاى اطلاعات•

 تجارت الكترونیكى•
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 تصمیمات لجستیك
یاز به ن( مراكز ساخت و مونتاژ،مراكز توزیع مركزى،مراكز توزیع منطقه اى، غیره) آیا تسهیلات جدیدى •

  تاسیس دارند؟

 بهترین تركیب، اندازه و موقعیت كجا مى باشد؟•

 آیا هیچیر از تسهیلات موجود مى بایست جابجا یا بسته شوند؟ یا تغییر در اندازه آنها داده شود؟•

 مواد و اجزاء مى بایست از كجا تامین شده و در كجا انبار شوند؟•

 ساخت و مونتاژ در کجا می بایست اتفاق افتد؟•

 کجا کالا نهایی می بایست انبار شود؟•

 آیا باید انبار متعلق به شرکت باشد یا اجاره شود؟•

در داخل قفسه یا پشته نمودن، کالاها می بایست توسط نیروی انسانی )انبارها چگونه می بایست عمل نمایند؟•

 (حمل شود یا بصورت خودکار

 کی و چگونه هر کالا می بایست دوباره تامین گردد؟•

 چه طریقی از حمل ونقل می بایست مورد بهره برداری قرار گیرد؟•

 خودرو می بایست متعلق به شرکت باشد یا اجاره شود؟•

 بهترین اندازه ناوگان چیست؟•

 حمل چگونه می بایست زمانبندی شود؟•

 خودروها چگونه می بایست مسیریابی شوند؟•
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 روشهای پیشتیبانی تصمیم

 رايج ترين ابزارها ی تصميم گيری•

 الگوبرداری(Benchmarking) 

 بهینه سازی(Optimization) 

 تقریب مداوم(Continuous Approximation) 

 شبیه سازی(Simulation) 

 پیش بینی(Forecasting) 
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 تمرین

1. Illustrate how a distribution company can 
take advantage of on-vehicle GPSs? 

2. Discuss the impact of product diversification 
(the increase in the number of product 
variants) on logistics systems planning and 
control. 
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 لجستیک روبه جلو

• Forward Logistics 
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 دلايل برگشت كالا

 برگشت از سوى سازنده1.

دورریز/مواد اولیه اضافى 

مشكلات كیفى 

 برگشت از سوى توزیع كننده2.

فراخوان برگشت محصولات بدلیل مسائل ایمنى و سلامت 

برگشت محصولات خراب شده یا به دلایلى غیر قابل استفاده 

برگشت به خاطر سر رسید تاریخ انقضا 

كالاهائى كه جهت حمل سایر كالاها مورد استفاده قرار مى گیرند همانند كانتینرها ، پالتها 

 برگشت از سوى مشترى3.

برگشت محصولات گارانتى شده بدلایل مختلف از جمله برآورد ننمودن نیازهاى مشترى 

برگشت محصولات داراى وارانتى بعلت مشكلات بوجود آماده در محصول در هنگام استفاده 

برگشت محصولات پس از مصرف همانند بطریهاى نوشیدنى 

برگشت محصولات پس از پایان عمر مصرف آنها 
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 لجستیک معکوس

 در لجستیك معكوس•
پیش بینى مشكل مى باشد 

حمل و نقل از تعدادى به یكى 

كیفیت، بسته بندى و قیمت كالا تقریبا یكسان نمى باشد 

مقصد، مسیر و وضیعت واضح و شفاف نمى باشد 

انحراف در كانالهاى توزیع 

موارد متعددى در قیمت تاثیر گذارند 

اندازه گیرى هزینه هاى لجستیك معكوس معمولا مشكل مى باشند 

مدیریت موجودى كار راحتى نمى باشد 

پیچیدگى در بازاریابى 
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 لجستیک معکوس

 تفاوت بین لجستیك سبز و لجستیك معكوس•

لجستیك معكوس به بازگشت مجدد كالاها جهت استفاده از بخشى یا تمامى آن 

كالا مرتبط مى شود در حالیكه لجستیك سبز مرتبط با كاهش اثرات اكولوژیكى 

 .لجستیكی میباشد

 

 عوامل مؤثر در اجراى لجستیك معكوس•

مسائل اقتصادى 

قوانین و مقررات 

مسئولیت شهروندى 
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 فرآيند لجستیك معكوس

 .فعالیت اصلی مى باشد 4فرآیند لجستیك معكوس داراى 

 جمع آورى1)

 (مونتاژ،دسته بندى،آزمایش و ذخیره سازى:شامل)بازرسى2)

 بازفرآورى3)

 توزیع مجدد4)
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 جريان محصول در لجستیک معکوس
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 جريان محصول در لجستیک معکوس

)  محصولاتى كه در وضیعت مناسب براى استفاده مجدد مى باشند(: (Reuseاستفاده مجدد •

 (.بطریها، كانتینرها، پالت ها

محصولات استفاده شده به یك محصول قابل استفاده تبدیل مى (: (Reprocessingبازفرآورى •

 .شوند كه مى تواند در سطوح مختلف اتفاق بیفتند

محصول به فرم مواد اولیه تغییر میابد مانند خرده های آهن، (: (Recyclingبازيافت •

 شیشه،پلاستیك و كاغد

یك محصول بطور كلى یا قسمتى از آن براى ایجاد یك (:  (Re-manufactaringبازسازى•

 محصول جدید و یامحصول قابل استفاده بكاربرده مى شود

 (Repairing)تعمير•

 ارتقا محصول:  (Refurbishing)بازيابى•

 انرژي حاصل نمودن از سوزاندن محصولات: ((Incinerationسوزاندن •

محصولاتى بدون استفاده كه نمى توانند بخاطر دلایل فنى یا اقتصادى (:  (Disposalضايعات•

 .مجددا استفاده شوند
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 ساختار شبکه در 

 سیستم لجستیک معکوس

 :بطور کلی ساختار یک شبکه لجستیک متاثر از موارد زیر میباشند

 دوره زمانی•

 ظرفیت•

 تمرکز و عدم تمرکز•

 مسئولیت شبکه•

 مراحل شبکه/سطوح•

Eng Log Sys_Mehrbod 9 www.Prozheha.ir بزرگترین مرجع دانلود مقالات و کتاب هاي دانشگاهی رایگان



 مدل مکانیابی برای طراحی 

 شبکه لجستیک معکوس
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 مدل مکانیابی برای طراحی 

 شبکه لجستیک معکوس
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 مدل مکانیابی برای طراحی 

 شبکه لجستیک معکوس
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 مدل مکانیابی برای طراحی 

 شبکه لجستیک معکوس

 تابع هدف•

 
 

 تضمین  جهت جمع آوری کلیه محصولات •

 برگشتی از مشتریان
 

 توازن جریان کالا بین مراکز جمع آوری و•

 مراکز بازفرآوری
 

 توازن جریان کالا بین مراکز جمع آوری و•

 مراکز ضایعات
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 مدل مکانیابی برای طراحی 

 شبکه لجستیک معکوس

 درصورت حمل کالائی به مراکز جمع آوری آن •

 .مرکز ساخته شده و ظرفیت لازم را داراست
 

 تضمین جهت رعایت حداکثر ظرفیت مراکز بازفرآوری•

 

 تضمین جهت رعایت حداکثر ظرفیت مراکز ضایعات•
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 حلقه بسته لجستیک و 

 ارتباط با زنجیره زیست محیطی
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 مدل مکانیابی برای طراحی 

 شبکه حلقه لجستیک بسته
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 مدل مکانیابی برای طراحی 

 شبکه حلقه لجستیک بسته
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 مدل مکانیابی برای طراحی 

 شبکه حلقه لجستیک بسته
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 مدل مکانیابی برای طراحی 

 شبکه حلقه لجستیک بسته
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 مدل مکانیابی برای طراحی 

 شبکه حلقه لجستیک بسته

 تابع هدف•

 

 

 

 کلیه تقاضاها ی مشتریان میبایست برآورده شود و•

 .کلیه برگشتی ها میبایست جمع آوری گردند

 

 میزان تقاضا از یک کالا میبایست بیشتر از •

 .میزان کالای برگشتی قابل بازفرآوری باشد

 

 در صورت احداث یک مرکز تولیدی•

 .میتوان کالای مورد نیاز را از آن مکان تامین نمود
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 مدل مکانیابی برای طراحی 

 شبکه حلقه لجستیک بسته

 در صورت تاسیس یک مرکز واسطه •

 .میتوان از آن جریان کالا عبور داد

 در صورت احداث یک مرکز بازفرآوری•

 .میتوان کالای مورد نیاز را از آن مکان تامین نمود
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 کوئیز

 مدل ریاضی نوشته شده برای مدل مکانیابی برای طراحی 

را با توجه به تغییر ( جلسه پیشین)شبکه لجستیک معکوس 

 .زیر مجددا مدل نمائید

در نظر  (Recovery center)برای عملیات بازفرآوری •

 .داریم مکانیابی انجام دهیم
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 حمل و نقل

سیستم های حمل ونقل، کالاها را بین مبادی و مقاصد با استفاده از وسایل نقلیهه و •

تجهیههزاا از لملههه کههامیول، تریلی،ادمههه،نالت ،کههانتینر،اودرو و  طههار حرکههت 

 .می دهند

یک سیستم حمل ونقل سازمانی می باشد که ا دام به طراحهی، تنیهیم، راه انهدازی •

و زمانبندی سفارشهای حمل محموله در طی مهدا زمهال محهدود و تنیهین شهده بها 

 .در نیر گرفتن محدودیتهای فنی و با کمترین هزینه ممکن می نماید

 9حمل ونقل یک تا دو سوم از کل هزینه های لجستیک را شامل می شود که بین •

 .درصد از هزینه کل میباشد 10تا 
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 حمل ونقل

 ر ابتی در حوزه حمل ونقل عبارتند از  عوامل

 کاهش زمال آماده سازی•

 کاهش تاایر•

 کاهش هزینه های حمل ونقل•

 افزایش  ابلیت اطمینال و ایمنی•
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 حمل ونقل

 سیستم فراوانی تحویل

برای یک حمل ونقل ا تصادی، حمل کننده می بایست در اصوص فراوانی •
 .ادمت بین هر دو نقطه برنامه ریزی نماید

یافتن بهترین فراوانی تحویل می تواند کاهش دهنده سرمایه گذاری در تجهیزاا و  -
 .تسهیلاا  باشد

 سه رویکرد لهت انتخاب سیستم فراوانی تحویل -

Customized Transportation .1  

Consolidation Transportation .2 

Frequent Operation .3 
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 حمل ونقل

  Customized Transportationرویکرد 

با راننده یا تیم رانندگال به یک مشتری مشخص (  Truckload) وسایل نقلیه •

 .تخصیص داده میشوند

این تیم حمل ونقل سفر تحویل کالا را در زمال دریافت سفارش مشتری آغاز می •

 .کند

این سیستم یک محیط نویا را برای حمل کننده ایجاد می نماید زیرا مشخصه  •

های حمل ونقل همچول فراوانی تقاضا زمال سفر، تاایراا در محل مشتری و 

 .انتیاراا تیم رانندگال تا تخصیص آتی همگی نامنین هستند
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 حمل ونقل

Consolidation Transportation رویکرد 

 سه استراتژی عمومی برای حمل کالا توسط وسیله نقلیه 

 سیاست مقداری مطابق با حداکثر ظرفیت وسیله نقلیه1.

 سیاست زمال، مطابق با زمال تحویل کالا2.

 زمانی، مطابق با هر دو یننی ظرفیت و زمال تحویل کالا -سیاست مقداری3.

Consolidation Transportation  رویکردی است که می تواند هر سه سیاست

 .فوق را نوشش دهد
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 حمل ونقل

Frequent Operation رویکرد 

در این رویکرد حمل کنندگال زمانبندی ثابتی ارایه می دهند که هماهنگ با •

 .نیازمندیهای مشتری می باشد مانند یک بار در روز یا دو بار در هفته

غیر  ابل نیش بینی بودل تنداد مشتریال در هر دوره ادمت مولب نامنین بودل •

 .در نیازمندیهای حمل می گردد

لهت حداکثر نمودل تقاضای نوشش داده شده ،حمل کنندگال نیازمند سرمایه •

 Consolidationدر مقایسه با .)گذاری بیشتر در ظرفیت می باشند

Transportation) 
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 حمل ونقل

 حمل و نقل تلفیقى محموله در مسافتهاى طولانى

حمل محموله در مسافتهاى طهولان  بهین ترمینالهها و شههرها بها اسهتفاده از  طهار، •

 كامیول، كشت ، هوانیما، یا هر تركیب  از آنها

سااتار این نوع سیسهتم حمهل و نقهل شهامل كهل شهبره بهمهراه ترمینالهها و لینرههاى •

 .مربوط م  شود

حمهههل تلفیقههه  اهههدماا حمهههل و نقهههل را بههها اسهههتفاده از انهههواع زیهههادى از وسهههایل و •

 .تجهیزاا حمل و نقل انجام م  دهد

ترمینالها با طراح  و ظرفیتهاى گوناگول نقش كلیدى در شبره حمل و نقل تلفیق  •

 .دارند
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 طبقه بندی مسایل حمل ونقل

 (بلند مدا)برنامه ریزی استراتژی . 1

در این مرحله برنامه ریزی در اصوص هرگونه تغییراا فیزیکی یا توسنه در کل  

 .تصیمیم گیری بنمل می آید( ترمینالها)شبکه همچول مکانیابی تسهیلاا 

 (میال مدا) برنامه ریزی تاکتیکی . 2

این مرحله شامل تخصیص و بکارگیری منابع برای بهبود عملکرد سیسهتم مهی باشهد  

 .همانند تخصیص ناوگال

 (کوتاه مدا یا فوری) برنامه ریزی عملیاتی. 3

 . تصیمیم گیری در این مرحله نیازمند سرمایه گذاری بزرگی ندارد•

تکمیههل و تنیههیم زمانبنههدی بههرای فنالیتهههای نگهههداری و تنمیههراا، مسههیر یههابی و •

 .اعزام وسایل نقلیه و ادمه نمونه هایی از تصیمیم گیری در این سطح می باشند
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 سیستم های مهندسی لجستیک

مهرداد مهربد: مدرس  
stu_link@yahoo.com 

 
94پائیز  
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 مسائل تخصیص محموله
Freight Traffic Assignment Problems 

 
اینننس ملنننائت دبار تننند از  لینننیس مننندابت كزیتنننز ملنننیریاب   ا كنننا از مبننناد  بنننز  -

 .مقاصدشاس در یك شب ز ممت و تقت

- TAPsم   واتد بلتواس یك ملالز جریاس شب ز در تظر گرف ز شود. 

 TAPsطبقز بتد  ملائت  -

 ایل ا •

 پویا •
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 مدلهاى ايستا

ایننس منندلها كت ننام  متالننن منن  باشننتد  ننز  صننمیمار گرف ننز شنند  م ننا ر از زمنناس •

 .تباشتد

 Vفرمولنز من  شنوتد مجمودنز رالنها G=(N,A)آتها بصورر یك گراف ملن قی  •
 .م  باشتد(  رمیتالها،  ارخاتز كا، اتباركا) اغلن مر بط بز مجمودز  لهیلار 

تشنات ر خندمار ممنت و تقلن  مم نس  نز  لنهیلار را بنز  A کماتهنا در مجمودنز•

 .ی دی ر مر بط م  لازد

 لداد  از رالها  بیات ر مباد  ممت و تقنت  قاانا بنرا  ینك ینا اتند  نا  بنود  •

 .در مالی ز  لداد  دی ر مقاصد بود  یا بلتواس تقاط ات قال  تقش إیفا م  تمایتد
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 مدلهای پويا

 .در اين مدلها بعدهاى زمانى در مدلسازى در نظر گرفته مى شوند •

شامل )تقسیم می شود و شبکه فیزيکی  t1,t2 …,افق زمانى به پريودها زمانى  •

 .در هر پريود زمانی تکرار می شوند( ترمینالها و ديگر منابع
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 مدلهاى ايستا

 

 

 

 

 

 

 

 

مدل ايستا    

 

A 

B C 
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 مدل پويا

 
A1 

A2 

A3 

A4 

B2 

B1 

C4 

C3 

C2 

C1 

B4 

B3 

Time 
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 مساله حداقل جريان هزينه

قويا يک گراف اتصال مستقیم  Gمدل کردن حداقل جريان هزينه با فرض اينکه 

 .میباشد

 پارامترها

K :مجموعه کالاها 

O(k) : مجموعه مبادی کالایk 

D(k) : مجموعه مقاصد کالایk 

T(k): مجموعه نقاط انتقالی با توجه به کالایk 

   i از راس kتامین کالای :       

  i در راس kتقاضا کالای :       

 ،(i,j)ظرفیت کمان :       

       

 

 

k

iO( )i O k
k

id( )i D k

iju( , )i j A
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 (i,j)در کمان  k حداکثر جريان کالای:       

 (i,j)در کمان k کالای  جريان  هزينه حمل يک واحد:        

 

 متغیرهای تصمیم

 (i,j)بر روی کمان  kمقدار جريان کالای :       

 

 

 

 

 

k

iju

k

ijx

k

ijC

 مساله حداقل جريان هزينه
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 مساله حداقل جريان هزينه

 مدل کاملا عمومی حداقل جريان هزينه چند کالايی

   

( , )

:( , ) :( , )

(1)

.

, ( )

, ( ) , (2)

0, ( )

( , ) , (3)

( , ) (4)

0 ( , ) ,

k k

ij ij

k K i j A

k

i

k k k

ij ji i

j V i j A j V j i A

k k

ij ij

k

ij ij

k K

k

ij

Min c x

s t

o if i O k

x x d if i D k i V k K

if i T k

x u i j A k K

x u i j A

x i j A k K

 

   



 


     
 

  

 

  

 

 


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 مساله حداقل جريان هزينه

محدوديت زيرمی بايست برقرار باشد در غیر اينصورت مساله دارای منقطه موجه 

.نمی باشد  

( ) ( )

k k

i i

i o k i D k

O d k K
 

  
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 تکلیف

 مساله حداقل جريان هزينه را براى يك كالا بصورت برنامه ريزى خطى فرموله

 .كنید( مدل )  
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 مثال

انبارهاااى كارخانااه اى در شااهرهاى زنجااان و اصاا هان مسااتقر مااى باشااند كااه كالاهااا از  نجااا 
بااازار اياان كااالا در ايااران بااه چهااار منطقااه .نهايتااا بااراى خاارده فروشااها ارسااال مااى گااردد

تقاضاى اين مناطق . فروش با مركزيت تهران،  ذربايجان، شیراز، مشهد تقسیم مى شوند
هزيناه حمال باراى . كالا ماى باشاد 70000, 50000, 80000, 90000سالانه به ترتیب 

توماان ماى  26و  24.5هر كالا از كارخانه به انباار زنجاان و اصا هان باه ترتیاب برابار 
در حالیكه هزينه هاى حمل هر كالا از انبارها به مراكز فروش مطابق جادول زيار . باشد

باار تاامین كاالا ماى  10كاالا باوده و در ساال  1500ظرفیت هار ياك از انبارهاا .مى باشد
چگونه مساله فاو  را . كالا در سال است 15000نتیجتا ماكزيمم دريافتشان برابر .گردند

 .فرموله كنیم تا هزينه كل سالانه حداقل شود

 

 
 

  هراس آذربایجاس شیراز مشهد

 زتجاس 9.6 7 15.2 28.5

 اصفهاس 19.5 13.3 5 11.3
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 مثال

12 13 24 25

26 27 34

36 37

12 13

24 25 26 27 12

34 35 36 37 13

24 34

25 35

26 36

27 37

12 13

24.5 26 9.6 7

15.2 28.5 19.5

5 11.3

. .

290000

0

0

90000

80000

50000

70000

150000 1

Min x x x x

x x x

x x

s t

x x

x x x x x

x x x x x

x x

x x

x x

x x

x x

  

  

 

 

    

    

   

   

   

   

  12 135000 , ,..... 0x x 
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 مسائل طراحی شبکه خدمت

 دملیا  /  صیمی  گیر  در لطح  ا  ی  •

: برا  یك مجمودز از  رمیتالها، ملالز طرام  شب ز خدمر شامت م  شود •

فراوات ،  لداد ایل  اكها  بیس را  )  صیمی  در خصوص مشخصار ملیركای 

 ز م  بایلر پیمود  شوتد  خصیص مج   ا كا بز ملیركا و اجرای  ( و غیر 

 .تمودس بواتیس  رمیتالها و شاید م اتیاب  مجدد ولایت تقلیز،  ات یتركا  خال 

 كدف مدابت تمودس كزیتز كا -
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 مسائل طراحی شبکه خدمت

 .مدلها  طرام  شب ز خدمر بز دو گرو  اصل   قلی  م  شوتد

 مدت بر الاس فراوات •

در ایس مدلها م غیركا   صمی  بیات ر ایس م  باشتد  ز كر اتد وبر ی بار كر 

 .ممت و تقت در افق زمات  صورر م  پذیرد

 مدت پویا•

در ایس مدلها یك شب ز زمات  ال فاد  م  شوتد  ز ارایز دكتد  جزیئار  وصیف  

 .بیش ر از لیل   م  باشد
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 مدلهاى طراحى شبكه با هزينه ثابت

 

 (i,j)كزیتز  ابر برا  ال فاد  از  ماس :       

 ایس ملالز  لییس م   تد  ز

 . دا  م اتها باید ب ارگرف ز شوتد -

 ا وت   ممت  ا كا در  ماتها  مت خن -

 (i,j)در  ماس  kمیزاس جریاس  ا   :        

 ال فاد  شود و در غیر ایتصورر صفر(  (i,jبرابرالر با یك اگر  ماس :       

k

ijx

ijy

ijf
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 مدلهاى طراحى شبكه با هزينه ثابت

   

 

( , ) ( , )

:( , ) :( , )

(1)

.

, ( )

, ( ) , (2)

0, ( )

( , ) , (3)

( , ) (4)

0 ( , ) ,

0,1

k k

ij ij ij ij

k K i j A i j A

k

i

k k k

ij ji i

j V i j A j V j i A

k k

ij ij

k

ij ij ij

k K

k

ij

ij

Min c x f y

s t

o if i O k

x x d if i D k i V k K

if i T k

x u i j A k K

x u y i j A

x i j A k K

y

  

   





 


     
 

  

 

  



  

 



( , )i j A

www.Prozheha.ir بزرگترین مرجع دانلود مقالات و کتاب هاي دانشگاهی رایگان



 تل یق محموله و ارسال

يک تولید کننده می بايست در خصوص بهترين راه تحويل بموقع يک مجموعه •

 .از س ارشات مشتريان طی يک برنامه زمانبندی تصیمیم گیری نمايد

 :اين تصمیمات عبارتند از

 بهترين طريقه((modeحمل ونقل برای هر محموله 

چگونگی تل یق س ارشات 

 زمان شروع،ايستگاههای میانی، تامین )مشخصات زمانبندی وسايل نقلیه

 (س ارشات  کدام ايستگاهها و غیره
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K: مجموعه س ارشات)         ( 

 )          ( kبا س ارش  iمقصد :    

 )          (وزن :     

 .( ماده تحويل است Kروزی که س ارش )زمان ترخیص :     

 .تحويل داده شود    می بايست به مقصد  k روزی که س ارش:     

R  : مجموعه مسیرها(         ) 

 .(به ترتیب خاصی ملاقات می شوند)مجموعه ايستگاهها :     

 هزينه ثابت:     

 (می تواند حمل نمايد rحداکثر وزنی که يک وسیله نقلیه در مسیر )ظرفیت:     

 به مقصدش kتعداد روزهای س ر که نیاز می باشد برای تحويل س ارش :     

 

 

 

k K

kiki N

kW0kw 

kr

kdki
r R

rS

rf

rq

kr
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 به مقصدش kهزينه حمل عمومی س ارش :      

 به مقصدش kمدت روزی که طول می کشد برای تحويل س ارش :      

 متغیرهای تصمیم

حمال توسا  ) rتخصایص داده شاود باه مسایر kبرابر است با يک اگار سا ارش :      

 و در غیر اينصورت ص ر tدر شروع روز ( وسیله نقلیه اجاره ای

پیمااوده شااود و در غیاار اينصااورت  tدر روز  rبراباار اساات بااا يااک اگاار مساایر :       

 ص ر

توسا  ياک حمال مشاترر صاورت پا يرد و  kبرابر است با يک اگر سا ارش :       

 چنین متغیری تنها در صورتی تعريف می شود که ) در غیر اينصورت ص ر

                      ) 

 

 

 

kg

k 

krtX

rty

kw

k k kr d  
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تضمین می کند که هر س ارش به يک مسیر توس  وسیله نقلیه اجاره ای يا حمل ونقل مشترر  3محدوديت 
.صورت می پ يرد  

1

,

: :

(1)

. .

, 1,2,..., (2)

1 (3)

{0,1}, , , 1,2,..., (4)

{0,1}, , 1,2,..., (5)

{0,1}, (6)

i k k kr k r

k r k k kr

T

r rt k k

r R t k K

k krt r rt

k r t d j s

krt k

r i s t r t d

krt

rt

k

Min f Y g w

s t

W x q Y r R t T

X w k K

X k K r R t T

Y r R t T

w k K





  

   

   



  

  

   

  

 

 



 
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 طراحی عملیاتی ترمینالهای حمل ونقل

مکانهايی مای باشاند کاه محمولاه هاا طبقاه بنادی، تل یاق و شاايد بارای مادت زماان •

 .کوتاهی انبار شده و بین وسايل نقلیه ورودی و خروجی می شوند

و ترمینالهاای جابجاايی بساته  LTL ,Crossdocksترمینالهای شاامل ترمینالهاای •

 .می شوند( UPS ,FedExهمچون ) ها 

 موضوعات طراحی•

تعداد درب های يک ترمینال 

شکل ترمینال 

 شکل های کاملا عمومیI,L,T,H می باشند. 

 شاخصهای عملکردی برای مقايسه شکل های مختلف ترمینال عبارتند از شاخص قطار

شاخص قطر بیان کننده بیشترين فاصله بین هار . يک ترمینال و ديگر مرکزيت ترمینال

 ج ت در بوده و شاخص مرکزيت نشانگرنرخ رشد قطر بواس  افزايش دربها
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 سیستم های مهندسی لجستیک

مهرداد مهربد: مدرس  
stu_link@yahoo.com 

 
94پائیز  
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 (VAPs)مسایل تخصیص وسایل نقلیه

•VAP  بعنوون ی یووک مسوواله هوود  ل هاینووه ک یووای ما یووک بووا    مووانی و     ووی
 .مستقیم مدل می شنم ما هالیکه تمامی تقاضاها معین می باشند

 .کهت سام  سا ی،  ض ب  ین  ست که یک ننع وسیله نقلیه وکنم م ام•

پ یوونم  مووانی مووی T,.…,1,2}}  ووب ب نامووه ایووای شووامل یووک تعوود م م وودومی •
 .باشد

N :  مجمنعووه نقووایی مووی باشوود کووه م منلووه هووا مووی بایسووت باا وو  ای یووا ت نیوول م م
 .شنند

:dijt تعد م م منله های ما مست س ما  مای پ ینمt  ب  ی  نتقال    مبد i  به مقصدj 

pij: سنم هاصله     نتقال یک م منله    نقطهi  بهj 

cij: هاینه  نتقال یک وسیله نقلیه خالی    نقلیهi  بهj 

mit : تعد م وسایل نقلیه که ما پ ینم  مانیt  ما نقطهi به سیستم و ام می شنند. 
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 (VAPs)مسایل تخصیص وسایل نقلیه

 :متغی های تصمیم 

xijt : بیانگ  تعد م وسایل نقلیه که  نتقال یک م منله    نقطهi  بهj  ما پ ینم  مانیt 

 .ا  ش وع می کنند

yijt : بیانگ  تعد م وسایل نقلیه که    نقطهi  بهj  ما موا   مانیt  به صنات خالی

 .ه کت می کنند
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(DDAP) پنیا -مساله تخصیص ا نند    

 .ما نظ     ته می شنم TL ین ننع مساله ما هالت •

 .یک سف  ممکن  ست چندین او  به ینل بینجامد TLما هالت •

 .ماخن ست خدمات    سنی مشت ی بصنات اندم می باشد•

 .ه  ا نند  تنها به یک سف ما یک  مای تخصیص م م  می شنم•

D = {1,2,……,n{: مجمنعه ا نند ای که ما  نتظاا می باشند تا به یک وظیفه تخصیص
 .م م  شنند

: L= {1,2,……,n{ مجمنعه کاای    سف هایی با م منله کامل((full-load  کهت
  ک  یی شدی

هنگامیکه تعد م ا نند ای متجاو  می شنم    تعد م م منله ها، یک م منله مصننعی : نکته
O  ضا ه می شنم به L . ما هالیکه     تعد م م منله ها متجاو     تعد م ا نند ای باشد

 . ضا ه می   مم Dبه  Oیک ا نند  مصننعی 

Cij :  هاینه  نتقال خالی    من یعت کاای ا نندi  به م ل باا   ای م منلهj 
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 متغی  تصمیم

تخصیص م م  شنم ماغی   ینصنات  jبه م منله  iب  ب   ست با یک     ا نند      

 ب  ب  ست با صف 

•DDAP  بصنات یک مساله هد  ل هاینه هد  ل ب  ی یک ننع کالا با ظ  یت

 .نام دوم همچنی  ی    منله می   مم

. .

1

1 \{0}

{0,1}, ,

ij ij

i D j L

ij

j l

ij

i D

ij

Min c x

s t

x i D

x j L

x i D j L

 





 

 

  






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Short-haul freight transportation 

همچنی )و ت نیل کالاها ما یک مساهت نسبتا کنچک ( ب م شتن)باا   ای •
 با  ستفام     یک ناو ای    ت یلیلها( یک شه  یا  ستای

بعنن ی یک  اننی، وسایل نقلیه م ا ی تنها یک پایگا  می باشند و تناهای وسایل •
نقلیه ما یک شیفت کاای  نجام می شنم و  مکای م ام شامل چندین نقطه 

 .باا   ای و ت نیل باشد

کمع آوای  باله ها، ت نیل بسته های پستی، خدمات :نمننه  ی    کااب مها•
 (آتش نشانی و آمبنلانس)تعمی  وسایل ، خدمات  واژ نس

همل ونقل مسا ت کنتا  معمنلا شامل تعد م  یامی مشت ی می   مم،همچنی •
تن یع ننشیدنی ها که بطنامتنسط تعد م مشت یانی که ه  او  ملا ات می شنند 

 .عدم می باشد 600بالغ ب 

  ند    ناو ای: تصیمیم ما سطح تاکتیکال•

  مانبندی و مسی یابی وسایل نقلیه: تصیمیم ما سطح عملیاتی•
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 (VRPs)مسایل مسی یابی وسیله نقلیه

 ین مسایل تعیین کنند  مسی هایی می باشند که یک ناو ای    وسایل نقلیه می •

 .بایست ب  ی  ا یه خدمت به یک مجمنعه مشت ی یی نمایند

•VRPs  موی تن نود ما یوک  و  ک ت کیبویG=(V,A,E)  تع یو  شونم بطنایکوه

V، مجمنعووه  وو   هوواA وو  ک -وکوونم ت تیوو  ما  وه  وو   هووا) مجمنعووه کمانهووا 

 ووو  ک -عووودم وکووونم ت تیووو  ما  وه  ووو   هوووا)مجمنعوووه لبوووه هووواEو( کهوووت م ا

 (  غی کهت م ا

 .وسیله نقلیه ما آی    ا م اند mبیانگ  نقطه مبد یی می باشد که  0    •

    و   هوای مونام نیوا  و  یو  مجمنعوه                                  ی مجمنعه •

 .کمانهای و لبه های منام نیا  و بیانگ  مشت یای می باشند

•VRPs     معامل  ست با تعیین مجمنعه کمتو ین هاینوه هواm  تناب مبنوای یوک

 .نقطه ش وع و شامل     ها ،کمانها و لبه های منام نیا  می   مم

 

U VR A E
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 (VRPs)مسایل مسی یابی وسیله نقلیه

 .کمانها و لبه ها با کام  ها و     ها با تقایع کام  ها مطابقت م اند•

 .شناخته می شنم( NRP)با نام مساله مسی یابی     VRPسپس               •

 .نامید  می شنم(  ARP)              با نام مساله مسی یابی کمای •

مساله کلاسیک   وشند  موا    م می NRPباشد، NRP،m=1    ما هالت •

ما هالیکه . می باشد Gباشد که شامل تعیین تنها یک   مش با پنشش     های 

ARP  مساله نامه اسای شه ی(RPP ) بنم  که ما نظ  م ام ی  هی تنها یک

 .می   مم R  مش که شامل کمانها و لبه های 

•RPP به مساله نامه اسای چینی(CPP ) تنال می یابد     به ه  کمای و لبه باید

 (R=AUE.)خدمت م م  شنم

R 

u 

Log Eng Sys_Mehrbod 8 www.Prozheha.ir بزرگترین مرجع دانلود مقالات و کتاب هاي دانشگاهی رایگان



 (VRPs)مسایل مسی یابی وسیله نقلیه

 :ا یج ت ین م دومیتهای عملیاتی عبااتند   

که می تن نند ثابت بنم  یا می تن نند بعنن ی متغی  تصیمیم mتعد م وسایل نقلیه •
 .مع  ی شد  و م دومیتی با هد بالا ب  ی آی ما نظ     ته شنم

کل تقاضای همل شد  تنسط یک وسیله نقلیه ما ه   مای نمی بایست    ظ  یت •
 .آی بیشت  شنم

 .مدت  مای ه  تنا نمی بایست    مدت  مای یک شیفت کاای متجاو    مم•

 .مشت یای نیا  م اند تا ما با    مانی    پیش تعیین شد  خدمت مایا ت کنند•

 .تعد می    مشت یای می بایست با وسایل نقلیه مشخص خدمت مایا ت نمایند•

خدمت به یک مشت ی می بایست تنسط تنها یک وسیله نقلیه یا می تن ند تنسط •
 .چندین خنماو  ا یه شنم

 . ولنیت  اتبایی مشت یای ما نظ     ته می شنم•
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 VRPمسایل پایه  ی ما 
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 (VRPs)مسایل مسی یابی وسیله نقلیه

 :تابع هدک ا یج

هد  ل نمنمی هاینه سف  ب  اوی کمانها و لبه های    ک بعلاو  مجمنع هاینه های •

 ثابت م تبط با  ستفام     وسایل نقلیه

 :تخمین  مای سف 

یک  ا یابی سط ی     مای سف  م تبط به بخش کام  بنسیله تقسیم ینل کام  به •

 .متنسط س عت م اسبه می   مم

اوش  نق ب  ی هالتی  ست که بتن ی ما آی س عت وسایل نقلیه ا  ب  ی مدت  مای •

 .ولی  ین اوش ضعیفی ب  ی خیابانها م خل شه ی می باشد. ینلانی ثابت نگه م ست

ما خیابانهای م خل شه ، متنسط  مای سف  می تن ند با  ستفام     اوش ا  سینی •

ما ین اوش عن مل  ی  همچنی تعد م خطنی ه کتی، پهنای خیابای، آیا . م اسبه   مم

خیابای یک ی  ه یا موی  ه می باشد، هجم ت   یک ،تعد م چ  غ ا هنمایی و ا نند ی ، 

 . تعد م تابلنهای  یست، کیفیت سطح خیابای ما نظ     ته می شنند
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 (TSP)  وشند  موا  م

بهینه  NRPما صنات عدم وکنم م دومیتهای عملیاتی، همیشه یک کن ب•

 .وکنم م ام که یک وسیله نقلیه  ستفام  می   مم

تنال می یابد که شامل یا تن یک تنا با هد  ل  TSPبه یک  NRPما  ین هالت •

 .هاینه می باشد که تمامی     ها و مقصد ا  ما ب  می  ی م

، ه                   هد  ل یکباا Gاوی    ک  TSPما ه  کن ب منکه •

ظاه  شد  و مو     متن لی              بنسیله مسی  با کمت ین هاینه م تبط می 

 .شنند

 با تنکه به خاصیت  ی •

  

تنا یک   Hamiltonian.تنامی باشد  Hamiltonianیک  TSPکن ب بهینه •

 .چ خه می باشد که ه      م یقا ماآی یکباا ظاه  می شنم

 

 0U

 0U

 , , , ,ij ik kjC C C i j A k V k i j      
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 (TSP)  وشند  موا  م

بنم  وما ( STSP)متقاای  i,j ،TSPب  ی ه  کفت     متمایا                •

 .می باشد( ATSP)غی   ینصنات غی  متقاای 

•STSP  ب  ی همل ونقل بین شه ی مناس  می باشد ما هالیکهATSP ب  ی

 .م یط شه ی بخای  وکنم خیابانهای یکط  ه تنصیه می   مم

می تن ند بکاا    ته شنم ما  ATSPتکنیکهای هل تنسعه م م  شد  ب  ی •

 .هالیکه  مکای م ام خیلی غی  منث  باشد

ij jiC C
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 مساله   وشند  موا    م غی متقاای 

    ک مستقیم:                

 مجمنعه     ها:                      

 مجمنعه کمانها:                      

 متغی  تصیمیم

 سمتی    هل مساله باشدوماغی  ینصنات   ( (i,jب  ب  ست با یک     کمای      :  

 صف 
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 .بعنن ی م دومیتهای ماکه مع  ی می   مند 2و1م دومیتهای •

 بت تی  بیانگ   ین می باشند که تنها یک کمای به ه      2و1م دومیتهای •

 .خااه می شنم          و ام و متشابها تنها یک کمای    ه                    

تضمین می کند که ه  تنا م ا ی هد  ل یک کمای خ وکی    ه   3نامعامله •

 (.م دومیت های  تصال)می باشد     غی  تهی        ها ما  s ی  مجمنعه 

J V i V 

V 
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 (AP)مساله تخصیص 

 یجام خن هد ( AP)مساله تخصیص  ATSP   مدل)    ( 3با ه ک م دومیت •

 .خن هد بنم ATSPشد که کن ب بهینه  ین مساله هد پایین ب  ی مساله 

 

 

 

 

 

 

 بطنایکه            بمنظنا مستیابی •
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 سیستم های مهندسی لجستیک

مهرداد مهربد: مدرس  
stu_link@yahoo.com 

 
94پائیز  
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 لجستیک شهری

 City Logistics 
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 حرکت بار در مناطق شهری

• Essential to most economic and social activities 
– Vital link in the supply chain from producers to customers: supplies of 

stores, offices, and homes 

– The means to keep cities clean 

– Major source of employment 

• Major disturbing factors 
– Interference with passenger traffic 

– Cities are polluted 

– Cities are not safe… 
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 نقش در ترافیک

• Commercial distribution to supply stores, offices, industries, 
tourist infrastructures,… 

• Individual pickup and delivery activities at private addresses, 
stores, companies, offices,.. 

• Express and regular couriers services 

• Access to major (intermodal) facilities: ports, airports, rail 
yard, terminals,… 
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 نقش در ترافیک

• Average load or empty movement levels 
– Rome: 75% of truck trips for 1 destination only 

– Average vehicle load < 20% of vehicle capacity 

• Volume rapidly increasing 

– E-business, Express courier, Door-to-door, Reverse logistics 

• Major and heavy world-wide trend: urbanization 

– Large cities become larger 

– More cities become large 
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 دستاوردهای ناشی از ترافیک

• Congestion, noise, safety, pollution,… 

• Urban network critically congested 

• Fierce competition for street and parking space 

• Double (triple) parking of trucks for pickup and delivery 
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 نیازها و مسائل موجود

• Analyze. Control, reduce freight vehicle movements within 
cities to: 

• Reduce congestion & Pollution & increase mobility 

• Improve living conditions 

• Reduce/control number and dimensions of freight vehicles 
operating within city 

• Improve efficiency of movements 

• Reduce empty vehicle-km 
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لجستیک شهری-ایده اصلی  

• Stop considering each shipment and company individually 

• Consider them as components of an integrated logistics 
system 

• Consolidation and coordination 
– Coordination of shippers and carriers 

• Consolidation of several shipments of different shippers, carriers, and deliveries by 
the same vehicle 

فرایند بهینه سازی لجستیک و فعالیت های حمل و نقل در مناطق : تعریف•

 :هدف 2شهری به منظور 

 کاهش هزینه های بخش خصوصی در حمل و نقل و تولید1.

 در نظر قرار دادن مسائل زیست محیطی، ترافیک و مصرف انرژی2.
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 راهکارهای لجستیک شهری

• Centralized distribution  

• Vehicle route planning  

• Tracking and tracing  

• Environment friendly fuel  

• Schedules delivery (fixed window periods)  
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 اعضا
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 حداقل در محصولات تحویل

 با  بازار به ممکن زمان

 در موجودی نمودن حداقل

 بردن بالا بوسیله انبار

 تحویل فراوانی

 هزینه نمودن حداقل

 بهبود با همزمان

 خدمات کیفیت

 زیست قوانین وضع

 بین توازن محیطی،

 ارائه و بازار، نیروهای

 حل در اصلی نقش دهنده

 اعضا دیگر بین مشکلات

 بودن دسترس به علاقمند

 هر در کجه هر در کالاها

 کیفیت بهبود و زمان

 زندگی

 دهنده ارائه تولید کننده

 حمل خدمات

 نقل و

 دولت مصرف کننده
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 مسائل و سیاست های

 مرتبط با لجستیک شهری
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Single-Tier Single –CDC  
City Logistics 
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City Distribution 

Center (CDC) 

Customer Zone 
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Single-Tier Single –CDC  
City Logistics 

• Based on the utilization of a facility where shipments are 
consolidated prior to distribution : CDC 

• Most activities are related to distribution and less to pick up 

• Limited number of shippers and carriers 

• Used in most projects, including the pilot implementations 

• Limited usage of Intelligent Transportation System 
technologies 
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Satellite City Logistics 
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City Distribution 

Center (CDC) 

Customer Zone 

Satellite 

City -freighter 

Urban-truck 
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Satellite City Logistics 
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Satellite City Logistics 

• Main Idea 
Urban-trucks move cargo from CDC to satellite platforms 

Urban-trucks travel as little as possible through inner city 

No storage facilities at satellite platforms 

Vehicles are loaded as fully as possible 

Reverse operations as well 
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Satellite City Logistics 

• City Distribution Centers 
 Link the city to the region, the country, the world 

 Located close to access or ring highways or within air, rail 
or navigation terminals 

Accommodate long-haul vehicles and urban vehicles 

 Storage and sorting/consolidation activities 
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Satellite City Logistics 

• Satellite 
 In large cities limited number of CDC located far from 

central city,  
 longer vehicle trips, 

Difficulties in fully using the vehicle capacities 

 Idea: bring cargo closer to inner-city by fully loaded urban 
trucks, transfer to small energy-efficient vehicles for circuit 
delivery 

Better vehicle utilization 

Optimize the system for total system cost 
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Satellite City Logistics 

• Satellite 

Very light structure 

Use existing facilities (e.g., city bus terminals) 

Transfer direct from vehicle to vehicle 
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Satellite City Logistics 

• City-freighter 

Relatively small capacity 

 Standardized 

Environment-friendly: electric or hydrogen-based 

Travel along any street in the city-center area 

 Several types in terms functionality: box design, 

loading/unloading technology, capacity. 
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Satellite City Logistics 

Issues and Decisions: 

• System Design 

 Location and design of CDC 

 Location of satellites and customer allocation 

 Fleet dimensioning 

Urban-truck corridors 

• Short-term planning 

• Real-time operation, control, and dispatch of vehicles 
and terminal activities 
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Challenges facing megacities 
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Benefits of City Logistics 
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City Logistics: Values for a Sustainable 
Future  
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Hospital Logistics 
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Large Savings for the National 
Health System in London 
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Hotel Logistics 
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Logistics Management for the 
Venetian Resort in Macau (China) 
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Consolidation for three Hotels in 
Kuala Lumpur 
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Consolidation for three Hotels in 
Kuala Lumpur 
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Airport Retail Logistics 
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Improved Logistics through the Heathrow 
Consolidation Centre at London 
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Logistics for Retailers 
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Bristol and Bath Councils 
Consolidation Centre 
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 مدیریت انبار
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 انواع هزینه های انبار

 :هزینه های سرمایه گذاری•

 همانند هزینه خرید ملک، هزینه برنامه ریزی و تجهیزات

 :هزینه های عملیاتی•

از /همانند هزینه های دریافت و ارسال کالای تمام شده، نیمه ساخته و مواد اولیه به

 انبار، هزینه های بسته بندی، هزینه های اداری و نرخ استهلاک سرمایه

 :هزینه های ریسک•

مجموع هزینه های ریسک عملیاتی و تجاری همچون هزینه محصولات آسیب دیده 

 و کمبود کالا، هزینه های عدم رضایت مشتری و از دست دادن اعتبار

 :هزینه های اجرائی•

 همانند هزینه های مصرف انرژی، نگهداری و تعمیرات، بیمه و ایمنی
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 پارامترهای عملکردی

 نرخ استفاده از سطح•
 

 نرخ استفاده از حجم•
 

 :قدرت پذیرش بالقوه •

 .منظور حداکثر تعداد واحد بار قابل انبارش میباشد 
 

 :توان عملیاتی•

 حداکثر تعداد واحد بار قابل حمل و نقل در انبار واحد زمان 
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 پارامترهای عملکردی

 :ضریب اشباع قدرت پذیرش بالقوه•

نرخ متوسط تعداد واحد بار حال حاضر در انبار در پریود زمانی به قدرت پذیرش 

 بالقوه
 

 :شاخص انتخاب•

 نرخ تعداد واحد بار در دسترس مستقیم در زمان برداشتن به قدرت پذیرش بالقوه
 

 :شاخص دسترسی•

به قدرت ( روز، ماه، سال)نرخ تعداد عملیات جابجائی در پریود زمان مرجع 

انبار با شاخص دسترسی بالا بیانگر یک انبار بسیار . پذیرش بالقوه در انبار

پویا بوده که زمان نگهداری کالا در انبار کوتاه بوده و بواسطه آن فراوانی 
 .جابجائی وجود دارد
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 پارامترهای عملکردی

 :شاخص گردش موجودی•

نرخ ارزش کالاهای خروجی در بازه زمانی مشخص به ارزش متوسط سطح 

 موجودی در انبار در افق زمانی یکسان

 

 :هزینه قدرت پذیرش•

 نرخ ارزش هزینه سالانه انبار به قدرت پذیرش بالقوه

 

 :هزینه جابجائی•

 ارزش هزینه برای هر واحد بار جابجا شده
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 طراحی انبار

 .یک برنامه ریزی استراتژیک میباشد•

 

هدف حداقل نمودن مجموع هزینه های سرمایه گذاری، مدیریت، ریسک و •

عملیات برای مجموعه ای از جریان مواد ورودی و خروجی با وجود 

 .محدودیتهائی همچون فضا، سرمایه و نیروی انسانی میباشد

 

 :فازهای تصمیم گیری•

انتخاب محل 

انتخاب سیستمهای انبار 

انتخاب چیدمان انبار 
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 سیستمهای انبار

مهمترین عامل در انتخاب سیستمهای انبار، مشخصه های بسته بندی محصولات 

 .ذخیره شده در انبار میباشد

 .بگونه ای تماس مستقیم با محصول بوده میباشد: بسته بندی اولیه•

 

تعداد و . شامل یک یا بیشتر از بسته بندی اولیه میگردد: بسته بندی ثانویه•

چیدمان واحدها میبایست جهت یک شکل صحیحی از بسته بندی ثانویه مورد 

 .لحاظ قرار گیرند

 

 همانند پالت: بسته بندی نهائی•
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 سیتمهای انبارش

 :انواع سیستمهای انبارش برای بسته بندیها

 

 ایستا•

 

 پویا•
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 انتخاب و چیدمان انبار

 :تصمیم زیر یافت 2در چیدمان انبار میبایست بترتیب راه حلی برای 

 .تعیین ترتیب نواحی که فعالیتهای انبار صورت میپذیرند1.

 اندازه و سازماندهی هر یک از نواحی انبار2.

   

 :فعالیت اصلی در هر انبار اتفاق می افتد 3معمولا 

 دریافت•

 انبارش•

 ارسال•
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 انتخاب و چیدمان انبار

 :طریق زیر طراحی میشود 3لی اوت فضای انبار اصولا به یکی از 

.1Flow-through 

 .محل دریافت و ارسال در دو سمت مخالف یکدیگر قرار دارند•

 .اکثر محموله ها در انبار عملیات یکسان در توالی یکسانی را دریافت مینمایند•

این لی اوت برای فضاهای طولانی و باریک برای عبور حجم زیاد محموله •

 .ها مناسب میباشد
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 انتخاب و چیدمان انبار

.2U-flow 

 .محل دریافت و ارسال در یک سمت قرار دارند•

دارای انعطاف بیشتری در استفاده از فضا برای تخصیص به محل دریافت و •

 .ارسال میباشد

جهت  3این لی اوت برای جریان کم محموله مناسب بوده و قابل توسعه از •

 .میباشد
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 انتخاب و چیدمان انبار

.3Hybrid types 

 .محل دریافت و ارسال در اضلاع مجاور قرار دارند•

 .این لی اوت بطور خاص برای جریان محموله کم مناسب میباشد•

 .این لی اوت جهت راهروها را محدود نمیسازد•
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