
(HSE)مبانی ایمنی، بهداشت و محیط زیست



به نام خدا



(HSE)تعاریف و مفاهیم حوزه ایمنی، بهداشت و محیط زیست 



Healthبهداشت
علم و هنر پیشگیري از بیماري ها و تأمین، حفظ و ارتقاء سلامتی

سلامت
برخورداري از آسایش کامل جسمی، روانی و اجتماعی و نه فقط نداشتن بیماري و نقص عضو



:بیماري
بدنحیاتیاعمالدرتزلزلباعثکهاختلالینوعهر:بیماري

لقیتبیماريگرددفرداجتماعیروابطیاوروانشدننامتعادلو
زیکیفی)آسیب(لطمهیکرابیماريتوانمیبنابراین.شودمی

محیطآور،زیانعواملباتماساثربراستممکنکهروانییا
.نمودتعریفشود،حاصلخطرناكموادیاوخطرناك

تبهداشوایمنیمدیریتسیستماستانداردتعریفاساسبر
)OHSAS تشخیصقابلشرایطبهبیماري)18001:2007

اريکفعالیتیکازکهشودمیاطلاقذهنییاجسمینامطلوب
میبدترآنبامرتبطشرایطیاوآناثربریاوگرددمیناشی
.شود

ودارددفرکهشغلینوعدلیلبهکهبیماري:شغلیبیماري
سلامتبراثرگذارآورزیانعواملدارايکهکارمحیطدر

.آیندمیوجودبههستندشاغلین



کارعوامل زیان آور محیط 

عوامل فیزیکی زیان آور

عوامل شیمایی زیان آور

عوامل ارگونومیک زیان آور

عوامل بیولوژیک زیان آور

عوامل روانی زیان آور

عوامل مکانیکی زیان آور



Occupational Healthشغلی/ بهداشت حرفه اي

اءارتقوحفظکار،نیرويسلامتسطحبالاترینتأمینهنروعلم
ابانتخسالم،کارمحیطایجادطریقازسرمایهحفظوآنانسلامتی

میجسوروحیمقتضیاتباکارتطبیقکار،هربرايمناسبکارگر
شغلی،غیروشغلیهايبیماريوحوادثازپیشگیريکارگران،

وزودرستشخیصکار،بهمربوطمسائلوفرديبهداشتآموزش
ومشاغلهمهکارگرانمشکلاتومسائلبهتوجهوهابیماريدرمان

ازورداريبرخباباشدقادرکارگرهرکهايگونهبهآنانبهوابستهافراد
.باشداجتماعبرايمؤثرفرديرفاه،وسلامتیحداکثر



راهکارهاي کاهش یا حذف عوامل زیان آور محیط کار 

حذف یا کاهش آلاینده در منبع تولید آن
حذف یا کاهش میزان انتقال آلاینده ها بین منبع و فرد
حذف یا کاهش تأثیرات سوء آلاینده در محل دریافت



:عوامل فیزیکی محیط کار

سر و صدا
ارتعاش

نور و روشنایی
پرتوها

گرما و سرما
رطوبت



کارعوامل ارگونومیک محیط 

نی انسانارگونومی عبارت است از تطابق علمی کار و محیط کار با مشخصات فیزیکی و روا

کارارگونومیک محیط عوامل 

بیومکانیک
فیزیولوژي
آنترومتري
وضعیتهاي بدن
جابجایی دستی بار
طراحی علائم و نشانگرها
نوبتکاري
خستگی
...



کارعوامل شیمیایی محیط 

وژیکی آنهاتقسیم بندي مواد شیمیایی بر مبناي اثرات فیزیول

 التهاب آور و محركمواد
مواد خفگی آور
مواد بیهوشی آور و مخدر
سموم سیستمیک



کارعوامل روانی محیط 

نظر و رفتار نسبت به ایمنی
محیط و شرایط کار
شرایط خارج از محیط کار
خستگی جسمانی و روانی
تجربه و بی تجربگی
استعداد حادثه



ارکعوامل بیولوژیک محیط 

ویروس ها
باکتري ها
قارچ ها
انگل ها



مرتبطایمنی و مفاهیم 

Hazardخطر

ت بالقوه آسیب هاي جانی، مالی، زیس) شرایط(موقعیت یا منبع 
.محیطی، اعتباري و یا ترکیبی از آنهاست

Incidentواقعه/ رویداد 

به اتفاقی که منجر به یک حادثه شده و یا پتانسیل منجر شدن
).بالفعل شدن شرایط بالقوه خطر(یک حادثه را داشته باشد 



Near miss/ Near hit / Close callحادثهشبه 
ارت و  رویدادي غیر منتظره، برنامه ریزي نشده و ناگهانی که منجر به ایجاد خس

.آسیب نشود

Accidentحادثه 
رویداد ناخواسته اي که منجر به مرگ، بیماري، صدمه، زیان مالی یا / اتفاق

.خسارات زیست محیطی و یا اعتباري گردد

ایمنی و مفاهیم مرتبط



ایمنی و مفاهیم مرتبط

Riskریسک

هاز احتمال وقوع و شدت پیامدهاي ناشی از وقوع یک حادث) یا تابعی(ترکیب 

Safetyایمنی

یا درجه رهایی از خطرمیزان 
در امان بودن از ریسک خطر



)پیشگیري از حوادث(ایمنی 

آموزش•
ضبط و ربط•
دستورالعمل ها•
پروانه هاي کار•
ایمن سازي عملیات•
حفاظ هاي بازدارنده•
•...



)کنترل حوادث(ایمنی 

و اطفاء حریقاعلام •
مهار نشتی•
توقف اضطراري•
تخلیه اضطراري•
جستجو، امداد و نجات و کمک هاي اولیه•
•...





Environmentمحیط زیست

کنیم؛میزندگیدرآنکهاستمحیطیزیست،محیط
هوا،نازكپوستهوزمینجاندارموجوداتازايمجموعهزیستمحیط

.دباشنمیتنگاتنگارتباطوکنشدرکهاستانرژيوخاكوآب



انواع محیط زیست

:کنندمیتقسیمنوعسهبهرازیستمحیطکلیطوربه
طبیعیمحیط
ساختانسانیامصنوعیمحیطی
اجتماعیمحیط



Environmental Aspectمحیطی    جنبه زیست 

با بخشی از فعالیت ها، محصولات یا خدمات یک سازمان که بتواند
.محیط زیست تأثیر متقابل داشته باشد

ه جنبه زیست محیطی بارز آن جنبه زیست محیطی است ک: یادآوري
.پیامد زیست محیطی بارزي داشته یا بتواند داشته باشد

Environmental Impactمحیطیزیست ) اثر(پیامد 

خشی تغییري در محیط زیست، اعم از نامطلوب یا مفید که تمام یا بهر 
.از آن ناشی از فعالیت ها، محصولات یا خدمات یک سازمان باشد



:محیطیزیستآلودگیمفهوم

هکطوريبهمحیطمتشکلهاجزاءهايویژگیدرتغییرگونههر
داتموجووانسانزندگیحیاتومنافعمستقیمغیرومستقیم

اطلاقآلایندهآلودگی،ایجادعواملبه.اندازدمخاطرهبهرازنده
وانسانزندگیبرايرامحیطشرایطتواندمیکهشودمی

موادآمیختنیاپخشنتیجهدر.سازدنامطلوبزندهموجودات
کی،فیزیکیفیتکهمیزانیبهزمینیاخاكهوا،آب،بهخارجی

سان،انبهکهدهدتغییرايگونهبهراآنبیولوژیکوشیمیایی
.برساندضررابنیهوآثاروموجوداتسایروگیاه





تزیسمحیطوبهداشتایمنی،مباحثضرورتواهمیت

الزامات کارفرما و طرف هاي ذینفع•

الزامات قانونی•

هزینه هاي تحمیلی•

انتظارات اجتماعی و تأثیر رسانه ها•

مسئولیت اجتماعی و ابعاد بشر دوستانه•



HSEهزینه هاي 

 انطباقهزینه هاي

 انطباقهزینه هاي عدم
 مستقیم/ هزینه هاي مشهود
 غیر مستقیم/ هزینه هاي نامشهود





تصویب کنوانسیون جلوگیري از آلودگی آب دریاها: 1954سال 
اعلام خطر دانشمندان در رابطه با آلودگی محیط زیست: 1960سال 
کنفرانس اروپا در زمینه آلودگی هوا: 1964سال 
عهدنامه کشورهاي افریقایی در مورد حفاظت از منابع: 1968سال 
اولین کنفرانس بین المللی محیط زیست: 1972سال 

)ریو(دومین کنفرانس بین المللی محیط زیست : 1992سال 
تشکیل نهادهاي بین المللی و ملی مرتبط با محیط زیست

...کنوانسون وین، پروتکل مونترال براي حفاظت از لایه ازن و 
انه ايکنوانسیون گرمایش گرمایش کره زمین جهت کنترل اثرات گلخ

پیدایش استانداردهاي زیست محیطی

اقدامات زیست محیطی در دهه هاي اخیر



پایدارتوسعه 

ارحالزماننیازهايکهشودمیاطلاقايتوسعهبهپایدارتوسعه
بهانهایشنیازمنديتأمیندرراآیندههاينسلتواناییکهآنبدون

.کندفراهماندازد،مخاطره





مدیریتیسیستم

باکهخاصریزيبرنامهباشدهسازماندهیوهدفمنداستنظامی
جاريمقرراتواستانداردهاواجراییهايروشها،دستورالعملتهیه

تلفمخزمانیمقاطعدروگیردمیقراربازنگريموردویافتهاستقرار
.گرددمیاصلاح







مدیریتیسیستممزایاي

ردزیستمحیطوایمنیبهداشت،مسائلنظرازسازمانبررسی
مراحلتمام

هايروشوهاریسککردنمشخصدرمدیریتبهاطمینان
آنهاکاهشوکنترل

باارتباطدرموجوداستانداردهايرعایتHSE

جهانیبازارهايدررقابتوآوريسودافزایشوهاهزینهکاهش
استانداردهاياجرايواخذجهتمناسببسترسازيHSE

درموجودخطراتکنترلوکاهشازپرسنلاطمینانافزایش
آنهاسوءاثراتوکارمحیط



مدیریتیسیستممزایاي

ردزیستمحیطوایمنیبهداشت،مسائلنظرازسازمانبررسی
مراحلتمام

هايروشوهاریسککردنمشخصدرمدیریتبهاطمینان
آنهاکاهشوکنترل

باارتباطدرموجوداستانداردهايرعایتHSE

جهانیبازارهايدررقابتوآوريسودافزایشوهاهزینهکاهش
استانداردهاياجرايواخذجهتمناسببسترسازيHSE

درموجودخطراتکنترلوکاهشازپرسنلاطمینانافزایش
آنهاسوءاثراتوکارمحیط













،مفروضاتازفردبهمنحصرالگويازاستعبارتسازمانیفرهنگ
زبانپذیريجامعههايفعالیتکهمشتركهنجارهايوهاارزش
اطاستنبازسیستمیودهدمیشکلراسازمانعملیاتوهاسمبل

.دارندسازمانیکبهنسبتاعضاءکهاستمشترك
هکاستمشتركاستنباطازسیستمیسازمانی،فرهنگازمقصود
دوتفکیکموجبویژگیهمینودارندسازمانیکبهنسبتاعضاء

.شودمییکدیگرازسازمان

فرهنگ سازمانی



فرهنگHSEگفتتوانمیرواینازاست؛آموختنی
،HSEفرهنگبودننامناسبعمدهعللازیکیکه

کییاساساینبرواستافرادآگاهیسطحبودنپایین
طریقازهاآگاهیبردنبالاآنارتقاءراهکارهاياز

.باشدمیهاآموزشانواع
فرهنگHSEآنتحلیلوتجزیهکهاستقواعديشامل

.کندمیپذیرامکانعملیروشبهرا
فرهنگHSEگوناگونیهايجنبهبهواستساختاري

هايقوتوضعفتحلیلباباشد؛میتقسیمقابل
بهینهراهکارهايتوانمیها،جنبهازیکهردرموجود

.نمودتدوینHSEفرهنگارتقاءبرايرا
فرهنگHSE،وانتمیواستپذیرتغییرومتحولپویا

.اددتغییرمروربهراایمنیفرهنگنامناسبهايجنبه

HSEویژگی هاي فرهنگ 



الزام: اولسطح 

HSEآنازفراترنهودارداهمیتالزامیکعنوانبهتنها
عملکردبرتأثیرگذارفکريورفتاريهايجنبهبهHSEتوجه

.شودنمیچندانی
HSEباشدمیمطرحفنیموضوعیکعنوانبهبیشتر.

در سازمان هاHSEسطوح فرهنگ 



آگاهی: دومسطح 
عملکرداهمیتHSEرفشابدونمهم،بسیارموضوعیکعنوانبه

.استشدهدركقانونیاجبارو
تمدیریونبودهمحسوسچندانرفتاريموضوعاتبهتوجههنوز

HSEمیاجراموردبهرادستورالعملیوفنیهايحلراهبیشتر
.گذارد

عملکردHSEوتولیديهايفعالیتدیگرهايجنبهمانند
.گیرندمیقرارتوجهموردآن،ازفراترنهوسازمان،خدماتی

در سازمان هاHSEسطوح فرهنگ 



داپیافزایشفکريورفتاريموضوعاتبهنسبتآگاهیسطح
.ودشمیاتخاذسازماندررفتاربهبودبرايتدابیريواستکرده

وردمدرراآنوپذیرفتهرامستمربهبودتفکرونگرشسازمان
.استبستهکاربهخودHSEعملکرد

دداروجودمدیریتشیوهوآموزشارتباطات،بربسیارتأکید.
شودمیفراهمهمگانبرايمشارکتامکان.
نشانهوآثارکارکنان،وسازمانمدیریتباورهايورفتارهادر

.باشدمیمحسوسومشهودکاملاHSEًبهتعهدهاي
HSEشودکارتوقفموجباگرحتیاستاولویتدر.

رفتار: سطح سوم

در سازمان هاHSEسطوح فرهنگ 







پایان


