
 

 آيا جزوه را از سايت ما دانلود كرده ايد؟

 PNUEB كتابخانه الكترونيكي

 پيام نوري ها بشتابيد

:  PNUEB مزاياي عضويت در كتابخانه

 خلاصه درس و جزوه رايگان و نامحدوددانلود 

 حل المسائل و راهنما رايگان و نامحدوددانلود 

 جواب با  دروس مختلف پيام نوركتابچه نمونه سوالاتدانلود 

www.PNUEB.com



 

 كتابچه نمونه سوالات چيست:

 دارد براي اولين بار در ايران توانسته است كتابچه نمونه سوالات تمام دروس پيام نور افتخارسايت ما 

حتي الامكان با  كه هر يك حاوي تمامي آزمون هاي برگزار شده پيام نور (تمامي نيمسالهاي موجود

 ) را در يك فايل به نام كتابچه جمع آوري كند و هر ترم نيز آن را آپديت نمايد.جواب

 مراحل ساخت يك كتابچه نمونه سوال
 (براي آشنايي با زحمت بسيار زياد توليد آن در هر ترم) :

 چسباندن نيمسالهاي – پيدا كردن يك درس در نيمسالهاي مختلف و چسباندن به كتابچه همان درس – چسباندن سوال و جواب – سرچ بر اساس كد درس –دسته بندي فايلها 

  وارد كردن اطلاعات تك تك نيمسالها در سايت - آپلود كتابچه و خيلي موارد ديگر..–مختلف يك درس به يكديگر 

   با توجه به تغييرات كدهاي درسي دانشگاه استثنائات زيادي در ساخت كتابچه بوجود مي آيد كه كار ساخت كتابچه را بسيار پيچيده مي كند .همچنين

www.PNUEB.com 



د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

شناسنامه درس 
تصميم گيری و تعيين خط مشی دولتی: نام درس
کتاب دولتی:نام مشی خط تعيين و گيری تصميم ب ی:م  و ی  يين   يری و  يم 
سيد مهدی الوانی: نام مولف

د واحد واحد3:تعداد واحد3:تعداد واحد درسی
محمد علی سرلک دکتر: نام تهيه کننده پاور پوينت



د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

یهدف کلی کتاب
آگاهی از فرايندهای مختلف خط مشی گذاری عمومی -1
اجرای2 و وضع با مرتبط مشکلات و مسايل با آشنائ آشنائی با مسايل و مشکلات مرتبط با وضع و اجرای -2

خط مشی گذاری     
گ گ شناخت تنگناها و موارد ارزشی خط مشی گذاری عمومی-3
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

اول :فصل :فصل اول   
مفاهيم و ويژگيهای خط مشی   
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
هدف کلی

عمومی1. مشی خط وويژگيهای تعاريف،مفاهيم با آشنائی ی1. و ی  ی   يه يم وويژ ري ی ب 

نقش عمده خط مشی عمومی درجامعه2.
و3 ع ها ش خط انواع شناخت شناخت انواع خط مشی های عمومی3.
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

ف ف
مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    

هدفهای رفتاری
.خط مشی عمومی را تعريف نمائيد.1
.مفهوم خط مشی عمومی را در يک سطر بنويسيد.2
ببريد.3 نام درسازمانها منابع واتلاف کاری،تداخل ازدوباره منظورجلوگيری به را عمومی مشی خط .وظيفه م ببري.3 ه  ز ر بع  ل و  ری ر  وب ز يری  و ورج ی ر ب  و ی  ي   .و
.کمکی که خط مشی عمومی ميتواند درِآزمودن برنامه ها و فعاليت ها انجام دهد در دو سطر بنويسيد.4
.ويژگيهای خط مشی عمومی را ذکر کنيد.5
خط مشی عمومی بطور ارادی واز روی قصد و نيت قبلی تنظيم و “آن بخش از ويژگيهای خط مشی عمومی را که .6

گردد م ببريد”وضع نام را .را نام ببريدوضع می گردد
خط مشی عمومی منعکس کننده و بازتاب خصوصيات نظامی است که ”آن بخش از ويژگيهای خط مشی عمومی را که.7

.ذکر نمائيد”درآن شکل گرفته است
.واضع خط مشی های تقنينی را نام ببريد.8
نا9 ا ت ا ت ا گا ن آ .پديدآورند گان سياستهای تدبيری را نام ببريد.9

.نام ديگر خط مشی های فراگير را ذکر کنيد.10
.خط مشی هائی را که از نحوه عمل و رويه های متداول ميتوان به وجودشان پی برد بنويسيد.11
.خط مشی جلوگيری کننده تبليغات سو را نام ببريد.12 ببري م ر و ي ب ير و ج ی
.خط مشی هايی را که بر اساس آن انتخاب نمايندگان صورت می گيرد ذکر نمائيد.13
. نقش های اساسی خط مشی عمومی را نام ببريد.14
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
تعاريف،مفاهيم و ويژگيهای خط مشی عمومی

مشی خط خصوصيات و شودمفهوم،تعريف می کوشش فصل اين ی در ي   و ري و  هوم و ی  ش  و ل  ين  ر 
و انواع آن بيان شود
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
خط مشی عمومی چيست؟ : گفتار اول

.در اين گفتار، خط مشی های عمومی تعريف وتبيين می گردد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
تعريف خط مشی های عمومی

به و شده وضع ذيربط مراجع وسيله به که هستند موازينی و ع  و ب اصول يرب و جع  ر ي  ی   ب و زي و ول و 
.عنوان الگو وراهنما،اقدامات و فعاليت های جامعه رارهبری ميکنند
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
:نقش های اصلی خط مشی عمومی -گفتار دوم 

گردد می تبيين عمومی مشی خط اصلی های نقش گفتار، اين .در ر ی  بيين  ی  و ی  ی   ی  ش  ر  ين  .ر 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
:نقش های اصلی خط مشی عمومی

است1. عمل راهنمای ل 1. ی  ر

هماهنگ کننده است2.
ت3 ا کننده ل کنت و کننده زياب ا ارزيابی کننده و کنترل کننده است3.
ابهام زدا است4.
www*pتامين کننده و تضمين کننده منافع عامه است5.
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
راهنمای عمل است -1

است عمومی بخش در عمل راهنمای عمومی مشی مثل.خط ی  و ش  ر ب ل  ی  ی ر و ی  ل.  
سياست خودکفائی 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
هماهنگ کننده است -2

سازمانها اقدامات و عمليات شدن همسو و شدن هماهنگ ه موجب ز ي و   ن  و  ن و  وجب  
  با يکديگر شده و از اتلاف منابع و دوباره کاری جلوگيری می کند
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
ارزيابی کننده و کنترل کننده است-3

سنجش،ارزيابی برای معياری و شاخص عنوان به ها مشی بی خط رزي جش ی  ری بر ي ص و  ن  و ی  ب   
و  کنترل برنامه ها و فعاليت های بخش عمومی به کار می رود
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
ابهام زدا است -4

بوده جامعه بر حاکم مقررات و قوانين روح نشانگر ها مشی م بر ج بو خط رر  ين و  و ر روح  ی    
.و به درک صحيح مقررات و ضوابط اجرای آنها کمک می کند
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
تامين کننده و تضمين کننده منافع عامه است -5

و امنيت،آزادی،عدالت نظير عامه عمومی،منافع های مشی را...خط ی و ز ي ير  ع   ی و ی  ی  ر ...  
.تامين و تضمين می کند
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
ويژگيهای خط مشی های عمومی -گفتار سوم 

گردد می تبيين عمومی های مشی خط ويژگيهای گفتار اين .در ر ی  بيين  ی  و ی  ی  ی   يه ر ويژ ين  .ر 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
ويژگيهای خط مشی های عمومی

هستند-1 پايدار ر 1 ي پ
آينده نگر و واقع بينانه هستند -2
تند3 ه دا هدف هدف دار هستند-3
عام هستند-4
گسترده و فراگير هستند -5
سمظهر و منعکس کننده هستند-6 و هر
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
پايدار هستند -1

نسبتا عمومی های مشی خط و”عمر پويا ومنعطف، بوده طولانی ب ی  و ی  ی  ی بو و پوي و ر   و
مثل خط مشی صرفه جوئی ارزی.قابل تطبيق با محيط می باشند 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
آينده نگر و واقع بينانه هستند -2

کنند می بينی پيش را آينده موجود های واقعيت به توجه .با ی  ی  ي ر پيش بي وجو  ی  ي  وج ب و .ب 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
هدف دار هستند -3

به و شوند می تدوين قبلی نيت و قصد با عمومی های مشی و و ب خط ی  وين  ی  ب ي  ی ب  و  و ی  ی   
.  سوی هدف خاصی جهت دارند
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
عام هستند-4

،مشکلات مسائل با مرتبط و داشته عام جنبه عمومی های مشی ل  خط ب ب  ر م  و  ب  ی ج و ی  ی   
.وانتظارات  کل جامعه می باشد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
گسترده و فراگير هستند -5

مقاصد و واهداف بوده فراگير و ،گسترده عمومی های مشی ير بو و و  خط ر ر و  ی  و ی  ی   
.متعددی را تحت پوشش قرار می دهد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
مظهر و منعکس کننده هستند -6

ازفرهنگ،ارزشها، ای نشانه و مظهر عمومی های مشی هخط رز ر ز ی  هر و   ی  و ی  ی   
جهان بينی و نگرش های اقتصادی،سياسی  و اجتماعی حاکم 

باشد می .برجامعه می باشدبرجامعه
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
انواع خط مشی های عمومی–گفتار چهارم 

تبيين و ،تعريف عمومی های مشی خط مختلف انواع گفتار اين بيين  در ري و  ی  و ی  ی  ع    و ر  ين  ر 
.می گردد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
انواع خط مشی های عمومی بر مبنای تقسيم بندی اول 

تقنينی-1 های مشی خط ی1 ي ی  ی   
خط مشی های اجرائی -2
قضائ3 ها ش خط خط مشی های قضائی -3
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
خط مشی های تقنينی -1

گردند می وضع مجلس و مقننه قوه وسيله به ها مشی خط نوع .اين ر ی  ع  س و ج و  و  ي  ی  ب و وع   .ين 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
خط مشی های جرائی -2

گردند می تنظيم و وضع مجريه قوه وسيله به ها مشی خط نوع .اين ر ی  يم  ع و  جري و و  ي  ی  ب و وع   .ين 

www*p
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
خط مشی های قضائی  -3

گردند می وضع قضائيه قوه وسيله به ها مشی خط نوع .اين ر ی  ع  ي و و  ي  ی  ب و وع   .ين 

www*p
nu

eb
*co

m



د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
انواع خط مشی های عمومی بر مبنای تقسيم بندی دوم

تشريعی-1 های سياست يا ها مشی خط ی1 ري ی  ي  ی  ي   
خط مشی ها يا سياست های تحليلی -2
ائ3 اج و تدبي ها ت يا يا ها ش خط خط مشی ها يا سياست های تدبيری و اجرائی -3
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
خط مشی ها يا سياست های تشريعی -1

و مکتب از که تکاليفی و حقوق و ها ونهی امر از است ب و عبارت ز  ی   ي وق و  هی  و  ر و ز  ر   ب
معنويات مشروع مردم سرچشمه گرفته و خطاب آن به کل جامعه 

باشد .می . ی ب
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
خط مشی ها يا سياست های تحليلی -2

قرار تحليل و تجزيه مورد را سياسی مقرر اصول که است ر دانشی ر يل  جزي و  ور  ی ر  ي رر  ول  ی   
  .می دهد، تا حدود امر و نهی ها و حقوق وتکاليف را مشخص نمايد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
خط مشی ها يا سياست های تدبيری و اجرائی -3

سياست برمبنای جامعه کنندگان اداره که است هائی ازهدف ي عبارت ی  ب ن ج بر ر   ی    ز  ر  ب
   .های تشريعی و تحليلی برای بهبود اوضاع کشور به کار می بندند
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
انواع خط مشی های عمومی بر مبنای تقسيم بندی سوم

تقنينی-1 و سياسی ی ها مشی خط ی1 ي ی و  ي ی  ی   
خط مشی های اداری و اجرائی -2
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
خط مشی ها ی سياسی و تقنينی -1

کننده منعکس و شده وضع قانونگذار وسيله به ها مشی خط س  اين ع  و  ر و و ي  ی  ب و ين  
.ارزشها و سياست های اصلی حاکم بر جامعه می باشد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
خط مشی های اداری و اجرائی -2

های مشی خط کاربردی و عملی های جنبه ، ها مشی خط ی اين ی  ی   ربر ی و  ی  ب  ی   ج ين  
. سياسی و تقنينی را بيان می کنند
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
انواع خط مشی های عمومی بر مبنای تقسيم بندی چهارم

عادی-1 عمومی ی ها مشی خط ی1 ی  و ی  ی   
خط مشی های عمومی تاکتيکی -2
ا3 ا و ع ها ش خط خط مشی های عمومی اساسی-3
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
خط مشی ها ی عمومی عادی -1

در ساده و تکراری عمومی های مشی خط شامل ها مشی خط ر اين ری و   ر ی  و ی  ی  ل   ی   ين  
.زمينه امور عادی جانعه می باشد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
خط مشی های عمومی تاکتيکی -2

عادی های مشی ازخط تر پيچيده و تر گسترده ها مشی خط ی اين ی  ی  ز  ر  ر و پيچي  ر  ی   ين  
.بوده و انشعابات متعددی دارد

www*p
nu

eb
*co

m



د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
خط مشی های عمومی اساسی -3

مسائل برگيرنده ودر داشته زيادی بسيار ،انشعابات ها مشی خط ل اين ير  ر بر ی  و ر زي ي ب ب ی   ين  
.اساسی جامعه بوده و دارای چشم  انداز زمانی بلندمدت می باشد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
انواع خط مشی های عمومی بر مبنای تقسيم بندی پنجم

سياسی-1 عمومی ی ها مشی خط ی1 ي ی  و ی  ی   
خط مشی های عمومی انظباطی و بازدارنده -2
توزيع3 و ع ها ش خط خط مشی های عمومی توزيعی-3
خط مشی های عمومی توزيع مجدد -4
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
خط مشی ها ی عمومی سياسی -1

اساسی قانون ابواب ساير و نمايندگان انتخاب نحوه ی.مانند ون  ب  بو ير  ن و  ي ب  و   .
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
خط مشی های عمومی انظباطی و بازدارنده -2

نادرست تبليغات از جلوگيری رمانند ي  ب ز  يری  و  ج
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
خط مشی های عمومی توزيعی -3

پرداخت است،مانند جامعه در مزيتی توزيع مشی خط نوع اين ر ج  پر هدف ی  زي وزيع  ی  وع   ين   
. سوبسيد به کشاورزان
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
خط مشی های عمومی توزيع مجدد -4

است،مانند جامعه در مزيتی مجدد توزيع مشی خط نوع اين ر ج  هدف ی  زي ج  وزيع  ی  وع   ين   
. ماليات تصاعدی بر درآمد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
انواع خط مشی های عمومی بر مبنای تقسيم بندی ششم

فراگير-1 ی ها مشی خط ير1 ر ی  ی   
خط مشی های هادی -2
و3 ع ها ش خط خط مشی های عمومی-3
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
خط مشی ها ی فراگير -1

تری فراگير و تر کلی جنبه مشی خط ابر يا فراگير های مشی ری  خط ير  ر ر و  ی  ب  ی ج بر   ير ي  ر ی  ی   
.نسبت به ساير خط مشی ها دارا می باشد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
خط مشی های هادی -2

مشخص جامعه در را گذاری مشی خط نحوه مشی، خط نوع صاين ر ج  ری ر  ی  و   ی  وع   ين 
.می سازد 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
خط مشی های عمومی -3

و اقدامات کلی های گيری جهت و اصلی خطوط مشی، خط نوع ی   و اين ی  يری  ی و جه  و  ی  وع   ين 
.فعاليت های بخش عمومی را بيان می کند
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
انواع خط مشی های عمومی بر مبنای تقسيم بندی هفتم

تصريحی-1 ی ها مشی خط ی1 ري ی  ی   
خط مشی های تلويحی -2
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
خط مشی ها ی تصريحی -1

ورسما بوده مدون و مکتوب مشی، خط نوع و”اين شده اعلام ون بو ور وب و  ی  وع   م  و  ين 
.زمينه های معينی را به طور صريح و روشن بيان می کند
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
خط مشی های تلويحی -2

رسما و نبوده مدون و مکتوب مشی، خط نوع اعلام”اين نيز بو و ر ون  وب و  ی  وع   م ين  يز 
.نمی شود 

www*p
nu

eb
*co

m



د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

مفاهيم و ويژگيهای خط مشی:فصل اول    
خلاصه فصل اول

تعريف مورد مشی خط های ويژگی و ها تعاريف،نقش اول فصل ري در ور  ی  ی   ی  ش  و ويژ ري ول  ل  ر 
.و تبيين قرار گرفت
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

دوم :فصل :فصل دوم   
فرايند عقلا ئی خط مشی گذاری عمومی   
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا ئی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
هدف کلی

دست.1 به هدف با عمومی گذاری مشی خط عقلائی فرايند با آشنائی ی ب  ب .1 و ری  ی  ی   ي  ر ی ب 
.آمدن بهترين ها از ميان گزينه های ممکن

گيری2 تصميم در مدلها نقش با آشنائی .آشنائی با نقش مدلها در تصميم گيری.2
شناخت نکات عمده در طراحی نظام خط مشی گذاری به عنوان .3

گذا ش خط عقلائ ايند ف ب ا ه www*p.مقدمه ای بر فرايند عقلائی خط مشی گذاریقد
nu
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
هدفهای رفتاری

.فرايند عقلائی خط مشی گذاری عمومی را شرح دهيد.1
قلا ف لف ل .مراحل مختلف فرايند عقلائی را نام ببريد.2

.مدل يا الگو را تعريف کنيد و انواع آن را بر شماريد.3
ش4 ا آ کا ه نقطه .نقطه سر به سر و کاربرد آن را شرح دهيد.4
.انواع تصميم گيری در شرايط متفاوت اطمينان را نام ببريد.5
د6 ده ح ض ت ا داقل داکث داکث داکث ش .روش حداکثر حداکثر و حداکثر حداقل را توضيح دهيد.6
.درخت اخذ تصميم و کاربرد آن را شرح دهيد.7
کنيد8 بيان را مقطع گيری تصميم مدل .مدل تصميم گيری مقطعی را بيان کنيد.8
.مراحل طراحی نظام خط مشی گذاری عمومی را نام ببريد.9
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
فرايند عقلائی خط مشی گذاری عمومی

منطق و عقل ترازوی با گذاران مشی خط که است معنی ق بدين ل و  زوی  ر ن ب  ر ی  ی     ين  ب
گزينه های مختلف را سنجيده و بهترين گزينه ممکن را انتخاب 

ايند .  می نمايندن
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
گام های فرايند عقلائی –گفتار اول 

مشی خط و گيری تصميم عقلائی فرايند های گام گفتار، اين ی در يری و   يم  ی  ي  ر ی  م  ر  ين  ر 
.گذاری عمومی تبيين می گردد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
گام های فرايند عقلائی 

نا رضايتی                                                                                                                                                         
 

شروع   

ق ا ا ا کاتخاذا گذا اث ا ا کا لان ل

                                                                                                                    

ايجاد توقع
برای حل 
مشکل

احساس
مشکل 
عمومی

ا
خط مشی 
مطلوب و

اعلام آن 

عکس
العمل جامعه
نسبت به نتايج

انتخاب بهترين
راه حل 

اثر گذاری
خط مشی بر  

مشکل عمومی

اجرای
خط مشی 
اعلام شده 

انعکاس 
توقع به 
مراجع

تجزيه وتحليل 
مشکل و 
يافتن راه حل

رضايت                                                                                                                                      www*p
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
احساس مشکل عمومی-گام اول

ناامنی مثل عمومی مشکل يک با جامعه است ممکن مرحله اين ی در ل  ی  و ل  ن  ج ب ي  ر  ين  ر 
.مواجه باشد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
ايجاد توقع برای حل مشکل-گام دوم

مشکل تا دارند انتظار و توقع ذيربط مراجع از مردم مرحله اين ل در ر   ر  ع و  و يرب  جع  ر ز  م  ر ر  ين  ر 
.بوجود آمده را حل کنند
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
انعکاس توقع به مراجع مربوطه-گام سوم

شود می منعکس ذيربط مراجع به انتظارمردم و توقع مرحله .دراين و ی  س  يرب  جع  ر م ب  ر ر ع و  و ر  ين  .ر
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
تجزيه و تحليل مشکل و يافتن راه حل ها-گام چهارم

و جامعه مشکل تحليل و تجزيه به مربوطه مراجع مرحله اين ل ج و در يل  جزي و  ربو ب  جع  ر ر  ين  ر 
.يافتن راه حل های آن می پردازند
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
احساس مشکل عمومی-گام پنجم 

مطرح های حل راه ميان از ممکن حل راه بهترين مرحله اين رح در ی  ل  ن ر  ي ز  ن  ل  رين ر  ر به ين  ر 
.شده انتخاب می گردد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
اتخاذ خط مشی مطلوب و اعلام آن-گام ششم

اعلام جامعه به مشل حل برای مطلوب مشی خط مرحله اين مدر ل ب ج  ل  ی  وب بر ی  ر   ين  ر 
.می شود 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
اجرای خط مشی اعلام شده–گام هفتم 

شود می گذاشته اجرا مرحله به شده اعلام مشی خط مرحله اين .در و ی  جر   ر  م   ب  ی  ر   ين  .ر 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
اثر گذاری خط مشی برحل مشکل عمومی-گام هشتم

عمومی مشکل حل درزمينه شده اجرا مشی خط نتايج مرحله اين ی در و ل  ل  ي  رز جر   ی  يج   ر  ين  ر 
.مشخص می شود
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
عکس العمل جامعه نسبت به نتايج حاصله –گام نهم 

غير ودر شود می دنبال مشی خط مردم،اجرای رضايت صورت ير در ر  و و ی  ل  ب ی  ی   جر م ر ي  ور ر ر 
اينصورت ،عدم رضايت به صورت مشکل جامعه در جريان خط 

گيرد می قرار گذاری .مشی ير ی  ر  ر ری  .ی 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
نقش مدلها در فرايند عقلائی خط مشی گذاری عمومی–گفتار دوم 

عمومی گذاری مشی خط عقلائی فرايند در مدلها گفتار،نقش اين ی در و ری  ی  ی   ي  ر ر  ه  ش  ر ين  ر 
.تبيين می شود
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
تعريف مدل

را متغيرها بين روابط که است واقعيت از شده برگرفته ،الگوئی ير ر مدل ب بين  ي   رو ز و ر   ی بر و ل 
.نشان می دهد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
محدوديت مدل

نشان درستی به را اصلی سيستم و نبوده واقعيت گويای مدل ن گاهی ی  ر ی ر ب  م  ي بو و  ي  ی و وي ل  ی 
.نمی دهد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
انواع مدلها

کلامی-1 های مدل ی1 ی  ل 
مدل های ترسيمی -2
تج3 ها دل مدل های تجسمی-3
مدل های رياضی -4
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
مدل های کلامی -1

عبارات و جملات کمک به متغييرها بين روابط مدل نوع ر دراين ب يير ب  ج و  ب بين  ل رو وع  ين  ر
.  مثل بيان يک آدرس.تشريح می شود
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
مدل های ترسيمی-2

اشکال يا نمودار قالب در متغييرها بين روابط مدل نوع ل دراين ر ي  و ب  ر  يير  ب بين  ل رو وع  ين  ر
مثل کشيدن کروکی يک آدرس.مختلف نشان داده می شود
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
)سه بعدی(مدل های تجسمی-3

در را بررسی مورد موضوع فيزيکی وضعيت مدل نوع ر دراين ی ر  ور برر وع  و ی  يزي ي  ل و وع  ين  ر
مثل ساختن ماکت يک ساختمان .مقياس معينی مجسم می سازند
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
مدل های رياضی-3

رياضی روابط صورت به را متغيرها بين روابط ، مدل نوع ی دراين ب ري ور رو ير ر ب  ب بين  ل  رو وع  ين  ر
.مثل مدل نقطه سربه سر.نشان می دهند
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
تقسيم بندی مدل ها از نظر عملکرد

تشريحی-1 های مدل ی1 ري ی  ل 
مدل های پيش بينی -2
تجويز3 ها دل مدل های تجويزی-3
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
مدل های تشريحی -1

گيرنده تصميم به مسائل حل برای را حل راه ها،بهترين مدل ير اين يم  ل ب  ل  ی  ل ر بر رين ر  به ل  ين 
.تجويز می کنند
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
مدل های پيش بينی -2

کنند می بينی پيش را وقايع برخی ،وقوع ها مدل .اين ی  ی  يع ر پيش بي ی و وع بر و ل   .ين 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
مدل های تجويزی -3

تصميم به مسائل حل برای را ممکن حل راه بهترين ها مدل يم اين ل ب  ل  ی  ن ر بر ل  رين ر  ل   به ين 
.گيرنده تجويز می کند
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
تقسيم بندی مدل ها از نظرزمان

ايستا-1 های مدل ي1 ی  ل 
مدل های پويا -2
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
مدل های ايستا -1

ندارند چندانی تاثير زمانی تغييرات ايستا های مدل .در ر ی  ير چ ی  يير ز ي  ی  ل  .ر 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
مدل های پويا -2

نظر در عمده و مستقل متغير يک عنوان به پويا،زمان های مدل ر در ر  ل و   ير  ن ي  و ن ب  ز ی پوي ل  ر 
.گرفته می شود
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
مدل مناسب برای خط مشی گذار

موقعيت و گذار مشی خط هدف مشکل، نوع به بستگی مناسب ي مدل و ر و  ی  ل    وع  ی ب  ب ب ل 
.و شرايط حاکم برمسئله دارد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
مدل  نقطه سر به سر -گفتار سوم 

شود می تبيين سر به سر نقطه مدل گفتار اين .در و ی  بيين  ر  ر ب  ل   ر  ين  .ر 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
مدل  نقطه سر به سر

توليد حجم بين سر،رابطه به سر نقطه و)عمليات(مدل وهزينه ي و جم  ب بين  ر ر ر ب  زي و ) ي(ل   و
در نقطه سر به سر .درآمد ناشی از آن را در سازمان نشان می دهد

باشد می برابر ها هزينه با .درآمدها ی ب بر  زي  بر  .ر ب 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
تصميم گيری در شرايط مختلف اطمينان–گفتار چهارم 

تبيين اطمينان مختلف شرايط در گيری تصميم مرحله اين بييندر ن  ي ي   ر ر  يری  يم  ر  ين  ر 
.می گردد 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
انواع تصميمات از نظر اطمينان به نتايج حاصل از شقوق

کامل-1 اطمينان شرايط تحت گيری تصميم ل1 ن  ي ي  ر يری   يم 
تصميم گيری در شرايط ريسک يا مخاطره -2
اطمينان-3 عدم شرايط در گيری تصميم تصميم گيری در شرايط عدم اطمينان-3
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
تصميم گيری تحت شرايط اطمينان کامل -1

اطلاعات اساس بر و کامل اطمينان با گذار مشی خط حالت س  دراين ل و بر  ن  ي ر ب  ی  ين    ر
.موجود می داند که نتايج حاصل از هر خط مشی کدام است
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
تصميم گيری در شرايط ريسک يا مخاطره -2

از حاصل نتايج داند نمی کامل اطمينان با گذار مشی خط حالت ز دراين ل  يج  ی   ل  ن  ي ر ب  ی  ين    ر
 .هر خط مشی چيست ولی احتمال وقوع آنها را می داند

www*p
nu

eb
*co

m



د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
تصميم گيری در شرايط عدم اطمينان -3

داند نمی را ها پديده وقوع احتمال حتی گذار مشی خط حالت .دراين ی  ي  ر  وع پ ل و ی  ر  ی  ين     .ر
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا ئی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
شيوه های تصميم گيری در شرايط عدم اطمينان 

حداکثرها-1 حداکثر انتخاب شيوه ر1 ر  ب  يو 
شيوه انتخاب حداکثر حداقل ها -2
ان3 يک ال احت ض ف با انتخاب شيوه  شيوه انتخاب با فرض احتمال يکسان-3
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا ئی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
شيوه انتخاب حداکثر حداکثرها -1

شود می انتخاب نتايج بهترين بين از نتيجه بهترين حالت .دراين و ی  ب  يج  رين  ز بين به يج  رين  ين  به     .ر
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا ئی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
شيوه انتخاب حداکثر حداقل ها-2

انتخاب حلها راه بدترين ميان از حل راه بهترين شيوه ب   دراين ه  رين ر  ن ب ي ز  ل  رين ر  يو به ين  ر
   .می شود
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
شيوه انتخاب با فرض احتمال يکسان-3

و شده فرض مختلف،يکسان شرايط برای احتمال شرايط رض  و دراين ن  ي ي  ر ی  ل بر ي  ر ين  ر
  .براساس ارزش مورد انتظار تصميم گيری می شود
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
درخت اخذ تصميم–گفتار پنجم 

تصميم درخت از استفاده با ای مرحله چند تصميمات گفتار يم دراين ر  ز  ی ب   ر  ي چ  ر  ين  ر
.تبيين می شود
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
درخت اخذ تصميم

مقاطع در تصميم مختلف شقوق محتمل تصميم،نتايج درخت ع در ر  يم  وق   ل  يج  يم ر  ر 
مختلف درآينده ارزيابی شده و با توجه به احتمال وقوع ونتايج 

شود می گيری تصميم آنها از ازهريک .حاصل و ی  يری  يم  ه  ز  ري  ز     .ل 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
مدل تصميم گيری مقطعی–گفتار ششم 

می تبيين زمان هم اجرای با مقطعی گيری تصميم مدل گفتار ی دراين بيين  ن  م ز ی  جر ی ب  يری  يم  ل  ر  ين  ر
.شود
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
مدل تصميم گيری مقطعی

بر و شده اجرا ممکن، شقوق برای ازعمليات مدل،بخشی جر  و بر دراين ن  وق  ی  ي بر ز ی  ب ل ين  ر
.مبنای اطلاعات به دست آمده از آن تصميم گيری می شود
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
طراحی نظام خط مشی گذاری عمومی–گفتار هفتم 

تبيين عمومی گذاری مشی خط نظام طراحی ،مراحل گفتار اين بيين در ی  و ری  ی  م   ی  ر ل  ر ر  ين  ر 
.می شود
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
مراحل طراحی نظام خط مشی گذاری عمومی

ها-1 آن گذاری اولويت و ها ارزش شناخت ن 1 ری  وي  و رزش  و   
شناخت واقعيت های جامعه -2
شکلات3 شناخت شناخت مشکلات-3
شناخت امکانات -4
ارزيابی نظام خط مشی گذاری موجود -5
ریتعيين واحدهای موثر بر خط مشی گذاری-6 ی بر ر و ی و يين
تعيين رويه کلی خط مشی گذاری -7
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلا نی خط مشی گذاری عمومی: فصل دوم     
خلاصه فصل دوم

مدل همراه به عمومی گذاری مشی خط عقلائی فرايند فصل اين ل در ر  ی  ب  و ری  ی  ی   ي  ر ل  ين  ر 
های مختلف تصميم گيری و نکات قابل توجه در طراحی نظام خط 

گرديد تبيين عمومی گذاری .مشی ي ر بيين  ی  و ری  .ی 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

سوم :فصل :فصل سوم   
فرايند عقلائی تعديل شده در خط مشی گذاری عمومی  
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلائی تعديل شده در خط مشی گذاری عمومی:فصل سوم    
هدفهای کلی

گذاری-1 مشی خط عقلائی فرآيند نارسائی از آگاهی ری1 ی  ی   ي  ر ی  ر ز  ی 
.آشنائی با شيوه تغييرات جزئی و تدريجی-2
اکتشاف3 دل و بخش ضايت دلها با ابداعآشنائ ابداعی–آشنائی با مدلهای رضايت بخش و مدل اکتشافی -3
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

ف ف
فرايند عقلائی تعديل شده در خط مشی گذاری عمومی:فصل سوم    

هدفهای رفتاری
مشکلات جمع آوری اطلاعات در زمينه يافتن راه حلها را به سبکی که در فرآيند عقلائی خط مشی گذاری .1

.بيان می شود ذکر کنيد
بنويسيد2 عقلائی درفرآيند را کميت به کيفيت ازتبديل حاصل نتايج .نتايج حاصل ازتبديل کيفيت به کميت را درفرآيند عقلائی بنويسيد.2
ديدگاه فرآيند عقلائی خط مشی گذاری عمومی در زمينه اطلاعات لازم ، پول و زمان را در دو سطر .3

.بنويسيد
.شيوه تغييرات جزئی و تدريجی بر اساس فرآيند عقلائی خط مشی گذاری را توضيح دهيد.4
.ويژگيهای مدل تغييرات جزئی و تدريجی را نام ببريد.5
.مشکلات اساسی مدل تغييرات جزئی را شرح دهيد.6
.سطر بنويسيد 3مهمترين انتقاداتی که به مدل تغييرات جزئی وارد شده است،را در .7
ا8 ن ذک ا ا تغ ش قلا ش تفا ت .مهمترين تفاوت بين شيوه عقلائی و شيوه تغييرات جزئی را ذکر نمائيد.8
.هدف اصلی در مدل تصميم گيری رضايت بخش را در يک سطر بنويسيد.9

.ويژگيهای عمده مدل تصميم گيری رضايت بخش را شرح دهيد.10
اکتشاف11 مدل يدويژگيهای بنوي را ابداع .ابداعی را بنويسيد–ويژگيهای مدل اکتشافی.11
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلائی تعديل شده در خط مشی گذاری عمومی:فصل سوم    
فرايند عقلائی تعديل شده خط مشی گذاری عمومی

نظر مورد مسائل مورد در اطلاعات کليه آوری جمع که جا آن ر از ور  ل  ور  ر  ي    وری  ع  ن ج  ج ز 
امکان پذير نمی باشد،مدل های عقلائی تعديل شده ارائه شد که در 

گرديد جامع عقلانيت جايگزين محدود، عقلانيت .آن ي ر ع  ي ج زين  ي و ج ي  . ن 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلائی تعديل شده در خط مشی گذاری عمومی:فصل سوم    
مدل های فرايند عقلائی تعديل شده خط مشی گذاری عمومی

تدريجی-1 و جزئی تغييرات شيوه ريجی1 ی و  يير جز يو 
مدل رضايت بخش -2
اکتشاف3 ابداعدل ابداعی-مدل اکتشافی-3
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلائی تعديل شده در خط مشی گذاری عمومی:فصل سوم    
شيوه تغييرات جزئی و تدريجی -گفتار اول 

گردد می تبيين تدريجی و جزئی تغييرات شيوه گفتار اين .در ر ی  بيين  ريجی  ی و  يير جز يو  ر  ين  .ر 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلائی تعديل شده در خط مشی گذاری عمومی:فصل سوم    
شيوه تغييرات جزئی و تدريجی -1

در تغيير اندکی جديد،با های حل راه و تصميمات روش اين ر در يير  ی  ب  ي ی ج ل  ي و ر  ين روش  ر 
تصميمات قبلی اتخاذ می گردد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلائی تعديل شده در خط مشی گذاری عمومی:فصل سوم    
مزايای شيوه تغييرات جزئی و تدريجی

و بوده اندک بسيار گيری تصميم مخاطره ميزان روش اين ر  بو و در ي يری ب يم  ر  ن  يز ين روش  ر 
.تصميم گيری سريع ،ساده و مقرون به صرفه می باشد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلائی تعديل شده در خط مشی گذاری عمومی:فصل سوم    
انتقادات وارده به مدل  تغييرات جزئی و تدريجی

کند1. می کم را خلاقيت روح مدل اين از استفاده ی  1. م  ي ر  ل روح  ين  ز   

تمايل به اتخاذ تصميمات اساسی را کم می کند2.
د3 ندا د ب کا تحول و تغي ايط ش د در شرايط متغيرومتحول کاربرد ندارد3.
.در مورد مسائل جديد فاقد سابقه قبلی کاربرد ندارد4.
www*pاگرنقصی درخط مشی های گذشته باشدرفع نشده باقی می ماند5.
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلائی تعديل شده در خط مشی گذاری عمومی:فصل سوم    
مقايسه ارکان اصلی دو شيوه عقلائی و تغييرات جزئی        

عقلائی شيوه مختلف جزئیمراحل تغييرات شيوه مختلف مراحل مراحل مختلف شيوه تغييرات جزئیمراحل مختلف شيوه عقلائی
تشخيص مشکل و مسالهتشخيص مشکل و مساله

آينده در ها حل راه برای گذشتهجسجو در ها حل راه برای جسجو جسجو برای راه حل ها در گذشتهجسجو برای راه حل ها در آينده
انجام تغييرات جزئی درراه حلهای انتخاب معياروارزيابی کليه راه حلها

موجودموجود
انتخاب بهترين راه حل به صورت 

جديد مشی خط
ارائه خط مشی جديد ازميان خط 

گذشته يافته تغيير های مشی مشی های تغيير يافته گذشتهخط مشی جديد
اجرا و باز خور خط مشی در عملاجرا و باز خور خط مشی در عمل
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلائی تعديل شده در خط مشی گذاری عمومی:فصل سوم    
مدل رضايتبخش–گفتار دوم 

گردد می تبيين بخش رضايت مدل دوم گفتار .در ر ی  بيين  ش  ي ب ل ر وم  ر  .ر 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلائی تعديل شده در خط مشی گذاری عمومی:فصل سوم    
مدل رضايتبخش

شق انتظارچند مورد نتايج ازبررسی پس روش کليه(دراين نه ق  رچ  ور  يج  ی  زبرر ين روش پس  ي (ر  
.،راه حل رضايت بخش انتخاب می گردد) شقوق
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلائی تعديل شده در خط مشی گذاری عمومی:فصل سوم    
مزايای مدل رضايتبخش

است آن نگری ،واقع بخش رضايت مدل مزيت ترين .مهم ن  ری  ع  و ش  ي ب ل ر زي  رين  .هم 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلائی تعديل شده در خط مشی گذاری عمومی:فصل سوم    
ابداعی -مدل اکتشافی–گفتار سوم 

اکتشافی ،مدل سوم گفتار شود-در می تبيين .ابداعی ی ل  وم  ر  ور  ی  بيين  ی  .ب
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلائی تعديل شده در خط مشی گذاری عمومی:فصل سوم    
ابداعی -مدل اکتشافی

به کند می سعی جزئی يابی بهينه و خطا و سعی کمک به مدل ی  ب اين ی  ی  بی جز ی و  و بهي ي ل ب   ين 
.راه رضايتبخش برسد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند عقلائی تعديل شده در خط مشی گذاری عمومی:فصل سوم    
خلاصه فصل سوم 

تغييراتجزئی،مدل مدل شده تعديل عقلائی ،مدلهای فصل اين ل در ی جز يير ل  يل   ی  ی  ه ل  ين  ر 
 .ابداعی مورد تبيين قرار گرفت–رضايت بخش و مدل اکتشافی 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

چهارم :فصل :فصل چهارم   
فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی     
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
هدفهای کلی

عمومی-1 گذاری مشی خط در قدرت بر مبتنی فرايند با آشنائی ی1 و ری  ی  ر   ر  ی بر  ب ي  ر ی ب 
همچنين آشنائی با نظرياتی که بر قدرت فرد ،طبقه يا گروه در  -2

دارند تاکيد گذاری مشی .خط مشی گذاری تاکيد دارندخط
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
هدفهای رفتاری

.قالبی را که تمامی خط مشی ها ازآن پيروی می کنند نام ببريد.1
کنيد2 مشخص گذاری مش خط در را قدرت صاحبان و سياس رهبران جايگاه .جايگاه رهبران سياسی و صاحبان قدرت را در خط مشی گذاری مشخص کنيد.2
.ارتباط آن را با اختيار توضيح دهيد. نقش قدرت را در خط مشی گذاری مشخص نموده .3
.دو نمونه از نظريه هايی که در ارتباط با نخبگان قدرتمند ارائه شده است بنويسيد.4
.رابطه بين نخبگان و توده ها را در يک سطر بنويسيد.5
.انواع قدرت را با ذکر مثال تعريف کنيد.6
دهيد7 ح ش گذا مش خط د ا نفوذ ذ ها وه گ نقش مثال ذک با .با ذکر مثال نقش گروه های ذی نفوذ را در خط مشی گذاری شرح دهيد.7
.نحوه استفاده از وسايل ارتباط جمعی را از جانب گروه های ذی نفوذ توضيح دهيد.8
.دو نمونه از مهمترين ابزارهای گروه های ذی نفوذ را مشخص کنيد.9
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
فرايند مبتنی بر قدرت در خط مشی گذاری عمومی

اقدامات تبلور ها مشی ،خط قدرت بر مبتنی فرايند موجب ور  به ب ی   ر   ی بر  ب ي  ر وجب  ب 
.سياسی و جنگ قدرت می باشد

www*p
nu

eb
*co

m



د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
نقش قدرت در فرايند خط مشی گذاری –گفتار اول 

گردد می گذاريتبيين مشی خط فرايند در قدرت ،نقش اول گفتار .در ر ی  بيين  ري ی  ي   ر ر  ر  ش  ول  ر  .ر 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
تعريف قدرت

باشد می آنان در نفوذ و ديگران رفتار در تغيير ،توانائی .قدرت ی ب  ن  ر  و  ن و  ر ي ر  ر ر يير  ی  و .ر 

www*p
nu

eb
*co

m



د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
نقش قدرت در فرايند خط مشی گذاری

به دادن ،جهت ها گيری تصميم برنحوه نفوذ معنای به قدرت ن ب اعمال جه  يری   يم  و  و بر ی  ر ب  ل 
.تصميمات و تاثير در وضع خط مشی های عمومی می باشد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
منابع قدرت–گفتار دوم 

گيرد می قرار تبيين مورد قدرت منابع ، گفتار اين .در ير ی  ر  ر بيين  ور  ر  بع  ر   ين  .ر 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
:منابع قدرت براساس نظريه اول 

سازمانی1. مرتبت و مقام ی1. ز ب  ر م و 

تخصص فرد و آگاهی و وقوف به اطلاعاتی خاص2.
ان3 ديگ غيب ت و اجبا توانائ توانائی اجبار و ترغيب ديگران3.
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
:منابع قدرت براساس نظريه دوم

رهبر1. ذاتی صفات بر1. ی ر  

آداب و رسوم2.
ات3 ق و قوانين قوانين و مقررات3.
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
:منابع قدرت براساس نظريه سوم

ها1. سنت و ها ارزش رزش  و  1.

خصوصيات فردی2.
آگاه3 و تخصص تخصص و آگاهی3.
قدرت پاداش4.
www*pقدرت تنبيه5.
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
شيوه ماوراء عقلائی تصميم گيری–گفتار سوم 

گردد می تبيين گيری تصميم عقلائی ماوراء شيوه سوم، گفتار .در ر ی  بيين  يری  يم  ی  ور  يو  وم  ر  .ر 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
شيوه ماوراء عقلائی تصميم گيری

بدون و خود شهود قدرت و فردی قدرت اتکاء به فرد روش اين ون در و و ب هو   ر  ی و  ر ر  ر ب   ين روش  ر 
.استفاده از روش های منظم علمی، تصميم گيری می نمايد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
نظريه نخبگان قدرتمند يا طبقات با نفوذ–گفتار چهارم 

می تبيين نفوذ با طبقات يا قدرتمند نخبگان گفتار،نظريه ی دراين بيين  و  ب ب  ر ي  ن  ب ري  ر ين   ر
.گردد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
نظريه نخبگان قدرتمند يا طبقات با نفوذ

نخبگان وسيله به درجامعه گذاری مشی خط نظريه اين ن طبق ب ي  رج ب و ری  ی  ري   ين  بق 
صورت گرفته و ديگر طبقات از ) طبقه متنفذ وسياستمدار(قدرتمند

کنند می تبعيت .آنها ی  ي  ب .ه 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
نظريه جامعه مرکب–گفتار پنجم 

تبيين طبقات گروهی مدل و مرکب جامعه نظريه گفتار، اين بيين در ب  ی  رو ل  ب و  ر ري ج  ر  ين  ر 
.می گردد

www*p
nu

eb
*co

m



د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
نظريه جامعه مرکب

و موثرند گذاری مشی خط در جامعه طبقات کليه نظريه اين ر و طبق و ری  ی  ر   ب ج  ي  ري  ين  بق 
.هيچ طبقه ای بر طبقه ديگر رجحان ندارد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
مدل گروهی طبقات

است،خط مرکب جامعه نظريه از ديگری بيان که نظريه اين ب  طبق ر ري ج  ز  ری  ي ن  ري   بي ين  بق 
مشی گذاری حاصل فشار گروه های مختلف جامعه است که بر هم 

شود می .وارد و ی  ر  .و
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
گروههای ذينفوذ و خط مشی گذاری–گفتار ششم 

تبيين گذاری مشی درخط نفوذ ذی گروههای گفتارنقش بيين دراين ری  ی  ر  و  ی  ی  ه رو ش  ر ين  ر
.ميشود

www*p
nu

eb
*co

m



د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
تعريف گروههای ذی نفوذ

مقصود و هدف که شود می اطلاق هائی گروه به ذی های و گروه و   و  ی  ق  ی  رو  ی  ب  ی  رو 
مشترکی را دنبال کرده و نفوذ و قدرت مسلطی را دريک زمينه دارا 

باشند .می .ی ب
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
گروههای ذی نفوذ و خط مشی گذاری

بر اما نيستند دولت رسمی ساختار جزء اغلب نفوذ ذی های ي  بر گروه و  ی  ر ر ب جز  و  ی  ی  رو 
.خط مشی ها تاثيرات اساسی به جا می گذارند
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
طبقه بندی اول–انواع گروههای ذی نفوذ 

محض-1 های گروه ض1 ی  رو 
گروه های نسبی  -2
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
گروه های محض -1

عمومی بخش قوای بر و کند می عمل سياست قلمرو در گروه ی اين و ش  ی ب و ی  و بر  ل  ي  رو  ر  رو  ين 
.نفوذ دارد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
گروه های نسبی -2

های زمينه در و است گروه اين فعاليت از بخشی سياسی ی فشار ي  ر ز رو  و  ين  ي  ز  ی  ی ب ي ر 
  .ديگری نيز فعاليت می کند
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
طبقه بندی دوم–انواع گروههای ذی نفوذ 

خصوصی-1 های گروه ی1 و ی  رو 
گروه های عمومی  -2
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فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
گروه های ذی نفوذ خصوصی -1

که بوده خصوصی بخش مقامات و واحدها از کب مر ها گروه ی بو   اين و ش  ز و و  ب ب  ر  رو   ين 
.از منافع واحد خود دفاع می کنند
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فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
گروه های عمومی -2

که بوده عمومی بخش مقامات و واحدها از کب ،مر ها گروه ی بو  اين و ش  ز و و  ب ب  ر  رو   ين 
شکل گروه های ذی نفوذ به خود گرفته و از منافع واحد خود دفاع 

کنند .می .ی 
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فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
طبقه بندی سوم–انواع گروههای ذی نفوذ 

داخلی-1 های گروه ی1 ی  رو 
  گروه های خارجی -2
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فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
:گروه های داخلی -1

باشند می کشور درداخل فعال ملی های گروه .شامل ی ب ور  ل  ر ل  ی  ی  رو  .ل 
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:گروه های خارجی  -2

کشورفعالند از خارج در که هستند هائی سازمان يا ها گروه ور شامل ز  رج  ر  ی    ن  ز رو  ي  ل 
.اما بر اوضاع داخل کشور اثر می گذارند
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فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
طبقه بندی چهارم–انواع گروههای ذی نفوذ 

عوام-1 های گروه م1 و ی  رو 
گروه های خواص -2
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فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
گروه های عوام -1

ها آن قدرت و بوده بيشتر اعضاء گردآوری پی در ها گروه ن  اين ر  ر بو و  وری  بي ر ر پی  رو   ين 
.وابسته به عامل تعداد می باشد
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فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
گروه های خواص -2

باشند می کيفيت دنبال به بلکه نيستند کميت دنبال به ها گروه .اين ی ب ي  ي ل  ب ي ب ب  ي  ل  ب رو  ب  .ين 
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فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
چگونگی اعمال نفوذ  گروه های ذی نفوذ

باز-1 اقدامات طريق از ز1 ريق  ب ز 
از طريق اقدامات پوشيده -2
شده3 گي جهت اخبا يق ط از از طريق اخبار جهت گيری شده-3
از طريق روش های خشونت آميز -4
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فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
از طريق اقدامات باز -1

باشد می برنامه يک از رسمی انتقاد يا و عمومی حمايت .نظير ی ب ز ي بر  ی  ی و ي  ر و ي  .ير 
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فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
از طريق اقدامات پوشيده -2

و مخفی جنبه ها نفوذ اعمال و ها ها،کمک تماس روش، اين ی و در ب  و  ج ل  س   و  ين روش  ر 
.محرمانه دارد
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فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
از طريق اخبار جهت گيری شده -3

بر بتواند تا شود می تنظيم ای گونه به اخبار روش اين و بر در و  ب ی  يم  ی  و  ر ب  ب ين روش  ر 
.افکارعمومی تاثير بگذارد
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فرايند مبتنی برقدرت در خط مشی گذاری عمومی:فصل چهارم     
از طريق روش های خشونت آميز -4

روش جمله از عمومی نظم کننده مختل اجتماعات و اعتصابات ز ج روش ايجاد ی  و م  ل   ج  ب و  يج 
.های خشونت آميز گروه های ذی نفوذ برای اعمال نفوذ می باشد
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خلاصه فصل چهارم

قدرت، گذاری،منابع مشی خط درفرايند قدرت نقش فصل، اين ر در بع  ری ی  ي   ر ر ر  ش  ل  ين  ر 
شيوه ماوراء عقلائی ونظريه های نخبگان قدرتمند، جامعه مرکب و 

گرديد تبيين گذاری مشی خط در نفوذ ذی های .گروه ي ر بيين  ری  ی  ر   و  ی  ی  .رو 
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پنجم :فصل :فصل پنجم   
فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی  
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فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی:فصل پنجم     
هدفهای کلی

عمومی-1 گذاری مشی خط در سازمانها نقش شناخت ی1 و ری  ی  ر   ه  ز ش   
مطالعه نقش انواع بوروکراسی در خط مشی گذاری  -2
د3 ان اي لا ا هو ج ا ا قانون ختلف اصول شناخت شناخت اصول مختلف قانون اساسی جمهوری اسلامی ايران در -3

.ارتباط با خط مشی گذاری عمومی
www*p
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ف ف
فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی:فصل پنجم     

هدفهای رفتاری
مدلی را که بر نهادها و سازمانهای قانونی موجود در جامعه و ارتباط انها در خط مشی گذاری عمومی تاکيد دارد نام .1

.ببريد
.مدلی را که درآن فرايند اثر گذاری سازمانها برانواع خط مشی ها بررسی شده است ذکر کنيد.2 ی ی ع ی
.خط مشی هائی را که با هدف جهت دادن به عملکرد گروههای خاص و تامين منافع آنها وضع می گردد بنويسيد.3
.مشخصه های قانون اساسی کشورها را شرح دهيد.4
.حاکميت را از ديدگاه نظام جمهوری اسلامی ايران و مطابق با اصل يکم قانون اساسی تعريف نمائيد.5
ببريد6 نام را مصلحت تشخيص مجمع با مشاوره از پس ايران اسلام جمهوری نظام کل سياستهای کننده تعيين مقام .مقام تعيين کننده سياستهای کلی نظام جمهوری اسلامی ايران پس از مشاوره با مجمع تشخيص مصلحت را نام ببريد.6
.طريقی که هيات وزيران به تعيين خط مشی های عمومی اقدام می نمايد نام ببريد.7
.مبانی مورد نظر شورای نگهبان در بررسی پذيرش يا عدم پذيرش مصوبات مجلس شورای اسلامی را ذکر نمائيد.8
.مرجع تعيين کننده فقهای شورای نگهبان را نام ببريد.9

گ مرجع صاحب نظر در زمانی که مصوبه مجلس شورای اسلامی را شورای نگهبان خلاف موازين شرع يا قانون .10
.اساسی بداند و هم چنين نتواند نظر اين شورا را تامين کند ذکر نمائيد

.امنيتی  کشور را نام ببريد -مرجع تعيين کننده سياستهای دفاعی .11
.محدوديتهای سازمانها را در تصميم گيری و تعيين خط مشی به شيوه عقلائی شزح دهيد.12 ي زح ی يو ب ی يين و ير يم ر ر ه ز ه ي و
.راههائی را که سازمانهای بزرگ اداری به صورت خط مشی گذاران قدرتمند تجلی می کنند بنويسيد.13
. دلايل عمده عدم استفاده از روش مستقيم خط مشی گذاری را نام ببريد.14
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فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی:فصل پنجم     
فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی

عمومی مختلف عملکردسازمانهای حاصل عمومی گذاری مشی ی خط و ی   ه ز ر ل  ی  و ری  ی   
در جامعه بوده و اين سازمانها قادر به نفوذ بر خط مشی ها و خط 

باشند می گذاران .مشی ی ب ن  ر .ی 
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فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی:فصل پنجم     
مدل سازمانی خط مشی گذاری عمومی –گفتار اول 

گردد می تبيين عمومی گذاری مشی خط سازمانی مدل گفتار، .دراين ر ی  بيين  ی  و ری  ی  ی   ز ل  ر  ين  .ر
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فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی:فصل پنجم     
) مدل گردونه ای(مدل سازمانی خط مشی گذاری عمومی

رئيس جمهور

سازمان های دولتیاحزاب سياسی

مديران عالی 
اجرائی در
قوه مجريه قوه مقننهقوه قضائيه

های رسانه
گروه های
ذ نف ذ رسانه های

گروهی 
ذی نفوذ

کادر فنی ،
تخصصی 
قوه مجريه
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فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی:فصل پنجم     
تبيين مدل گردونه ای خط مشی گذاری

با مجريه قوه عالی مديران تعامل از ها مشی مدل،خط اين جري ب 8طبق و  ی  ن  ير ل  ز  ی   ل  ين   8بق 
.   مرجع ديگر و تعامل بين تمامی اين واحدها به وجود می آيد
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فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی:فصل پنجم     
مدل جديد سازمانی خط مشی گذاری عمومی–گفتار دوم 

سازمانی جديد مدل با مرتبط های مشی خط گفتار،انواع اين ی  در ز ي  ل ج ب ب  ر ی  ی  ع   و ر ين  ر 
.خط مشی گذاری تبيين می گردد
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انواع خط مشی ها در مدل جديد سازمانی خط مشی گذاری عمومی

توزيعی-1 های مشی خط ی1 وزي ی  ی   
سياسی -خط مشی های قانونی  -2
انضباط3 و نده بازدا ها ش خط خط مشی های بازدارنده و انضباطی-3
خط مشی های توزيع مجدد -4
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فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی:فصل پنجم     
خط مشی های توزيعی -1

نمايد می راتامين خاصی های وگروه افراد مشی،منافع خط نوع .اين ي ی  ين  ی ر ی  رو  ر و ع  ی وع   .ين 
.مثل پرداخت سوبسيد به کشاورزان
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فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی:فصل پنجم     
سياسی–خط مشی های قانونی  -2

تاثير تحت را جامعه در موجود نظام کل مشی،عملکرد خط نوع ير اين ر ج ر   وجو  م  ل  ر  ی وع   ين 
.مانند نحوه انتخاب نمايندگان.قرار می دهد
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فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی:فصل پنجم     
خط مشی های بازدارنده و انضباطی -3

خاص،منافع گروهی يا فرد عملکرد کنترل با مشی،دولت خط اين ع در ص ی  رو ر ي  ر  رل  و ب  ی ين   ر 
مثل کنترل مواد غذائی ازسوی اداره استاندارد.جمع را تامين می کند
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی:فصل پنجم     
خط مشی های توزيع مجدد -4

ميباشد موردتوجه نظام وکل نبوده نظر مد خاصی نوع،فرد يب دراين وج  ور م  ل  بو و ر  ی   ر  وع ين  ر
،مانند ماليات های تصاعدی که باعث توزيع مجدد درآمد افراد پر 

شود می .درآمد و ی  .ر 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی:فصل پنجم     
بوروکراسی وخط مشی گذاری عمومی–گفتار سوم 

گذاری مشی درخط ها بوروکراسی تاثيرانواع گفتارنحوه اين ری  در ی  ر  ی   ر ع بورو و ير و  ر ين  ر 
.عمومی تبيين می شود
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی:فصل پنجم     
انواع بوروکراسی ونحوه تاثيرآن ها در خط مشی گذاری عمومی

حاکم-1 قدرت توسط آمده وجود به های بوروکراسی م1 ر  و  ی ب وجو   ی  ر بورو
بورکراسی های تحت سيطره قدرت نظامی -2
قانون3 ها ا ک تخصصبو تخصصی–بورکراسی های قانونی -3
بورکراسی های نمايندگی -4
www*pبورکراسی های حزبی -5
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی:فصل پنجم     
بوروکراسی های به وجود آمده توسط قدرت حاکم -1

حاکم قدرت نظر مورد های مشی خط وضع به بوروکراسی، نوع م اين ر  ر  ور  ی  ی  ع   ی ب و ر وع بورو ين 
.کمک می کند
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی:فصل پنجم     
بورکراسی های تحت سيطره قدرت نظامی -2

کند می برآورده را نظامی قدرت های هدف بوروکراسی، نوع .اين ی  ور  ی ر بر ر  ی  ی   ر وع بورو .ين 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی:فصل پنجم     
تخصصی–بورکراسی های قانونی  -3

بر خود قانونی و تخصصی قدرت واسطه به بوروکراسی، نوع و بر اين ی  و ی و  ر  ی ب و  ر وع بورو ين 
.خط مشی گذاری  اثر می گذارد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی:فصل پنجم     
بورکراسی های نمايندگی -4

و بوده مقننه قوه و پارلمانی سيستم شکل به بوروکراسی، نوع و  بو و اين ی و  ر م پ ي ل  ی ب  ر وع بورو ين 
.اثر می گذارد” بر خط مشی گذاری عمومی مستقيما
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی:فصل پنجم     
بورکراسی های حزبی -5

مشی خط فرايند بر حاکمه حزب تاثير از ،ناشی بورکراسی نوع ی اين ي   ر زب  بر  ير  ز  ی  ی  ر وع بور ين 
  .گذاری عمومی می باشد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی:فصل پنجم     
قانون اساسی و خط مشی گذاری عمومی–گفتار چهارم 

عمومی گذاری مشی خط و اساسی قانون بين رابطه گفتار اين ی در و ری  ی  ی و   ون  ب بين   ر ر ين  ر 
.تبيين می گردد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی:فصل پنجم     
قانون اساسی و خط مشی گذاری عمومی

و کلی های مشی خط کننده مشخص کشوری هر در اساسی ی و قانون ی  ی  ص    وری  ر  ر  ی  ون 
.چگونگی عملکرد ساختارهای مختلف رسمی می باشد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی:فصل پنجم     
مراجع خط مشی گذار در قانون اساسی جمهوری اسلامی ايران

الهی-1 حاکميت هی1 ي 
مقام رهبری-2
ان3 وزي هيات و هو ج ئي رئيس جمهور و هيات وزيران-3
قوه مقننه -4
www*p  شورای عالی امنيت ملی -5
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی:فصل پنجم     
حاکميت الهی -1

نشان مشی خط تعيين در را الهی اساسی،حاکميت قانون چهارم ن اصل ی  يين   ر  هی ر  ي  ی ون  رم  ل چه
به موجب اين اصل کليه قوانين و مقررات بايد منطبق با .داده است

باشد اسلامی .موازين ی ب زين  .و
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی:فصل پنجم     
مقام رهبری-2

های مشی خط و ها سياست تعيين در ای عمده نقش رهبری ی مقام ی  ي  و   يين  ر  ی  ش   بری  م ر
نظام ايفاء نموده و مرجع عالی خط مشی گذاری عمومی محسوب 

شود .می و .ی 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی:فصل پنجم     
رئيس جمهور و هيات وزيران -3

طور به ها نامه تصويب و ها نامه آئين وضع طريق از مرجع ور اين ويب   ب  ين   و  ع  ريق و ز  رجع  ين 
مستقيم و از طريق ارائه اطلاعات در مورد اجرای قوانين ومقررات 

باشد می موثر گذاری مشی خط در مستقيم غير طور .به ی ب ر  و ری  ی  ر   يم  ير  ور  .ب 

www*p
nu

eb
*co

m



د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی:فصل پنجم     
قوه مقننه -4

خط تعيين و قوانين وضع به اقدام ازمردم نمايندگی ،به مقننه يين  قوه ين و  و ع  م ب و م  ر ز ی  ي ب  و  
مشی های عمومی نموده و ازمهم ترين نقش دراين زمينه برخوردار 

باشد .می .ی ب
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی:فصل پنجم     
شورای عالی امنيت ملی -5

دفاعی های سياست عالی–تعيين شورای عهده به کشور امنيتی ی  ی  ي  ی يين  ی  ور ه  ور ب  ی  ي
.امنيت ملی می باشد

 

www*p
nu

eb
*co

m



د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی:فصل پنجم     
ويژگی های فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی –گفتار پنجم 

عمومی گذاری مشی خط سازمانی فرايند های گفتار،ويژگی اين ی در و ری  ی  ی   ز ي  ر ی  ی  ويژ ر ين  ر 
.تبيين می گردد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی:فصل پنجم     
ويژگی های فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی

عقلائی” ناتوانی  سازمان ها در اتخاذ خط مشی های کاملا -1
اکتفا به اطمينان نسبی -2
گرايش به تغييرات جزئی و تدريجی -3
تضاد4 شرايط در تصميم اتخاذ اتخاذ تصميم در شرايط تضاد-4
خو گرفتن به برنامه های متداول وعدم قدرت مقابله با شرايط متغيير -5
یجايگزينی هدف افزايش رضايت نسبی به جای هدف حداکثر سازی-6 ی
تقدم منافع خودبر منافع عمومی -7
پرهيز از ريسک پذيری-8
گذا9 ش خط ند ا ف ذ نف نفوذ بر فرايند خط مشی گذاری-9

استفاده از الگو های ارتباطی غير قابل پيش بينی -10
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی:فصل پنجم     
نقدی بر سيستم نمايندگی–گفتار ششم 

شود می تبيين نمايندگی سيستم بر وارده های گفتار،نقد اين .در و ی  بيين  ی  ي م  ي ر بر  ی و ر  ين  .ر 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی:فصل پنجم     
نقدی بر سيستم نمايندگی

خود ،از نماينده انتخاب با مردم نظران، صاحب از برخی اعتقاد و به ز  ي  ب  م ب  ر ن  ر ب  ز  ی  ب  بر
خلع يد نموده و نماينده نمی تواند آئينه تمام نمای انتظارات موکلان 

باشد .خود .و ب
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند سازمانی خط مشی گذاری عمومی:فصل پنجم     
خلاصه فصل پنجم

تعريف مورد عمومی گذاری مشی خط سازمانی ،فرايند فصل اين ري در ور  ی  و ری  ی  ی   ز ي  ر ل  ين  ر 
.و تبيين قرار گرفت
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

ششم :فصل :فصل ششم   
فرايند اقتضائی خط مشی گذاری عمومی     
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند اقتضائی خط مشی گذاری عمومی:فصل ششم    
هدفهای کلی

عمومی گذاری مشی خط در اقتضائی نگرش با چنين.آشنائی هم ی  و ری  ی  ر   ی  رش  ين . ی ب  م چ
شناخت محيط های موثر بر فرايند خط مشی گذاری،مدلهای اقتضائی 

بعدی چند و اقماری ، ی.بخشی ری و چ ب ی   .ب
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

ف ف
فرايند اقتضائی خط مشی گذاری عمومی:فصل ششم    

هدفهای رفتاری
.مبنای ديدگاه اقتضائی را در خط مشی گذاری ذکر نمائيد -1
.شيوه مناسب خط مشی گذاری در برخورد اقتضائی را توضيح دهيد -2
د3 ائ ن ا گذا ش خط ا اق دل .مدل اقماری خط مشی گذاری را رسم نمائيد-3
.عوامل موثر بر فرايند خط مشی گذاری را در مدل چند بعدی شرح دهيد -4
.ابزار صاحبان قدرت را در اثر گذاری بر فرايند خط مشی گذاری، با توجه به مدل چند بعدی نام ببريد -5
کنيد-6 ذکر بعدی چند مدل به توجه با عمومی مشی خط تعيين جريان در را مردم عامه نقش .نقش عامه مردم را در جريان تعيين خط مشی عمومی با توجه به مدل چند بعدی ذکر کنيد-6
.را بنويسيد“ ديد مقطعی “ و “ پوشش وسيع “ مفهوم اصطلاحات  -7
.ويژگيهای مدل بررسی تلفيقی را در يک سطر بنويسيد -8
.دريچه ها خط مشی ها را ذکر کنيد)جريانها(ويژگيهای مدل-9 ل ی يه ه(ويژ ي)جري ر ر ی ريچ

.  اهداف مديريت مسايل عمومی را شرح دهيد - 10
.چگونگی آگاهی از مشکلات را در مديريت مسايل عمومی در يک سطر بنويسيد -11
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند اقتضائی خط مشی گذاری عمومی:فصل ششم    
فرايند اقتضائی خط مشی گذاری عمومی

و شده تعديل عقلائی،عقلائی های ،فرايند گذشته کدام...درفصول هر يل  و ی  ی ی  ي  ر ول   م ...ر ر 
. به عنوان بهترين راه انجام خط مشی گذاری عمومی معرفی شد

ندارد وجود گذاری مشی خط راه بهترين يک اقتضائی روش .طبق ر ری وجو  ی  رين ر   ی ي به .بق روش 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند اقتضائی خط مشی گذاری عمومی:فصل ششم    
ديدگاه اقتضائی خط مشی گذاری–گفتار اول 

شود می تبيين گذاری مشی خط اقتضائی ديدگاه ، گفتار اين .در و ی  بيين  ری  ی  ی   ي  ر   ين  .ر 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند اقتضائی خط مشی گذاری عمومی:فصل ششم    
ديدگاه اقتضائی خط مشی گذاری

که است گذاری،سيستمی مشی خط موفق اقتضائی،سيستم ديدگاه ی   از ي ری ی  ق   و م  ي ی ي  ز 
به عبارت ديگر در .قدرت انعطاف و تطبيق با محيط را داشته باشد

کرد استفاده موقعيت آن مناسب مشی خط از بايد موقعيتی .هر ر ي   و ن  ب  ی  ز   ي  ی ب ي و .ر 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند اقتضائی خط مشی گذاری عمومی:فصل ششم    
الگوی اقتضائی ومحيط های موثر بر فرايند خط مشی –گفتار دوم 

گذاری عمومی
دراين گفتار،الگوی اقتضائی ومحيط های موثر بر فرايند خط مشی 

شود می تبيين عمومی .گذاری و ی  بيين  ی  و .ری 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند اقتضائی خط مشی گذاری عمومی:فصل ششم    
:الگوی اقتضائی ومحيط های موثر بر فرايند خط مشی گذاری
آن موجب به و بوده سيستمی تفکر بر مبتنی اقتضائی ن الگوی وجب  ی بو و ب  ي ر  ی بر  ب ی  وی 
.محيط های مختلف بر تصميمات و خط مشی ها موثر می باشد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند اقتضائی خط مشی گذاری عمومی:فصل ششم    
:محيط های موثر بر فرايند خط مشی گذاری

ارزشی-1 اجتماعی ، فرهنگی محيط ی1 رز ی  ج ی   ر ي  
محيط  اقليمی جغرافيائی -2
قانون3 يا حيط محيط  سياسی قانونی-3
محيط اداری سازمانی-4
محيط فنی تکنيکی -5
یمحيط اقتصادی-6 ي
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند اقتضائی خط مشی گذاری عمومی:فصل ششم    
الگوی اقتضائی بخشی–گفتار سوم 

گردد می تبيين بخشی اقتضائی الگوی ، گفتار اين .در ر ی  بيين  ی  ی ب وی  ر   ين  .ر 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند اقتضائی خط مشی گذاری عمومی:فصل ششم    
الگوی اقتضائی بخشی

خاص شيوه ازيک جامعه از بخش بخشی،هر اقتضائی الگوی ص در يو  زي  ز ج  ش  ر ب ی ی ب وی  ر 
تصميم گيری استفاده نموده وخط مشی ها حاصل کاربرد مجموعه 

باشد می ها شيوه .اين ی ب يو   .ين 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند اقتضائی خط مشی گذاری عمومی:فصل ششم    
مدل اقماری خط مشی گذاری–گفتار چهارم 

گردد می تبيين گذاری مشی خط اقماری ،مدل گفتار اين .در ر ی  بيين  ری  ی  ری   ل  ر  ين  .ر 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند اقتضائی خط مشی گذاری عمومی:فصل ششم    
گانه در مدل اقماری خط مشی گذاری 6مراجع 

مقننه1. قوای ی 1. و

مجريه  2.
قضائيه3 قضائيه3.
رهبران جامعه4.
مردم 5.
عگروه های ذينفع6. ي ی رو
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند اقتضائی خط مشی گذاری عمومی:فصل ششم    
مدل اقماری خط مشی گذاری

در اصلی نقش از ازمراجع يکی زمانی مقطع هر در مدل اين ر طبق ی  ش  ز  جع  ر ز ی  ی ي ع ز ر  ر  ل  ين  بق 
خط مشی گذاری برخوردار بوده و قوه مقننه دارای نقش محوری 

باشد .می .ی ب
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند اقتضائی خط مشی گذاری عمومی:فصل ششم    
مزايای مدل اقماری خط مشی گذاری

گيرد-1 می نظر در را محيط های واقعيت ير1 ی  ر  ر  ي ر  ی  ي  و
قابل انعطاف است-2
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند اقتضائی خط مشی گذاری عمومی:فصل ششم    
مدل چند بعدی خط مشی گذاری–گفتار پنجم 

شود می تبيين گذاری مشی خط بعدی چند مدل ، گفتار اين .در و ی  بيين  ری  ی  ی   ل چ ب ر   ين  .ر 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند اقتضائی خط مشی گذاری عمومی:فصل ششم    
مدل چند بعدی خط مشی گذاری

بوده بعدی چند فرايندی عمومی گذاری مشی خط که است اين ی بو مبين ی چ ب ي ر ی  و ری  ی  ين     بين 
و برايند اعتقادات و ارزش ها،تخصص،فشار و قدرت،حمايت و عدم 

باشد می مقررات و قوانين و .حمايت ی ب رر  ين و  و .ي و 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند اقتضائی خط مشی گذاری عمومی:فصل ششم    
مدل بررسی تلفيقی–گفتار ششم 

گردد می تبيين تلفيقی بررسی گفتار،مدل اين .در ر ی  بيين  ی  ي ی  ل برر ر ين  .ر 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند اقتضائی خط مشی گذاری عمومی:فصل ششم    
مدل بررسی تلفيقی

مشی خط مختلف فرايندهای تلفيق با تا کند می سعی مدل ی اين ی    ي ر يق  ی   ب  ی  ل  ين 
.گذاری،به نياز های خط مشی گذاران پاسخ دهد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند اقتضائی خط مشی گذاری عمومی:فصل ششم    
سطوح بررسی پديده ها در مدل بررسی تلفيقی

وسيع-1 پوشش )کليات(سطح يع1 ش و )ي(ح پو
)جزئيات(سطح مقطعی و جزئی -2
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند اقتضائی خط مشی گذاری عمومی:فصل ششم    
دريچه ها–مدل جريانها –گفتار هفتم 

ها جريان مدل ، گفتار اين گردد–در می تبيين ها .دريچه ن  ل جري ر   ين  رر  ی  بيين  .ريچ  
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند اقتضائی خط مشی گذاری عمومی:فصل ششم    
دريچه ها–مدل جريانها 

مختلف های جريان حاصل گذاری مشی خط ، مدل اين ی  طبق ن  ل جري ری  ی  ل    ين  بق 
.سياسی،عقلائی و سازمانی است
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند اقتضائی خط مشی گذاری عمومی:فصل ششم    
آگاهی از مسائل عمومی در شيوه اقتضائی–گفتار هشتم 

اقتضائی شيوه در عمومی مسائل از آگاهی ،ضرورت گفتار اين ی در يو  ر  ی  و ل  ز  ی  رور  ر  ين  ر 
.  تبيين می گردد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند اقتضائی خط مشی گذاری عمومی:فصل ششم    
آگاهی از مسائل عمومی در شيوه اقتضائی

موقعيت،لازمه با متناسب شيوه وانتخاب وموقعيت محيط ز شناحت ي و ب ب  يو  ب  ي و و ي و  
.فرايند خط مشی گذاری به حساب می آيد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

فرايند اقتضائی خط مشی گذاری عمومی:فصل ششم    
خلاصه فصل ششم

عمومی،مورد گذاری مشی خط اقتضائی فرايند ششم، فصل ور در ی و ری  ی  ی   ي  ر م  ل  ر 
.تعريف و تبيين قرار گرفت
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

هفتم :فصل :فصل هفتم   
ديدگاه های ارزشی در خط مشی گذاری عمومی  
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

ديدگاههای ارزشی در خط مشی گذاری عمومی: فصل هفتم    
هدفهای کلی

و گذاری مشی خط با ارتباط در مکتبی والای ارزشهای ری و شناخت ی  ب ب   ر ر  بی  ی  ی و ه رز  
تصميم گيری هم چنين آشنائی با برخی از شيوه های تصميم گيری 

ی.جمعی .ج
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

ف ف
ديدگاههای ارزشی در خط مشی گذاری عمومی: فصل هفتم    
هدفهای رفتاری

.با ذکر مثال شور و مشورت را تعريف کنيد -1
.انواع مشورت را با ذکر يک نمونه از هر يک شرح دهيد -2
د3 کن ف تع ا ض ف غ ا ش .شورای غير مفوض را تعريف کنيد-3
.خصوصيات مستشاران را از ديدگاه اسلام شرح دهيد -4
.نياز تصميم گيريهای مشورتی را از لحاظ زمانی در يک سطر بنويسيد -5
نمائيد-6 ذکر گيری تصميم سمينار در را ها مشی خط به نسبت نگرش انواع .انواع نگرش نسبت به خط مشی ها را در سمينار تصميم گيری ذکر نمائيد-6
.روش غلبه بر مشکل فشار گروهی در تصميم گيری جمعی را نام ببريد -7
.رابطه افراد گروه تصميم گيرنده ، با يکديگر را از ديدگاه روش ولفی در دو سطر بنويسيد -8
رعواملی را که ممکن است در راه رسيدن به مقصود و هدف ، پس از فراهم شدن اسباب طبيعی سد راه -9 ی بي ب ب ن م ر ز پس و و ب ن ي ر ر ر ن ر ی و

.انسان می شوند شرح دهيد
.عاملی که تصميم گيرنده را به هنگام ترديد در تصميم ياری می نمايد نام ببريد - 10
.معيارهائی را که مبتنی بر تعقل ارزشی يا جوهری هستند ذکر کنيد -11
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

ديدگاههای ارزشی در خط مشی گذاری عمومی: فصل هفتم    
ديدگاههای ارزشی خط مشی گذاری عمومی

صورت به گذاران مشی خط و ،مديران گذاری مشی خط فرايند ور در ن ب  ر ی  ن و   ير ری  ی  ي   ر ر 
خود آگاه و نا خود آگاه ارزش هايشان را تسری داده و ارزش ها 

کنند می ايفا ای عمده .نقش ی  ي  ی  .ش  
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

ديدگاههای ارزشی در خط مشی گذاری عمومی: فصل هفتم    
مشورت و تصميم گيری–گفتار اول 

گردد می تبيين گيری تصميم و گفتار،مشورت اين .در ر ی  بيين  يری  يم  ور و  ر ين  .ر 
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

ديدگاههای ارزشی در خط مشی گذاری عمومی: فصل هفتم    
نقش توکل و مشورت در خط مشی گذاری

دو به گذاری مشی خط هنگام در گذلران مشی اسلامی،خط نظام و در ری ب  ی  م   ر  ن  ر ی  ی  م  ر 
.موضوع توکل و مشورت توجه ويزه می نمايند
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

ديدگاههای ارزشی در خط مشی گذاری عمومی: فصل هفتم    
مشورت و تصميم گيری

که نيکوئی امر آشکارنمودن جهت در تلاش و سعی ی  مشورت،بيانگر و ي ر  ن  و ر ر جه  ش  ی و  ر  بي ور
.پنهان بوده و عرضه نتيجه اين تلاش، به ديگران می باشد
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د کننده:نا ه ته لت د ش خط ن تع گ لک:تص عل محمد دکت   دکتر محمد علی سرلک:تصميم گيری وتعيين خط مشی دولتی           تهيه کننده:نام درس

ديدگاههای ارزشی در خط مشی گذاری عمومی: فصل هفتم    
مراحل مشورت 

يافت-1 ي1
استخراج -2
ضه3 ع عرضه-3
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گروهی-1 گيری تصميم ی1 رو يری  يم 
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باشد می او به آوردن پناه و خدا به امور واگذاری معنی در.به ی ب و  ن ب  ور ور ب  و پ  ری  ی و ر .ب 
مواردی که انسان در تصميم گيری و خط مشی گذاری دچار بيم و 
شود اومی قلب قوت باعث خدا به شود،توکل می ترديد و .وحشت و ی  و ب  و  ل ب  ب  و و ی  ي  ر .و و 
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بوده سودی و فايده دنبال رويداد،به هر با رابطه در که است ی بو تعقلی و ي و  ل  ب ب  ر روي ب ب  ر ر ی   
ومعيارهای کارائی،بازدهی وسودبخشی راملاک تصميمات عاقلانه 

داند ی می
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تعقل ارزشی يا جوهری -2

گردد هامی پديده بين روابط شدن روشن باعث که است ذهنی ر عملی ی  ي  ب بين پ ن رو ن  ی   ب رو ی 
در اين نوع تعقل،جنبه های اخلاقی مقدم بر جنبه های کاربردی و .

باشد می .مادی ی ب .ی 
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را اسلامی های ارزش والای جايگاه تا بود براين فصل اصلی ی ر تلاش ی  رزش  ی  ي و ين بو  ج ل بر ی  ش 
.در تصميم گيری تبيين نمايد
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هشتم :فصل :فصل هشتم   
مشکلات و تنگناهای خط مشی گذاری عمومی   
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مشکلات و تنگناهای خط مشی گذاری عمومی: فصل هشتم    
هدفهای کلی

همچون عمومی گذاری مشی خط تنگناهای و مشکلات با چون آشنائی ی  و ری  ی  ی   ی ب  و 
... عدم تمايل به آينده نگری و گرايش به نتايج زودرس و
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ف ف
مشکلات و تنگناهای خط مشی گذاری عمومی: فصل هشتم    
هدفهای رفتاری

.علل عدم تمايل به آينده نگری و گرايش به نتايج زودرس را از جانب برخی از تصميم گيرندگان ذکر نمائيد -1
.نقاطی را که باعث آسيب پذيری تصميم می شوند در يک سطر بنويسيد -2
ببريد-3 نام را دولتی بزرگ سازمانهای در اطلاعاتی .مشکلات م ببري3 ی ر  و ی بزر  ه ز ر  ی   .
.اشکالات مهم اتکا صرف براطلاعات روند گذشته را شرح دهيد -4
.مشکلات تصميم گيرنده را در زمانی که تصميم گيرنده عوارض مشکلات را با اصل آنها يکی انگارد بنويسيد -5
.نقش تجربيات تصميم گيرندگان را در تصميم گيريها مشخص کنيد -6
د7 ن ط د د ا ها ش خط ش ا آز ا ا ه ل ا ت د ات ت .تبعات عدم تمايل به اجرای آزمايشی خط مشی ها را در دو سطر بنويسيد-7
.يکی از وسايل کنترل و اصلاح خط مشی ها را نام ببريد -8
.اهميت وجود فضای حمايتی برای تصميم گيرندگان را هنگام تصميم گيری ذکر نمائيد -9

.يک عامل ازعوامل استقبال از شيوه تغييرات جزئی و تدريجی در خط مشی گذاری را بنويسيد-10 ی ی ی
.اشکالات ايجاد شده در تصميماتی که به وسيله خط مشی گذاران در صورتی که محيط را ثابت انگارند نام ببريد -11
.عوارض خط مشی های صوری و ظاهری را در يک سطر بنويسيد-12
. اهميت حضور مردم را در خط مشی گذاری بنويسيد -13
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گ
مشکلات و تنگناهای خط مشی گذاری عمومی: فصل هشتم    

:مشکلات و تنگناهای خط مشی گذاری عمومی
عدم تمايل به آينده نگری و گرايش به نتايج زودرس-1
تصميمگيری-2 در شدن بعدی يک و جزءنگری جزءنگری و يک بعدی شدن در تصميمگيری-2
نارسائی های اطلاعاتی در تصميمگيری -3
گرايش به ساده انگاری و ساده جوئی -4
اعمال نظر شخصی در تصميمگيری و اتکاء بيش از حد بر تجربيات فردی -5
عدم تمايل به اجرای آزمايشی خط مشی ها و فقدان بازخور در فرآيند خط مشی گذاری -6
گي7 تصمي به تمايل عد عدم تمايل به تصميم گيری-7
انعطاف ناپذيری تصميمات -8
یخط مشی های صوری و ظاهری-9

عدم آگاهی عامه مردم و احساس بی نقشی آنان در خط مشی گذاری -10
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مشکلات و تنگناهای خط مشی گذاری عمومی: فصل هشتم    
خلاصه فصل هشتم

تبيين عمومی گذاری مشی خط تنگناهای و ،مشکلات هشتم فصل بيين در ی  و ری  ی  ی   م  و  ل  ر 
.گرديد
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