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 اضسجبعبر سقبضیف



 زاقشٗ ٔطاٚزٜ ٚ ؾبذشٗ،ٔىبِٕٝ زازٖ،آٌبٜ ا٘شمبَ ثركیسٖ فُٕ «Communication»ٚثؿشط ِغبر فطًٞٙ زض

 .اؾز قسٜ اؾشفبزٜ

 ٚ دیٛؾشٍی دیٛ٘س، ، ثؿشٍی ، زیٍط چیع ثب چیعی ثؿبٖ ، ثؿشٗ ثط ، ثؿشٗ ، زازٖ ضثظ:  ٔقیٗ فبضؾی فطًٞٙ

  ضاثغٝ

 ٚؾبیُ ٚ اضسجبط،ذغٛط : «Communication» ثطای آضیب٘ذٛض فطًٞٙ

 ٚا٘شمبَ اثلاك ؾطایز،ضاٜ اضسجبعی،ٔجبزِٝ،اعلافیٝ،٘مُ،،ٔطاٚزٜ،اذجبضٔىبسجٝ،

 “یزضا. ” اؾز فطز زٚ ثیٗ ٔقٙی ا٘شمبَ فطاٌطز اضسجبط

 یه یب قرم یه ، ٘مغٝ یه اظ ٌٛ٘بٌٖٛ اضسجبعی ٚؾبیُ ثب اعلافبر ا٘شمبَ اظفطاٌطز اؾز فجبضر اضسجبط

 “قیٗ ٔیكُ ٚ لاٍّ٘ی ز٘یؽ. ”  زیٍطی ثٝ زؾشٍبٜ

 “ اؾٕیز. ”  ٔطزْ ٔیبٖ زض ٞب فىط ٞبٚ احؿبؾٟب،حبفؾٝ اعلافبر، ا٘شمبَ اظفطاٌطز اؾز فجبضر اضسجبط

 ٔٛضز٘ؾط ٔقٙی ثٝ ٔقٙی ٔكبثٟز دیبْ، ٌیط٘سٜ زض ثطآ٘ىٝ ٔكطٚط ، ٌیط٘سٜ ثٝ فطؾشٙسٜ ؾٛی اظ دیبْ ا٘شمبَ فطاٌطز

 “ضاز ٔحؿٙیبٖ. ” قٛز ایؼبز دیبْ فطؾشٙسٜ

 “آضاٍ٘بٖ. ” دیبْ زضیبفز ٚ ا٘شمبَ ا٘شكبض، چیع، ؾٝ ٔحسٚزٜ زض اعلافبر ا٘شمبَ اظ اؾز فجبضر اضسجبط

 فطزی ثٝ( ٌط اضسجبط)فطز یه اظ( ثیب٘ی فلأز ٔقٕٛلا) ٔحطن یه ا٘شمبَ اظفطاٌطز اؾز فجبضر اضسجبط

 “ٞبِٚٙس. ” اٚ ضفشبض سغییط ٔٙؾٛض ثٝ( ٌیط دیبْ)زیٍط

 

 چیؿز؟ اضسجبط

 فٕٛٔی یب ٔكشطن ٔقٙی ثٝ ، لاسیٗ ظثبٖ زض ای ٚاغٜ اظ«  اضسجبط»  ٔقبزَ «Communication» اٍّ٘یؿی ٚاغٜ

 آٟ٘ب ثب اضسجبط ثطلطاضی نسز زض وٝ افطازی ٚ ذٛزٔبٖ ثیٗ اقشطاوی ٚػٝ وٝ ٞؿشیٓ نسز زض ٔب.  قٛز ٔی ٔكشك

 .اؾز زِرٛاٜ ٘شبیغ ثٝ ضؾیسٖ ، اضسجبط ٞسف.  ثیبثیٓ ، ٞؿشیٓ



  . ٘یؿز ؾبوٗ دؽ.  اؾز سغییط زض ٕٞیكٝ ٚ ٔشحطن ، ضٚاٖ ، دٛیب ِصا ٚ اؾز فطآیٙس یه اضسجبط

 : اظ فجبضسٙس فطآیٙس ایٗ انّی ٘ىبر ثطذی

 ٞبیی ا٘سیكٝ یب سهٛیطٞب ، فمبیس اؾز ٕٔىٗ ، ٔقب٘ی.  اؾز ٔقب٘ی اقشطان ٚ ا٘شمبَ اظ فجبضر ، اضسجبط ـ 1

  . قٛ٘س ٔی ثیبٖ.. ( …… ٚ ٞٙط ، زٚز ، ِجبؼ ، ٔٛؾیمی ، ٌفشبضی ، ٘ٛقشبضی ٔظلاً)  ؾٕجُ نٛضر ثٝ وٝ ثبقٙس

 ا٘شمبَ ثطای ٔب وٝ ؾٕجّٟبیی ٕٞٝ یب ٞب ٚاغٜ.  ٘یؿشٙس ٔقٙی زاضای ذٛز ذٛزی ثٝ ، اؾشفبزٜ ٔٛضز ؾٕجّٟبی ـ 2

 وٝ ٞؿشٙس وٙٙس ٔی اؾشفبزٜ آٟ٘ب اظ وٝ ٔطزٔی ایٗ ، ٘یؿشٙس ٔقٙی زاضای ذٛز ثرٛزی ، وٙیٓ ٔی اؾشفبزٜ دیبٟٔبیٕبٖ

 . زٞٙس ٔی ٔقٙی آٟ٘ب ثٝ

 فطآیٙس اظ اؾز فجبضر زضن.  اؾز فطآیٙس زض زیٍط وّیسی ٘ىشٝ یه ایٗ.  ٘یؿز ٕٔىٗ زضن ثسٖٚ اضسجبط ـ 3

 ٔٛضز زض لضبٚر ؾذؽ ٚ(  اؾز ٔؤطط ٔب ٞكیبضی ثط وٝ ٔحطوی ٞط یب ٚالقٝ یه ، فطز یه)  چیع اظ سبطیط ایؼبز

 ٚ ثٛیبیی ، لأؿٝ ، قٙٛایی ، ثیٙبیی. )  ٞؿشٙس ٔب دٙؼٍب٘ٝ حٛاؼ سبطیط سحز ٔب لضبٚسٟبی ٚ ٔكبٞسار.  آٖ

 ( چكبیی

 

 ٞب ٕٚ٘بز ٞب ٘كب٘ٝ ، ٞب وس

 :قٛ٘س ٔی سمؿیٓ زؾشٝ ؾٝ ثٝ ٕ٘بزٞب ٚ ٞب ٘كب٘ٝ یب وسٞب

 ، ٚضٚ٘سٜ ضزدب ، آسف ٚ زٚز. ) زاضز ٚػٛز سٕبؼ ٚ ،ٕٞؼٛاضی ٔفْٟٛ ٚ نٛضر ٔیبٖ وٝ اؾز ای ٘كب٘ٝ:  عجیقی

 (... ثبضاٖ؛ ثبضـ ٚزا٘ؿشٗ ثبچشط فطزی ٚضٚز

 ٚ ضإٞٙبیی فلایٓ. ) زاضز ٚػٛز سمّیسی ٚ فیٙی قجبٞشی آٖ ٔفْٟٛ ٚ نٛضر ٔیبٖ وٝ اؾز ای ٘كب٘ٝ:  سهٛیطی

 (... ، ٚظٖ ٔطز ٘كب٘ٝ فلایٓ ؛ اضغطاضی دّٝ ، ضا٘ٙسٌی



 ضاثغٝ سٟٙب ثّىٝ ٕٞؼٛاضی، ٘ٝ زاضز ٚػٛز فیٙی قجبٞز ٘ٝ آٖ ٔفْٟٛ ٚ نٛضر ٔیبٖ وٝ اؾز ای ٘كب٘ٝ:  ٚضقی

 ؾفیس، فهبی سّفٗ، ٌب٘ٝ ؾٝ ٞبی ثٛق)  ٌٛیٙس ٔی ٕ٘بز ایٟٙب ثٝ.  ثرٛزی ٚذٛز شاسی ٘ٝ ، لطاضزازی اؾز ای

  (...٘ؾبٔی، زضػبر ، ضازیٛ اظ ٘ؾبٔی ٔبضـ

 

 ٚظثبٖ ؾٕجُ

 ٔظلا. اؾز قسٜ ٚضـ زیٍطی چیع ثط وطزٖ زلاِز ثطای وٝ چیعی یب فلأز اظٞط فجبضسؿز ؾٕجُ:  ؾٕجُ

 .اؾز قسٜ ٚضـ قیطاظٜ ٚ ػّس ثب قسٜ چبح وبغصٞبی اظ ای ٔؼٕٛفٝ ثطای ؾٙجُ یه ثقٙٛاٖ “وشبة”

 ایؼبز ثطای ا٘ؿبٖ ثٛؾیّٝ وٝ اؾز نٛسی ٚ لطاضزازی ؾٕجّٟبی اظ وبُٔ ؾیؿشٓ یه ظثبٖ حمیمز زض:  ظثبٖ

 .ضٚز ٔی وبض ثٝ سؼبضة زض اقشطان ٚ اضسجبط

  : ظثبٖ وبضثطز

 زیٍطاٖ ثب اضسجبط ثطای ای ٚؾیّٝ -

 .وٙیٓ ٔی فىط ٔب اٟ٘ب ثٛاؾغٝ وٝ لٛا٘یٗ ٚ ؾٙجّٟب اظ ؾیؿشٕی -

 

 : وٙیس زلز

 زٞٓ اٍ٘ٛضی ثٝ ایٗ ٌفز یىی آٖ زضْ یه ٔطزی زاز ضا وؽ چٟبض

 ضا اؾشبفیُ ذٛاٞیٓ وٗ، سطن ضا لیُ ایٗ:  ثٍفز ضٚٔی یىی آٖ

 زغب ای اٍ٘ٛض، ٘ٝ ذٛاٞٓ فٙت ٔٗ لا ، ٌفز ثس فطة زیٍط یىی آٖ

 اظْٚ ذٛاٞٓ فٙت ذٛاٞٓ ٕ٘ی ٔٗ ثٙٓ ایٗ ٌفز ٚ ثس سطن یىی آٖ

 ثس٘س غبفُ ٘بٟٔب ظؾط وٝ قس٘س ػٍٙی ٘فط آٖ سٙبظؿ، زض



 سٟی زا٘ف اظ ٚ ػُٟ اظ ثس٘س دط اثّٟی اظ ظز٘س ٔی ٞٓ ثط ٔكز

 

 M. Mackluhan اضسجبعی وٟىكبٟ٘بی

 وطزٜ سمؿیٓ(  وٟىكبٖ) زٚضٜ ؾٝ ثٝ ضا ثكطی حیبر اضسجبعبر وٝ اؾز ٔقشمس وب٘بزایی زا٘كٕٙس ِٛٞبٖ ٔه

 :اؾز

 (1436ْ چبح اذشطاؿ سب ثكط حیبر اظآغبظ) قفبٞی وٟىكبٖ

 (1896ْضازیٛ ؾبذز سب 1436 زض چبح اذشطاؿ) ٌٛسٙجطي وٟىكبٖ

 ( وٖٙٛ سب ضازیٛ اذشطاؿ) ٔبضوٙی وٟىكبٖ

 

 ِٛٞبٖ ٔه ػٟب٘ی زٞىسٜ

 نبحجبٖ ٘فٛش لسضر ٚ ثیكشط آٌبٞیٟب ٚ وٛچىشط ٔب ػٟبٖ وٝ قسٜ ثبفض اضسجبعی ٚؾبیُ ِٛٞبٖ ٔه ٘ؾط ثٝ

 أٛاع ٚ زازٜ زؾز اظ ضا ذٛز ٔقٙبی ػغطافیبیی ٔطظٞبی زیٍط اؾبؼ ایٗ ثط. قٛز سط افعٖٚ اضسجبعی ٚؾبیُ

 سبطیط ٚ قٛز ٚاضز ای ذب٘ٝ حشی ٚ ای وكٛض،قٟطٚٔٙغمٝ ٞط ثٝ سٛا٘س ٔی دبؾذٛضر ٚ ٚیعا اذص ثسٖٚ ای ضؾب٘ٝ

 .ثٍیط٘س ضا أٛاع ایٗ ا٘شكبض ػّٛی ثبقٙس لبزض زِٚشٟب آ٘ىٝ ثسٖٚ ثٍصاضز ضا ذٛز

 

 

 

 

 اضسجبط ٔطاحُ

 



 ٔربعت ٌطٜٚ ثٝ زؾشطؾی ـ اَٚ ٔطحّٝ

 أط ایٗ اؾز ٕٔىٗ.  قٛز زیسٜ یب ٚ قٙیسٜ ذٛز ٔربعت ٌطٜٚ زض وٝ ایٗ ٍٔط ثبقس ٔؤطط سٛا٘س ٕ٘ی اضسجبط

 ایٗ زض حشی ٞب ثط٘بٔٝ اظ ثؿیبضی أب ثبقس ٘ساقشٝ سٛضیح ثطای دیچیسٜ سئٛضیٟبی ثٝ ٘یبظ ٚ ضؾیسٜ ثٙؾط ٚاضح

  . قٛ٘س ٔی قىؿز زچبض ؾبزٜ ی ٔطحّٝ

 ٔی چٝ آ٘بٖ ذٛا٘س٘ی ٚ قٙیساضی فبزار وٝ اؾز ٔؿئّٝ ایٗ زضن ثطای ٔربعت ٌطٜٚ ٔغبِقٝ ٔؿشّعْ أط ایٗ

 ( قٙبؾی ٔربعت. (  ثبقس

 ٔربعت سٛػٝ ػّت ـ زْٚ ٔطحّٝ

 . وٙٙس سلاـ آٖ ذٛا٘سٖ یب ٚ وطزٖ ٌٛـ ثطای ٔطزْ وٝ وٙس ػّت ٘حٛی ثٝ ضا سٛػٝ ثبیس اضسجبعی ٞط

 : اظ فجبضسٙس ٔطحّٝ ایٗ زض اضسجبعی قىؿز اظ ٔظبِٟبیی

 آٖ ثٝ وطزٖ ٍ٘بٜ ثطای ذٛز ثٝ زازٖ ظحٕز ثسٖٚ دٛؾشط وٙبض اظ قسٖ ضز

 وّیٙیه زض فّٕی ٕ٘بیف یب ثٟساقشی نحجز ثٝ ٘ىطزٖ سٛػٝ

 ، ثیٙبیی ، ثٛیبیی ، لأؿٝ یقٙی ٔبٖ حؽ دٙغ عطیك اظ ضا اعلافبر اظ ٚؾیقی حسٚز ، ظٔب٘ی ٔٛلقیز ٞط زض

 ضا دیچیسٜ ٔؼٕٛفٝ ایٗ اظ ثركی ، فطز آٖ ٚؾیّٝ ثٝ وٝ اؾز ضٚ٘سی سٛػٝ.  وٙیٓ ٔی زضیبفز چكبیی ٚ قٙٛایی

 . وٙس ٔی ا٘شربة سٕطوع ٚ زلز ثطای

 ( زضن)  دیبْ فٟٕیسٖ ـ ؾْٛ ٔطحّٝ

 . وٙس ٔی آٖ زضن ثٝ ؾقی ، قٛز ػّت دیبْ ثٝ فطز سٛػٝ آ٘ىٝ ٔحض ثٝ

 زضن.  ٔیطٚز ثىبض سهبٚیط فٟٕیسٖ ثطای سهٛیطی زضن ٚ ٘ٛقشبضی ثهطی دیبٟٔبی فٟٕیسٖ ثطای ٚاغٌبٖ زضن

 وبٔلاً ضا آٖ دیبْ ٚ ثكٙٛ٘س ضا یىؿبٖ ضازیٛیی دیبْ یه اؾز ٕٔىٗ ٘فط زٚ)  اؾز شٞٙی وبٔلاً ضٚ٘سی ، وطزٖ

  . ( وٙٙس زضن ٚ ،فٟٕیسٜ زاقشٝ لهس فطؾشٙسٜ وٝ آ٘چٝ اظ ٔشفبٚر



 یب.  قٛز اؾشفبزٜ سىٙیىی ٚ آقٙب ٘ب ،وّٕبر دیچیسٜ ظثبٖ اظ وٝ زٞس ضخ زضٔٛلقیشی ثؿبزٌی سٛا٘س ٔی سفبٞٓ ؾٛء

 ثبقس قسٜ فطضٝ حسی اظ ثیف اعلافبر یب ثبقس ػصاة غیط ػعئیبر ٚ دیچیسٜ ػساَٚ حبٚی سهبٚیط وٝ ظٔب٘ی

  وٙٙس ػصة ضا آٖ ٘شٛا٘ٙس ٔطزْ ٚ

  ( دصیطفشٗ)  سغییط ٚ اضسمبء ـ چٟبضْ ٔطحّٝ

  . قس ٔقشمس آٖ ثٝ ٚ ٚالـ لجَٛ ٔٛضز ثبیس ثّىٝ قٛز فٟٕیسٜ یب ٚ زضیبفز فمظ ٘جبیس اضسجبط یه

 ٚػٛز عٛلا٘ی ٔسر وٝ ثبٚضی ثط ٘فٛش ٚ سبطیط.  ٞؿشٙس آؾب٘شط ، ثبقس قسٜ وؿت ػسیساً وٝ ٔٛلقی ثبٚضٞب سغییط

  . اؾز سط ٔكىُ ثبقٙس یبفشٝ افشمبز وبٔلاً آٖ ثٝ ٘ؿجز ٔطزْ یب ٚ زاضز

 . اؾز سط ؾبزٜ ، قٛز زازٜ ٘كبٖ ثطاحشی ثشٛا٘س آٖ سبطیط وٝ ٔٛلقی ثبٚض یه اضسمبء ٔقٕٛلاً

 ضفشبض زض سغییط یه ایؼبز ـ دٙؼٓ ٔطحّٝ

 أط ایٗ.  ثبقس ٘ساقشٝ ٘فٛش ٚ سبطیط ضفشبض، ثط ٞٙٛظ أب قٛز ٍ٘طـ ٚ ثبٚضٞب سغییط ثٝ ٔٙشغ اؾز ٕٔىٗ اضسجبط

 ضفشبض ػٟز زض ٔطزْ ٍ٘طـ ثط سبطیط ثیكشطیٗ سب ٘ىطزٜ ٌیطی ٞسف ثبٚضی ثط اضسجبط وٝ زٞس ضخ سٛا٘س ٔی ٔٛلقی

  . ثبقس زاقشٝ ضا

 ، ٚلز ، دَٛ ٔظُ ؾبظ سٛإ٘ٙس فٛأُ فمساٖ ٘سٞس ٘كبٖ ذٛز اظ ضا ضفشبضی اؾز ٕٔىٗ فطز یه وٝ زیٍطی زِیُ

 . ثبقس ٔی اػشٕبفی فكبض ٚ افشمبزٞب ، فطًٞٙ ٘مف ٚ ثٟساقشی ذسٔبر یب ٟٔبضسٟب

 

 mass communication ػٕقی اضسجبعبر

 ٞب،٘كطیبر،ٔؼلار،وشت،ضازیٛ،سّٛیعیٖٛ،آٌٟی،اضسجبعبر ،ضٚظ٘بٔٝ ػٕقی اضسجبط اظ ٔٙؾٛض ػٕقی اضسجبط سقطیف

 ذسٔبر ٚ وبلا سٛظیـ ٚ سِٛیس چٍٍٛ٘ی اضسجبط ٕٞچٙیٗ. اؾز دؿز ٚ زضیبیی ظیط سٍّطاف،وبثّٟبی:اظػّٕٝ زٚض

 ٚ ٘شبیغ ٚ دیبٟٔب ٔحشٛای ثٝ ٔطثٛط سحمیمبر ٚ ٔغبِقبر ٚ زاض٘س فٟسٜ ثط فٛق فقبِیشٟبی ٚ ٚؾبیُ وٝ ضا ٔرشّفی

 . ٌیطز ٔی ثط زض ٘یع ضا آٖ آطبض



 .ٚاحس آٖ زض افطاز اظ سقسازفطاٚا٘ی ثٝ ٞب ا٘سیكٝ ا٘شمبَ اظ فجبضسؿز ػٕقی اضسجبط

 اظ ظیبزی فسٜ ٚؾیّٝ ثٝ اعلافبر ایٗ زضیبفز ٚ اضسجبعی ٚؾبیُ عطیك ٞبٚثطزاقشٟباظ اعلافبر،ایسٜ ضؾب٘سٖ

 .ٚاحس ظٔبٖ یه زض ا٘ؿبٟ٘ب

 

 ػٕقی اضسجبط ٚیػٌیٟبی

 .اؾز ظیبز ػٕقی اضسجبط ٚؾبیُ ٔربعجبٖ سقساز •

 ( فطٍٞٙی سٙٛؿ –ؾٙی ٌطٜٚ.) اؾز ٔشٙٛؿ ٌیط٘سٌبٖ سطویت •

 .قٛز ٔی دیبْ سىظیط ثبفض ػٕقی اضسجبط •

 .اؾز ؾطیـ ػٕقی اضسجبط زض دیبْ سٛظیـ •

 .اؾز وٓ وٙٙسٜ ٔهطف ثطای دیبْ یبفز زض ٞعیٙٝ •

 (زضثطٌیطی. ) زاضز فٕٛٔی ػٙجٝ ػٕقی اضسجبط زض دیبْ •

 .قٛ٘س ٔی عطاحی حبَ ظٔبٖ زض ٔهطف ثطای ػٕقی اضسجبط ٚؾبیُ زض دیبٟٔب •

 

 : اضسجبط فطآیٙس اػعای

 فطؾشٙسٜ ٔٙجـ، -اِف

 ثطذی سطسیت ایٗ ثٝ.  ثبقس سٛا٘س ٔی ٞٓ ٌیط٘سٜ ، ٔٙجـ اِجشٝ.  اؾز دیبْ ٔٙكبء ٕٞبٖ ٚالـ زض فطؾشٙسٜ یب ٔٙجـ

  . اؾز ٔؤطط(  اؾز دیبٟٔب ِٔٛس وٝ)  ٔٙجـ اعٕیٙبٖ لبثّیز ٚ سبطیط ٔیعاٖ ثط فٛأُ

 :اظ فجبضسٙس فٛأُ ایٗ اظ ثطذی



 ( قٙیسٖ ٚ وطزٖ نحجز سٛا٘بیی)  اضسجبعی ٟٔبضسٟبی

  ٔٛضٛؿ ثٝ ٘ؿجز نحیح فمبیس ٚ وبفی ٔقّٛٔبر ٚ سؿّظ اظ ثطذٛضزاضی

  ٔربعجیٗ ثب ٕٞسضزی ٚ ٕٞٙٛایی زاقشٗ، ثبٚض

  ٔٛضٛؿ ثٝ ٘ؿجز اٚ فّٕىطز ٚ ضفشبض

 

 ٔحشٛی دیبْ، -ة

 . قٛز ٔی ٔجبزِٝ وٝ اؾز ٘ؾطی ، دیبْ

 : قٛز ٔٙشمُ ظیط اقىبَ ثٝ اؾز ٕٔىٗ دیبْ

  ، اعلافبر ٚ زا٘ف ا٘شمبَ

  زازٖ اٍ٘یعٜ ، سكٛیك ، ٍ٘طـ ا٘شمبَ

  اقشجبٞبر سهحیح ، ٟٔبضر ا٘شمبَ

 ٚ زؾشٟب اقىبَ ٚ حطوبر ، ثسٖ حطوبر ، نسا سٗ ٔب٘ٙس:  وطز ثیبٖ ٞٓ ولأی غیط نٛضر ثٝ سٛاٖ ٔی ضا دیبٟٔب

  سهبٚیط ٚ نٛضر

 ٌیط٘سٜ - ع

  وٙس ٔی سفؿیط ضا قسٜ ٔٙشمُ دیبْ ٚ قٛز ٔی نحجز آٟ٘ب ثب وٝ ٞؿشٙس افطازی یب فطز ٌیط٘سٜ

 : ثبیس ثبقیس زاقشٝ ٔؤطط اضسجبط یه ایٙىٝ ثطای

 ؟ ػٛاٖ یب ٞؿشٙس دیط آٟ٘ب ؟ ٞؿشٙس وؿب٘ی چٝ ، قٕب وٙٙسٌبٖ زضیبفز یب قٙٛ٘سٌبٖ.  ثكٙبؾیس ضا ٔربعجب٘شبٖ

  ؟ وٙٙس ٔی نحجز ظثب٘ی چٝ ثٝ ؟ ٔشأُٞ یب ٞؿشٙس ٔؼطز



  ؟ چیؿز ٔٛضٛؿ ٔٛضز زض آٟ٘ب اعلافبر ٔیعاٖ ؟ چیؿز آٟ٘ب سحهیلار ؾغح.ثكٙبؾیس ضا آٟ٘ب یبزٌیطی لسضر

  ؟ چیؿز ٔٛضٛؿ ٔٛضز زض آٟ٘ب اضظقٟبی. ثكٙبؾس ضا آٟ٘ب اضظقٟبی ٚ ٞب ٍ٘طـ ، فلایك

 اططار - ز

 زؾشٝ زٚ زض اططار.زٞس ٔی ضٚی وٙٙسٜ زضیبفز زض قٕب دیبْ ا٘شمبَ ثس٘جبَ وٝ اؾز سغییطاسی اظ فجبضر اططار

  قٛ٘س ٔی ثٙسی سمؿیٓ انّی

 : اَٚ ٌطٜٚ

 ٔسر وٛسبٜ سبطیطار

 ٔسر ثّٙس سبطیطار

 : زْٚ ٌطٜٚ

  وٙٙسٜ زضیبفز ٞبی زا٘ؿشٝ زض سغییط

  وٙٙسٜ ٔطاػقٝ فمبیس ٚ احؿبؾبر زض سغییط

  وٙٙسٜ زضیبفز یه ضفشبض ٚ افٕبَ زض سغییط

 اٞساف -ٜ

 .قٛز ٔی ا٘ؼبْ آٖ سبٔیٗ ثطای اضسجبط وٝ اؾز ٔٙؾٛضی ، ٞسف

 : قٛز ثیبٖ ظیط اقىبَ ثٝ اؾز ٕٔىٗ ٞسف

  ، اعلافبر ٚ زا٘ف ا٘شمبَ

  زازٖ اٍ٘یعٜ ، سكٛیك ، ٍ٘طـ ا٘شمبَ

  اقشجبٞبر سهحیح ، ٟٔبضر ا٘شمبَ



 فٛق سغییطار اظ یىی اؾز ،ٕٔىٗ ٔغّٛة اططار یب ٘شبیغ ایٗ.  اؾز ٔغّٛة ٘شبیغ ثٝ ضؾیسٖ ، اضسجبط ٞسف

  . قٛز ثبلا سغییطار اظ یه ٞط ایؼبز ٔٛػت اؾز ٕٔىٗ اضسجبط ثطلطاضی زض قٕب سلاقٟبی.  ثبقس اِصوط

 ٔٛلقیز - ٚ

  . قٛز ٔی ا٘ؼبْ ٔشفبٚر ٞبی زضٔٛلقیز ، اضسجبط

 (...ٚ ثؿشٝ ٚ ثبظ)  فضب

 (...فهطٚ ، ضٚظ،نجح ، قت)  ظٔبٖ

 (...ٚ ٔٙعَ ٚضظقی، ، ازاضی)  ٔىبٖ

 ....ٚ زٔب ، نسا ، ٘ٛض

 ٔربعجیٗ ثٛزٖ زضاذشیبض

 ٚؾبیُ ٚ اثعاض -ظ

 :قٛز ٔی ا٘ؼبْ ٚؾبیُ ٚ اثعاض اظ اؾشفبزٜ ثب ، اضسجبط

 (... ضازیٛ – ؾرٙطا٘ی)  قٙیساضی

 (.. وشبة – ٘مبقی – ؾیٕٙب)  زیساضی

 (.. ٚ ؾیٕٙب – سّٛیعیٖٛ)  حؿی چٙس

 (...TVٚ - ایٙشط٘ز)  اِىشطٚ٘یه

 اضسجبط ثطلطاضی ثطای ٚؾبیُ ٚ اثعاض ا٘شربة

 :زاضز ظیط فٛأُ ثٝ ثؿشٍی ٚؾبیُ ٚ اثعاض ا٘شربة

 دیبْ -



 ٞسف -

 ٔربعت -

 ٔٛلقیز -

 ٔٙبثـ -

 (فیسثه)  ثبظذٛضز

 ٔی زضیبفز اٚ اظ یب قٛز ٔی زازٜ اٚ ثٝ فطز یه افىبض یب افٕبَ ضٔٛضز ز وٝ دبؾری یب ٚاوٙف اظ اؾز فجبضر

 .قٛز

 زضن ویفیز قسٖ ثٟشط یب افعایف ٔٛػت وٝ – ٌیط٘سٜ ٚ زٞٙسٜ ثیٗ – وٙٙسٜ وٕه ضاثغٝ یه سٛاٖ ٔی ضا فیسثه

 .وطز سقطیف ، قٛز ٔی ٔشمبثُ

 .قٛز ٔی ٔظجز افٕبَ سكٛیك ٚ فمبیس سمٛیز ٔٛػت: ٔظجز ثه فیس

 سغییط یب ثٟجٛز ثطای ٚ ثیب٘سیكس ضفشبضـ ٚ زضٔٛضزافٕبَ سب قٛز ٔی ٚضقیز اظ ثٟشطفطز زضن ثبفض: ٔٙفی فیسثه

 .وٙس الساْ آٖ

 :(فیسثه)  ثبظذٛضز زازٖ ثطای ضإٞٙب

 ثبقس ٔفیس ثبیس فیسثه •

 وٙس زضن ضا فیسثه ثبیس فطز •

 ثبقس فیسثه زضیبفز ضاغت ٚ آٔبزٜ ثبیس فطز •

 زٞس ا٘ؼبْ وبضی آٖ ثطای ثبقس لبزض ثبیس فطز •

 ٚٔجٟٓ وّی ٘ٝ ، ثبقس اذشهبنی ثبیس فیسثه •



 اؾز سغییط لبثُ وٝ ثبقس ضفشبضی ٔٛضز زض ثبیس فیسثه •

 قٛز شوط ػسیس ضفشبض اظ ٔظبِی •

 قٛز ٔكٛضر زیٍطاٖ ثب دصیطـ ٚ زضیبفز ٔٛضز زض فیسثه، اضائٝ اظ دیف •

 (فیسثه)  ثبظذٛضز زازٖ ثطای ضإٞٙب •

  .وٙس ایؼبز وٙٙسٜ زضیبفز ثب ٔشمبثّی افشٕبز احؿبؼ ثبیس فیسثه •

 وٙٙسٜ اضظیبثی ٘ٝ ، ثبقس سٛنیفی ثبیس فیسثه •

 .٘یؿز زیٍط ػبی وٙٙسٜ زضیبفز فىط قس ٔغٕئٗ ثبیس فیسثه اضؾبَ ٍٞٙبْ ثٝ •

 .قٛز سبویس ٔٛضز زٚ حساوظط یب یه ضٚی سٟٙب ثبض ٞط زض •

 .قٛز فطاٞٓ ثبیس فیسثه ٔٛضز زض ثحض أىبٖ •

 دبضاظیز

 ظیط اقىبَ ٚزض.قٛز ٔی ظٔب٘ی ٔمغـ زضیه اضسجبعی ػطیبٖ ٔطي حشی ٚ ٘بسٛا٘ی ثٝ ٔٙؼط وٝ اؾز ای دسیسٜ

 :وٙس ٔی فُٕ

 ٔغّت ثیبٖ ٍٞٙبْ زض حٛاؼ قسٖ دطر:  فطؾشٙسٜ

 اضسجبعبر ٔحُ وٙبض زض ٕٟٕٞٝ ٚ ؾطٚنسا ٚػٛز:  ٌیط٘سٜ

 ذبل ٘بسٛا٘ی یب ثیٕبضی یب ٘بضاحشی ٚػٛز:  دیبْ

 اضسجبعی ػطیبٖ ثیٗ زض ٔربعت ثطای ٘بقٙبذشٝ وسٞبی ثب دیبْ اضؾبَ:  اضسجبعی وب٘بَ

 

 وٙیٓ؟ ٔی ثطلطاض اضسجبط چطا



 فمبیس ٚ ٞب ایسٜ زض وطزٖ دیسا اقشطان -

 زیٍطاٖ ثطای لٛی ٚ ٔٙبؾت ثبظذٛضز سبٔیٗ -

 زیٍطاٖ اظ اعلافبر وؿت -

 سبطیطٌصاضی ٚ لسضر وؿت -

 اػشٕبفی اضسجبعبر سٛؾقٝ -

 ذٛزی فطًٞٙ ٚ ٘فؽ ثٝ افشٕبز حفؼ -

 ٔٛاضز ؾبیط -

 زٞٙس؟ لطاضٔی سبطیط سحز ضا ٔب ضفشبضاضسجبعی فٛأّی چٝ

 ٔقٙٛی فٛأُ -

 اذلالی ثبٚضٞبی ٚ اضظقٟب -

 ٔكبٚضاٖ ٚ اٍِٛٞب -

 اِىشطٚ٘یه فهط -

 وبضی فطایٙسٞبی -

 غ٘شیىی فٛأُ -

 فطٍٞٙی فٛأُ -

 الشهبزی فٛأُ -

 زضٚ٘ی ٔحیظ -



 آٔٛظقی سؼطثٝ -

 ظ٘سٌی ٞبی سؼطثٝ -

 

 وٙیٓ؟ ٔی ثطلطاض اضسجبط ٔبچٍٛ٘ٝ

 (وطزٖ نحجز)  ٌفشبضی •

 (٘ٛقشٗ)  ٘ٛقشبضی •

 زازٖ ٌٛـ •

 (Body Language) ولأی غیط ظثبٖ •

 ( ...ٚ زؾشی نٙبیـ ٞٙط، ، ٔٛؾیمی) ٞكشٍب٘ٝ ٞٙطٞبی •

 ٔٛاضز ؾبیط •

 اضسجبعی قیٜٛ ا٘شربة

 : ثبقس زیىطی اظ ثٟشط سٛا٘س ٔی اضسجبعبر اظ قیٜٛ یه ، ٔٛلقیز ثٝ ثؿشٝ

 چٟطٜ ثٝ چٟطٜ/ فطز ثب فطز -

 وٛچه ٌطٟٚٞبی/  ػّؿبر -

 ثعضي ٌطٟٚٞبی ،...( ٚ ثبظی ، ٌٛیٙسٌی ، ؾرٙطا٘ی) ٞب اضائٝ -

 ٘بٔٝ -

 یبززاقز -

Email/ Voice mail-  



 ضؾب٘ٝ ا٘شربة

 :وٙیس ٔكرم ، دیبٔشبٖ ثطای ضؾب٘ٝ ثٟشطیٗ سقییٗ ثطای

 آٚضیس؟ ثسؾز چیعی چٝ زاضیس ٘یبظ فطؾشٙسٜ ثقٙٛاٖ

 ثسا٘س؟ وٝ ذٛاٞس ٔی ضا چیعی چٝ ٌیط٘سٜ. چیؿز زا٘ؿشٗ ٘یبظٔٙس ٌیط٘سٜ

 چیؿز؟ ، زاضیس دیبْ زض وٝ ٟٕٔی اعلافبر ٚ ػعئیبر

 ثٍصاضیس؟ اطط ذٛاٞیس ٔی چٍٛ٘ٝ ٚ ضفشبض وساْ ضٚی ثط

 ! وٙیس سٛػٝ

 (اٍّ٘یؿی إِظُ ضطة. ) ٞؿشٙس اِفبػ اظ سط ٌٛیب افٕبَ

 .٘یؿز وطزاض ٘یٓ چٖٛ ٌفشٝ نس زٚ

 ضٕیط ؾط اظ زٞس ٔی ذجط ضذؿبضٜ ضً٘

 ضا ذطٚؼ زْ یب وٙیٓ ثبٚض ضا فجبؼ حضطر لؿٓ

 اؾز ثیبٖ ثٝ حبػز چٝ اؾز فیبٖ وٝ چیعی

 

 ولأی اضسجبعبر ٞبی ٚیػٌی

 ٔكرم اٍِٛٞبی زاضای ٚ زاض ٔقٙب ، ؾٕجّیه -

 اضسجبط ثطلطاضی ثطای ٚاغٌبٖ اظ اؾشفبزٜ -

  آٌبٞب٘ٝ -

 قٛز ٔی ا٘ؼبْ آٖ ثب اضسجبعبر ٔؼٕٛؿ اظ زضنس 7 سٟٙب -



 قٛز ٔی سحطیه قٙٛائی حؽ سٟٙب – حؿی سه -

 ولأی غیط ضفشبضٞبی اظ اؾشفبزٜ فسْ -

 ولأی غیط اضسجبعبر ٞبی ٚیػٌی

 ٔكرم اٍِٛٞبی زاضای ٚ زاض ٔقٙب ، ؾٕجّیه -

  غطیعی اغّت ٚ ٘بذٛزآٌبٜ ؾغح زض -

 .قٛ٘س ٔی فطاٌطفشٝ قسٖ اػشٕبفی ػطیبٖ زض -

 ٔؿشمیٓ غیط ٚ قٙیساضی ٚ زیساضی – حؿی چٙس -

 .ٞؿشٙس ولأی ضفشبضٞبی ا٘ىبض ٚ ػب٘كیٙی ؛ سمٛیز ثبفض -

 ٞؿشٙس فطٍٞٙی ٔحسٚزٜ زاضای -

 ثبقٙس ٔی چٙسٌب٘ٝ یب زٚ اضظقٟبی زاضای ٚ ٔجٟٓ اغّت -

 قٛز ٔی قبُٔ ضا اضسجبعبر ٔؼٕٛؿ اظ زضنس 93 -

 نسا سٗ ٚ ِحٗ زضنس 33 -

 ولأی غیط ضفشبضٞبی زضنس 55 -

 زاضز لٛی ٍ٘طقی ٞبی ػٙجٝ -

  سط اعٕیٙبٖ لبثُ ، سط ٔقشجط ٕٞیكٝ -

 

 ولأی غیط اضسجبعبر اقىبَ

 (...ٚ ٚلهسٞب قٛق ، فلالٕٙسی احؿبؾبر، ٚ زضزٞب ثیبٖ اَٚ، طب٘یٝ 30)  چكٕی اضسجبط •



 (...ٚ ثیٙبئی ٞبی دیبْ سمٛیز ، ٌٛیٙسٜ حبِز ٚ زضٚ٘ی اِقُٕ فىؽ وٙٙسٜ ٔٙقىؽ) نسا سٗ •

 (...ٚ ٌطفشٗ آغٛـ ،زض زازٖ ،زؾز سٕبؼ ٘حٜٛ)  ِٕؽ •

 (... ٚ ٞب ازا ، اعٛاض ، حبلار)  ٞب غؾز •

 (...ٚ ایؿشبزٖ ، ٘كؿشٗ ٘حٜٛ ، دبٞب ، زؾشٟب ، ثبظٚٞب ٌطفشٗ لطاض ٔحُ)  ثسٖ ٚضقیز •

 (...ٚ ذبل ٚؾبیُ حُٕ ، دٛقیسٖ ِجبؼ ضٚـ)  فیعیىی ؽبٞط •

 احؿبؼ زضآٖ فطز وٝ فضبئی ، ؾبیطیٗ ثب اضسجبط ٍٞٙبْ ثٝ فضب ٚ حطیٓ حفؼ)  قرهی فبنّٝ ٚ حطیٓ •

 (...ٚ ٘عزیىی ٚ زٚضی وٙس، آضأف

 ( ٌٛ٘بٌٖٛ دیبٟٔبی اضؾبَ ثطای ٔرشّف اقىبَ ثٝ چٟطٜ سغییطحبلار)  نٛضسی ثیبٖ •

 ٔبقیٗ ثٝ قسٖ ؾٛاض ثطای ،اقبضٜ ٔىشٛة قىُ ثٝ حطوبر ٞبی ؾیؿشٓ ٔٛضز زض قسٜ ضٔع فطٟٔبی)  ثسٖ ظثبٖ •

 (...ٚ دیطٚظی فلأز ؛

 ( ِغبر اظ اؾشفبزٜ ثسٖٚ ٌفشبض وبضثطز)  ظثبٖ فطا •

  (...ٚ اطبطیٝ ٚ ٔجُ سطسیت ، ِجبؼ ، ٔبزی اقیبء ٕ٘بیف)  ٚؾبیُ ثىبضٌیطی •

 ( دیبْ زضن ٚ اضسجبط ثطلطاضی ٍٞٙبْ ثٝ سٕطوع ٚ سٛػٝ ٘حٜٛ)  زازٖ ٌٛـ •

 ظثبٖ فطا

 اظ اؾشفبزٜ ثب ٕٞٛاضٜ أب ، ثبقس زاقشٝ ٔقٙب سٛا٘س ٔی وٝ اؾز ٌفشبضی ظثبٖ یه (Paralanguage ) ظثبٖ فطا

  .٘یؿز ِغبر

 ....ٚ ٔىض ، ؾىٛر ، ظزٖ ضطثٝ وبْ ثٝ ظثبر ثب ، وؿیسٖ ذٕیبظٜ ، وطزٖ نبف ٌّٛ ، وكیسٖ آٜ

 اضسجبعبر ٔٛا٘ـ



 قٙبؾیس؟ ٔی وبضی ٔرشّف ٞبی ٔحیظ زض اضسجبعبر ثطای ضا ٔٛا٘قی چٝ

 : فطزی ثیٗ اضسجبعبر ٔمبثُ زض ٔشساَٚ ٔٛا٘ـ ثطذی

 .٘ىٙٙس اؾشفبزٜ ٔكشطن... ٚ فطًٞٙ ، ٕ٘بز ، ظثبٖ اظ اؾز ٕٔىٗ ٌیط٘سٜ ٚ فطؾشٙسٜ:  ٚاضح غیط ضٚ٘س

  .وٙس فجٛض ٔشقسزی( فیّشط) ٔؿیطٞبی اظ ثبیس ٌیط٘سٜ ثٝ ضؾیسٖ سب دیبْ اؾز ٕٔىٗ: زؾشٛضار/٘ؾطار ظ٘ؼیطٜ

 قٛز اضؾبَ ٚ سٟیٝ ثرٛثی ثبیس دیبْ ٚؾیـ، ٌطٚٞبی ثطای:  ؾبظٔب٘ی ، ػغطافیبئی فطٍٞٙی، ثّٙس فٛانُ

  آٔٛظقی ٚ ٞٛقی سفبٚسٟبی ؛ ٞب ٘بسٛا٘ی ٚ سٛا٘ی وٓ:  فطزی ٞبی ٔحسٚزیز

 :فطزی ثیٗ اض٘جبعبر ٔٛا٘ـ ثطای ٔٛاضز ؾبیط

 اٞساف ٚ فمبیس ، احؿبؾٟب ثب ثطذٛضز

  سقهجبر/  شٞٙی سهبٚیط

 ا٘سیكی ذكه/  زیسلبِجی

 فطضیبر/  ٞب دٙساقز

 لسضر

 ثٍصاضیس؟ اقشطان ثٝ ضا افىبضسبٖ زاضز ضطٚضر چطا ٚ ٔٛلـ چٝ

 ٔٛلقیز ٚ فمیسٜ ثیبٖ •

 ضإٞٙبئی ٚ آٔٛظـ زازٖ اضائٝ •

 سغییط یه وطزٖ ثیبٖ •

 ثط٘بٔٝ یه ٚاضائٝ ؾبذز •



 ػّؿبر زض قطوز •

 ؾبظٔب٘ی اضظقٟبی ٚ زیسٌبٜ ، ٔبٔٛضیز ثب اضسجبط ثطلطاضی •

 ؟ قٛز افىبض ٚ ٞب ایسٜ ٌساضزٖ اقشطان ثٝ ٔب٘ـ سٛا٘س ٔی چیعٞبئی چٝ

 قٕب ثٛزٖ ذؼبِشی .1

 قسٖ ضز اظ سطؼ .2

 ٞب ٍٕٞطٜٚ فكبض .3

 قٛز زفبفی حبِز ثبفض سٛا٘س ٔی وٝ چیعٞبئی ؾبیط .4

 ضٚا٘ی ٚ شٞٙی ٚ ػؿٕی ٞبی ٘بسٛا٘ی .5

 فهجی ٚ ذٛ ٘شس افطاز ثب اضسجبط .6

 اضسجبعی فیّشطٞبی .7

 زضٚ٘ی فكبض .8

 زازٖ ٌٛـ ٟٔبضر فمساٖ .9

  ػؿٕی ٞبی زقٛاضی .10

 قٙیسٖ زض ا٘شربة .11

 ٞب دٙساقز دیف .12

 ظزٜ قشبة اضظیبثی .13

 فؼٛلا٘ٝ ٌیعی ٘شیؼٝ .14



 زاٚضی دیف .15

 دطسی حٛاؼ .16

 سٛػٟی ثی .17

 ٌٕبٖ ٚ حسؼ .18

 

 ثٟشط اضسجبط ایؼبز ضاٟٞبی

 ٔحیغی ٔٛا٘ـ وبٞف •

 فطزی سفبٚسٟبی ثط غّجٝ •

 ٕٞسضزی ٚ ٕٞسِی حؽ سمٛیز •

 سفبٚسی ثی ثط غّجٝ •

 اذشلافبر ثط غّجٝ •

 

 اضسجبط ثطلطاضی زض ٘ىبسی

 . ثٛز ثیكشطذٛاٞس اضسجبعی ؛سٙٛؿ وٙس اؾشفبزٜ سجبعی اض ٔشقسز ٞبی ضاٜ اظ دیبْ فطؾشٙسٜ اٌط

 . ثٛز ذٛاٞس ٔٛططسط اضسجبط ؛ ثبقس ًٞٙ ٕٞب ؛ ٌیط٘سٌبٖ ٚ دیبْ فطؾشٙسٜ ٞبی زیسٌبٜ اٌط

 ٞبی ـ ٍ٘ط ٚ ض ضفشب ثط سطی سبطیطوبضا سجبط اض ؛ قٛز ٔی اؾشفبزٜ ٌیطی سهٕیٓ ثطای ثحض فطایٙس اظ وٝ ظٔب٘ی

  زاضز ٚٞی ٌط



 زاض٘س؛ لجّی سؼطثیبر ظٔیٙٝ آٖ زض زٚ ٞط وٝ ٌیط٘س لطاضٔی ٞبیی ٔٛلقیز زض دیبْ ٌیط٘سٜ ٚ فطؾشٙسٜ وٝ ظٔب٘ی

  . قٛز ٔی ٔٛططسط اضسجبط

 اطط ؛ ثبقٙس زاقشٝ ثمز ٔغب دیبْ ٌیط٘سٌبٖ ا٘شؾبضار ثب ؛ وٙس ٔی ا٘شربة دیبْ فطؾشٙسٜ وٝ ضٚقی ٚ قیٜٛ اٌط

 .اؾز ثیكشط اضسجبط ثركی

 ؾٗ ٚ ر ٔب ٔقّٛ ٚ ؛ اػشٕبفی ؛ فطزی سفبٚسٟبی ٚ ٞب ٞز قجب ثٝ دیبْ فطؾشٙسٜ اٌط اضسجبط ثطلطاضی زض ٘ىبسی

 . قس اٞس ذٛ ٔٛططسط ط ؛اضسجب ٕ٘بیس ػٝ سٛ ٖ ٌیط٘سٌب ٚ ذٛز

 . اؾز ثیكشط سجبط اض طیط سب ؛ وٙس ػٝ سٛ ْ دیب ٖ ٌیط٘سٌب ٚ ذٛز قرهیشی ٞبی ٚیعٌی ثٝ ْ دیب فطؾشٙسٜ اٌط

 ؛اطط سجبط اض ؛ وٙٙس سمٛیز ضا یٍط یىس ؛ دیبْ ؾشٙسٜ فط ٔی ولا غیط ضار اقب ٚ ولأی ٞبی دیبْ فطؾشٙسٜ اٌط

  زاقز ذٛاٞس ثیكشطی ثركی

 ٞبی اثعاض اِٚیٗ ػعء ثّىٝ اؾز ٔبزض ٚ دسض ِیٝ اٚ یٝ ٔب زؾز فمظ ٘ٝ فطظ٘ساٖ ثب قفبٞی سجبط اض ثطلطاضی سٛا٘بیی

 نطف ٖ ا٘ؿب ضٚظا٘ٝ ر اظاٚلب نس زض93 سب 50 سمطیجب وٝ زٞس ٔی ٖ ٘كب ر سحمیمب ؛ ثبقس ٔی ٘یع ثی ٔط یه

 . قٛز ٔی ٞی قفب قىُ ثٝ ٞٓ آٖ ٚ فی اػشٕب ٞبی ط اضسجب

 

 ٔٛطط اضسجبعبر ٞبی ٚیػٌی

 لضبٚر ٚ سفؿیط ، ٚالقیز زض ذغب اظ فبضی ٚ ٔقشجط دیبٔی: نحز

 ثشٛا٘س ٔربعت وٝ ثبقس فطاٞٓ یب قٛز اضائٝ ػبیی زض(  اعلافبر ؾبیط یب ٘ؾط ٔٛضز ٞبی دیبْ)  دیبْ: ثٛزٖ فطاٞٓ

 فطزی ثیٗ ٞبی قجىٝ اظ ٞسف ٚ دیبْ دیچیسٌی ، ٔربعت ثٝ ثؿشٝ(  دیبْ)  ػبیبثی ٚ آضایف.  یبثس زؾشطؾی آٖ ثٝ

 زوٝ سب ضازیٛیی یب سّٛیعیٛ٘ی ثیٙٙسٜ دط ؾبفبر ثطای قسٜ عطاحی ػٕقی اضسجبط دیبٟٔبی ٚ ثیّجطزٞب سب اػشٕبفی ٚ

 . ثبقس ٔی ٔشفبٚر ثؿیبض ایٙشط٘ز سب ٚ اِىشطٚ٘یه ٚ چبدی ٞبی ضؾب٘ٝ فٕٛٔی ٞبی



 ٔقشجط ا٘ساظ چكٓ ٚ ٞب سفبٚر یب ؾبظز ٔٙقىؽ ضا ثبِمٜٛ السأبر ٔربعطار ٚ ٔعایب ، ٔمشضی ٔىبٖ زض دیبْ: سٛاظٖ

 . ؾبظز ٔكرم ضا ٔجبحض

 ٔی وؿت ٔٙبثـ ؾبیط اظ وٝ اعلافبسی لجبَ زض ٚ ثبقس ا٘ىبض لبثُ غیط ظٔبٖ ٌصقز ثب دیبْ زضٚ٘ی ؾبذشبض: دبیساضی

 ( ٘یؿز آؾبٖ ، ثبقس ٘ساقشٝ ٚػٛز زؾشطؾی زض یب ٔقشجط ٔحشٛای وٝ ٚلشی ، فٛق فجبضر.  ثبقس دبیساض ٘یع قٛز

 ثطای)  ٔٙشرت ٞسف ٞبی ٌطٜٚ ٚیػٜ ٔجبحض ثٝ سٛػٝ ثب فطآیٙس اضظقیبثی ٚ اػطا ، عطاحی:  فطٍٞٙی لبثّیز

  آٟ٘ب ٘بسٛا٘ی ٚ آٔٛظقی ؾغٛح ٘یع ٚ(  ظثب٘ی ٚ ٘ػازی ، لٛٔی:  ٔظبَ

 سٙؾیٓ ثطای ػب٘جٝ ٕٞٝ ٞبی سحّیُ ٚ ػبٔـ ٞبی ثطضؾی اظ ٔٙشغ ٔٙبؾت فّٕی قٛاٞس: قٛاٞس ثط ٔشىی

 ٔربثطاسی اضسجبعبر وبضثطز اضظیبثی سىِٙٛٛغی ٚ ٔقیبض ثطضؾی ، اػطا ؾٙؼف ، وبضثطزی ٞبی زؾشٛضاِقُٕ

 ؾلأز

 . ثبقس آٟ٘ب زؾشطؼ زض یب ثطؾس ٞسف ٌطٜٚ ػٕقیز اظ ٕٔىٗ سقساز ثیكشطیٗ ثٝ دیبْ: ٞسف ٌطٜٚ ثٝ ضؾیسٖ

  ثبقس ظٔبٖ ثب ٔٙغجك دیبْ ذٛز ٚ ٔٛطك دیبْ ٔٙجـ:  افشجبض

 ٔقیٗ ٔربعجبٖ ثط سبطیط سمٛیز ثطای ٞٓ ، قٛز سىطاض ظٔبٖ عَٛ زض یب یبفشٝ سساْٚ دیبْ ثٝ زؾشطؾی/  اضائٝ: سىطاض

 ٔربعجبٖ ػسیس ٌطٜٚ ثٝ ضؾیسٖ ثطای ٞٓ ٚ

 زض یب قٛز اضائٝ ، زاضز ضا ٚیػٜ اعلافبر ثٝ ٘یبظ یب دصیطـ ثیكشطیٗ ٔربعت وٝ ٍٞٙبٔی دیبْ: ثٛزٖ ٔٛلـ ثٝ

 . ثبقٙس زؾشطؼ

 . ثبقس ٔٙبؾت ٔطثٛعٝ ٔربعت ثطای(  ٔسیب ِٔٛشی فطٔز یب)  ظثبٖ یب ذٛا٘سٖ ؾغح:  ثٛزٖ فٟٓ لبثُ

 

 

 

 ( زْٚ فهُ )



 وشبثساضی ٚ ضؾب٘ی اعلاؿ ٔجب٘ی

 ضفشبضی اٞساف

 وشبثساضی ٚ ضؾب٘ی اعلاؿ فّٓ ثب آقٙبیی •

 ٞب وشبثرب٘ٝ ا٘ٛاؿ ٚ ػٟبٖ ٚ ایطاٖ زض ٔؼٟع ٚ ٟٔٓ ٞبی وشبثرب٘ٝ ثب آقٙبیی •

 ٔىشٛة ٔساضن ٚ اؾٙبز ضجظ ٚ طجز لٛافس ثب آقٙبیی •

 ٞب وشبثرب٘ٝ زض وشبثٟب ثٙسی عجمٝ ٚ ثٙسی ضزٜ ٞبی قیٜٛ ثب آقٙبیی •

 ٔطػـ وشبثٟبی ٚ ٔطػـ ذسٔبر ثب آقٙبیی •

 زا٘ف

 ٞبی حٛظٜ ٚ ٞب ٌٛ٘ٝ سٕبٔی زضثطٌیط٘سٜ (Knowledge) فّٓ یب (Knowledge) زا٘ف فبضؾی، ظثبٖ حٛظٜ زض

 زا٘ف ٞبی حٛظٜ ٚ ٞب ٌٛ٘ٝ سٛاٖ ٔی وّی ٍ٘بٜ یه زض. اؾز  ذٛیف ٔقٙبی سطیٗ فبْ زض ٚآٌبٞی قٙبذز

 :ٕ٘ٛز سمؿیٓ ولاٖ ی حٛظٜ ؾٝ ثٝ ضا ثكطی

  ٞٙط، -1

  فّؿفٝ، -2

  فّٓ -3

 قٙبؾی زا٘ف

 ضا قٙبؾی زا٘ف ٚاغٜ اثطأی زوشط. قس ثطزٜ وبض ثٝ اثطأی ٞٛقًٙ زوشط سٛؾظ ثبض ٘رؿشیٗ قٙبؾی زا٘ف ٚاغٜ

 :اظ فجبضسٙس قٙبؾی زا٘ف انّی ضوٗ ؾٝ ٚالـ، زض. ثطز وبض ثٝ ضؾب٘ی اعلاؿ ٚ وشبثساضی فّْٛ ضقشٝ ثطای

 اعلافبر ذبْ، ٔبزٜ زازٜ،



 زیٍط، فجبضر ثٝ. زاضز وبض ؾطٚ زا٘ف ٚ اعلافبر زازٜ، فٙهط ؾٝ ثب "قٙبؾی زا٘ف" فّٓ اؾبؼ ایٗ ثط

 .دطزاظز ٔی اعلافبر ٚ زازٜ یقٙی آٖ ؾبظ٘سٜ فٙبنط ٚ زا٘ف دیطأٖٛ ثطضؾی ٚ ثحض ثٝ قٙبؾی زا٘ف

 فّٓ

 .ثبقس زاقشٝ ٚاحس ٘شیؼٝ فُٕ زض وٝ ایؿز سؼطثٝ سىطاض

 (DATA ) زازٜ

  زازٜ ٌیط٘س ٔی ؾطچكٕٝ ٞب زؾشٍبٜ یب ٞب ا٘ؿبٖ اظ وٝ اعلافبسی زیٍط ٚ ٞب  ٍ٘بضٜ ٞب، ٘ٛقشٝ حطٚف، افساز، ثٝ

 .ٌٛیٙس ٔی

  .ٌٛیٙس ٔی ذبْ ٞبی زازٜ ا٘س ٘كسٜ دطزاظـ فجبضسی ثٝ یب ٘كسٜ وبض آٟ٘ب ضٚی ٞٙٛظ وٝ اعلافبسی ثٝ

 

 ضؾب٘ی اعلاؿ ٚ وشبثساضی فّْٛ

 ٔؼّٝ، وشبة،( اعلافبسی ٔٙبثـ ٌطزآٚضی زا٘ف، سِٛیس ٌٛ٘بٌٖٛ ٞبی قیٜٛ ثطضؾی ٚ ٔغبِقٝ ثٝ وٝ اؾز زا٘كی

 ٚ ٔٙبثـ ایٗ اقبفٝ ٚ ثبظیبثی ؾبظٔب٘سٞی، ،)ٚة ٚ ایٙشط٘ز اعلافبسی، دبیٍبٜ اعلافبسی، ٞبی ثب٘ه فكطزٜ، ِٛح

 .ٕ٘بیس ػٛیی نطفٝ وبضثط یب ذٛا٘ٙسٜ ٚلز زض وٝ ٕ٘بیس ٔی سلاـ ضاؾشب ایٗ زض ٚ دطزاظز  ٔی اعلافبسی ٞبی ٔحُٕ

  وشبثساضی فّٓ ٞبی ظیطقبذٝ

 ٌبٞٙبٔٝ ٚ ضٚظ٘بٔٝ ٔؼّٝ، وشبة، •

 ثٙسی ضزٜ ٚ ٘ٛیؿی فٟطؾز •

 ٘ٛیؿی چىیسٜ ٚ ؾبظی ٕ٘بیٝ •

 ٔطػـ ذسٔبر ٚ قٙبؾی ٔطػـ •

 ؾٙؼی ٚة ؾٙؼی، اعلاؿ ؾٙؼی، فّٓ ؾٙؼی، وشبة •



 فّٓ ٚ زا٘ف اعلافبر، زازٜ، •

 قٙبؾی زا٘ف •

 اعلافبسی ٞبی ثب٘ه اعلافبسی، دبیٍبٜ زازٌبٖ، •

 اعلافبر فٙبٚضی ایٙشط٘ز، فكطزٜ، ِٛح ضایب٘ٝ، •

 یبثی اعلاؿ ضفشبض اعلافبر، ثبظیبثی •

 اعلافبر ػؿشؼٛی ٞبی ضٚـ دٟٙبٖ، ٚة ػؿشؼٛ، ٔٛسٛض ٚة، •

 ضٔبٖ ٚ ٘ٛػٛا٘بٖ ٚ وٛزوبٖ ٞبی وشبة •

 ایطاٖ فّٕی ٔساضن ٚ اعلافبر ٔطوع زِٚشی، اؾٙبز •

 یٛئی ٚیس ذجط٘بٔٝ ٚ فىؽ ضؾب٘ی اعلاؿ ٘ؾبْ •

 ضٚظ٘بٔٝ

 ٔطزْ زؾشطؼ زض قطعی ٚ لیس ٞیچ ثی ٚ قٛز ٔی درف ٚ چبح سٟیٝ، ٔٙؾٓ ٚ ٔطست عٛض ثٝ وٝ اؾز ای ٘كطیٝ

 اعلافبر ٚ اذجبض ٘كط ثٝ ٔطزْ افىبض ؾبذشٗ ضٚقٗ ثطای ٚ اعلافیٝ ٘ٝ ٚ اؾز ثیب٘یٝ ٘ٝ ضٚظ٘بٔٝ. ٌیطز ٔی لطاض

 .دطزاظز ٔی فٕٛٔی أٛض زض ا٘سیكی نلاح ٚ ا٘شمبز ٚ ٌٛ٘بٌٖٛ ٞبی ظٔیٙٝ زض

 :ٞب ضٚظ٘بٔٝ ٘رؿشیٗ

 ٔؿیح ٔیلاز اظ لجُ ضْٚ أذطاعٛضی زض زیٛض٘ب آوشب -1

 1828 ذبٚضٔیب٘ٝ زض ٘رؿشیٗ إِهطیٝ ٚلبیٝ -2

 1839 ایطاٖ زض ٘رؿشیٗ اذجبض وبغص -3

 ٔؼّٝ



 دػٚٞف ٘شبیغ ٚ زا٘ف اعلافبر، ٚاقبفٝ ٌؿشطـ ثٝ فّٕی یب فٕٛٔی ٞبی ٔمبِٝ ا٘شكبض ثب وٝ اؾز ازٚاضی ٘ٛفی

 یب دػٚٞكٍط سٛؾظ فّٕی ٔمبِٝ. دطزاظز  ٔی ذبل فّٕی حٛظٜ یه زض ػبضی ٞبی دیكطفز زضثبضٜ ٞب

:  اؾز ظیط فٙبنط قبُٔ دػٚٞكی فّٕی ٔمبِٝ یه. ا٘س زازٜ ا٘ؼبْ ضا دػٚٞف وٝ قٛز ٔی ٘ٛقشٝ دػٚٞكٍطا٘ی

 سحّیُ ٚ سؼعیٝ قٙبؾی، ضٚـ دػٚٞف، دیكیٙٝ ٔمسٔٝ، ٞب، وّیسٚاغٜ چىیسٜ، ٘ٛیؿٙسٜ، ٔكرهبر ٚ ٘بْ فٙٛاٖ،

  .وشبثكٙبؾی یب ٔٙبثـ فٟطؾز ٌیطی، ٘شیؼٝ ٞب، زازٜ

 سرههی – فٕٛٔی:  ٔحشٛا ِحبػ اظ ٔؼّٝ ا٘ٛاؿ

 ..ٚ ؾبِٙبٔٝ – ٘بٔٝ فهُ – ٔبٞٙبٔٝ -٘بٔٝ ٞفشٝ – ٘بٔٝ زٚٞفشٝ -ٌبٞٙبٔٝ:  ا٘شكبض زٚضٜ ِحبػ اظ ٔؼّٝ ا٘ٛاؿ

 :ٞؿشٙس زؾشطؼ لبثُ نٛضر ٞبزٚ ٔؼّٝ

 آثٕٛ٘بٖ ٚ اقشطان حك دطزاذز. اِف

 آظاز زؾشطؾی. ة

 وشبة

 ثؿشٝ ٞٓ ثٝ ٞب عطف  اظ یىی زض ٚ اؾز قسٜ ٘ٛقشٝ آٟ٘ب ضٚی ٔشٙی وٝ اؾز   وبغصی   نفحبر اظ ای ٔؼٕٛفٝ   

  .ا٘س قسٜ

 وشبثساض

  ٘ٛیؿی، فٟطؾز   ؾبظٔب٘سٞی،  ٔسیطیز، قبُٔ آٖ ٚ اؾز وطزٜ وؿت ضا وشبثساضی ٞٙط ٚ فّٓ وٝ اؾز وؿی

 ٚ وشبثساضی فّْٛ حٛظٜ زض ضٚظ ٞبی زا٘ف ثب ثبیس وشبثساض . ثبقس  ٔی اعلافبر اقبفٝ ٚ   قٙبؾی زا٘ف   ثٙسی، ضزٜ 

  . ثبقس آقٙب   ضؾب٘ی اعلاؿ

 وشبة، اظ افٓ ٌٛ٘بٌٛ٘ی ٞبی لبِت زض اعلافبر دطاوٙف ٚ ثبظیبثی ؾبظٔب٘سٞی، ٞبی ظٔیٙٝ زض وشبثساض یه انُ زض

 .زاضز سرهم ایٙشط٘ز ٚ اعلافبسی ٞبی دبیٍبٜ ٔؼّٝ،

 وشبثرب٘ٝ



 اقبضٜ قرهی ٞبی وشبة ٔؼٕٛفٝ ثٝ اؾز ٕٔىٗ وشبثرب٘ٝ. اؾز ٞب ٘كطیٝ ٌبٜ ٞبٚ وشبة اظ ای ٔؼٕٛفٝ ٔقٙی ثٝ

 ٚ قٛ٘س ٔی ٍٟ٘ساضی ٔكرهی ٔىب٘ی زض وٝ اؾز وشبة ظیبزی قٕبض ٚاغٜ، ایٗ اظ ٔٙؾٛض اغّت ِٚی وٙس

 .اؾز قٟطٞب قٟطزاضی یب ٟ٘بز یه فٟسٜ ثٝ ٔىبٖ آٖ ٔبِی سأٔیٗ ٚ ٔؿئِٛیز

  ثبؾشبٖ فٟس زض وشبثرب٘ٝ ٚ وشبة سبضیرچٝ

 (.وطز٘س ٌصاضی دبیٝ ضا ٌّیٗ ٞبی وشبثرب٘ٝ ٘رؿشیٗ ٔیری ذظ اذشطاؿ ثب دیف ؾبَ 2700) ؾٛٔطیبٖ •

 (دٛضؾیجب وشبثرب٘ٝ ٚ ضاثی حٕٛ لبٖ٘ٛ) ثبثّیبٖ •

 ( آقٛض دبزقبٜ ثب٘یجبَ آقٛض سٛؾظ وشبثساضی قسٖ ای حطفٝ) آقٛضیبٖ •

 ( دبدیطٚؼ وبغص ٚ ٞیطٌّٚیف ذظ)  ٔهطیبٖ •

 ای ضایب٘ٝ ؾٛاز

  .ثبقس ٔی ٔٛطط فٙبٚضی ٚ ٞب ضایب٘ٝ اظ اؾشفبزٜ ثطای قرم سٛا٘بیی ٚ فّٓ ای ضایب٘ٝ ؾٛاز

( وشبثٟب لّٕطٚ زض) ؾٛاز فٕٛٔب. ٕ٘بیس سغییط سٛا٘س ٔی زیٍط ٌطٚٞی ثٝ ٌطٚٞی اظ "ای ضایب٘ٝ ؾٛاز" زلیك سقطیف

 آٖ آ٘چٙب٘ىٝ ػسیس ٞبی ٚاغٜ ٕ٘بیس ػؿشؼٛ ٚ ثرٛا٘س زِرٛاٜ ظثبٖ ثب زِرٛاٞی وشبة ٞط سٛا٘س ٔی قرم ثطایٙىٝ

  .زاضز اقبضٜ اؾز قسٜ زازٜ ٕ٘بیف قرم آٖ ثطای ٞب ٚاغٜ

 وٝ ثبقس ٔی( آفیؽ ٔیىطٚؾبفز ٔقٕٛلا) ٚیػٜ لبثّیز چٙسیٗ اظ ثیكشط اؾشفبزٜ سٛا٘بیی غبِجب "ای ضایب٘ٝ ؾٛاز"

  .زاضز اقبضٜ ؾبزٜ ٚؽبیف اظ ٔٙبؾت سقطیف سىٕیُ ثطای

 ای ضایب٘ٝ ؾٛاز ٞبی ػٙجٝ

 

 :قبُٔ ای ضایب٘ٝ ؾٛاز ٞبی ػٙجٝ

 ػؿشؼٛ ٚ ضایب٘ٝ وطزٖ ضٚقٗ -



 اؾٙبز چبح ٚ ٚیطاؾشبضی ، ایؼبز -

 دیبدی ذسٔبر ثٝ زؾشطؾی یب اِىشطٚ٘یىی دؿز زض زیٍط اؾشفبزٜ ٔٛضز ٞبی ضایب٘ٝ ثب اضسجبط ثطلطاضی زض سٛا٘بیی -

 (ذٛا٘سٖ حشی یب زیؼیشبِی ٞبی زٚضثیٗ ، سّفٙی ؾِّٟٛبی اظ) سهٛیطٞب ٚیطاؾشبضی ٚ ٔسیطیز -

 ثط٘بٔٝ ا٘ٛاؿ اذشلاف سبٔیٗ ٚ ٞب ثط٘بٔٝ وطزٖ ثبظ -

 :قبُٔ ای ضؾب٘ٝ چٙس ؾٛاز

  فیّٓ ؾبذشٗ .

 نسا ٞبی ثط٘بٔٝ ؾبذشٗ .

 یىسیٍط ثط سبطیط .

 ٚة نفحبر ایؼبز .

  زی ؾی یب فكطزٜ ِٛح

 ثطای انُ زض فكطزٜ ِٛح. ضٚز ٔی ثىبض( زیؼیشبِی) ضلٛٔی ٞبی زازٜ وطزٖ ا٘جبض ثطای وٝ اؾز ٘ٛضی ٌطز ِٛح یه

 فكطزٜ ِٛح ٕٞبٖ یب ٞب زازٜ ا٘جبضـ ٚ شذیطٜ اثعاض فٙٛاٖ ثٝ ٕٞچٙیٗ ٚ ثٛز قسٜ اذشطاؿ قسٜ ضلٛٔی آٚاٞبی ثب وبض

 19 ٚ قسٜ سبیخ نفحٝ ٞعاض260 حسٚز زی ؾی ٞط. قٛز ٔی اؾشفبزٜ ٞٓ( CD-ROM ضاْ زی ؾی(ذٛا٘س٘ی فمظ

 .اؾز ؾبَ 100 حسٚز زی ؾی سرٕیٙی فٕط.زاضز ؽطفیز نٛر ؾبفز

DVDضعٛثز،حطاضر ثطاثط زض ٚ دطزاظز ٔی اعلافبر ثبظیبثی ثٝ ثبلا ثؿیبض ؾطفز ثب وٝ ایؿز فكطزٜ ِٛح 

  .زاض٘س زی ؾی ثٝ ٘ؿجز ثیكشطی ؽطفیز ٚ ثٛزٜ ٔمبْٚ ٞب زی ٚی زی.اؾز ٔمبْٚ ٚضطثٝ

  اعلافبسی ثب٘ه یب زازٌِبٖ یب ٞب زازٜ دبیٍبٜ

 ثطای وٝ لبِجی زض ٔقٕٛلاً ٞب زازٜ دبیٍبٟٞبی. قٛز ٔی ٌفشٝ ؾبٔبٕ٘ٙس ٚ ٔٙؾٓ ؾبذشبض ثب ٞب زازٜ اظ ای ٔؼٕٛفٝ ثٝ •

  .قٛ٘س ٔی شذیطٜ ثبقس زؾشطؾی ٚ ذٛا٘سٖ لبثُ ٞب ضایب٘ٝ ٚ ٞب زؾشٍبٜ



 ثط٘بٔٝ یه ٔظُ( انِٛی) ؾیؿشٕبسیه ضٚـ یه ثب ضایب٘ٝ زض قسٜ شذیطٜ ضوٛضزٞبی اظ ای ٔؼٕٛفٝ زازٜ دبیٍبٜ •

 . زٞس دبؾد وبضثط ؾٛالار ثٝ سٛا٘س  ٔی وٝ اؾز ای ضایب٘ٝ

  ٞب زازٜ دبیٍبٜ ٔسیطیز ؾیؿشٓ ٞبی ٚیػٌی

 ثبظیبثی ٚ ؾبظی شذیطٜ وٝ اؾز افعاضی ٘طْ ٞبی ثط٘بٔٝ اظ دیچیسٜ ای ٔؼٕٛفٝ ٞب، زازٜ دبیٍبٜ ٔسیطیز ؾیؿشٓ •

  .وٙس ٔی وٙشطَ ٞب، زازٜ دبیٍبٜ زض ضا ؾبظٔبٖ( ٞب فبیُ ٚ ضوٛضزٞب فیّسٞب،) ٞبی زازٜ

 ٞب، زازٜ دبیٍبٜ ٔسیطیز ؾیؿشٓ. زاضز فٟسٜ ثط ٘یع ضا ٞب زازٜ دبیٍبٜ نحز ٚ أٙیز وٙشطَ ؾیؿشٓ، ایٗ •

. زٞس ا٘شمبَ ضا ٔٙبؾت ی ٞب زازٜ سب زٞس ٔی زؾشٛض فبُٔ ؾیؿشٓ ثٝ ٚ دصیطز ٔی ثط٘بٔٝ اظ ضا زازٜ ٞبی زضذٛاؾز

 ٞبی ؾیؿشٓ یبثس، سغییط ؾبظٔب٘ی اعلافبسی ٘یبظٔٙسیٟبی اٌط ٌیطز، ٔی لطاض اؾشفبزٜ ٔٛضز ؾیؿشٕی چٙیٗ وٝ ٍٞٙبٔی

  .یبفز ذٛاٞٙس سغییط آؾب٘شط ٘یع اعلافبسی

 زازٌبٖ ٔسیطیز ٔشساَٚ ٞبی ؾیؿشٓ فٟطؾز

 :وطز اقبضٜ ظیط ٕ٘ٛ٘ٝ چٙس ثٝ سٛاٖ ٔی ٞب زازٌبٖ ٔسیطیز افعاضٞبی ٘طْ ایٗ سطیٗ ٔقطٚف

Oracle 

Microsoft SQL Server 

MySQL 

PostregSQL 

DB2 

Microsoft Access 

 

 (The Internet) ایٙشط٘ز



. اؾز ٌطزیسٜ اػطا ٚ ٟٔٙسؾی عطّاحی، ا٘ؿبٖ زؾز ثٝ وٖٙٛ سب وٝ زا٘ؿز ای ؾبٔب٘ٝ سطیٗ ثعضي ثبیس ضا ایٙشط٘ز

 ٚ ٔحبؾجبسی، ٞبی ٟٔبضر ٚ ٔٙبثـ ثٝ ؾٛیٝ چٙس زؾشطؾی ٕٞىبضی، ٔ  اٍ٘یعٜ ثب اثشسا، زض ػٟب٘ی، فؾیٓ قجىٝ ایٗ

 ٔشحسٜ ایبلار زفبؿ ٚظاضر ٟٔٙسؾبٖ اظ یىی سٛؾظ ٟٔٙسؾی ٚ فّْٛ ای ضقشٝ ثیٗ ٞبی ظٔیٙٝ زض وبض دصیطی أىبٖ

 یه نٛضر ثٝ ایٙشط٘ز وٝ اؾز 1990 زٞٝ اٚاؾظ اظ سٟٙب. )1960 ؾبَ اٚاذط زض) قس قطٚؿ سیّٛض ضاثطر ثٙبْ

 فؾیٓ ثؿیبض ٔمیبؾی زض ایٙشط٘ز ثٝ ثكط ٞبی فقّبِیزّ سٕبٔی قسٖ ٚاثؿشٝ. اؾز  زضآٔسٜ ػٟب٘ی ٚ ٍٕٞب٘ی ٔ  قجىٝ

 ثٝ ٚ آٚضی فٗ فّْٛ، ٌٛ٘بٌٖٛ ٞبی فطنٝ زض ٘ٛیٙی سبضیری زٚضاٖ آغبظ اظ حىبیز وٛسبٜ، چٙیٗ ظٔب٘ی زض ٚ

 .زاضز ا٘ؿبٖ سفىّط ٔ  ٘حٜٛ زض ذهٛل

 چیؿز؟ ایٙشط٘ز

 دبضیؽ زض قرهی ثٝ سٟطاٖ زض قرهی اٌط.  ٌطفز ٘ؾط زض ػٟب٘ی سّفٗ ؾیؿشٓ ٔب٘ٙس ٔیشٛاٖ ضا ػٟب٘ی ایٙشط٘ز

 وٝ) ٔرشّف قطوشٟبی ٔربثطاسی ٞبی ایؿشٍبٜ ٚ سّفٗ ذغٛط اظ سقسازی عطیك اظ نٛسی ؾیٍٙبَ, ثع٘س سّفٗ

 .ٔیىٙس فجٛض(زاض٘س وٙٙسٜ ؾٛیچ ٞبی وبٔذیٛسط

 ٔٛػٛز زؾشٍبٜ ٞط وٝ ای ٌٛ٘ٝ ثٝ ٔیكٛز ٘بٔیسٜ(دطٚسىُ)وٝ ٔیىٙٙس دیطٚی ذبنی ٞبی اؾشب٘ساضز اظ قطوشٟب ٕٞٝ

 ٔیىٙس نحجز سّفٗ ثب سٟطاٖ زض ٚالـ قرم ٚلشی. ثبقس زاقشٝ وبض ٚ ؾط ؾیٍٙبَ ٘ٛؿ یه ثب ثشٛا٘س ٔؿیط زض

 فجٛض زضیبٞب ٚ ٔطظٞب اظ اِىشطٚ٘یىی ٚؾبیُ ؾبیط ٚ ٞب ٔبٞٛاضٜ-سّفٗ ذغٛط– ٞب وبٔیٛسط اظ اؾشفبزٜ ثب نسایف

 .ٔیطؾس ٔمهس ثٝ ٚ ٔیىٙس

 .اؾز وٙٙسٜ ؾٛییچ ٚؾبیُ ٚ ٚیػٜ ٞبی وبٔذیٛسط -ضؾب٘بٞب ا٘ٛاؿ ؾبیط ٚ سّفٗ ذغٛط اظ ای قجىٝ ٘یع ایٙشط٘ز

 وبض ثٝ وبٔذیٛسطی زیؼیشبِی ٞبی زازٜ ٔجبزِٝ ثطای ٘مغٝ - ثٝ – ٘مغٝ نٛسی ٔىبِٕبر ا٘شمبَ ػبی ثٝ ایٙشط٘ز

 فجٛض ٘فط ٞب زٜ ثٝ ٔشقّك ذغٛط ٚ ٞب وبٔذیٛسط عطیك اظ ٔیشٛا٘س اِىشطٚ٘یىی دؿز دیبْ یه اظ ثركٟبیی. ٔیطٚز

 افطاز اظ ثؿیبضی ثٝ ٔشقّك ایٙشط٘ز حمیمز زض.  ٘یؿز وؽ ٞیچ ثٝ ٔشقّك ایٙشط٘ز وٝ ٔیكٛز ٌفشٝ ضٚ ایٗ اظ وٙس

 .ٞؿشٙس اٖ اظ ٞبیی سىٝ ٔبِه ٍٕٞی وٝ اؾز قٙبؼ ٘ب

 ایٙشط٘ز سب ARPA net اظ



 وٝ ٔیٍطزز ثط أطیىب زفبؿ ٚظاضر زض 1969 ؾبَ ثٝ ٔطثٛط دطٚغٜ یه ثٝ ٔیكٙبؾیٓ أطٚظٜ وٝ ایٙشط٘شی ٞبی ضیكٝ

  .ٔیكس٘س ٚنُ ٞٓ ثٝ ثبیس أطیىب ؾطاؾط زض وبٔذیٛسطی ٔطوع چٙس آٖ اؾبؼ ثط

 ثشٛا٘س ٞٓ ثبظ عجیقی حٛازص یب ثٕجبضاٖ اطط ثط آٖ اظ ثركی سرطیت نٛضر زض وٝ ٔیرٛاؾز ای قجىٝ دٙشبٌٖٛ

 advanced research ٔرفف ARPAیبفز قٟطر ARPAnet ثٝ وٝ قجىٝ ایٗ.  زٞس ازأٝ ذٛز وبض ثٝ

projects agency نٛضر زض ٘شیؼٝ زض ٚ ثبقس ٘ساقشٝ ٔطوعی ثرف یه وٝ قس عطاحی عٛضی اثشسا اظ 

 .ثسٞس ازأٝ ذٛز وبض ثٝ ٞٓ ثبظ آٖ ثرف ٞط سرطیت ٚ حّٕٝ

 ٕٞشبیبٖ ثٝ ٔیشٛا٘ؿز ٔرشّف ٔؿیطٞبی اظ آٖ وبٔذیٛسط ٞط ٚ ٌطفز قىُ فٙىجٛر سبض یه ٕٞچٖٛ وٝ ای قجىٝ

 ثبظ ثمیٝ ٔیبفشبز وبض اظ آٟ٘ب ثیٗ دیٛ٘س ثب قجىٝ ضٚی وبٔذیٛسط زٚ یب یه اٌط حشی.  ثفطؾشس ضا ذٛز ٞبی زازٜ ذٛز

  .وٙٙس لطاض ثط اضسجبط ٞٓ ثب ٘كسٜ سرطیت ٞبی ٔؿیط اظ ٔیشٛا٘ؿشٙس ٞٓ

 ایٙشط٘ز قسٖ فٕٛٔی

 ٚة ٔطٚضٌط ثط٘بٔٝ ٘رؿشیٗ وٝ mosaic ٔٛظاییه افعاض ٘طْ فطضٝ ثب 1993 ؾبَ زض ٚة زض ػٟف ثعضٌشطیٗ

 .أس ٚػٛز ثٝ ثٛز ٌطافیىی

 زا٘كٍبٜ زض " وبٔذیٛسط اثط وبضثطزٞبی ّٔی ٔطوع" ثرف اؾشبزاٖ ٚ زا٘كؼٛیبٖ سلاـ ٔحهَٛ ٔٛظاییه ثط٘بٔٝ

 .وطز فطاٞٓ ضا( ٔٛـ ٚؾیّٝ ثٝ) وّیه ٚ اقبضٜ أىب٘بر ٔٛظاییه ثبض ٘رؿشیٗ ثطای. ثٛز أطیىب ایّیٙٛیع

 ٞط سب ثٍصاض٘س ٞٓ وٙبض ضا ٌطافیه ٚ ٔشٗ اظ ای ٔؼٕٛفٝ یب (web page) ٚة نفحبر سٛا٘ؿشٙس ٔی وبضثطاٖ

 hyper وٝ ذبنی سهبٚیط یب ٞب وّٕٝ ضٚی ٔٛـ ثب ٚلشی. ثجیٙس ایٙشط٘ز ضٚی ثشٛا٘س ضا اٟ٘ب ٔیرٛاؾز وٝ وؿی

link ٜیب وّٕٝ ثٝ وٝ ٔیىطز ثبظ زیٍط نفحٝ یه وبض ذٛز عٛض ثٝ ٔٛظاییه ثط٘بٔٝ ٔیىطز٘س وّیه ٔیكس ٘بٔیس 

 ٔیشٛا٘ؿشٙس ٞب hyper link وٝ ثٛز آ٘ؼب ؾیؿشٓ ایٗ ثرف ثٟشطیٗ. زاقز اذشهبل قسٜ وّیه ٚ ذبل سهٛیط

 .وٙٙس اقبضٜ ٚة ذسٔبر ثب ایٙشط٘ز زیٍط وبٔذیٛسط ٞط یب وبٔذیٛسط ٕٞبٖ ضٚی نفحبسی ثٝ

 أطٚظ ایٙشط٘ز



 أطٚظٜ.  ثسا٘ٙس ضا TCP/IP ٔب٘ٙس فٙی ٘ىبر وٝ ٘ساض٘س ٘یبظی ٔیىٙٙس اؾشفبزٜ ایٙشط٘ز اظ وٝ ا٘ؿب٘ی ٞب ٔیّیٖٛ

 ٘ٛفی ضا آٖ ایٙشط٘ز فبقمبٖ اظ ثقضی آ٘ىٝ ثب زاض٘س فٟسٜ ثٝ ضا وبض ایٗ ISP یب ایٙشط٘ز زٞٙسٜ ذسٔبر قطوشٟبی

 دؿز اٖ ٔهطف ثیكشطیٗ ِٚی اؾز اعلافبر ؾطٌطٔی ٔٙجـ وبضثطاٖ ثیكشط ٘ؾط زض. ٔیسا٘ٙس ظ٘سٌی قیٜٛ

 ثٝ وبٔذیٛسطی اظ دیبٟٔب. ٔیطٚز قٕبض ثٝ أس وبض اضسجبعی ٞبی اثعاض اظ یىی وٝ اؾز email ٕٞبٖ یب اِىشطٚ٘یىی

 أىب٘بر ٚة.  وٙس دیسا ضا آٟ٘ب ذٛا٘سٖ فطنز قرم سب ٔیٕب٘ٙس ٔٙشؾط ٚ ٔیىٙٙس دطٚاظ ؾطفز ثب زیٍط وبٔذیٛسط

 .ٔیؿبظز فطاٞٓ وذی ِحبػ اظ ٔؼبظ افعاضٞبی ٘طْ اظ وذی ثطای ذٛثی

 ضا ذٛز ضایٍبٖ افعاضٞبی ٘طْ ٔیشٛا٘ٙس قطوشٟب ایٗ اؾز ٔفیس ٘یع وبٔذیٛسطی قطوشٟبی فٙی دكشیجب٘ی ثطای ایٙشط٘ز

 .ثطؾب٘ٙس ذٛز ٔكشطیبٖ ثٝ ایٙشط٘ز عطیك اظ

 افطاز ثب ظٔبٖ ٞٓ ٌفشٍٛی.  ٔیؿبظز فطاٞٓ ضا...  ٚ قٙبؾی ٞٛا ٚ اذجبض سطیٗ ػسیس ٘یع اعلافبر ی حیغٝ زض

 .زاضز چیعی وؿی ٞط ثطای.  زاضز ٚػٛز ٚة زض نفحٝ ٔیّیٖٛ ٞب زٜ ٚ ثبظی ٚ ٔرشّف

 ایٙشط٘ز ثٝ.  وٙس سغییط ٘یع اعلافبر ا٘شمبَ ؾطفز ثبیس اعلافبر حؼٓ افعایف ٚ ایٙشط٘ز ٌؿشطـ ثب اذط زض

 ی ػبزٜ یه ثّىٝ ٘یؿز ثعضٌطاٜ یه ایٙشط٘ز سٟٙب ٘ٝ ایطاٖ زض ِٚی ٔیكٛز ٌفشٝ " اعلافبسی ثعضٌطاٜ اثط“ أطٚظی

 .اؾز ذبوی

  Internet structure ایٙشط٘ز ؾبذشبض

 زٞٙسٜ ؾطٚیؽ/  ٌیط٘سٜ ؾطٚیؽ. وطز سمؿیٓ زؾشٝ زٚ ثٝ ضا ٞب ضایب٘ٝ ٔ  ٕٞٝ سٛاٖ ٔی وّیّ عٛض ثٝ ایٙشط٘ز زض

 یبٞٛ ایٙشط٘شی ٞبی ٌطٜٚ ٔ  ٔؼٕٛفٝ ٔظُ اؾز ایٙشط٘شی ٔرشّف ٞبی ٌطٜٚ زض قطوز ایٙشط٘ز ٞبی اؾشفبزٜ اظ یىی

(Yahoo!). یه ثبیس قٛ٘س ٞب ٌطٜٚ ٘ٛؿ ایٗ فضٛ ذٛاٞٙس ٔی وٝ وؿب٘ی ID وبض ایٗ وٝ ثبقٙس زاقشٝ یبٞٛ زض 

 )ٌطٚح یبٞٛ اَّٚ ٔ  نفحٝ زض وٝ قٛز ٔی سمؿیٓ ٔشّٙٛفی ثؿیبض ٞبی ثرف ثٝ یبٞٛ ٞبی ٌطٜٚ. اؾز ای ؾبزٜ ثؿیبض

Yahoo! Group )ٝزاضز ٚػٛز آٖ ٞبی ثٙسی زؾش. 

 ایٙشط٘شی ؾطٚیؿٟبی



 دؿز: اظ ا٘س فجبضر وٙٙس ٔی وبض ٞب دطٚسىُ اؾبؼ ثط وٝ ایٙشط٘ز زض ٔحجٛة ٚ دطاؾشفبزٜ ٞبی ؾطٚیؽ اظ ثقضی

 چز)World Wide Web، Gopher، WAIS،finger، IRC فبیُ، ٌصاضی اقشطان ،USENet اِىشطٚ٘یه،

 ٞبی ؾطٚیؽ حشی ٚ قٛ٘س ٔی اؾشفبزٜ ثیكشط ٕٞٝ اظ ٚة ٚ اِىشطٚ٘یىی دؿز ٞب ؾطٚیؽ ایٗ ٕٞٝ اظ ،( ایٙشط٘شی

 ثب ضا ایٙشط٘ز ٔطزْ اغّت ٔقَٕٛ، ثغٛض. لاي ٚة mailing listٚ ٔب٘ٙس ا٘س قسٜ ؾبذشٝ آٟ٘ب اؾبؼ ثط ٘یع ظیبزی

 زٞی ؾطٚیؽ سٛا٘بیی ٕٞچٙیٗ ایٙشط٘ز. قٙبؾٙس ٔی اِىشطٚ٘یه دؿز ٚ ٚة یقٙی آٖ ٔكٟٛض ٞبی ؾطٚیؽ

 ٚ ای ٔبٞٛاضٜ سّٛیعیٖٛ ٞبی ثط٘بٔٝ ظ٘سٜ ،درف ٚ ٚة سحز ضازیٛ ٔب٘ٙس اؾز آٚضزٜ فطاٞٓ ٘یع ضا ظ٘سٜ یب ظٔبٖ ٞٓ

Webcast ٝٞؿشٙس ز٘یب اظ ای ٘مغٝ ٞط زض زؾشطؾی لبثُ و. 

 

  ایٙشط٘ز فطًٞٙ

 ٚؾیّٝ ثٝ سٛا٘س ٔی ایٙشط٘ز زض سحمیك. اؾز زاقشٝ ثیٙی ػٟبٖ ٚ زا٘بیی ٔیعاٖ ثط فٕیمی ثؿیبض سأطیط ٕٞچٙیٗ ایٙشط٘ز

 زض ا٘ؿبٖ ٔیّیٟٛ٘ب. اؾز دصیط أىبٖ Google ٔب٘ٙس ػؿشؼٛ ٔٛسٛضٞبی سٛؾظ وٝ ثبقس وّٕبر اؾبؼ ثط ػؿشؼٛ

. ثبقٙس زاقشٝ زؾشطؾی لایٗ آٖ نٛضر ثٝ ٌٛ٘بٌٖٛ اعلافبر اظ ظیبزی حؼٓ ثٝ ضاحشی ثٝ سٛا٘ٙس ٔی ز٘یب ؾطاؾط

 اضایٝ ؾطفز ثٝ ضا ای دطاوٙسٜ ٚ فطاٚاٖ اعلافبر سٛا٘س ٔی ٘یع ایٙشط٘ز ّٔی، ٞبی وشبثرب٘ٝ ٚ ٞب ٘بٔٝ زا٘ف ٕٞب٘ٙس

 .زٞس

 ایٗ ٘یعثٝ ػٟبٖ فّٕی اؾٙبز زضنس 50 حسٚز.اؾز اٍّ٘یؿی قٛز ٔی اؾشفبزٜ آٖ اظ ایٙشط٘ز زض وٝ ظثب٘ی ثیكشطیٗ

 ایٗ ثٝ ٘یع ای ضایب٘ٝ افعاضٞبی ٘طْ ثیكشط ٚ اؾز قسٜ سكىیُ ظثبٖ ایٗ اؾبؼ ثط ایٙشط٘ز انُ چٖٛ. اؾز ظثبٖ

 .ثٛز غطثی اِفجبی اظ غیط حطٚفی دطزاظـ ثطای لسیٕی ٞبی ضایب٘ٝ سٛا٘بیی فسْ آٖ زیٍط فّز. ٌطز٘س ٔی سٟیٝ ظثبٖ

 زض ٔحّی ٞبی ظثبٖ ثٝ وبفی ا٘ساظٜ ثٝ سؼطثیبر ٚ اعلافبر وٝ اؾز وطزٜ دیسا ٌؿشطـ آ٘مسض قجىٝ اوٖٙٛ ٞٓ أب

  .ثبقٙس زؾشطؼ لبثُ ٚ سٟیٝ ٔطثٛط وكٛضٞبی

 اذلالی ٚ حمٛلی ٘ىبر



 سرّف آٟ٘ب آٔیعسطیٗ ػساَ اظ ثقضی. زاضز ٚػٛز ایٙشط٘ز زض ٔٛػٛز ٔغبِت ٔٛضز زض فٕٛٔی ٍ٘طا٘ی اوٖٙٛ ٞٓ

 .اؾز ٔكىُ آٟ٘ب وطزٖ لب٘ٛ٘ی ٚ زاض٘س ٚػٛز وٝ ٞؿشٙس اذلالی غیط ٚؾٛءاؾشفبزٜ ٞٛیز ػقُ ٘كط، حك زض

 web) ) ٚة

 فجبضر ایٗ. ثٙٛیؿٙس یب ثرٛا٘ٙس زضآٖ ایٙشط٘ز سٛؾظ سٛا٘ٙس ٔی ٔطزْ وٝ اؾز اعلافبر ػٟب٘ی فضبی یه ٚة

 ضٚی وٝ اؾز ذسٔبسی اظ یىی حمیمز زض ٚة أب ضٚز ٔی وبض ثٝ ایٙشط٘ز ػبی ثٝ اقشجبٜ نٛضر ثٝ ٔقٕٛلاً

 ٔىبٖ یقٙی ؾبیز . اؾز (website) ؾبیز ٚة وّٕٝ ٔرفف ٚة. اِىشطٚ٘یه دؿز ٔب٘ٙس قٛز ٔی اضایٝ ایٙشط٘ز

 .اؾز ٔطسجظ نفحبر ؾبیز ٚة اظ ٔٙؾٛض ٚ

  قٙبؾی  ٚة

 ٕ٘بیٝ شذیطٜ، سِٛیس، یقٙی ػٟبٍ٘ؿشط ٚة دسیسٜ ٌٛ٘بٌٖٛ ٞبی ػٙجٝ ٔغبِقٝ ثٝ وٝ اؾز ػسیسی فّٓ قٙبؾی ٚة

 سأطیطٞبی ٚة، عطیك اظ ثبظاضیبثی ٚ ثبظضٌب٘ی ٚة، ٔحیظ زض اعلافبر ٌؿشطـ ٚ ثبظیبثی ػؿشؼٛ، ؾبظی، 

  .دطزاظز  ٔی غیطٜ ٚ ٚة، ؾیبؾی ٚ الشهبزی، اػشٕبفی، فطٍٞٙی، فّٕی،

 ٚثلاي یب ٘ٛقز ٚة

 آٖ زض افطازی یب فطز وٝ اؾز ایٙشط٘شی ٌبٜ ٚة یه اظ نفحبسی یب ٌبٜ ٚة یه سبضٍ٘بض، یب ٚثلاي ٘ٛقز، ٚة

 ٘بْ ظٔبٖ، ٚ سبضید ثطچؿت ٔغّت، ٞط ا٘شٟبی زض ٔقٕٛلاً. ٘ٛیؿٙس ٔی لسیٓ ثٝ ػسیس اظ ظٔب٘ی سطسیت ثٝ ضا ٔغبِجی

 ٚ ٘یؿز یىؿبٖ ِعٚٔبً ٘ٛقز ٚة ٔغبِت ثیٗ ظٔب٘ی ٔ  فبنّٝ. قٛز ٔی طجز یبززاقز آٖ ثٝ طبثز دیٛ٘س ٚ ٘ٛیؿٙسٜ

 ٘ٛقز ٚة یه زض قسٜ ٘ٛقشٝ ٔغبِت. زاضز ثؿشٍی ٘ٛقز ٚة ٔ  ٘ٛیؿٙسٜ ذٛاؾز ثٝ ٔغّت ٞط قسٖ ٘ٛقشٝ ظٔبٖ

 زاضای ٞب ٘ٛقز ٚة ٔٛاضز ثیكشط زض. ٌیطز ٔی لطاض وبضثطاٖ زؾشطؼ زض ٔقِٕٛی ٌبٜ ٚة یه ٔحشٛیبر ٕٞب٘ٙس

 .(ٔٛضٛؿ یب سبضید حؿت ثط ثبیٍب٘ی ثٝ زؾشطؾی ٔظلاً) ٞؿشٙس ٞب یبززاقز ثبیٍب٘ی ثٝ زؾشطؾی ثطای ضٚقی

 .زٞٙس ٔی وبضثط ثٝ ٔغبِت ٔیبٖ زض ضا ذبل فجبضر یب ٚاغٜ یه ثطای ػؿشؼٛ أىبٖ ٞب ٘ٛقز ٚة اظ ثقضی

 چیؿز؟ ٚثلاي



 یقٙی ثبقس، ٔی «ٚة ٌصاقشٗ اقشطان ثٝ» ٔقٙبی ثٝ ِغز زض ٚ قسٜ سكىیُ «لاي» ٚ «ٚة» ٚاغٜ زٚ اظ ٚثلاي

 فمبیس، افىبض،, اعلافبر( آ٘لایٗ) دیٛؾشٝ نٛضر ثٝ سٛا٘ٙس­ٔی ایٙشط٘ز وبضثطاٖ اظ یه ٞط آٖ زض وٝ فضبیی

  (1382 ثٟجٟب٘ی،. )ثٍصاض٘س اقشطان ثٝ ضا ذٛز فىؽ ٔمبلار، قرهی، ٞبی یبززاقز

 : ثب اؾز ای نفحٝ ٚثلاي وبضثطاٖ، ٘ؾط ٘مغٝ اظ

 ٔی ٔٙشكط ٔقىٛؼ سبضیری ٘ؾٓ ثب سهٛیط، ٚ( ِیٙه) دیٛ٘س ٔشٗ، نٛضر ثٝ آٖ ٔغبِت وٝ قسٜ ٔطست ٔحشٛای- 1

 .قٛز

  .ثسا٘س ضا ٔغبِت اضؾبَ ظٔبٖ ذٛا٘ٙسٜ، سب ٔغّت ٞط ثطای ظٔبٖ ثطچؿت - 2

 . اؾز زؾشطؾی لبثُ ؾبزٌی ثٝ سطوٝ­لسیٕی ٔغبِت آضقیٛ- 3

 

 زضوشبثساضی ٘ٛیؿی ٚثلاي وبضوطزٞبی ٚ اٞساف ٞب، اٍ٘یعٜ

 ٘بٔطئی؛ ٚة زض ٔٙبؾت ٔطػـ ٔٙبثـ یبفشٗ سرههی، ٚ ای حطفٝ اٞساف- 1

 قرهی؛ زا٘ف زاقشٗ ٍ٘ٝ ضٚظآٔس ٚ ػسیس ٔٙبثـ اظ آٌبٞی -2

 اعلافبر؛ فٙبٚضی ٞبی اثعاض ػسیس ز٘یبی ثٝ وشبثساضاٖ وطزٖ ٚاضز - 3

 اضظقٕٙس؛ ٔٙبثـ ٔقطفی - 4

 ثع٘ٙس؛ ؾطی ٚة ٚ ایٙشط٘ز ثٝ ضٚظ ٞط وشبثساضاٖ وٝ ایٗ - 5

 ػبیٍعیٗ؛ ٘كطیبر ٚ ٔؼلار ٔقطفی - 6

 ػسیس؛ ضؾب٘ی آٌبٞی اثعاض فٙٛاٖ ثٝ - 7

  ؾطٌطٔی ثطای فمظ - 8



  ضایٍبٖ زٞٙسٌبٖ ذسٔبر

  www.prsianbloge.comثلاي دطقیٗ www.blogger.comٌٌُٛ اظ ثلاٌط •

  www.blogsky.com اؾىبی ثلاي •

  www.blogfa.comثلاٌفب •

  www.mihanblog.comثلاي ٔیٟٗ •

  www.irxblog.com ػٛاٖ ایطاٖ ٞبی ثلاي •

  www.rivasblog.comثلاي ضیٛاؼ •

  www.mg-blog.com ثلاي ػی اْ •

  www.hoqooqdan.com حمٛلساٖ •

 

 ػٛیكٍط یب ػؿشؼٛ ٔٛسٛض

 زض. وٙس ٔی شؼٛػؿ اعلافبسی ثب٘ه یب ؾٙس یه زض ضا وّیسی وّٕبر وٝ قٛز ٔی ٌفشٝ ای ثط٘بٔٝ ثٝ فٕٛٔی عٛض ثٝ

 ذجطی، ٌطٟٚٞبی ػٟب٘ی، ٚة ؾٙسٞبی فبیّٟبٚ زض ٔٛػٛز وّیسی وّٕبر وٝ قٛز ٔی ٌفشٝ ای ثط٘بٔٝ ثٝ ایٙشط٘ز

 .وٙس ٔی ػؿشؼٛ ضا FTP آضقیٛٞبی ٚ ٌٛفط ٔٙٛٞبی
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  وشبثرب٘ٝ ٔٛاز سٙؾیٓ ٚ ؾبظی آٔبزٜ

 زٞٙس، ٔی ا٘ؼبْ وشبثرب٘ٝ زض ٔٛاز ثٙسی ضزٜ ٚ ٘ٛیؿی فٟطؾز ثطای وٝ وبضٞبیی ٔؼٕٛؿ وشبثساضی، انغلاح زض

 ثب زیٍط، ٔساضن ٚ اؾٙبز ٚ وشبثٟب ٕٞٝ ٔٛاز، ؾبظٔب٘سٞی ثب. ٌٛیٙس ٔی ٔٛاز ؾبظٔب٘سٞی یب سٙؾیٓ ٚ ؾبظی آٔبزٜ

  .ٌیط٘س ٔی لطاض ٞب وشبثرب٘ٝ زض ٚیػٜ ٚ انِٛی سطسیت ٚ ٘ؾٓ

 اظ وشبثساضاٖ اؾز لاظْ ثٙبثطایٗ. وٙس ٔی دیسا ای ٚیػٜ اِٚٛیز ٚ إٞیز ٔٛاز، ؾبظٔب٘سٞی یب ؾبظی آٔبزٜ ٔؿبِٝ

 ، ؾبظی یىؿبٖ ٞسف ثب ػٟب٘ی، ؾبظٔب٘سٞی أط زض ضفشٝ وبض ثٝ زؾشٛضار ٚ لٛافس ٚ ٘ٛآٚضیٟب ٚ ٞب یبفشٝ ٕٞٝ

  : اؾز شیُ ٔٛاضز قبُٔ ٔٛاز ؾبظٔب٘سٞی. ثجط٘س وبض ثٝ ضا آٟ٘ب أىبٖ، ٚ ِعْٚ نٛضر زض ٚ یبثٙس آٌبٞی

  : ٔٛاز ؾبظٔب٘سٞی

  :ٔسضن ٘ٛیؿی فٟطؾز - ٔسضن ثٙسی ضزٜ

  (فیعیىی ٌیٟبی ٚیػٜ زیٍط ٚ ٞب نفحٝ ٘كط،فٙٛاٖ، ضقیز ٚ وشبة، ٘بْ ِٔٛف، ٘بْ قبُٔ)  سٛنیفی -1

 (فٙٛاٖ ٚ اطط آٚض٘سٌبٖ دسیس یب ٞب قٙبؾٝ ٔكرهبر ٚ ٔٛضٛفٟب زضثطٌیط٘سٜ)  سحّیّی-2

  ؟ چیؿز ثٙسی ضزٜ

 ٞٓ وٙبض زض ضا ٔطسجظ ٚ ٔكبثٝ ٞبی وبلا ٕٞٝ وٝ زاضز ٚػٛز ثٙسی ضزٜ ٘ٛفی فطٚقٍبٟٞب یب ٞب ٔبضوز ؾٛدط زض

 یه زض. وٙٙس دیسا ذٛاٞٙس ٔی وٝ ضا آ٘چٝ سٛا٘ٙس ٔی ثطاحشی ٔكشطیبٖ وٝ عٛضی وٙس، ٔی ٔطست ٞب لفؿٝ زض

 وٙس ٔی ایؼبز ٚاحسی ٘كب٘ٝ وٝ اؾز ٟٔٓ زِیُ ایٗ ثٝ ثٙسی ضزٜ ٘ؾبْ. زاضز ثیكشطی إٞیز ٞسف ایٗ وشبثرب٘ٝ

 زض ٔٙبثـ یبفشٗ ثطای ضا وشبثرب٘ٝ وبضثطاٖ وبض قٕبضٜ ایٗ. زٞس ٔی ٘كبٖ ضا ٞب لفؿٝ زض ٔٙبثـ ٌطفشٗ لطاض ٔحُ وٝ

 ثٙسی ضزٜ ٘ؾبٟٔبی. ٌیط٘س ٔی لطاض ٞٓ وٙبض زض لفؿٝ زض ٔكبثٝ ٔٛضٛفبر ثب ٔٙبثقی ٚ وطزٜ سط ضاحز ٞب لفؿٝ

 ثٙسی ضزٜ ٘ؾبْ. اؾز یبفشٝ سٕبْ ٔمجِٛیز ػٟبٖ ؾغح زض ٘ؾبْ زٚ أب اؾز قسٜ عطاحی ٞب وشبثرب٘ٝ ثطای ٔرشّفی

  . وٍٙطٜ وشبثرب٘ٝ ثٙسی ضزٜ ٘ؾبْ ٚ زیٛیی

 زیٛیی ثٙسی ضزٜ ٘ؾبْ



 اؾبؾی عجمٝ زٜ ثٝ ضا ثكطی زیٛئی،زا٘ف ضٚـ ثٝ ٔقطٚف افكبضی ضٚـ ٔجشىط( ْ 1931-1851) زیٛئی ّٔٛیُ

 ثٙبْ زیٍطوٝ ثرف زٜ ثٝ ضا ٔٛضٛفی ٞبی ضقشٝ اػعای ٕٞب٘غٛض ٚ لؿٕز زٜ ثٝ ضا ثرف ٞط ٚ ٕ٘ٛزٜ سمؿیٓ

 اؾز ثیكشط آٖ زض وشبثٟب سقساز وٝ عجمبسی زض اِجشٝ.اؾز ٕ٘ٛزٜ سمؿیٓ اؾز قسٜ ٔقطٚف زٞسٞی افكبضی ضٚـ

 عٛیُ ثؿیبض ٞبی قٕبضٜ ثٝ ٔٛاضز ثقضی زض وٝ آ٘ؼب سب وٙیٓ اؾشفبزٜ افكبضی افساز اظ ثیكشط ٚ ثیكشط ثبیس ٘بچبض

 .اؾز وطزٜ ػسا ٕٞسیٍط اظ ٔٛضٛؿ ثطحؿت ضا وشبثٟب ٚ اؾز شٞٙی ثٙسی عجمٝ ایٗ.ضؾیٓ ٔی

 وٍٙطٜ ثٙسی ضزٜ ٘ؾبْ

 وشبثرب٘ٝ زض اوٖٙٛ ٞٓ ٌطزیسٜ ضیعی دی ٚ عطح آٔطیىب وٍٙطٜ وشبثرب٘ٝ ذبل ٔٛلقیز ثٝ سٛػٝ ثب وٝ ضٚـ ایٗ

 .قٛز ٔی اؾشفبزٜ آٖ اظ ایطاٖ زا٘كٍبٟٞبی ثٝ ٚاثؿشٝ ٞبی

 وٝ ٞبیی ٘كب٘ٝ. اؾز قسٜ ٌصاضی قٕبضٜ 999،9سب1 لبفسٜ،اظ ثٙبثطایٗ ٚ اؾز ٚحطٚف افساز اظ سطویجی ضٚـ ایٗ

  :اظ فجبضسٙس ضٚ٘س ٔی ثىبض ثٙسی عجفٝ ایٗ زض

 انّی سمؿیٕبر ٚ ٞب عجمٝ ثطای لاسیٗ ثعضي حطف زٚ یب یه -1

 ٚ سمؿیٓ ضقشٝ 20 ثٝ فّْٛ ؾیؿشٓ ایٗ زض.  انّی ٚ فطفی سمؿیٕبر ثطای نحیح افساز ٚ حطٚف اظ سطویجی -2

 .قٛز ٔی زازٜ اذشهبل اؾشب٘ساضز ثطاؾبؼ حطٚفی یب حطف ضقشٝ ٞط ثٝ

 زض اؾلاْ زیٗ ثٝ ٔطثٛط ٞبی ٔٛضٛؿ سٕبْ ٚ قسٜ زازٜ اذشهبل (BP) حطٚف زٚ "اؾلاْ زیٗ" ثطای ٔظلا -3

 .اؾز زازٜ قٕبضٜ ػعئی سمؿیٕبر ثٝ 195 سب 1 قٕبضٜ اظ ٚ قسٜ ذلانٝ نفحٝ 12

 زض سطسیت ایٗ ثٝ اؾز قسٜ ٘ٛقشٝ ثّری فظٕبٖ ٔحٕس سٛؾظ وٝ " غعاِی اِقّْٛ احیبء قطح " وشبة:  ٔظبَ

 ( BP 7/282 اِف.  2ة8: ) اؾز قسٜ ٌصاضی وس وشبثرب٘ٝ

  ؟ چیؿز ٘ٛیؿی فٟطؾز

 وبض ازاضٜ:  ٔب٘ٙس وشبثرب٘ٝ وبضٞبی ٚ فقبِیشٟب اظ ثؿیبضی ٚ زاضز ای ٌؿشطزٜ زأٙٝ فبْ، ٔقٙبی ثٝ ٘ٛیؿی فٟطؾز

 ؾطدطؾشی ٘ٛیؿی، فٟطؾز وبض ٔٛاز ٚ اثعاض سٟیٝ ٚ ثطٌعیسٖ وبض، ٔطاحُ سقییٗ ٚ ضیعی ثط٘بٔٝ)  ٘ٛیؿی فٟطؾز



 ثطٌٝ فٟطؾشٟب، ٍٟ٘ساضی وشبثرب٘ٝ، وبضٞبی زیٍط یب ٘ٛیؿی فٟطؾز وبض ٕٞبٍٞٙی ، آ٘بٖ وبض ٘ٛؿ سقییٗ ٚ وبضوٙبٖ

 زض ضا آٟ٘ب ٕٞب٘ٙس ٚ سحّیّی ٘ٛیؿی فٟطؾز سٛنیفی، ٘ٛیؿی فٟطؾز ٌعاضـ، سٟیٝ ٚ آٔبض ٍٟ٘ساضی ،(  آضایی

 .ٌیطز ثطٔی

 ، ای وشبثرب٘ٝ ٔبزٜ یب وشبة یه اظ وٝ اعلافبسی ٔؼٕٛفٝ "زاضز، ٔحسٚزی زأٙٝ ٚیػٜ، ٔقٙبی ثٝ ٘ٛیؿی فٟطؾز

 ضزٜ ٞبی ٘كب٘ٝ ٚ قٕبضٜ اؾشظٙبی ثٝ)  ٘ٛیؿی فٟطؾز ثطٌٝ زض اؾشب٘ساضز ٚ زلیك لٛا٘یٗ ٚ لٛافس اظ ٌیطی ثٟطٜ ثب

 ٘ٛؿ ثٝ وشبثرب٘ٝ ٔٛاز زیٍط ٚ وشبثٟب ٘ٛیؿی فٟطؾز ".قٛز ٔی ٘بٔیسٜ ٘ٛیؿی فٟطؾز قٛز، ٔی ٘ٛقشٝ( ثٙسی

  :اؾز ثرف زٚ زاضای ای ثطٌٝ ٘ٛیؿی فٟطؾز. زاضز ثؿشٍی آٖ حسٚز ٚ ٞسف ٚ وشبثرب٘ٝ

  سٛنیفی ٘ٛیؿی فٟطؾز . 1

  سحّیّی ٘ٛیؿی فٟطؾز . 2

 ٘ٛیؿی فٟطؾز ٞسف

 ثشٛاٖ ضاٜ آٖ اظ سب اؾز وشبثرب٘ٝ ٔٙبثـ ٚ ٔٛاز ٔؼٕٛفٝ ثٝ زازٖ ؾبظٔبٖ فٟطؾشٙٛیؿی، اؾبؾی ٚ فٕسٜ ٞسف

  .وطز ثبظیبثی سط ؾبزٜ ٚ ؾطیقشط ٔٛػٛز ٔؼٕٛفٝ ٔیبٖ اظ ضا ٔٛضز٘یبظ وشبثٟبی

 ثٝ ، آٖ لٛافس ٚ لٛا٘یٗ وٕه ثٝ ٚضظیسٜ، ٚ ٔشرهم ٘ٛیؿیبٖ فٟطؾز وٝ اؾز فٙی یب زا٘ف ٘ٛیؿی فٟطؾز

 ثط ضا وبض دبیٝ ٚ دطزاظ٘س ٔی وشبثرب٘ٝ ٞبی ؾٙس ٚ وشبثٟب یه یه ٔحشٛای ٚ ؽبٞطی قىُ سحّیُ ٚ سؼعیٝ

 اعلافبر طجز اظ دؽ. زٞٙس ٔی لطاض اؾٙبز ٚ وشبثٟب فٙٛاٟ٘بٚٔٛضٛفٟبی دسیسآٚض٘سٌبٖ، زضؾز ٚ زلیك قٙبؾبیی

 ٘یع ضا وشبثٟب ٚ آٚض٘س ٔی ٌطز وشبثرب٘ٝ ٔؼٕٛفٝ زض ، ای ٚیػٜ سطسیت ٚ ٘ؾٓ ثب ضا آٟ٘ب ٞب، ثطٌٝ زض آٔسٜ زؾز ثٝ

 ؾبیٝ زض ، وٙٙسٜ ٔطاػقٝ دػٚٞكٍط یب ذٛا٘ٙسٜ ، وٝ اؾز ایٗ ٘ٛیؿی فٟطؾز ٞسف. وٙٙس ٔی سٙؾیٓ دبیٝ ثطٕٞیٗ

  : ثشٛا٘س ٕٔىٗ ظٔبٖ وٛسبٞشطیٗ زض آٔسٜ، ٚػٛز ثٝ ٘ؾٓ

  .وٙس دیسا زؾشطؾی ذٛز، ٘ؾط ٔٛضز وشبة ثٝ ٔٛضٛؿ، یب وشبة فٙٛاٖ ، ِٔٛف ٘بْ زا٘ؿشٗ ثب. 1

 .ثیبثٙس ٞٓ وٙبض زض ضا ذٛز ٘یبظ ٔٛضز ٔكبثٝ ٚ ذبل ٔٛضٛفٟبی . 2



 .یبثس زؾشطؾی اٚ، ٘بْ ظیط ٚ ػب یه ِٔٛف، یه آطبض ٕٞٝ ثٝ . 3

 ثٝ ضؾیسٖ ثطای ،( غیطٜ ٚ وشبثٙبٔٝ ٔحشٛا، چبح، ٚیطایف، ٔب٘ٙس)  وشبة ٞبی ثطٌٝ زض آٔسٜ ٌیٟبی ٚیػ اظ . 4

 (1377:  ٔؼیسی.) ثٍیطز وٕه ٌیطی سهٕیٓ ٚ ذٛز ٞسف

 وبض ضٚـ

 سٕبٔی لاسیٗ ٘بْ اثشسای زٚحطف وٝ سطسیت ثسیٗ ٔظبَ ثقٙٛاٖ.اؾز قسٜ اؾشفبزٜ لاسیٗ حطٚف وبضاظ ضاحشی ثسِیُ

 ؾٝ یب زٚ زض وٝ ٔٛاضزی زض. اؾز ٌطزیسٜ ا٘شربة زاضز، زا٘كؼٛ ٚزوشطا اضقس وبضقٙبؾی زضٔمغـ وٝ ٞبیی ضقشٝ

 قسٜ اؾشفبزٜ حطف ؾٝ اظ ،( Phylosophy , Physics) ٚفّؿفٝ فیعیه ٔب٘ٙس زاضز، ٚػٛز سكبثٝ اَٚ حطف

 اؾشفبزٜ چٟبضْ ٔكبثٝ غیط حطف ٚ اَٚ ٔكبثٝ حطف زٚ اظ یقٙی فیعیه ثطای PHS ٚ فّؿفٝ، ثطای PHl .اؾز

 یقٙی. اؾز قسٜ فُٕ سطسیت ٕٞیٗ ثٝ ٘یع (Geography , Geology)قٙبؾی ظٔیٗ ٚ ػغطافیب ٔٛضز زض ٚ قسٜ

GEGحغطافیب ثطای ٚ GEL قٙبؾی ظٔیٗ ثطای.  

 ٚ. ٌیطز ٔی ا٘ؼبْ ٌعاضی وس قٛز ٔی قطٚؿ یه اظ وٝ عجیقی افساز اظ اؾشفبزٜ ثب حطٚف ایٗ اظ ثقس ؾذؽ

 قٛز ٔی آٚضزٜ ٘یع زفبؿ سبضید قٕبضٜ، ظیط زض ٚ ٌیطز ٔی یه فسز ضقشٝ ٕٞبٖ زض ٔٛػٛز ٘بٔٝ دبیبٖ سطیٗ لسیٕی

. قٛ٘س ٔی چیسٜ ٞب لفؿٝ ضٚی ثط زفبؿ سبضید سطسیت ثٝ ٚ ضقشٝ، سفىیه ثٝ ٞب ٘بٔٝ دبیبٖ سٕبٔی سطسیت ایٗ ثٝ ٚ

 آذطیٗ ثٝ سٛاٖ ٔی ثطاحشی زاضز، ٚػٛز آٔبض اضائٝ ثٝ ٘یبظ وٝ ٔٛالقی زض وٝ اؾز ایٗ وبض ایٗ زیٍط ٔعایبی اظ

 ضزٜ ػسَٚ.) زاز اضائٝ ضا ٘ؾط ٔٛضز ضقشٝ ٞبی ٘بٔٝ دبیبٖ سقساز ٔظلا ٚ ٕ٘ٛز ٔطاػقٝ لفؿٝ ضٚی ثط ٔٛػٛز قٕبضٜ

 (اؾز آٔسٜ عطح ا٘شٟبی زض ٔصوٛض ثٙسی

  : ٘بٔٝ دبیبٖ ثبظیبثی قٕبضٜ اظ ٕ٘ٛ٘ٝ یه
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  (index) ٕ٘بیٝ



 ثٝ وٕه ٔٙؾٛض ثٝ وٝ اؾز ٞبیی ٔسذُ یبفشٝ ٘ؾبْ( ِیؿز) ؾیبٞٝ ٕ٘بیٝ ثطیشب٘یب، ؾبظی ٕ٘بیٝ اؾشب٘ساضز عجك

 .قٛز ٔی ؾبذشٝ ٔسضن یه اعلافبر ػبیبثی زض وٙٙسٌبٖ اؾشفبزٜ

 وشبة، چٙس یب یه ٔغبِت زیٍط ٚ ٞب ٘بْ اؾبؾی، ٟٔٓ، ٞبی ٚاغٜ ٚ ٞب ٔٛضٛؿ اظ فٟطؾشی ٕ٘بیٝ، زیٍط فجبضر ثٝ

 آٟ٘ب زض ٔغبِت ایٗ وٝ آٟ٘بؾز ٞبی نفحٝ یب ٔٙبثـ ثٝ ػبیٕٙب اضػبؿ ثب اعلافبسی ٔٙبثـ ؾبیط یب ٞب ٔؼّٝ ٞبی ٔمبِٝ

  .اؾز وبضثط یب وٙٙسٜ اؾشفبزٜ ٚ اعلافبسی ٔٙبثـ ثیٗ اضسجبعی ذظ ٕ٘بیٝ ٚالـ زض. اؾز قسٜ ٚالـ

 ؾبظی ٕ٘بیٝ

 زض. ٌٛیٙس ؾبظی ٕ٘بیٝ ضا ٔسضن یه ٔٛضٛفی ٔحشٛای قٙبؾبیی یب سٛنیف فُٕ ، 5963 ایعٚ اؾشب٘ساضز عجك

 ثٝ اعلافبر ؾبظٔب٘سٞی ٔٙؾٛض ثٝ ٌٛ٘بٌٖٛ ضٚقٟبی اظ اؾشفبزٜ ثب ٔساضن اعلافبسی ٔحشٛای ضجظ ٚ طجز ٚالـ،

 ٞب ٚاغٜ سرهیم یقٙی ؾبظی ٕ٘بیٝ زیٍط، فجبضر ثٝ( 1380 ٘ٛضٚظی،. )ٌٛیٙس ؾبظی ٕ٘بیٝ ضا ثبظیبثی ؾِٟٛز لهس

 ٞسف. ثقس ٔطاحُ زض ثبظیبثی ثطای آٟ٘ب ٔٛضٛفی ٔحشٛای سٛنیف ٔٙؾٛض ثٝ ٔساضن ثٝ انغلاحبر یب

  .اؾز ثبظیبثی ثطای ٔسضن وطزٖ آٔبزٜ انٛلاً ؾبظی ٕ٘بیٝ

 ؾبظی ٕ٘بیٝ ٔطاحُ

 : ؾبظی ٕ٘بیٝ ٔطاحُ

  ٔسضن ٔٛضٛؿ سقییٗ - 1

 انغلاحٙبٔٝ سٛنیفٍطٞبی وٕه ثٝ ٔسضن ٔفبٞیٓ ثبظٕ٘ٛز - 2

  اعلافبر ضجظ ٚ طجز - 3

 (2536 ٚیُ، ؾٗ) ٟ٘بیی ثبظثیٙی - 4

 :قٛز ٔی سمؿیٓ ٔرشّف ٞبی زؾشٝ ثٝ ؾبظی ٕ٘بیٝ ٞب، وّیسٚاغٜ سطویت ٘حٜٛ ٚ ٔسضن ٘ٛؿ ثٝ سٛػٝ ثب

 وشبة ؾبظی ٕ٘بیٝ •



 ازٚاضی ٘كطیبر ؾبظی ٕ٘بیٝ •

 ٚة ٚ ایٙشط٘ز ؾبظی ٕ٘بیٝ •

 آظاز ؾبظی ٕ٘بیٝ •

 ؾبیط •

  قٙبؾی ٔطػـ

 ٔطػـ فطایٙس ٟ٘بیشب ٚ ٔطػـ ٔطػـ،وبض وشبثساض ٔطػـ، ثرف ٔطػـ، ٔٙبثـ قٙبذز قبُٔ ضا قٙبؾی ٔطػـ سٛاٖ ٔی

 . زا٘ؿز

 سب اثشسا اظ ذٛا٘ٙسٜ ٞیچٍبٜ ٚ ا٘س قسٜ سٟیٝ ای ِحؾٝ ؾٛالار ثٝ دبؾرٍٛیی ثطای وٝ ٞؿشٙس ٔٙبثقی ٔطػـ ٔٙبثـ

 ثٝ ٔٙبثـ ایٗ. وٙس ٔی ٔطاػقٝ ٔطػـ ٔٙبثـ ثٝ آٔسٜ دیف ثطایف وٝ دطؾكی دی زض ثّىٝ ذٛا٘س ٕ٘ی ضا آٖ ا٘شٟبی

  .قٛ٘س ٔی ٍٟ٘ساضی ٔطػـ ثرف زض ٚ قٛ٘س ٕ٘ی زازٜ أب٘ز ٔقٕٛلا ٕٞیكٍی ٚ ٍٕٞب٘ی اؾشفبزٜ زِیُ

 ؾٛاِی ٘ٛؿ ٞط ثٝ دبؾرٍٛیی ػٟز ثبحٛنّٝ ٚ ذٛـ اذلاق لٛی، فٕٛٔی ضٚاثظ ثب اؾز فطزی ٔطػـ وشبثساض

  .قٛز ٔی ٔغطح ٔطاػقبٖ ػب٘ت اظ وٝ

 ٔطػـ ذسٔبر

 :وطز سمؿیٓ ٌطٜٚ ؾٝ ثٝ سٛاٖ ٔی ضا ٔطػـ ذسٔبر ثبلا فٛأُ ثٝ سٛػٝ ثب

  دبیٝ ٔطػـ ذسٔبر(  اِف

 حسالُ ایٗ ٚ زٞس اضائٝ ذٛز وٙٙسٌبٖ ٔطاػقٝ ثٝ سب وٛقس ٔی ای وشبثرب٘ٝ ٞط وٝ اؾز ٔطػقی ذسٔبر ٔٙؾٛض

 .قٛز ٔی اضائٝ ٔطػـ ثرف زض وٝ اؾز ذسٔبسی

  قٛز ٔی اضائٝ فٕٛٔب وٝ ذسٔبسی(  ة

 ٞب وشبثرب٘ٝ ثیٗ أب٘ز



  ٔٙبثـ ٍٟ٘ساضی ٚ حفؼ

  وٙٙسٌبٖ ٔطاػقٝ آٔٛظـ

 ... ٚ وشبثرب٘ٝ زض ٌطزـ

 قٛز ٔی اػطا ٌبٜ ثٝ ٌبٜ وٝ ذسٔبسی(  ع

  ػبضی ٘كطیبر ٕ٘بیف

  فشٛوذی سٟیٝ

  سطػٕٝ ذسٔبر اضائٝ

 ذبل ٞبی ٌطٜٚ ٚ ٔطػـ ذسٔبر

 لٛٔی ٌطٟٚٞبی( اِف

 ثیٙسیكس ظیطضا سساثیط ٞب ٌطٜٚ ایٗ ثٝ ٚیػٜ ذسٔبر اضائٝ ثطای ثبیؿشی وشبثرب٘ٝ ٔطػـ ثرف

  ذبل اذشهبنی ٚ فٕٛٔی ٔطاػـ سٟیٝ •

  ذبل لٛٔی ٌطٜٚ فطًٞٙ ٚ ظثبٖ ثٝ ٔطػـ وشبثساض ثٛزٖ ٔؿّظ •

  اعلافبسی ٞبی ثبیٍب٘ی ٚ زاٟ٘ب ثطٌٝ ػّٕٝ اظ اعلافبر ثبظیبثی ثطای ذبل ٚؾبیُ سٟیٝ •

 زاضز ذبل ٌطٟٚٞبی افطاز ثب وٝ قٙٛزٞبیی ٚ ٌفز زض ٘سا٘ؿشٝ ٔجبزا وٝ ثىٛقس ثبیس ٔطػـ ثرف وشبثساض •

 .٘یبٚضز فطاٞٓ ضا آٟ٘ب ض٘ؼف ٚ آظاض ٔٛػت

 

  ٘ٛؾٛازاٖ ٚ ثیؿٛازاٖ( ة

 ثیٙسیكس ظیطضا سساثیط ٞب ٌطٜٚ ایٗ ثٝ ذسٔبر اضائٝ ثطای ثبیؿشی ٔطػـ ثرف



  ٔساضؼ ٞبی وشبثرب٘ٝ سمٛیز •

 ضٚؾشبیی ٞبی وشبثرب٘ٝ سمٛیز •

 قٙیساضی ٚ زیساضی ٔٙبثـ اظ اؾشفبزٜ •

  ٔقِّٛیٗ( ع

  اؾز ٔؿئّٝ زٚ ٌطٚ زض ٔقِّٛیٗ ثٝ ٔطػـ ذسٔبر اضائٝ •

  وشبثرب٘ٝ أىب٘بر ثٝ آؾبٖ زؾشیبثی آٚضزٖ فطاٞٓ •

 ٔٛضز ثبیؿشی وٝ آٟ٘ب ػؿٕب٘ی ٔحسٚزیشٟبی ٚ وشبثرب٘ٝ ٔقَّٛ وٙٙسٌبٖ اؾشفبزٜ اعلافبسی ٘یبظٞبی قٙبذز •

  .ٌیطز لطاض سٛػٝ

  وشبثرب٘ٝ ٔطػـ ثرف ضؾبِز

 اظ ثبِمٜٛ وٙٙسٌبٖ اؾشفبزٜ ٚ وشبثرب٘ٝ ٔٛاز ذٛز ذسٔبر سٙٛؿ ثب وٝ اؾز آٖ وشبثرب٘ٝ ٔطػـ ثرف ضؾبِز

 ٔطػـ ذسٔبر. قٛز آٚضزٜ ثط ٔٛطط ای ٌٛ٘ٝ ثٝ اعلافبسی ٘یبظٞبی وٝ وٙس ٘عزیه ثٟٓ آٍ٘ٛ٘ٝ ضا وشبثرب٘ٝ

 قسٜ ٔغطح دطؾكٟبی وشبثرب٘ٝ سقغیّی ؾبفبر زض. قٛز ٔی اضائٝ اؾز ثبظ وشبثرب٘ٝ وٝ ؾبفبسی زضسٕبْ حضٛضی

 وبفی سقساز ویفیز ثب ذسٔبر اضائٝ ثطای. قٛز ٔی زازٜ دبؾد ثقس ضٚظ زض ٚ زضیبفز اِىشطٚ٘یىی دؿز عطیك اظ

 .دطزاظ٘س ٔی ذسٔز ثٝ ٔطػـ ثرف زض ای حطفٝ ٔطػـ وشبثساض

  ٔطػـ ثرف وبضوٙبٖ

 وٙٙس ٔی فُٕ ٔطاػقبٖ ٚ وشبثرب٘ٝ ٔٙبثـ ثیٗ ضاثغی فٙٛاٖ ثٝ ٔطػـ ثرف زض قبغُ وبضوٙبٖ

 : ثرف ایٗ وبضوٙبٖ وٝ اؾز إٞیز ثب وبضی چٙیٗ ثطای

 .ثبقٙس ثطذٛضزاض وشبثرب٘ٝ ذسٔبر ٚ ٔٛاز ثٝ ٔطثٛط زا٘ف اظ( اِف

 .ثبقٙس ٔطاػقبٖ دصیطای ای حطفٝ ای ٌٛ٘ٝ ثٝ ٚ نٕیٕب٘ٝ( ة



 .ثذطزاظ٘س دیبْ سجبزَ ثٝ ٔطزْ ثب ٔٛطط ای ٌٛ٘ٝ ثٝ ثشٛا٘ٙس( ح

 .ثبقٙس ثطذٛضزاض لاظْ احشیبط ٚ ذطز اظ حؿبؼ یب ٔحطٔب٘ٝ ٞبی دطؾف ثٝ دطزاذشٗ ثطای( ر

  ٔشجحطثبقٙس اؾشظٙبیی ٞبی ٔٛلقیز ثٝ ضؾیسٌی زض ٞب ٔكی ذظ ٚ ٞب ؾیبؾز سفؿیط ٚ لضبٚر ثطای( ص

 

  وشبثرب٘ٝ ثركٟبی

 فٙی ذسٔبر ثرف - اِف

  ؾبظی ٔؼٕٛفٝ - 1

  ٔٛاز ؾبظٔب٘سٞی - 2

 فٕٛٔی ذسٔبر ثرف - ة

  ٔطػـ - 1

  أب٘ز - 2

  ظیطاوؽ - 3

  ٔؼلار ثرف - ع

  لاسیٗ ٚ فبضؾی ٔؼلار - 1

 إِّّی ثیٗ ٚ زاذّی ؾبظٔبٟ٘بی ٞبی ثِٛشٗ ٚ ٞب ذجط٘بٔٝ - 2

 زِٚشی شّفٔر ؾبظٔبٟ٘بی ای زٚضٜ ٌعاضقٟبی - 3

  ٞب ضٚظ٘بٔٝ - 4

 (ثهطی ٚ ؾٕقی) قٙیساضی - زیساضی ثرف - ز



 ثرف فٙی ذسٔبر

  ؾبظی ٔؼٕٛفٝ - 1

 ٔحممبٖ، ٘یبظ ثٝ سٛػٝ ثب ٔٙبثـ ایٗ ٕ٘ٛزٖ ثٍٟٙبْ ٘یع ٚ اعلافبسی ٔٙبثـ آٚضی فطاٞٓ ٚ ؾفبضـ ، ا٘شربة

 ٚ ، وشبة إِّّی ثیٗ ٚ زاذّی ٕ٘بیكٍبٟٞبی ، وبضٌعاضاٖ عطیك اظ ٔٙبثـ ٕ٘ٛزٖ ثٍٟٙبْ ٕٞچٙیٗ ٚ ٔشرههبٖ

.  اؾز ؾبظی ٔؼٕٛفٝ ثرف ٚؽبیف ػّٕٝ اظ إِّی ثیٗ ؾبظٔبٖ ٚ ذبضػی ٚ زاذّی ٘بقط ثب اضسجبط ٚ ٕٞىبضی

  : ٌیطز ٔی ا٘ؼبْ ظیط ضٚقٟبی ثٝ وشبثرب٘ٝ زض ٔٙبثـ سٟیٝ

  اضظی ثهٛضر ٔٙبثـ ذطیس - اِف

  ضیبِی ثهٛضر ٔٙبثـ ذطیس - ة

  یٛ٘ؿىٛ وٛدٗ عطیك اظ ٔٙبثـ ذطیس - ع

  اٞسا یب ٔجبزِٝ - ز

  ٔٛاز ؾبظٔب٘سٞی - 2

 ٚضٚز ، آٔبضی عطحٟبی ٔساضن ٚ اؾٙبز ؾبظی ٕ٘بیٝ ، قٙیساضی - زیساضی ٔٛاز ٚ وشبثٟب ٘ٛیؿی فٟطؾز

 . ٌیطز ٔی ا٘ؼبْ ثرف زضایٗ ٔٙبثـ ؾبظی آٔبزٜ ٚ آضایی ثطٌٝ ، وبٔذیٛسط ثٝ اعلافبر

 افعاض ٘طْ.  وٙٙس ٔی اؾشفبزٜ ای ضایب٘ٝ ٚ زؾشی ؾیؿشٓ زٚ ٞط اظ ٕٞعٔبٖ عٛض ثٝ اظوشبثرب٘ٝ ثقضی حبضط زضحبَ

 قجىٝ زض ضؾب٘ی اعلاؿ ػبٔـ ؾیؿشٓ یه وٝ زاضز ٘بْ ؾیٕطك افعاض ٘طْ ، ٞب وشبثرب٘ٝ اظ ثقضی زض اؾشفبزٜ ٔٛضز

  . ثبقس ٔی ثطذٛضزاض اعلافبر ثبظیبثی ٚ ؾبظی شذیطٜ زض ثبلایی لبثّیز اظ ٚ اؾز WAN ٌؿشطزٜ ٞبی

 ضٚی ثط وشبثرب٘ٝ اعلافبر لطاضٌطفشٗ ثٝ سٛػٝ ثب ٚ قسٜ اعلافبر ثب٘ه ایٗ ٚاضز ٞب وشبثرب٘ٝ ٔٙبثـ وّیٝ اعلافبر

  .ثبقس ٔی ٔیؿط ٘یع ٔحُ زض حضٛض ثسٖٚ وشبثرب٘ٝ ٔٙبثـ وبٚـ أىبٖ ایٙشط٘ز ػٟب٘ی قجىٝ

 



 : فٕٛٔی ذسٔبر ثرف

  ٔطػـ - 1

 ذسٔبر.  اؾز ٚی ٘ؾط ٔٛضز اعلافبر ثٝ زؾشیبثی ثطای وٙٙسٜ ٔطاػقٝ ثٝ وٕه ، ٔطػـ ذسٔبر اضائٝ اظ ٞسف

 زض قسٜ ٌطزآٚضی ٔٙبثـ وّیٝ ظٔیٙٝ زض ٔطاػقبٖ ثٝ دبؾرٍٛیی ثٝ ٔٛؽف ٚاحسسرههی ٟٕٔشطیٗ ثقٙٛاٖ ٔطػـ

 ثٝ ضؾب٘سٖ یبضی ، سرههی ٔطاوع ؾبیط ٚ ٔطوع وشبثرب٘ٝ زض ٔٛػٛز ٔٙبثـ ظٔیٙٝ زض آٌبٞی.  ثبقس ٔی وشبثرب٘ٝ

 ٔٙبثـ اظ اؾشفبزٜ ٚ ٘یبظ ٔٛضز ٔساضن ٚ اؾٙبز یبفشٗ ٚ وشبثرب٘ٝ زاٖ ثطٌٝ ٚ ضایب٘ٝ زض ػؿشؼٛ ػٟز ٔطاػقیٗ

  . ثبقس ٔی ثرف ایٗ ٚؽبیف ػّٕٝ اظ ٔطػـ

 فٕٛٔی ذسٔبر ثرف

  أب٘ز - 2

 ثٝ ٚضٚز ثسٚ زض ٔطاػقبٖ وّی ضإٞٙبیی ٚ وٙس ٔی ٚؽیفٝ ا٘ؼبْ وشبثرب٘ٝ ٘بٔٝ آییٗ ثٝ سٛػٝ ثب أب٘ز ثرف

 اعلافبر ٚضٚز ٚ افضبء ثٝ ٔطثٛط اعلافبر ٚضٚز ، فضٛیز وبضر نسٚض.  اؾز زاض فٟسٜ ٘یع ضا وشبثرب٘ٝ

 ضٚز ٔی قٕبض ثٝ ثرف ایٗ ٚؽبیف زیٍط اظ وشبثرب٘ٝ افعاض ٘طْ أب٘ز دبیٍبٜ زض وشبثٟب ثبظٌكز ٚ أب٘ز ثٝ ٔطثٛط

.  

 فٕٛٔی ذسٔبر ثرف

  ظیطاوؽ - 3

 فشٛوذی سٟیٝ ثٝ ٘یبظ ٕ٘بیٙس ٔی ٔطاػقٝ ٞب وشبثرب٘ٝ ثٝ اعلافبر وؿت ثطای وٝ ٔطاػقب٘ی اسفبق ثٝ لطیت اوظطیز

 ٔی اضلبْ ٚ افساز ٚ آٔبضی ٞبی زازٜ حبٚی وشبثرب٘ٝ ٔٙبثـ ثیكشط ایٙىٝ ثٝ سٛػٝ ثب ٚ زاض٘س ذٛز ٘یبظ ٔٛضز ٔٙبثـ اظ

 فقبِشطیٗ ػعء ثرف ایٗ ٚ وٙس ٔی ایفب ٔطاػقبٖ ٘یبظٞبی ضفـ زض ای فٕسٜ ٘مف ظیطاوؽ ذسٔبر اضائٝ ، ثبقس

  . قٛز ٔی ٔحؿٛة ٞب وشبثرب٘ٝ ثركٟبی

 ٔؼلار ثرف



  : اؾز ظیط ٔٙبثـ ثطٌیط٘سٜ زض ثرف ایٗ

  لاسیٗ ٚ فبضؾی ٔؼلار - 1

 إِّّی ثیٗ ٚ زاذّی ؾبظٔبٟ٘بی ٞبی ثِٛشٗ ٚ ٞب ذجط٘بٔٝ - 2

 زِٚشی ٔرشّف ؾبظٔبٟ٘بی ای زٚضٜ ٌعاضقٟبی - 3

 ٞب ضٚظ٘بٔٝ - 4

 (ثهطی ٚ ؾٕقی) قٙیساضی - زیساضی ثرف

 اؾلایس ، ٕ٘ٛزاض ، دٛؾشط ، ٘مكٝ ، فىؽ ٔب٘ٙس غیطچبدی ٔٛاز اقبفٝ ٚ ؾبظٔب٘سٞی ، ٌطزآٚضی ٚؽیفٝ ، ثرف ایٗ

 ٔؼٕٛفٝ.  زاضز ثطفٟسٜ ضا...  ٚ وبؾز ٘ٛاض ، فكطزٜ زیؿه ، فلادی ، ٚیسیٛیی فیّٓ ، ٔیىطٚفیف ، ٔیىطٚفیّٓ ،

 ثرف ایٗ ٔٛاز ثیكشط.  قٛز ٔی ٍٟ٘ساضی ثرف ایٗ زض ٘یع فقبِیشٟب ثٝ ٔطثٛط...  ٚ ٚیسیٛیی ٞبی فیّٓ ، فىؿٟب

 ، ٕ٘ٛزاض لبِت زض ز٘یب ٔرشّف وكٛضٞبی ٚ إِّّی ثیٗ ٚ زاذّی ؾبظٔبٟ٘بی سٛؾظ قسٜ اضائٝ آٔبضی اعلافبر ضا

  . زٞٙس ٔی سكىیُ...  ٚ فكطزٜ زیؿه ، ٔیىطٚفیّٓ

 ٚ فكطزٜ زیؿه ، ٚیسیٛیی فیّٓ فٙٛاٖ قٙیساضی - زیساضی ثرف ثبیس ، ٞب وشبثرب٘ٝ آٔٛظقی ٚؽیفٝ ضاؾشبی زض

 اظ اؾشفبزٜ ثب وٝ ٕ٘بیس ٌطزآٚضی ضا...  ٚ وبٔذیٛسطی افعاضٞبی ٘طْ آٔٛظـ ، اٍّ٘یؿی ظثبٖ آٔٛظـ وبؾز ٘ٛاض

 آٟ٘ب اظ ثشٛا٘ٙس وشبثرب٘ٝ افضبی... (  ٚ نٛر ضجظ ، سّٛیعیٖٛ ، ٚیسیٛ ، ضایب٘ٝ)  ثرف ایٗ زض ٔٛػٛز سؼٟیعار

 ٚ ٔؼلار ، ٔمبلار وّیٝ وشبثكٙبذشی اعلافبر حبٚی وٝ ٘كطیبر ٕ٘بیٝ ای ضایب٘ٝ وبٚـ.  ٕ٘بیٙس ثطزاضی ثٟطٜ

  . ثبقس ٔی ٔطاػقبٖ ثٝ ثرف ایٗ ضؾب٘ی اعلاؿ ذسٔبر ٟٕٔشطیٗ اظ ز٘یبؾز زض ٔرشّف ٞبی ٔقشجطحٛظٜ وشبثٟبی

 حبٚی وٝ اؾز ٕ٘بیٝ اعلافبسی ثب٘ه ثرف، زضایٗ ٔٛػٛز اعلافبسی ثب٘ىٟبی سطیٗ وبضثطزی اظ زیٍط یىی

 عطیك اظ ػؿشؼٛ لبثّیز ٚ ثبقس ٔی فبضؾی ٞبی ضٚظ٘بٔٝ ٚ ٞب ٔؼّٝ زض ٔٙسضع ٔمبلار وّیٝ ثٝ ٔطثٛط اعلافبر

  .زاضز ضا...  ٚ ٔٛضٛؿ ، ٘ٛیؿٙسٜ فٙٛاٖ،

 ازٚاضى ثرف ذسٔبر



 : قٛز ٔى ا٘ؼبْ ٞب ازٚاضى ثرف ظیطزض ذسٔبر وشبثرب٘ٝ ا٘ساظٜ ٚ ٘ٛؿ ثٝ ثؿشٝ

 وشبثرب٘ٝ ؾبِٗ زض ٞب ازٚاضى اظ اؾشفبزٜ •

 ٔطػـ ذسٔبر •

 ٔمبِٝ سحٛیُ ذسٔبر •

  ٞب ازٚاضى أب٘ز ذسٔبر •

 ٔمبِٝ سىظیط ذسٔبر •

  سطػٕٝ ذسٔبر •

 ػبضى ضؾب٘ى آٌبٞى ذسٔبر •

 ٘ٛیؿى چىیسٜ ٚ ؾبظى ٕ٘بیٝ ذسٔبر •

 ٘ٛیؿی چىیسٜ ذسٔبر

 ٌكشٝ إٞیز ثب ثؿیبض قسٜ چبح ٔشٖٛ ٔٛضٛفی سحّیُ فّْٛ ٞبی قبذٝ ٕٞٝ زض ا٘شكبضار فؾیٓ حؼٓ زِیُ ثٝ

. ٕ٘بیس ٔی سؿٟیُ ضا ٔسضن ثبظیبثی ٚ ٔٛضٛفی سحّیُ آٖ اظ ای چىیسٜ سٟیٝ ٔسضن، ٔحشٛای اؾشرطاع. اؾز

  .ؾبظ٘س ٔی ٕٔىٗ ضا ٔساضن ضزیبثی ٚ ثٛزٜ ٕٞطاٜ وشبثكٙبذشی ٞبی سٛنیف ٚ ٞب اضػبؿ ثب ٞب چىیسٜ

 چىیسٜ ایٗ. وٙٙس ٔی سٟیٝ ٌٛ٘بٌٖٛ ٔٛضٛفی ٞبی زضحٛظٜ ٞبیی ٘بٔٝ چىیسٜ ثعضي ٘ٛیؿی چىیسٜ ٞبی ٔٛؾؿٝ

 سهٕیٓ ذٛز اعلافبسی ٘یبظ ثب ٔمبِٝ ثٛزٖ ٔطسجظ زضثبضٜ وٝ ٕ٘بیس ٔی وٕه ٔشرههبٖ ٚ دػٚٞكٍطاٖ ثٝ ٞب

  .ٕ٘بیٙس ثؿٙسٜ آٖ اظ ای چىیسٜ ٔغبِقٝ ثٝ سٟٙب یب وٙٙس سٟیٝ ضا انّی ٔمبِٝ آیب وٝ ثٍیط٘س سهٕیٓ ٕٞچٙیٗ. ثٍیط٘س

 ازٚاضیٟب ؾبظی ٕ٘بیٝ ذسٔبر



 زض ضا ؾبیطٔساضن یب ٚ ٞب ازٚاضی ٔحشٛای یبفشٝ ؾبذز ٚ ٔٙؾٓ عٛض ثٝ وٝ اؾز ازٚاضی ٘كطیٝ ٘ٛفی ٘بٔٝ ٕ٘بیٝ

 یب فّٕی ٞبی ؾبظٔبٖ ٔقٕٛلا وٝ ؾبظی ٕ٘بیٝ ذسٔبر ٞبی ٔٛؾؿٝ. وٙس ٔی ٕ٘بیٝ ذبل ٔٛضٛفی ٞبی حٛظٜ

  .وٙٙس ٔی ٔٙشكط ٚ سٟیٝ ضا ٞب ٘بٔٝ ٕ٘بیٝ ٞؿشٙس سرههی ٞبی ظٔیٙٝ زض سؼبضی ٞبی قطوز

 ٘بٔٝ ٕ٘بیٝ ٚ ٘بٔٝ چىیسٜ اظ سقسازی ذٛز وبضثطاٖ ٔٛضز٘یبظ ٞبی ٔؼّٝ اقشطان ٔٛاظار ثٝ ثبیس ٞب ازٚاضی ثرف

 ٞب ٘بٔٝ ٕ٘بیٝ ٚ ٞب ٘بٔٝ چىیسٜ ٔقَٕٛ عٛض ثٝ. وٙس ذطیساضی ضا اقشطاوی ٞبی ٔؼّٝ ثب ٔطسجظ ٔقشجط ٚ ٟٔٓ ٞبی

 ٘یع ضا آٟ٘ب ثبیس ضٚ ایٗ اظ یبثٙس ا٘شكبضٔی فهّٙبٔٝ یب ٔبٞب٘ٝ نٛضر ثٝ وٝ قٛ٘س ٔی ٔحؿٛة ازٚاضی ٔٙبثـ ػعٚ

  .قس ٔكشطن

 سطػٕٝ ذسٔبر

 فٟطؾز نفحبر سطػٕٝ أىبٖ سٛا٘س ٔی وشبثرب٘ٝ زا٘ٙس ٕ٘ی ضا ذبنی ذبضػی ظثبٖ وٝ وبضثطا٘ی ثطای

 .وٙس فطاٞٓ ضا ٔمبِٝ انُ یب ٚ ٞب چىیسٜ ، ازٚاضیٟب ٔٙسضػبر

 ذبضػی ظثبٖ ثٝ وبفی سؿّظ وٝ ٔطثٛعٝ زضحٛظٜ وبضقٙبؾبٖ اظ اؾشفبزٜ ثب ٚ ٔشمبضی افطاز ٞعیٙٝ ثب ثبیس أط ایٗ

 ٚ ٘بْ قبُٔ دطٚ٘سٜ ایٗ ثبقس ٔٛػٛز ٞب ازٚاضی ثرف زض ثبیس ٔشطػٕبٖ ٔرهٛل دطٚ٘سٜ. ٌیطز ا٘ؼبْ زاض٘س

 ٔٛاضز ایٗ اظ ٞطیه اؾبؼ ثط اِفجبیی ٕ٘بیٝ یه ٘یع ٚ زاض٘س سرهم آٟ٘ب وٝ ظثب٘ی ٚ ٔٛضٛفی ی حٛظٜ ٚ ٘كب٘ی

 اضائٝ آٟ٘ب ثٝ ٘ؾطضا ٔٛضز ٔشطػٕبٖ ٘كب٘ی ٚ ٘بْ سٛاٖ ٔی سطػٕٝ زضذٛاؾز ٚ وبضثطاٖ ٔطاػقٝ نٛضر زض. اؾز

  .زٞس ٔی اضائٝ ذٛز وبضثطاٖ ثٝ ضا ذسٔبر ٘ٛؿ ایٗ ای وشبثرب٘ٝ وٕشط اِجشٝ زاز

 ٔٙسضػبر فٟطؾز سٟیٝ

 زضیبفشی ٞبی ٘كطیٝ اظ قٕبضٜ ٞط ٔٙسضػبر فٟطؾز اظ فشٛوذی یه وٝ ٌیطز ٔی ا٘ؼبْ نٛضر ایٗ ثٝ أط ایٗ

 اضائٝ قىُ سطیٗ ؾبزٜ ایٗ. قٛز ٔی سٛظیـ فلالٕٙس وبضثطاٖ ثیٗ یب ٘هت وشبثرب٘ٝ افلا٘بر زضسبثّٛ ٚ قسٜ سٟیٝ

 ثٝ ٚ افطاز فلائك اؾبؼ ثط ٚ ٔٙؾٓ عٛض ثٝ ضا ٔٙسضػبر فٟطؾز ذسٔبر سٛا٘س ٔی وشبثرب٘ٝ. ثبقس ٔی ذسٔز

 زض ٚ قسٜ سٟیٝ فشٛوذی زضیبفشی سبظٜ ٔؼلار ٕٞٝ اظ ٔبٜ ٞط دبیبٖ زض نٛضر زضایٗ. زٞس اضائٝ ٔبٞب٘ٝ نٛضر

  .قٛز ٔی اضؾبَ افطاز ثطای ٔكرم فٙٛاٖ ثب ٚ ٘كطیٝ یه قىُ ثٝ ٘ؿرٝ چٙس یب یه لبِت



 اعلافبر ثٝ ٌؿشطزٜ ٚ ؾطیـ زؾشطؾی ثطای دػٚٞكٍطاٖ ٘یبظ ٚ اذیط ٞبی زٞٝ زض ا٘شكبضار افعایف ثٝ سٛػٝ ثب

 آٌبٞی ذسٔبر ظٔیٙٝ زضایٗ ٘یؿز وبفی زیٍط ٔقَٕٛ ٞبی قیٜٛ ثٝ ضؾب٘ی آٌبٞی ٞبی ضٚـ وٝ اؾز ٚاضح

 .دصیطز ٔی ا٘ؼبْ وبضٌعاضاٖ ٚ ٘بقطاٖ اظؾٛی ٚ (online) دیٛؾشٝ نٛضر ثٝ ػبضی ضؾب٘ی

 

 ٔمبِٝ سحٛیُ ذسٔبر

 UMI ٔٛؾؿٝ ٞبی ٔمبِٝ درف ٔطوع ثطیشب٘یب وشبثرب٘ٝ ٔساضن سٟیٝ ٔطوع عطیك اظ اؾز زٞٝ چٙسیٗ وٝ ثط٘بٔٝ ایٗ

 .اؾز یبفشٝ ثیكشطی فٕٛٔیز 1990 زٞٝ اظ ٌیطز ٔی ا٘ؼبْ فّٕی اعلافبر ی ٔٛؾؿٝ ٚ

 ایٗ. وٙس ٔی ایفب إِّّی ثیٗ ؾغح زض ٔسضن سحٛیُ ذسٔبر زض ضا ٟٕٔی ٘مف ثطیشب٘یب وشبثرب٘ٝ ٔساضن ٔطوعسٟیٝ

 ٔشمبضی ٔیّیٖٛ ؾٝ اظ ثیف ثٝ ٔیىطٚفطْ ٔیّیٖٛ یه حسٚز ٚ ازٚاضی ٞعاض دٙؼبٜ اظ ثیف ثب ؾبِٝ ٞط وشبثرب٘ٝ

 .زٞس ٔی دبؾد

 ٞب عطح ایٗ زض ٞب ٘كطیٝ فطٚقٙسٌبٖ ٚ وبضٌعاضاٖ ، وشبثكٙبذشی ٞبی ثٍٙبٜ ، ثعضي ٞبی وشبثرب٘ٝ أطٚظٜ

  .ثبقس ٔی دصیط أىبٖ ٘یع ایٙشط٘ز عطیك اظ ٔشمبضیبٖ ثٝ ٔمبِٝ سحٛیُ ذسٔبر أطٚظٜ. زاض٘س ٔكبضوز

 وشبثرب٘ٝ ؾبِٗ زض ٞب ازٚاضى اظ اؾشفبزٜ

  ٔؿشمیٓ زؾشطؾى( اِف

 ٘یبظ ٔٛضز ٔٙبثـ ٚ لطاضزازٜ ثبظزیس ٔٛضز ضا ٞب ٔؼّٝ ٞبى لفؿٝ آظازا٘ٝ سٛا٘ٙس ٔى افطاز ، وشبثرب٘ٝ ؾبِٗ ثٝ ٚضٚز ثب

  .ثیبثٙس ذٛز

  قسٜ وٙشطَ زؾشطؾى( ة

 اى ػساٌب٘ٝ ا٘جبض یب زضؾبِٗ اؾز قسٜ نحبفى ٔقٕٛلا وٝ ضا ٞب ازٚاضى ٌصقشٝ ٞبى زٚضٜ ، ٞب وشبثرب٘ٝ ثطذى

  .وٙٙس اؾشفبزٜ ٌصقشٝ ٞبى زٚضٜ ٔؼٕٛفٝ اظ وشبثساض ضإٞٙبیى ثب سٛا٘ٙس ٔی وبضثطاٖ زٞٙس ٔى لطاض

 ٞب ازٚاضی أب٘ز ذسٔبر



 آٟ٘ب. قٛز اؾشفبزٜ وشبثرب٘ٝ زاذُ زض آٟ٘ب اظ زاض٘س سٕبیُ ثّىٝ زٞس ٕ٘ی أب٘ز ثٝ ضا ٞب ازٚاضی ٔقٕٛلا ٞب وشبثرب٘ٝ

 ٔؼّٝ یه اظ ٔمبِٝ چٙس یب ٚ ٘كطیٝ یه اظ ٔمبِٝ یه ٔقٕٛلا وبضثطاٖ:وٙٙس ٔی اضائٝ ضا ظیط زلایُ وبض ایٗ ثطای

 .وٙٙس سٟیٝ ضا ٔمبِٝ وذی یب ٕ٘ٛزٜ ٔغبِقٝ وشبثرب٘ٝ زض ضا آٖ سٛا٘ٙس ٔی ٚ زاض٘س لاظْ ضا قسٜ نحبفی

 آٖ ػبی سٛاٖ ٕ٘ی ثیٙس آؾیت یب ٚ قٛز ٌٓ چٙب٘چٝ ٚ ٘یؿز ػبیٍعیٗ لبثُ ٔقٕٛلا ٞب ٘كطیٝ ٌصقشٝ ٞبی قٕبضٜ

 دطوطز ضا

 آٟ٘ب قسٖ ٌٓ ٚ قسٖ ذطاة احشٕبَ ٌیطز ٔی لطاض اؾشفبزٜ ٔٛضز ثیكشط ٔقٕٛلا ٞب ٘كطیٝ ػسیس ٞبی قٕبضٜ چٖٛ

 .آٚضز ثٛػٛز ازٚاضی ثرف وبضوٙبٖ ٚ وبضثطاٖ ثطای ضا ٔكىلاسی سٛا٘س ٔی دیبیٙسٞب ایٗ قسٖ ٌٓ. اؾز ثیكشط ٘یع

 

 ایطاٖ ٟٔٓ ٞبی وشبثرب٘ٝ

  ایطاٖ ّٔی وشبثرب٘ٝ

 ٔؼٕٛفٝ. قس ٌطفشٝ ٘ؾط زض آٖ ثطای ای وشبثرب٘ٝ زاضاِفٖٙٛ افششبح ثب قٕؿی 1231 ثب ثطاثط لٕطی 1248 ؾبَ زض

 1316 ؾبَ زض.  زٞس ٔی سكىیُ ضا ّٔی وشبثرب٘ٝ اِٚیٝ ٞؿشٝ ٌطزیس ٔقطٚف فٕٛٔی وشبثرب٘ٝ ثٝ ثقساٌ وشبثرب٘ٝ ایٗ

 زض.  آٔس ٚػٛز ثٝ ّٔی وشبثرب٘ٝ ٘بْ ثٝ زیٍطی وشبثرب٘ٝ زاضاِفٖٙٛ وشبثرب٘ٝ وٙبض زض قٕؿی 1277 ثب ثطاثط لٕطی

 ؾبَ زض.  وطز وبض ثٝ آغبظ ٔقبضف فٕٛٔی وشبثرب٘ٝ ٘بْ ثٝ ٚ قس٘س ازغبْ ٞٓ زض وشبثرب٘ٝ زٚ ٞؼطی 1321 ؾبَ

 ٔؼٕٛفٝ ٌطفشٗ ثب ثٛز قسٜ ٌطفشٝ ٘ؾط زض ثبؾشبٖ ایطاٖ ٔٛظٜ ثطای اثشسا زض وٝ وٛچىی ؾبذشٕبٖ قٕؿی 1316

  . یبفز ٌكبیف ایطاٖ وشبثرب٘ٝ ٘بْ ثٝ ٔقبضف فٕٛٔی وشبثرب٘ٝ

 ٚ قٛز ٔی ازاضٜ ّٔی وشبثرب٘ٝ ای اؾبؾٙبٔٝ ٔمطضار عجك ٚ ػٕٟٛضی ضیبؾز ٔؿشمیٓ ٘ؾط ظیط ایطاٖ ّٔی وشبثرب٘ٝ

 اعلافبر اقبفٝ ٚ زٞی ؾبظٔبٖ ٍٟ٘ساضی ٚ حفؼ ، آٚضی ٌطز:  اظ فجبضسٙس ایطاٖ ّٔی وشبثرب٘ٝ ٚؽبییف ػّٕٝ اظ

 سسٚیٗ ٚ وكٛض اظ ذبضع ایطا٘یبٖ ثٝ ٔشقّك یب ٚ ایطاٖ زض ٔىشٛة غیط ٚ(  ذغی ٚ چبدی)  ٔىشٛة آطبض ثٝ ٔطثٛط

 . ایطاٖ ّٔی قٙبؼ

 



  وكٛض زاذُ دػٚٞكی ٔطاوع ٚ ٞب وشبثرب٘ٝ فٟطؾز

 ایطاٖ ّٔی وشبثرب٘ٝ •

 ٔسضؼ سطثیز زا٘كٍبٜ ٔطوعی وشبثرب٘ٝ •

 سٟطاٖ زا٘كٍبٜ فّْٛ زا٘كىسٜ وشبثرب٘ٝ •

 سٟطاٖ زا٘كٍبٜ ؾیبؾی فّْٛ ٚ حمٛق زا٘كىسٜ وشبثرب٘ٝ •

 اػشٕبفی فّْٛ زا٘كىسٜ وشبثرب٘ٝ •

 ضضٛی لسؼ آؾشبٖ وشبثرب٘ٝ •

 ٘ؼفی ٔطفكی الله آیز وشبثرب٘ٝ •

 قطیف نٙقشی زا٘كٍبٜ ٔطوعی وشبثرب٘ٝ •

 أیطوجیط نٙقشی زا٘كٍبٜ ٔطوعی وشبثرب٘ٝ •

 عٛؾی اِسیٗ ٘هیط ذٛاػٝ زا٘كٍبٜ ٔطوعی وشبثرب٘ٝ •

 ایطاٖ نٙقز ٚ فّٓ زا٘كٍبٜ ٔطوعی وشبثرب٘ٝ •

 ٔكٟس فطزٚؾی زا٘كٍبٜ ٔطوعی وشبثرب٘ٝ ٚ ضؾب٘ی اعلاؿ ٔطوع •

 قیطاظ سىِٙٛٛغی ٚ فّْٛ ای ٔٙغمٝ وشبثرب٘ٝ •

 ٌیلاٖ زا٘كٍبٜ اؾٙبز ٔطوع ٚ ٔطوعی وشبثرب٘ٝ •

 

 وكٛض ذبضع دػٚٞكی ٔطاوع ٚ ٞب وشبثرب٘ٝ فٟطؾز

 



  http://www.loc.go ٔشحسٜ ایبلار وٍٙطٜ وشبثرب٘ٝ •

  http://www.bl.uk ثطیشب٘یب وشبثرب٘ٝ •

  http://www.bnf.fr فطا٘ؿٝ ّٔی وشبثرب٘ٝ •

  http://www.kfnl.org.sa فٟس ّٔه وشبثرب٘ٝ •

 http://www.bibalex.org ٔهط اؾىٙسضیٝ وشبثرب٘ٝ •

 http://www.nlm.nih.gov ٔشحسٜ ایبلار دعقىی ّٔی وشبثرب٘ٝ •

  http://www.nal.usda.gov ٔشحسٜ ایبلار وكبٚضظی ّٔی وشبثرب٘ٝ •

 http://www.nla.gov.au اؾشطاِیب ّٔی وشبثرب٘ٝ •

 ایطاٖ ضؾب٘ی اعلاؿ ٚ وشبثساضی سرههی ٞبی ا٘ؼٕٗ

 ایطاٖ ضؾب٘ی اعلاؿ ٚ وشبثساضی ا٘ؼٕٗ - •

http://ilisa.ir 

 ایطاٖ دعقىی ضؾب٘ی اعلاؿ ٚ وشبثساضی ا٘ؼٕٗ - •

http://imlan.net 

  سٟطاٖ زا٘كٍبٜ ضؾب٘ی اعلاؿ ٚ وشبثساضی زا٘كؼٛیی-فّٕی ا٘ؼٕٗ - •

http://liber.ir 

  ػٟبٖ ضؾب٘ی اعلاؿ ٚ وشبثساضی سرههی ٞبی ا٘ؼٕٗ

 /http://www.ala.org آٔطیىب وشبثساضاٖ ا٘ؼٕٗ -

  http://www.ifla.org ضؾب٘ی اعلاؿ ٚ وشبثساضی ٔٛؾؿبر ٚ ٞب ا٘ؼٕٗ إِّّی ثیٗ فسضاؾیٖٛ -



  http://www.asis.org آٔطیىب ضؾب٘ی اعلاؿ ٚ فٙبٚضی ا٘ؼٕٗ -

 اٍّ٘یؽ وشبثساضاٖ ا٘ؼٕٗ -

 اذشهبنی ٞبی وشبثرب٘ٝ ا٘ؼٕٗ -

 ٔٛؾیمی وشبثساضی ٘ؼٕٗا -

 دعقىی وشبثساضاٖ ا٘ؼٕٗ -

 وب٘بزا وشبثساضاٖ ا٘ؼٕٗ -

 اعلافبر فٙبٚضی ٚ وشبثساضی ا٘ؼٕٗ -

 سئبسط ٚ ٞٙط وشبثساضی ا٘ؼٕٗ -

 آٔٛظقٍبٞی وشبثساضاٖ إِّّی ثیٗ اسحبزیٝ -

 اؾشطاِیب وشبثساضاٖ ا٘ؼٕٗ -

 ضؾب٘ی اعلاؿ ٚ وشبثساضی آٔٛظقٟبی ا٘ؼٕٗ -

 


