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 دمه:ـمق

 استIndex   واژه انگليسي زبان در آن معادل. است شده مشتق كردن راهنمايي و دادن نشان معناي به نمودن مصدر از نمايه

 "بيرون از گر اشاره" معناي به In پيشوند با كه شده گرفته كردن دلالت و نماياندن معناي به dicare لاتين واژه از خود كه

 . رود مي كار به

 و كتابداري رشته در ولي رود، مي كار به Index معادل "شاخص" واژه تخصصي، هاي رشته غالب در و فارسي زبان در

 يا سند يك در موجود مطالب ديگر و ها، موضوع ها، نام از فهرستي نمايه. است شده انتخاب آن براي "نمايه" واژه رساني اطلاع

 يا نام اين كه محلي به را كاربر نماها جاي طريق از و شده مرتب( الفبايي معمولا) اي شيوه به كه است مدارك و اسناد مجموعه

 تحليل اين نتيجه برگردان و اسناد مجموعه يا و سند يك محتواي تحليل" فرايند به.  كند مي راهنمايي آمده آنجا در موضوع

 .گويند مي سازي نمايه  ،"آيد مي نمايه در كه هايي واژه به

 را، مدرك يك از هايي بخش يا و مدرك يك يا مدارك از اي مجموعه اطلاعات به دستيابي هاي شيوه سازي نمايه كه آنجا از

 فهرستنويسي و است دانش دهي سازمان بنيادين روش سازي نمايه گفت توان مي كند، مي فراهم آن، نگهداري محل از نظر صرف

 .هستند آن مصاديق بندي رده و

 تعريف:

هايي است كه به منظور كمك به استفاده كنندگان  سازي بريتانيا، نمايه سياهه نظام يافته مدخل طبق استاندارد نمايه �

 .شود در جايابي اطلاعات يك مدرك ساخته مي

 سازي گويند.  ، عمل توصيف يا شناسايي محتواي موضوعي يك مدرك را نمايه۵۹۶۳طبق استاندارد ايزو  �

ثبت و ضبط محتواي اطلاعاتي مدارك با استفاده از روشهاي گوناگون به منظور سازماندهي اطلاعات به قصد سهولت  �

 (. ۱۳۸۰سازي گويند )نوروزي،  بازيابي را نمايه

ها يا اصطلاحات به مدارک به منظور توصیف محتواي  تخصیص واژهسازي يعني  به عبارت ديگر، نمايه �

 سازي اصولاً آماده كردن مدرك براي بازيابي است. هدف نمايه .موضوعي آنها براي بازيابي در مراحل بعد

 ضرورت: و كاركرد، هدف،

 ها، مكان جايابي ملاقات، قرارهاي بندي زمان كردن، تلفن ها، نمايه وجود بدون. دارد بسياري كاربردهاي روزمره زندگي در نمايه

. نيست ميسر سادگي به دهيم مي انجام اكنون ما كه ديگر امور از بسياري انجام و اي، كتابخانه مواد يافتن ها، خيابان يافتن

 و يكپارچه تصويري بلكه كنند، مي هدايت علاقه مورد موضوعات به را ما تنها نه كه هستند مفيدي راهنماهاي ها نمايه

 .نيستند آن تدارك به قادر كتابشناختي ابزارهاي ساير كه كاري سازند، مي موضوعي حوزه يك از جامع ديدگاهي
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 بازيابي براي وجوگر جست به كمك در آن توفيق ميزان به نمايه هر ارزش بنابراين، است، اطلاعات بازيابي تسهيل ها نمايه هدف

 مستقيم ارتباط سازي نمايه موضوع مدارك پيچيدگي و ناهمگوني، اندازه، با نمايه تهيه ضرورت. دارد بستگي موردنياز اطلاعات

 شعر قطعه بيست يا ده شامل اي جزوه يا و متوسط، حجم با نشريه يك از شماره يك حجم، كم و ساده كتاب يك. دارد

 هاي شماره غيرداستاني، اطلاعاتي منابع ساير و درسي متن يك اما شود؛ وجو جست سادگي به نمايه داشتن بدون تواند مي

 .اند نمايه نيازمند همه تر بزرگ هاي مجموعه و مقالات يا اشعار از مفصل اي گزيده و نشريه، چند يا يك متعدد

 و دشوار اساسآ آنها بدون پژوهش و شده تر ضروري ها نمايه وجود علمي، مختلف هاي حوزه در انتشارات روزافزون رشد با امروزه

 تلاش كردن كم از بيش نمايه، كار اما. كنند مي تسهيل را وجو جست اطلاعات سازماندهي با ها نمايه. است غيرممكن گاه

 سازي نمايه كار اگر كه معنا بدين شوند؛ مي وجو جست مانعيت و جامعيت از جوينده اطمينان سبب ها نمايه: است وجوگر جست

 و ها يادداشت مانند كنترل ابزارهاي و باشند، دقيق نماها جاي و شده انتخاب مناسب توصيفگرها و باشد شده انجام درست

 زمان حداقل در دقت، حداكثر با را بازيابي حداكثر كه باشد مطمئن تواند مي پژوهشگر آنگاه باشند، كامل و روشن ارجاعات

 .دارند علمي وري بهره افزايش در مهمي نقش ها نمايه گفت توان مي رو، اين از. است داده انجام

 

  نمايه ساختار

 ها، نام نظير اطلاعات ساير يا كتابشناختي اطلاعات ركوردهاي فايل در مدخل هر شود، مي تشكيل مدخل تعدادي از نمايه 

 : از عبارتند مدخل اجزاي.  شود مي محسوب بازيابي نقطه يك آن مانند و موضوعات، عناوين،

 كند مي انتخاب مدرك موضوعات از يكي يا موضوع عنوان به را آن ساز نمايه كه است مرجّحي واژه كليد :توصيفگر يا   شناسه.۱

 نام، شناسه دارند؛ متعددي انواع ها شناسه. شوند مي مرتب ها شناسه اساس بر ها مدخل. دهد مي تشكيل را مدخل اصلي جزء و

 .عنوان شناسه و موضوع، شناسه

 زماني، بيانگرهاي چون انواعي توانند مي بيانگرها. دهد مي نشان را شناسه از خاصي جنبه كه است عبارتي يا كلمه :بیانگر. 2

 گاهي است، متفاوت شناسه ذيل بيانگر آمدن نحوه. بيانگرند فاقد ها نمايه از بعضي. باشند داشته آن جز و موضوعي، مكاني،

 اصلي شناسه دنبال به متن در حضور توالي اساس بر نيز گاه و ،(بافتي برون) آيند مي شناسه ذيل الفبايي صورت به بيانگرها

 (.بافتي درون) آيند مي

 به را وجوگر جست و آيد مي بيانگرها يا ها شناسه مقابل در نمايه در كه است ديگري علامت هر يا عدد. Locator نما جاي. ۳

 در اما است، رؤيت قابل نمايِ جاي فاقد نمايه الكترونيكي، هاي نمايه بعضي در گاهي البته. كند مي هدايت اطلاعات آمدن محل

 كتابشناختي، اطلاعات به مستقيمآ بيانگر يا و شناسه انتخاب با كاربر موارد گونه اين در. دارند وجود نماها جاي اين اصلي فايل

 اوليه گذاري سياست به كند، هدايت اطلاعاتي واحد كدام به را وجوگر جست نما جاي اينكه. شود مي هدايت آن جز و چكيده،

 .دارد بستگي سندي واحد نوع زمينه در

 يا و چكيده؛ يا كتابشناختي اطلاعات متن؛ يك از پاراگراف چند يا يك مدرك؛ از صفحه چند يا يك تواند مي "سندي واحد"

 . باشد كامل متن



4 
 

. كند مي راهنمايي ديگر شناسه به بيانگر يا شناسه يك از را كننده استفاده كه است مدخل از بخشي ارجاع :ارجاعات. 4

 در. "كنيد نگاه نيز" و ،"كنيد نگاه" ارجاع جمله از دارد، مختلفي انواع فهرستنويسي همانند نيز سازي نمايه در ارجاعات

 البته. شود مي استفاده ديگر شناسه ذيل اطلاعات به شناسه يك از كاربر هدايت براي نيز "ذيل كنيد نگاه" ارجاع از سازي نمايه

 بعضي. شود مي ناميده كور ارجاع ارجاعات، نوع اين شود، خودداري ندارد وجود اطلاعاتي آن در كه جايي به كاربر ارجاع از بايد

 .ندارند را اجزا ساير و اند شده تشكيل نما جاي و شناسه از فقط ها نمايه

 

 پوشش()محتوا و انواع نمايه از نظر نوع اطلاعات

 نمايه از نظر محتوا و نوع اطلاعات به دو گروه عمده تقسيم مي شوند:

نيز گفته مي شود، سياهه الفبايي نامهاي  "نامنامه"يا  "نمايه اعلام"به اين نوع نمايه  (:names Hndexالف. نمايه نامها)

شخاص، اماكن، پديده هاي جغرافيايي، خاص است كه در متن منبع از آنها نام برده شده است. نامهاي خاص شامل نامهاي ا

 اشياء، سازمانها و نظاير آن است كه هر منبع به تناسب موضوع مورد بحث مي تواند دربردارنده ي تمام يا برخي از آنها باشد.

 نمايه نامها داراي انواع مختلف است:

 آثاري كه در متن به آنها استناد شده است.سياهه اي از نام پديد آورندگان : (�Authors Index)�� :آور پديد نمايه -۱

 است. شده استناد آنها به متن در كه آثاري عنوان از (: سياهه ايTitle Index)� �: عناوين نمايه -2

 هاي پديده و كشورها مناطق، اماكن، نام از الفبايي سياهه (  Index Geographical: )جغرافیايي هاي نام نمايه -۳

 جغرافيايي

يا حتي در يك منبع  مختلف ادوار در يا و گوناگون آثار در ها موسسه و ها سازمان نام  :مؤسسات و ها سازمان نام نمايه -4

واحد ممكن است به شكلهاي مختلفي آورده شود. در اين مورد لازم است اسامي سازمانها و موسسات با استفاده از منبع معيار 

به شكلي هماهنگ و يكنواخت در نمايه سازي استفاده شود.چون برخي سازمان ها در طول زمان دچار تغييرات شده اند. ) 

 سپس سازمان برنامه و بودجه سپس سازمان مديريت و برنامه ريزي(. مانند سازمان برنامه

 نمايه اهداف از ييك.  است شده ذكر منبع در كه است اشخاصي هاي نام از الفبايي سياهه از عبارتند: اشخاص  نمايه -۵ �

 داده نشان واحد شناسه يك با متن در نام آن حضور يا و محل يا و نام يك به راجع اطلاعات كليه كه است آن ها نام سازي

 .شود آسان و سريع آن بازيابي تا شود

: سياهه اي الفبايي از مفاهيم و موضوع هاي مهمي است كه در منبع درباره آن بحث (Subject indexنمايه موضوعي) ب.

 بحث موضوعدر اين نوع نمايه سازي مفاهيم مطرح شده در متن به وسيله ي يك اصطلاح بيان مي شوند. شده است. 

  .است مدرك محتواي توصيف چگونگي به پرداختن موضوعي سازي نمايه
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 انواع نمايه از نظر بیان محتواي اطلاعاتي:

 سازي مفهومي اي؛ و نمايه سازي واژه براي توصيف محتواي مدرك دو رهيافت كلي وجود دارد: نمايه

هايي از تمام يا بخشي از متن انتخاب و  هاي اوليه واژه گذاري در اين نوع نمايه بر اساس سياست اي. سازي واژه نمايه -1

جاي متن )عنوان يا چكيده و يا سراسر متن( استخراج شوند.  توانند از جاي ها مي شود.واژه موضوع مدرك تلقي مي

 )اشتقاقي( سازي استخراجي نمايه"شود، مي سازي را كه در آن واژگان نمايه از متن مدارك استخراج اين نوع نمايه

هايي را  ساز پس از مطالعه مدرك و درك مفاهيم آن، خود واژه اي را كه در آن نمايه گويند. در مقابل، شيوه مي

 .گويند�"سازي انتسابي نمايه"كند،  عنوان موضوع به مدرك منتسب مي به

 از يكي بار هر كه است اي گونه به عنوان هاي واژه دادن گردش عنوان، اي واژه هاي نمايه تهيه در كار اصلي روال

 گفته هم "گردان هاي نمايه" ها، نمايه اين به نظر اين از. گيرد مي قرار مدخل مناسب، الفبايي محل در ها واژه

 هاي نمايه اي رايانه تهيه براي. است متن موضوع بيانگر عنوان كه است اين ها نمايه نوع اين تهيه فرض پيش. شود مي

 اضافه، حروف اطلاعاتي، بار فاقد كلمات شامل( بازدارنده سياهه) غيرمجاز كلمات از فهرستي ابتدا عنوان، اي واژه

 مجموعه از را كلمات اين رايانه. شود مي معرفي اي رايانه برنامه به و تهيه آن، مانند و صفات، افعال، ربط، كلمات

 مانند شده، تعريف هاي قالب در و كند مي تلقي موضوع را ها واژه بقيه و حذف( عنوان مورد اين در مثلا) متون

 .كند مي ارائه جايگشتي نمايه و ، كاكوو ، كوئيك هاي نمايه

 

  Context Keyword inنمايه كوئیك   

 و مقالات، ها، گزارش عناوين نمايه اين در. است كوئيك نمايه عنوان اي واژه هاي نمايه ترين موفق و ترين قديمي از

 ميان از را معنادار هاي واژه اي رايانه برنامه شود، مي تقطيع رايانه وسيله به و آيد درمي خوان ماشين صورت به آن مانند

 در معمولا) برجسته موقعيتي در كليدواژه كه كند مي چاپ اي گونه به را عنوان هر سپس و كند مي انتخاب ها واژه

. شوند مرتب آن از بعد حروف و ها كليدواژه الفبايي نظم اساس بر عناوين تمام و گيرد قرار( عناوين وسط در ستوني

 و قبل كلمات از گذاري فاصله يا و سياه، يا( ايتاليك) ايرانيك صورت به شدن نوشته مانند هايي روش با ها شناسه اين

 ابتدا كردن مشخص براي هم گذاري نشانه از. نشود خسته بازيابي هنگام چشم تا شوند مي برجسته عنوان متن در بعد

 و ها نامه واژه" مثل عنوان يك براي كوئيك نمايه هاي مدخل مثال براي. شود مي استفاده عنوان انتهاي و

 .آيد مي در ذيل شكل به "رساني اطلاع و كتابداري هاي المعارف دايره

 ها المعارف دايره و ها نامه واژه                 #رساني اطلاع                    و كتابداري علوم هاي

 #رساني اطلاع و كتابداري  علوم              هاي المعارف دايره                                و ها نامه واژه

 رساني اطلاع و كتابداري                             علوم         هاي المعارف دايره و ها نامه واژه

 ها نامه واژه#رساني اطلاع و                         كتابداري                علوم هاي المعارف دايره و

 علوم هاي المعارف ودايره                       ها نامه واژه              #رساني اطلاع و كتابداري

 كوئیك نمايه يك هاي مدخل از اي نمونه -۱ شكل
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 Context   Out  Of    Keyword    كواک نمايه

 كردن كوتاه ضرورت از ناشي مشكلات و مسائل از رهايي براي نمايه اين. است بافتي برون نمايه همان كواك نمايه

 عنوان از ترتيب به هركليدواژه نمايه دراين. است شده طراحي مدخلها خواندن ساختن ساده منظور به نيز و عنوان

 كامل طور به و خود طبيعي ترتيب به مدرك عنوان سپس.گيرد قرارمي عنوان اجزاي برساير مقدم و شده خارج خود

 نيز نمايه دراين.شود مي ساخته مدخل يك مهم واژه هر براي ترتيب اين به. آيد مي آن دنبال به يا واژه اين درزير

 .گيرد نمي قرار واژه وكليد دارد وجود عنوان درمتن مجاز كلمات

 

 رساني اطلاع

 رساني اطلاع و كتابداري علوم هاي المعارف دايره و ها نامه واژه

 ها المعارف دايره

 رساني اطلاع و كتابداري علوم هاي المعارف دايره و ها نامه واژه

 علوم

 رساني اطلاع و كتابداري علوم هاي المعارف دايره و ها نامه واژه

 كتابداري

 رساني اطلاع و كتابداري علوم هاي المعارف دايره و ها نامه واژه

 ها نامه واژه

 رساني اطلاع و كتابداري علوم هاي المعارف دايره و ها نامه واژه

 

 کاكوو نمايه يك هاي مدخل از اي نمونه - 2 شكل

 

 يكدستي موردي، گيري تصميم به نياز عدم رايانه، كمك به سريع تهيه امكان به توان مي اي واژه هاي نمايه مزاياي از

 دليل به  همارايي نوعي وجود و درهمكرد تهيه راحتي سازي، نمايه زبان بودن طبيعي ارزاني، نبودن، اي سليقه و كار

 مدرك موضوع گوياي عنوان، هميشه كه است آن سازي نمايه نوع اين عيب. كرد اشاره عنوان طبيعي بافت حفظ

 مترادف، شبه و مترادف هاي مدخل ذيل موضوع يك اطلاعات پراكندگي و واژگاني كنترل نبودِ ديگر، عيب نيست؛

 ميزان هرحال به. است واحد موضوع عنوان به املا هم موضوعات تلقي سوم عيب و است؛ لازم ارجاعات وجود بدون

 اي واژه سازي نمايه. دارد بستگي عنوان هاي واژه بودن معنادار و روشني و بودن نما واقع به ها نمايه اين بودن مفيد

 آن امثال و هنري، اشياي ديداري، مواد سازي نمايه كار به و دارد كاربرد مقاله و كتاب نظير موادي براي معمولا

 . است مفهومي نوع از معمولا اخير انواع سازي نمايه. آيد نمي

 

 كه اي شيوه. نيست ميسر سادگي به آن تشريح و است پيچيده فرايندي مفهومي سازي نمايه. مفهومي سازي نمايه -2

 ساير و تصاوير، زباني، متون ممكن كاربردهاي يا و معاني، ها، ويژگي موضوعات، تا شود مي گرفته كار به انسان توسط
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 شناخته خوبي به فرايند اين. دارد انسان فكر و ذهن شناختيِ فرايند در ريشه بشناسد، و كند درك را ها پيام انواع

. آيد مي حساب به مهم موضوعي مصنوعي هوش و شناختي، علوم شناخت، شناسي روان چون هايي عرصه در و نشده

 توصيف و آن، هاي ويژگي و موضوع شناخت شده، تشكيل مرحله دو از حداقل فرايند اين كه دانيم مي اندازه همين

 :كرد تفكيك ذيل تر جزئي مراحل به توان مي را مذكور فرايند. بازيابي براي مناسب واژگاني قالب در آنها

 

 تمامي به نگاه با بايد ساز نمايه كار، به شروع از قبل. كلي راهبردهاي و ها سیاست تدوين -

 دستي مثال طور به) نمايه نوع: كند گيري تصميم مسائل اين مورد در شود، نمايه بايد كه اي مجموعه

 از استفاده عدم يا استفاده مثلا) ها مدخل ساختار ،(آن ارائه و انتشار نحوه يا بودن ماشيني يا

 واحد ،(نمايه عمق) كند مي ايجاد را شدن مدخل قابليت كه اطلاعاتي ميزان ،(آنها شكل و بيانگرها

 نحوه ،(آن جز و مدرك، كل صفحه، پاراگراف،) شوند مي رهنمون آن به نماها جاي كه اي سندي

 .است ضروري نمايه تدوين در كه ها سياست ساير و ارجاعات، مسئله همارايي، نحوه واژگاني، كنترل

 

 طور به شود، نمايه بايد كه موادي نوع يا مجموعه ماهيت اول: است مؤثر ها گيري تصميم اين همه در مهم عامل سه

 هاي ويژگي دوم آنها؛ بودن چندزبانه يا زبانه يك منابع، بودن غيرفني يا فني آنها، تجانس عدم يا تجانس مثال

 نه، يا هستند متجانس گروهي نمايه، و مجموعه از كنندگان استفاده آيا كه بداند ساز نمايه است، كنندگان استفاده

 و غيرمتخصص؛ يا هستند متخصص كرده، تحصيل يا سوادند كم اي، حرفه پژوهشگران يا اند موردي وجوگران جست

 نمايه مثل) اصلي منبع همراه به و مستقيم صورت به نمايه آيا اينكه تعيين مثلا است، فيزيكي محيط و شرايط سوم

 يك از يابخشي خودكفاست و مستقل تهيه دست در نمايه آيا اينكه يا و شود، مي منتشر جداگانه يا و( كتاب انتهاي

 يا شود مي بازيابي و ذخيره دستي صورت به آيا و شود، مي درهمكرد ها قسمت ساير با بعدآ كه است دار دنباله نمايه

 و منابع و ها، يادداشت تبليغات، مانند) شود نمايه نبايد كه آنچه درباره بايد شروع از قبل همچنين .ماشيني صورت به

 مانند و ها، پانويس كوتاه، هاي يادداشت ها، نامه مانند) شود نمايه سطحي و گذرا صورت به تواند مي كه آنچه يا ؛(مآخذ

 گيري تصميم دارد، وجود ها زبان ساير واژگان يا و تخصصي فني واژگان از استفاده به نياز آن مورد در كه آنچه و ؛(آن

 كار توان مي و شده تدوين نمايه ساخت مهم معيارهاي و كلي طراحي سؤالاتي، چنين به پاسخگويي از پس. شود

 نمايه مقدمه در ها سياست اين شود، مي منتشر دادني نمايش صورت به نمايه اگر است بهتر. كرد آغاز را نمايه تهيه

 .بيايد

 

 اين به. آورد دست به مدرك اطلاعاتي محتواي از روشني تصوير بايد ساز نمايه .شناخت و آشنايي -

 عمق به بسته) متن تمام يا و پيشنهادات، گيري، نتيجه چكيده، مطالب، رئوس عنوان، مطالعه منظور

( بالفعل و بالقوه) كننده استفاده جامعه نيازهاي با بايد ساز نمايه ديگر سوي از. است ضروري( نمايه

 داشتن. كند بيني پيش نمايه در را مدرك به موضوعي دستيابي هاي راه تمامي بتواند تا باشد آشنا

. است ضروري سازي نمايه براي جامعه، احتمالي نيازهاي به توجه همراه به طرف، بي اما هدفمند ديد
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 اثر اصل كه مخاطباني با است ممكن نمايه از كننده استفاده كه كند توجه بايد ساز نمايه منظر اين از

 نثر گزيده عنوان به فلسفي متن يك از قطعاتي اگر مثلا باشد، متفاوت كاملا شده نگاشته آنها براي

 نيز متن آموزش بُعد از را متن ساز نمايه حالت اين در شده، گنجانيده نگارش آيين كتاب يك در

 .دارد نمايه در ها ويژگي اين نمايش در سعي و دهد مي قرار توجه مورد

 مفهومي، سازي نمايه در "مفهوم" از جامع تعريفي ارائه. مفاهیم اولیه انتخاب و محتوا تحلیل -

 روابط يا و مدرك در موجود مايه خمير يا فكر يك چكيده بتوان شايد محتوا تحليل در. است مشكل

 يا و ها دسته به است ممكن يا و ناميد "مفهوم" را ها پديده ساير و رخدادها يا اشيا ميان موجود

 مورد در بايد ساز نمايه مرحله اين در. كرد اطلاق مفهوم دارند تعلق آنها به ها پديده اين كه هايي رده

 مدرك هر اطلاعات توان مي. است اهميت داراي سازي نمايه نظر از كه كند گيري تصميم موضوعاتي

 كه نظراني صاحب همه تقريبآ كرد، يادداشت كوتاه عبارت يك قالب در را گروه هر و بندي گروه را

 طبيعي. دارند تأكيد امر اين در تجربه نقش اهميت بر اند، گفته سخن مدرك محتواي تحليل درباره

 در حد چه تا اينكه و فرعي موضوعات مورد در اما گيرند، قرار مدخل بايد اصلي موضوعات كه است

 نحوه مورد در خاصي سياست سازي، نمايه مراكز از بعضي. كرد گيري تصميم بايد يابند حضور نمايه

 "شيمي نامه چكيده" سازان نمايه به مثلا كنند، مي ارائه سازان نمايه به و تدوين موضوع، انتخاب

 جديد تركيبات تمام و جديد، نظريه و پيشنهاد كار، ابزار گيري، اندازه روش نوع هر شده گفته

 .شود نمايه بايد آمده متن در كه شيميايي

 

 نیاز( الف: گيرد مي صورت معيني اصول برمبناي مدرك به آن انتساب و متن يك از ها واژه و مفاهيم استخراج

 در رايج واژگان همچنين و بالقوه و بالفعل كننده استفاده اطلاعاتي نيازهاي با ساز نمايه آشنايي يعني كننده، استفاده

 است آن بر سعي سازي نمايه در كه معنا بدين ،نمايه جامعیت حفظ( ب است؛ اهميت حائز سازي نمايه مورد حوزه

. شود گنجانده نمايه در شناسه عنوان به است اطلاعاتي ارزش داراي كه مدرك در موجود اصليِ مفاهيم تمام كه

 از كاربر انحراف و نمايه شدن حجيم سبب شده، پرداخته آن به جانبي طور به مدرك در كه فرعي مفاهيمِ انتخاب

 راهگشا تواند مي شود مي انجام اوليه هاي گذاري سياست در كه نمايه عمق به توجه زمينه اين در. است اصلي مفاهيم

 ترين اخص بايد شوند مي انتخاب توصيفگر عنوان به كه هايي واژه كه معنا بدين كليدواژه، بودن اخص( ج و باشد؛

 توصيفگر اختصاص است، "ابتدايي مدارس" به راجع مدركي اگر مثلا باشد، موضوع توصيف براي ممكن هاي واژه

 حال اين با يابد، مي كاهش بازيابي ميزان موضوع، شدن اخص با البته. است اصل اين خلاف آن به مدارس كلي

 واژگاني كنترل اگر كه چرا كند، مي توصيه توصيفگر عنوان به را اخص هاي واژه كارگيري به سازي نمايه استانداردهاي

 هاي نظام در. دارد وجود وجو جست كردن عمومي و گسترش امكان نياز صورت در باشد، گرفته صورت خوبي به

 امكان كنند، مي استفاده متن هاي كليدواژه از كه خودكار سازي نمايه هاي شيوه بيشتر مانند اي، واژه سازي نمايه

 منتسب آن به كليدواژه موضوع، تحليل ضمن كه سازي نمايه هاي نظام اما ندارد، وجود زمنيه اين در انتخابي

 .باشند داشته مدنظر را اصل اين بايد كنند، مي

 



9 
 

 ممكن كه را عناصري همه كند مي سعي ساز نمايه مرحله اين در. مفاهیم نهايي انتخاب و ارزيابي -

 در شده انتخاب مفاهيم ميان از كنند، بازيابي وجو جست در باشند مايل كنندگان استفاده است

 مرحله اين در. كند حذف را اطلاعات نظر از ربط كم يا ربط بي موارد و كند گزينش قبل مرحله

 تا آن حذف و باشد مفيد كاربر براي تواند مي حد چه تا اطلاع پاره يك كه گيرد مي تصميم ساز نمايه

 .كاهد مي نمايه جامعيت از ميزان چه

 در ساز نمايه شود، تكرار بارها و بارها كار مختلف سطوح در است ممكن و است شاق كاري غالبآ مورد اين در گيري تصميم

 به موردي از ديگر، بخشي به مجموعه از بخشي از حركت ضمن او كند، مي گيري تصميم تر خاص سطحي در مرحله اين

 قالب در بيايد اگر و نه يا بيايد نمايه در مطلبي اصولا كه بگيرد تصميم بايد ديگر پاراگراف به پاراگرافي از يا و ديگر، مورد

 .توصيفگري چه

 به توجه با توصيفگر نوع بيايد، نمايه در بايد كه هايي پيام بودن اخص و شدن ريز ميزان سازي، نمايه عمق مسئله

 ساز نمايه. گيرد مي قرار توجه مورد اينجا در شود، بيان آن با بايد مطلب هر كه هايي واژه تعداد و اوليه، هاي گذاري سياست

 استفاده هايي واژه چه از احتمالا خاص مطلبي يافتن براي كاربر اولا كه كند توجه همواره بايد صحيح گيري تصميم براي

 اطلاعات آيا گردد، مي موردنظر اطلاعات دنبال به نمايه از منتخب مدخل يك ذيل كاربر كه هنگامي آيا ثانيآ كرد؛ خواهد

 از بزرگي هاي گروه براي اطلاع بودن مفيد و جديد به توجه. است شده گنجانده نمايه در برايش موردنياز

 گيري تصميم و ارزيابي ديگر هاي ملاك از سازي، نمايه مورد حوزه در آن بودن عمومي يا تخصصي و كنندگان، استفاده

 .است

 

. نماها جاي گنجاندن و نمايه توصیفگرهاي و اصطلاحات به شده انتخاب مفاهیم تبديل -

 مطرح متعددي مسائل نمايه توصيفگرهاي به مفاهيم اين تبديل براي مفاهيم، نهايي انتخاب از پس

 در[  2۶]وحدت اصل رعايت منظور به واژگاني كنترل نحوه( الف: از عبارتند آنها ترين عمده كه است

 ادامه در يك هر كه همارا، پس و همارا پيش هاي نظام يا ها شناسه همارايي نحوه( ب و سازي؛ نمايه

 .گرفت خواهد قرار بحث مورد

 

 نظام اساس بر نمايه هاي مدخل كردن مرتب( الف: شود طي بايد مرحله سه اينجا در. مراحل ساير -

 و مقايسه( ب ديگر؛ شده شناخته نظم هر يا و اي، رده تاريخي، الفبايي، صورت به مثلا شده بيني پيش

 برقراري و توصيفي اطلاعات كردن مرتب( ج و آنها؛ ميان روابط كردن مشخص و ها مدخل ويرايش

 (.شوند مي تهيه اصلي متن از مستقل كه هايي نمايه در) تحليلي و توصيفي بخش بين لازم ارتباط
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 سازي نمايه در ها شناسه همارايي

 

 بحث نمايه، اصطلاحات به مدارك مفاهيم تبديل مرحله در سازي نمايه در مهم مباحث از يكي

 كه است هايي شناسه در موجود اصطلاحات بين نحوي پيوند ايجاد زمان و نحوه همارايي از منظور. هاست شناسه همارايي

 دسته دو به آراكننده هم عامل و زمان ها، شناسه آرايش قواعد نظر از سازي نمايه هاي نظام. اند شده تشكيل اصطلاح چند از

 .شوند مي تقسيم همارا پس و  همارا پيش كلي

 

 از قبل اصطلاحات، بين نحوي رابطه برقراري ها نظام اين در .همارا پیش سازي نمايه هاي نظام. 1 

 با كه كلمات از اي رشته قالب در موضوع تعيين. گيرد مي صورت ساز نمايه توسط و سازي ذخيره

 قالب همان در وجوگر جست اگر و شود مي بيان گرفته، قرار هم سر پشت معيني نحوي تركيب

 الگوي بين تطبيق عدم هاي زمينه كه آنجا از. بود خواهد بازيابي به قادر بگردد موضوع دنبال به

 اولا بايد است، زياد بسيار اطلاعات يافتن براي كاربر الگوي و موضوع از ساز نمايه هماراي پيش

 ثانيآ باشد، كنندگان استفاده از بيشتري تعداد مورداستفاده كه شود انتخاب اي گونه به مرجّح توصيفگر

 فقط طبعآ شود، مي بيان عبارت يك صورت به كلمه چند قالب در متن از مدرك مفهوم كه مواقعي در

 آن از بعد كه كلمات ساير و شود مي نمايه مدخل و گيرد مي قرار ابتدا در كلمه چند اين از يكي

 بايد قاعدتآ ثانويه مفاهيم از ارجاعات ايجاد. بيابند شدن مدخل امكان بايد( ثانويه مفاهيم)=  آيند مي

 .شود رعايت نمايه شدن حجيم از جلوگيري و جويي صرفه اصل آن در و باشد، الگو داراي

 

 صورت موردنظر شناسه به وابسته و مترادف مفاهيم از كه ارجاعاتي با ماهيت لحاظ به ارجاعات اين

: هستيم رو روبه ماهيت نظر از ارجاع نوع دو با همارا پيش هاي نمايه در بنابراين. است متفاوت گيرد مي

 از. شناسه آن به مركب شناسه يك در ثانويه اصطلاحات از ارجاع و وابسته، و مترادف مفاهيم از ارجاع

 .كرد اشاره  كتاب انتهاي هاي نمايه به توان مي همارا پيش هاي نمايه اَشكال ترين مهم

 

 همارا پيش سازي نمايه هاي نظام در شده ذكر مشكلات دليل به. همارا پس سازي نمايه هاي نظام. 2 

 شكل ديگري هاي نظام گرفت، صورت ساز نمايه دست به اصطلاحات همارايي با كه هايي مخالفت و

 توسط و بازيابي مرحله در مركب، شناسه يك هاي واژه بين پيوند كردن برقرار آن در كه گرفت

 و ذخيره در رايانه از بيشتر استفاده امكان شدن فراهم علاوه، به. گيرد مي صورت وجوگر جست

 .شد همارا پس هاي نظام بيشتر رواج موجب بازيابي،

 

 در يا ها برگه روي بر مفهومي تك اصطلاحات يا ها واژه تك قالب در مدرك موضوع نظام اين در

 موردنظر موضوع تواند مي وجوگر جست. آيد مي نما جاي آن مقابل در و شود مي ثبت اي رايانه هاي فايل

 مدارك نماي جاي سپس كند، استخراج نمايه از جداگانه را واژه هر و تفكيك ها واژه تك به را خود

 از. كند بازيابي نتيجه، عنوان به را مشترك نماي جاي داراي مدارك و مقايسه هم با را شده استخراج
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 مسئله آنها ترين مهم از يكي كه است معناشناختي و نحوي ملاحظات ها نظام اين مشكلات ترين عمده

 فلسفه" مورد در مدركي وجوي جست هنگام به مثلا. است همارايي هنگام در اصطلاحات تأخر و تقدم

 مرتبط كه شود بازيابي هم "فلسفه علم" و "فلسفه و علم" به مربوط مدارك همه است ممكن ،"علم

 يا و ها واژه تك روي كدگذاري مورد در پيشنهادهايي مشكل اين رفع براي البته. نيست موضوع با

 شود تهيه خاص  دستورالعملي بايد پيشنهادات اين اساس بر. است شده ارائه آنها  ربط و نقش تعيين

 انواع ترين مهم از. كند استفاده آن از يكدست طور به كار سرتاسر در گيردكه قرار ساز نمايه اختيار در و

 دسته دو به خود كه است( كارت) برگه بر مبتني هماراي پس هاي نظام همارا، پس هاي نظام قديمي

)=  نماها جاي آن زير و توصيفگر يك برگه يا كارت هر بالاي در دسته يك در. شوند مي تقسيم بزرگ

 كه ناميد "اصطلاح كارت توان مي را ها برگه نوع اين. آيد مي( شده نمايه مدارك بازيابي شماره

 اطلاعات كل دوم دسته در. هستند نوري تطابق هاي نظام و ستوني ده هاي برگه آن رايج هاي گونه

 كارت" توان مي را ها برگه نوع اين. منگنه لبه هاي برگه مانند شود، مي نوشته كارت روي بر مدرك يك

 .ناميد  "مدرك

 .هستند متكي همارا پس نوع از اي واژه هاي نمايه بر وب وجوي جست موتورهاي بیشتر

 

 همارا پس هاي نظام در وجو جست منطق

 

 منظور به شود، مي انجام وجو جست مرحله در ها واژه كردن تركيب همارا پس هاي نمايه در آنجاكه از 

 به كه شود مي استفاده توصيفگرها همارايي براي الگوهايي از وجو، جست عبارت تر دقيق بندي صورت

 همارا پس هاي نمايه اكثر در وجو جست منطق. معروفند "همارا پس هاي نظام در وجو جست منطق"

 ،(و)AND:  از عبارتند    بولي منطق عملگرهاي. است انگليسي دان رياضي بول جورج رياضي منطق

OR (يا)، و  NOT(نه .)عملگر از  ANDمداركي يافتن قصد كه شود مي استفاده همارايي براي وقتي 

 محدود سبب وجو جست كردن بااخص عملگر اين باشد، آمده هم با توصيفگرها همه آنها در كه باشد

 باشد مداركي يافتن قصد كه شود مي استفاده زمانيOR  عملگر از. شود مي شده بازيابي مدارك شدن

 گسترش سبب عملگر اين از استفاده باشد، داشته وجود موردنظر توصيفگرهاي از يكي آنها در كه

 در كه است مداركي بازيابي هدف كه شود مي استفاده وقتيNOT  عملگر از. شود مي بازيابي دامنه

 منطق از  .ندارد وجود آيد ميNOT  دنبال به كه توصيفگري اما دارد، وجود موردنظر توصيفگر آن،

 تلويحي يا و مستقيم صورت به اطلاعات بازيابي اي رايانه هاي نظام در خصوصآ بولي، وجوي جست

 معادل اي رايانه وجوي جست هاي برنامه در "كلمات اين همه دربردارنده" گزينه. شود مي استفاده

 "باشد دربرداشته نبايد" گزينه وOR  عملگر معادل ،"كلمات اين از يك هر" گزينه و AND عملگر

 .استNOT  عملگر معادل
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 سازي نمايه هاي زبان و واژگان كنترل

 

 اين مدرك، مفاهيم استخراج از پس شد، گفته مفهومي سازي نمايه فرايند بحث در كه گونه همان

 هاي واژه انطباق مسئله. باشد منطبق كاوشگر پرسش با كه شود بيان هايي واژه قالب در بايد مفاهيم

. است مهم امري نمايه، در اطلاعات وجوي جست هنگام كاربر هاي واژه با ساز نمايه توسط شده انتخاب

 متفاوت بسيار كنندگان استفاده و سازان نمايه توسط زبان از استفاده نحوه كه دهد مي نشان ها پژوهش

 و سازان نمايه بين را مفهوم يك به ناظر هاي واژه كارگيري به مورد در توافق ميزان كه نحوي به است،

 ناشي بقيه و ها واژه انتخاب در تفاوت از ناشي ها تفاوت اين از برخي. دانند مي درصد 2۵ تنها كاربران

 كردن برآورده براي كه است داده نشان بررسي يك. است سازي مفهوم يا موضوع درك در اختلاف از

 آن به ناظر متفاوت كليدواژه ۱۵ گنجاندن موضوع، يك پيرامون كاوشگران درصد ۸۰ اطلاعاتي نياز

 را نمايه در استفاده قابل واژگان به مفاهيم برگرداندن به مربوط قواعد. است ضروري نمايه در موضوع

 .ناميد سازي نمايه زبان توان مي

 

 زبان هاي نمايه سازي

 

 :كرد بررسي گروه سه در توان مي را سازي نمايه هاي زبان 

 

 براي داند مي مناسب خود كه توصيفگرهايي از ساز نمايه نظام، اين در.  آزاد زبان به سازي نمايه. ۱

. نه يا باشد آمده متن در توصيفگرها اين خواه كند، مي استفاده مدارك در موجود مفاهيم توصيف

. گيرد قرار توجه مورد زمينه اين در بايد سازي نمايه در وحدت اصل و اخص توصيفگر انتخاب اصل

 از كه شود انديشيده تدابيري بايد آزاد زبان به سازي نمايه در كه است آن وحدت اصل از منظور

 است ممكن آزاد زبان به سازي نمايه در. شود اجتناب متعدد توصيفگرهاي ذيل مفهوم يك پراكندگي

 آنها، بودن جديد يا قديمي ها، واژه معنايي ترادف كه شود بيان متعدد توصيفگرهاي با مفهوم يك

 يا و آنها، بودن جمع يا مفرد بودن، كامل يا اختصاري بودن، عمومي يا علمي بودن، وارداتي يا بومي

 زبان به سازي نمايه در. باشد آن هاي علت جمله از تواند مي مفهوم يك به ناظر اصطلاح چند وجود

 موارد از ارجاعات گنجاندن و مرجّح توصيفگر يك انتخاب جمله از تدابيري اتخاذ با شود مي سعي آزاد

 ذيل مفهوم يك به مربوط اطلاعات شدن پراكنده از مرجّح، توصيفگر به مترادفات از مثلا مورداشاره،

 كار جريان در كه است واژگاني كنترل نوعي اعمال واقع در كار اين. شود جلوگيري متعدد هاي مدخل

 .شود مي انجام اصطلاحنامه از استفاده بدون ساز، نمايه توسط و

 

 عنوان به مدرك خود در رفته كار به هاي واژه از نظام اين در.  طبیعي زبان به سازي نمايه. 2

 متن در رفته كار به هاي واژه از استفاده با فقط شده استخراج مفاهيم يعني. شود مي استفاده توصيفگر

 هم آزاد زبان به سازي نمايه مصاديق از توان مي را سازي نمايه نوع اين. شوند مي تبديل توصيفگر به
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 مگر دارد، كاربرد هم اينجا در آزاد زبان به سازي نمايه مورد در گفته پيش اصول بنابراين. كرد تلقي

 طبيعي زبان به اي واژه هاي نمايه انواع از كووك و كوئيك هاي نمايه. باشد اي واژه هاي نمايه تهيه هدف

 .هستند

 

 منظور به متن از شده استخراج مفاهيم سازي نمايه نوع اين در. شده كنترل زبان به سازي نمايه. ۳

 داده تطبيق ها  اصطلاحنامه يا و موضوعي  هاي سرعنوان مانند معيار هاي فهرست با توصيفگر انتخاب

 .شود مي

 

 از اصطلاحنامه در موجود روابط كه است آن در موضوعي هاي سرعنوان با ها اصطلاحنامه عمده تفاوت

 هم موضوعي هاي درسرعنوان چند هر است، ترادف يا و وابستگي، ،(اخص و اعم) مراتبي سلسله نوع

 اين اما شوند، مي مشخص اخص و اعم هاي واژه "كنيد نگاه نيز" و "كنيد نگاه" ارجاعات بر علاوه

 شامل را مواردي بيشتر و نشده گنجانده معنايي صحيح روابط به دقيق نگاهي با ضرورتآ موارد

 اما آيد، مي ها فهرست اين در "كنيد نگاه نيز" ارجاع. است مفيد كاربر براي آنها گنجاندن كه شوند مي

 در واژگاني كنترل ابزار دو اين ديگر تفاوت. نيستند وابسته يا مراتبي سلسله نوع از ارجاعات اين

 ولي هستند، همارا پيش توصيفگرهاي از فهرستي اغلب موضوعي سرعنوان هاي فهرست آنهاست؛

 توسط سازي نمايه مرحله در تواند مي كه هستند مفهومي تك توصيفگرهاي داراي ها اصطلاحنامه

 همارا و بازيابي كاربر، توسط بازيابي مرحله در يا و گيرد قرار مدخل و شود همارا و انتخاب ساز نمايه

 .شود

 

 ذيل پراكندگي دليل به اطلاعات حذف از جلوگيري سازي، نمايه در شده كنترل زبان از استفاده مزيت

 هاي مدخل به مراجعه به نيازي كننده استفاده شيوه اين در همچنين. است متعدد توصيفگرهاي

 كنترل عدم و اي واژه سازي نمايه. ندارد را واحد مفهوم يك به مربوط اطلاعات يافتن براي متعدد

 سبب وجو جست موتورهاي اطلاعاتي هاي بانك در جمله از خودكار سازي نمايه هاي شيوه در واژگان

 مدارك بازيابي عدم و غيرمرتبط مدرك هزاران بازيابي. شود مي اطلاعات بازيابي در كاربران آشفتگي

 سازي نمايه به بيشتر نياز كرده، ذخيره متفاوت توصيفگر با را وجو جست مورد مفهوم كه مرتبطي

 .شود مي يادآور محيط اين در را واژگاني كنترل و مفهومي

 

 متعدد اطلاعاتي هاي پايگاه وجوي جست به نياز افزايش و ماشيني سازي نمايه فنون از استفاده رشد با

 رساني اطلاع علوم دانشمندان شود، مي گرفته كار به متفاوتي شده كنترل هاي زبان آنها در كه

 آغاز( سازي نمايه هاي اصطلاحنامه مقابل در) وجو جست هاي اصطلاحنامه تهيه منظور به را هايي تلاش

 روند مي كار به سازي نمايه در كه مرجّح اصطلاحات فهرست از ديگر ها اصطلاحنامه نوع اين اند، كرده

 و كنند ترسيم موضوعي حوزه يك واژگان از نمايي كنند مي سعي بيشتر بلكه شوند، نمي تشكيل

 برقرار وابسته و اخص و اعم هاي واژه همچنين و مفهوم يك به ناظر مختلف هاي واژه بين پيوندي
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 از فارغ وجو، جست تسهيل سازي نمايه واژگان كنترل يا كردن محدود جاي به تلاش اين هدف. كنند

 .است نمايه در رفته كار به واژگان

 

 كنترل مديريت براي ها( شناسي هستي) "انتولوژي" از استفاده به علاقه همچنين، معاصر، دوران در

 افزايش رايانه كارگيري به و الكترونيكي وجوي جست عرصه در مفهومي جايي جابه همچنين و واژگان

 .است يافته

 گزاره. پردازد مي ماهيت/چيستي هستي، شناخت به كه است فلسفه از مهم اي شاخه نتولوژيآ

 حوزه پژوهشگران توسط واژه اين. شود مي بيان آن با پديده يك چيستي كه است حكمي انتولوژيك

 طور به كه دهد نشان را هايي تلاش تا شده گرفته عاريت به فلسفه از دانش مهندسي و مصنوعي هوش

 يك در "جهان واقعيت" يا و واقعيت هاي ويژگي توصيف منظور به رايانه از استفاده با و منظم بسيار

 تفاوت. دارند را شده بندي رده اي اصطلاحنامه هاي ويژگي ها انتولوژي. شود مي انجام كوچك قلمرو

 انسان توسط مستقيم استفاده براي بيشتر ها اصطلاحنامه كه است اين در ها اصطلاحنامه با آنها عمده

 ها انتولوژي آنكه حال شده، طراحي است اطلاعات به دستيابي و واژگان زمينه در كمك نيازمند كه

 سلسله و مقولات تدوين قواعد رو، اين از شوند، مي طراحي افزاري نرم عمليات در شدن گنجانده براي

 باشد. تر دقيق بسيار بايد ها انتولوژي در مراتب

 

 

 انواع نمايه از نظر نحوه تنظیم

 .انددر آن بر حسب حروف الفبا تنظيم شده  شناسه هانمايه اي كه :  Alphabetical index نمايه الفبايي -۱

انواع ترتيب بندي نمايه الفبايي  قابل درك بودن آن، الفبايي است.و معمولي ترين روش تنظيم نمايه به دليل راحتي 

 به روشهاي كلمه به كلمه و حرف به حرف است.

هاي موضوعي مرتب  ها يا سرعنوان ها بر اساس رده در اين نوع تنظيم مدخل:  Classified indexاي رده نمايه -2

 .شوند مي

از قديم تا حال مرتب مي  زماناين نوع تنظيم بيشتر براي مدارك تاريخي كاربرد دارد. كه بر اساس نمايه تاريخي:  -۳

 شوند.
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 یوه تهیهـمايه از نظر شـانواع ن

 

 نمايه سازي دستي -1

 

، تنظيم آنها و غيره توسط نمايه ساز و به صورت  هنگامي كه كليه فرآيند هاي نمايه سازي مانند انتخاب توصيفگرها

 دستي انجام مي شود نمايه سازي دستي گفته مي شود.

 معايب: 

 زيادي به خود اختصاص مي دهدوقت  -

 از يكدستي برخوردار نيست -

 تخصص زياد شخص نمايه ساز را مي طلبد -

 مخارج زياد جهت استفاده از نيروي انساني متخصص -

 

 :مزايا

انتخاب صحيح توصيفگرها چون يك نمايه ساز متخصص و مجرب به دليل توانايي عقلاني اش  -

 امكان درك صحيح محتواي مدرك را دارد.

 ياج به امكانات كم احت -

 

 نكته: 

 به سازي نمايه اصطلاح دو بين بايد خودكار سازي نمايه امر در اينكه داشت اشاره آن به بايد اينجا در كه اي نكته

 تفاوت اصطلاح دو اين بين تخصصي متون از بسياري در گرچه. شد قائل تفاوت خودكار سازي نمايه و رايانه كمك

 ، خاص هاي الگوريتم تدارك و اي رايانه برنامه تدوين از پس خودكار سازي نمايه در كه گفت بايد اما اند نشده قائل

 براي رايانه از ساز نمايه  ، رايانه كمك به سازي نمايه در اما. ندارد دخالتي هيچ نمايه توليد فرآيند در انساني نيروي

 به سازي نمايه نوع از كووك و كوئيك مانند اي رايانه هاي نمايه  اولين)  ..(كند مي استفاده سازي نمايه امور انجام

 .اند بوده  رايانه كمك

به طور كلي كاربرد كامپيوتر درنمايه سازي را به دو دسته تقسيم مي كنند: نمايه سازي رايانه اي و نمايه سازي با  

 .كمك رايانه

 نمايه سازي ماشیني يا رايانه اي -2

هاي كليدي يك مدرك از  اي، واژه است كه در آن با استفاده از الگوريتم رايانهسازي  نمايه سازي ماشيني نوعي نمايه

نمايه سازي كامپيوتري،  شوند. هاي نمايه مرتب و سازماندهي مي عنوان يا متن استخراج، و سپس در قالب مدخل

 .رايانه اي ، ماشيني و خودكار همگي با هم مترادفند و بجاي يكديگر به كار مي روند
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 فرايند كار:

 مي انجام كامپيوتر توسط غيره و بندي ترتيب ، گذاري شماره واژه، كليد انتخاب از امور همه سازي نمايه نوع اين در

 اسمهاي علاوه به نيستند، زبان موضوعي غير كلمات جزو و اند شده تكرار بارها كه را مهم مفاهيم كامپيوتر. گيرد

 نرم نام به افزار نرم يك توسط را مهم مفاهيم كامپيوتر.گيرد مي نظر در واژه كليد عنوان رابه وغيره مكانها اشخاص،

 وا كليد محتملا باشند، تكرارشده بارها ازمتن بخش يك ذيل در كه مفهوم مثلايك. كند مي استخراج بسامدي افزار

 يك توسط...( و را ، كه است،)مانند موضوعي غير واژگان. باشد موضوعي غير واژگان جزو كه آن مگر است، ژه

 افزار نرم ديگر قسمت. شود مي گرفته ناديده و مشخص ايستا يا فهرست كلمات غير مجاز فهرست نام به فهرست

 دهد مي تشخيص را متن خاص اسمهاي ، دادگان اين از استفاده با افزار نرم. است خاص اسمهاي حاوي دادگان يك

 كاربردي سازي برنامه و سيستم طراحي و تحليل اصول با كه سازاني نمايه.گيرد مي نظر در واژه كليد عنوان به و

 .باشند موثر سازي نمايه سازي كامپيوتري زمينه در توانند مي دارند، آشنايي

 

 :شود مي نجام زيرا دوشیوه به عمدتا اي رايانه سازي نمايه

 

 :اصطلاح حفظ( الف

 

 يك اصطلاح حفظ شيوه به سازي نمايه در. شد گرفته كار به ۱۹۶۳ سال در آرتاندي سوزان دكتر توسط شيوه اين

 مدرك موضوعهاي انتخاب براي راهنمايي بتواند رايانه تا است ضروري و لازم اي نمايه اصطلاحات از عملياتي تعريف

 اصطلاح حفظ نظام در. شود ساخته شيوه اين با سازگار هاي برنامه مجموعه يا برنامه بايد براين علاوه كند، تهيه

 كلمات از هريك شود، مي گفته نظام به و است كليدي كلمات حاوي كه شود مي داده رايانه به فهرستي يا سياهه

 از استفاده روش دراين. كند انتخاب اي نمايه اصطلاح عنوان به آنرا و كند ،حفظ بود درمتن كه را ليست اين

 وسيله به شده استفاده هاي واژه انتخاب امكان و است ومفيدي خوب راهنماي شده انتخاب پيش از اصطلاحات

 موضوعات مفاهيم تمامي تا ندارد وجود تضميني كه است اين روش اين ضعف نقطه. كند مي فراهم را مدرك مولف

 .شوند سازي نمايه ومهم جديد

 

 :اصطلاح حذف( ب

 

 و كند بودحذف كه هركجا را فهرست كلمات كه شود مي داده رايانه به بازدارنده سياهه يك اصطلاح حذف درشيوه

 آنچه شيوه اين در. هستند اصطلاح حذف نوع از كواك و كوئيك سازي نمايه.نمايد انتخاب واژه كليد عنوان به را بقيه

 .شود مي حذف شود، تلقي كليدواژه نبايد راكه
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 رايانه كمك با سازي نمايه

 

 و كند مي گذاري علامت و انتخاب را موضوعي هاي شناسه خواند، مي را متن دقت با ساز نمايه نخست نظام دراين

 مي رايانه وارد كليد صفحه طريق از دستنويس نمايه براساس را اپراتورمدخلها گاه آن. كند مي تهيه دستنويس نمايه

 برد، مي ها سه شنا زير را توصيفگرها كند، مي مرتب خاصي نظم اساس بر را مدخلها رايانه ، ورود بعداز. كند

 اي نمايه اصطلاح هر برنامه اين در. دهد مي ارائه الفبايي نمايه يك بعد كندو مي ادغام هم با را هرمدخل جاينماهاي

 مي آورده مميز يك با توصيفگر اين شناسه از پس باشد، توصيفگرداشته اگر شودو مي وارد آن جاينماهاي همراه

 نوع اين. كند مي تنظيم را مداخل آن شده طراحي پيش از برنامه اساس بر ها مدخل بررسي از پس نيز رايانه. شود

 :شود مي انجام متفاوت دوروش با سازي نمايه

 

 (كاشتي درون سازي نمايه) گرافیكي محیط در سازي نمايه( 1

 

 Graphic User Interface. كنند مي كار گرافيكي رابط با يعني آي. يو. جي محيط در افزارها نرم بيشتر امروزه

(GUI) 

 

 :زيراست صورت به روش اين كاربا

 

 ازصفحه را ها صفحه ، كتاب هاي صفحه شماره شدن مشخص و آرايي صفحه اتمام از پس ويراستار، سازيا نمايه

 از شده انتخاب عبارت اين. كند مي انتخاب را مهم عبارتهاي و كلمات يا ها كندوكليدواژه مي مرور كامپيوتر نمايش

 پنجره يك بايد ها واژه كليد اين كردن انتخاب با همزمان ساز نمايه. گردد مي محسوب كليدواژه يك سيستم نظر

 دستي طور به آيند مي پيش مدخلها برخي درمورد كه را ارجاعي مدخلهاي كندو مي باز را ديگر مستقل پرداز واژه

 را فرعي وفايل مدخلها اصلي فايل ساز نمايه. آيد مي دست به نيز فرعي فايل يك كار اين نتيجه. نمايد مي تحرير

 مي مطالعه را شده الفبايي مداخل اين ساز نمايه. كند مي الفبايي مناسب بندي ترتيب برنامه يك توسط و ادغام

 كننده الفبايي برنامه سپس دهد مي انجام فايل در طوردستي به فرايند باشد نياز كاما با تبديل فرايند به هرگاه كندو

 . .كند مي مرتب صعودي طور به را ها صفحه شماره

 

 (فرماني سازي نمايه)  دستوري محیط در سازي نمايه( 2

 

 Command Line Interface: كنند مي كار( فرماني) دستوري رابط با يعني آي. ال. سي محيط در افزار نرم اين

 

 :است چنين روش اين با كار
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 نمايش صفحه در را ها صفحه ، كتاب هاي صفه هاي شماره شدن مشخص و آرايي صفحه اتمام از پس ساز نمايه

 نداشته وجود درمتن آن مشابه در كه راست و چپ استثنايي كاملا بادونماد را ها كليدواژه كندو مي مطالعه كامپيوتر

 كليدواژه انتخاب نوعي هم اين كه...( گيرديا مي قرار كروشه سه درون كليدواژه مثلا)كند مي گذاري علامت باشد،

 ها كروشه با گذاري علامت اتمام از پس. كند مي تحرير نظر مورد ارجاعات فايل همان در ساز نمايه سپس. است

 نمايه امكانات افزارداراي نرم اگر. كند الفبايي و تهيه را نمايه كل تواند مي افزار نرم ابزار يك تبديلها و وارجاعات

 هاي كليدواژه فهرست كه( بنويسد بيسيك زبان به مثلا) ساده بسيار برنامه يك تواند مي ويراستار نباشد سازي

 و بندي ترتيب را نمايه ديگر ساده ابزار يا برنامه كندويك استخراج را آنها هاي صفحه شماره و شده گذاري علامت

 را مدخلها است قادر فقط رايانه و شود ساخته اي رايانه كاملا صورت به تواند نمي كتاب نمايه بنابراين. كند مرتب

 اي رايانه برنامه. شود ساز نمايه جايگزين نميتواند رايانه پس. كند بازيابي سرعت به اصلاحات منظور به و ذخيره

 مي راچاپ ونمايه كنترل را دوسويه شودوارجاعهاي مي مدخلها كاري دوباره كندومانع مي الفبايي را مدخلها

 سازي ذخيره ظرفيت اي، نمايه اصطلاحات ورود سرعت مزاياي داراي رايانه كمك با كتاب سازي نمايه روشهاي.كند

 مي صرفه به مقرون اقتصادي لحاظ هستندواز نمايه چاپ و ويرايش وتايپ، حروفچيني ، اصلاح سهولت ، بالا

 (۷.)باشند

 

 :ماشیني سازي نمايه براي لازم تجهیزات

 

 مدرك يك توصيفگرهاي سازماندهي و اطلاعات آوري فراهم مراحل كوشند مي ماشيني سازي نمايه روشهاي تمامي

 تجهيزات هركدام و پذيرد مي انجام صورت دو به ماشيني سازي نمايه. نمايند سازي خودكار كامل صورت به را

 :طلبد مي خودرا خاص

 

 ديگر عبارت به.شوند استخراج متن ازدرون توصيفگرها آنكه براي. مدرك ماشيني سازي نمايه لازم تجهيزات( ۱

 سياهه واژگان فقط مدارك ميان از متن سازي وارونه هنگام( استخراجي روش.)ميگيرد انجام متن سازي وارونه

 بصورت مدرك محتواي دهنده نشان هاي واژه عنوان به مابقي. شوند مي وكنارگداشته شوند مي استخراج بازدارنده

 وارونه هاي داده توليد اولا باشدكه مي شرح اين به سازي وارونه براي لازم مراحل بنابراين. شوند مي ذخيره مقلوب

 ها داده از مفاهيمي ثانيا گيردو مي صورت مدرك شماره به اشاره با ازمدرك مفاهيم همه استخراج بوسيله شده

 .شوند مي حذف وجوددارد، نيز بازدارنده درسياهه كه نمايه

 

 روش. )باشد مي نامه واژه نوعي كه وجوددارد واژگان بانك يك روش دراين.  مفاهيم به مربوط تجهيزات( 2

 (استنادي

 

�

�

�

�

�
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 ماشیني سازي نمايه هاي روش 

 

 و نحوي ساختار و شناسي شكل هاي تحليل كمك با كوشند مي روشها اين :شناختي زبان هاي روش .الف

 . نمايند استخراج را توصيفگرها مدرك معنايي

 مختلف جايگاههاي در آن حضور با مدرك در منفرد هرمفهوم معني كندكه مي مشخص :آماري هاي روش. ب

 هدف. شود مي گذاري ارزش آنها ارتباط شوندو مي شمارش متن درون لغات بنابراين. دارد تنگاتنگ ارتباط مدرك

 هاي روش. شوند انتخاب توصيفگر عنوان به مدرك در بارمعنايي داراي لغات كه است آن اطلاعات از آمارگيري

 مانعيت بهبود جهت در شناختي زبان روشهاي درحاليكه. شوند مي گرفته كار به جامعيت بالابردن براي عملا آماري

 .كاردارند

 

 به بازيابي مراحل رياضي سازي مدل براي احتمالات تئوري روشها اين در :براحتمالات مبتني هاي روش. ج

 با روش اين.گيرد مي قرار استفاده مورد مدرك يك اصطلاحات آماري توزيع در درحاليكه. شود مي كارگرفته

 درهنگام ربط ميزان براساس مدارك كه است برآن فرض. دهد مي ارائه را مطمئني و ساده مفروضات رياضي عمليات

 .گيرند قرارمي ارزيابي مورد بازيابي

 

 : كامپیوتري سازي نمايه مراحل

  به بسته اطلاعات تشخيص و الكترونيكي صورت به اطلاعات ذخيره كار اساس ماشيني سازي درنمايه: اطلاعات ذخیره  

 اطلاعات ذخيره از منظور .باشد مي كامپيوتر توسط اطلاعاتي هاي پاره به تفكيك سپس و تشخيص اين جهت سيستم توانايي

 يا عنوان شامل شودو مي استفاده ازآن سازي نمايه جهت كه است ازمدرك بخشي اطلاعات ذخيره ، الكترونيكي صورت به

 .باشد مي مدرك كل حتي يا مندرجات فهرست يا چكيده

 است شده ذخيره الكترونيكي صورت به كه است وجملاتي كلمات تشخيص اطلاعات، تشخيص از منظور: اطلاعات تشخیص

 .دارد افزاري نرم و افزاري سخت لحاظ از سيستم توانايي به بستگي و

 یک اطلاعات کل که است این اطلاعاتی های پاره به اطلاعات تفکیک از منظور: اطلاعاتي هاي پاره به اطلاعات فكیكت

 .شود شکسته کلمات یا جملات به است شده ذخیره که مدرک

 قبل مراحل در كه است كلماتي يا جملات مقايسه همان اطلاعاتي هاي پاره مقايسه از منظور :اطلاعاتي هاي پاره مقايسه

 .است شده شكسته

 اي برنامه به توجه با و نياز برحسب اطلاعاتي هاي پاره بندي اولويت ، اطلاعاتي هاي پاره بندي طبقه از منظور : بندي طبقه 

 .است شده داده سيستم به قبلا كه است

 اولويت در كه اصطلاحاتي از دسته آن اطلاعاتي هاي پاره بندي اولويت از پس كه است مرحله آخرين انتخابانتخاب:  

 .شوند مي حذف نامناسب اصطلاحات و شوند مي توصيفگرانتخاب عنوان به اند قرارگرفته
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 معرفي چند نرم افزار نمايه سازي:

� 
 RoboHelp HTML Edition.  افزار نرم -۱

 نرم قـدرتمنـدتـريـن جـزء افزار نرم ايـن است شده توليد Blue Sky softwareشركت سوى از افزار نرم اين

 . است( اينترانتها) داخلى هاى شبكه و وبسايتها و افزارها نرم براى help توليد افزارهاى

 

 سال 2۷ طى در افزار نرم اين است شده توليد نام همين به شركتى سوى از افزار نرم اين Macrex افزار نرم -2

. ميشود روزآمدسازى مرتب طور به و شده محسوب سازى نمايه در قدرتمند افزار نرم يك عنوان به خود فعاليت

 مكينتاش و ويستا، ويندوز، عامل سيستمهاى انواع روى بر كه است هشت سرى يا ويرايش آن ويرايش آخرين

 اجراست. و نصب قابل

 

 نشاني طريق از و ساز ازسوي شركت روچستر افزار نمايه نرم اين Cindex افزار نرم.  -۳

http://www.indexres.com كتابها،  سازي نمايه براي بيشتر افزار نرم اين از. ميباشد دسترسي قابل 

 انواع توليد براي حرفه اي ابزار يك به عنوان افزار نرم اين. مي شود استفاده ادواري نشريات ساير و روزنامه ها،

 براساس را آن مانند و نويسندگان، موضوعي، هاي نمايه نامه، واژه توان مي افزار نرم اين به وسيلة. است نمايه

 كلمه پردازشگر هاي محيط در شده توليد نماية نمايش قابليت افزار نرم اين. ساخت اوليه ە �شد توليد نماية

 اين حقيقت در. ميسازد ميسر را شده توليد نماية از اشكال رفع و گيري غلط قابليت كه داراست را وردُ مانند

 كنيد نگاه مانند) ارجاعات انواع توليد توانايي Cindex .ميكند كار كلمه پردازشگر افزار نرم يك مانند افزار نرم

 چنين توليد به اصلي موضوع از بعد فرعي موضوع اولين درج محض به و داراست را( كنيد نگاه نيز و به

 ميورزد. مبادرت ارجاعاتي

 

 سوي از افزار نرم اين. است تصاوير  سازي افزار يكي ازابزارهاي نمايه دراصل اين نرم Retriever افزار نرم -4

 بسيار، امكانات وجود و كارآمدي عين در افزار نرم اين مي شود، توليد Dirk Djuge نام با آلماني شركتي

 .است ساده بسيار محيطي داراي

 

۵- �INDEXING RESEARCH � محصول شركت�CINDEX 

 

۶- INDEX AID  محصول شركتSanta Barbara Software Products 

 

 

۷- INQUIRY  محصول شركتIndexer assistant 
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 :وب درمحیط سازي نمايه

 

 هم به صفحات از است اي مجموعه و دارد فراواني كاربردهاي اينترنت هاي بخش ترين جذاب از يكي عنوان به وب

 سازماندهي چرايي به مربوط دلايل همه. است متفاوت موضوعي هاي درزمينه مفيدي اطلاعات حاوي كه پيوسته

 خود نيازهاي نفر ميليونها امروزه كه چرا .است صادق الكترونيك درمحيط بيشتري شدت با چاپي محيط در اطلاعات

 سازي نمايه با و اند درآورنده ضابطه تحت را وب ،كاوش موتورهاي حاضر درحال .سازند مي مرتفع وب طريق از را

 درنحوه مستقيمي بازتاب اطلاعات سازماندهي نحوه. آورند مي فراهم كاربران وجوي پرس براي پاسخي ، صفحات

 نمايه مقوله به متفاوتي سياستهاي و الگوريتمها با هريك كاوش موتورهاي. دارد نتايج( ونمايش بندي رتبه) بازيابي

 درالگوريتمهاي تفاوت وجود از بارزي نشان مختلف كاوش موتورهاي در شده بازيابي درنتايج تفاوت .نگرند مي سازي

 .انجاميد خواهد مناسب و مرتبط نتايج بازيابي به اطلاعات مناسب ذخيره سپس و سازماندهي. آنهاست سازي نمايه

 

 د:ميشو تقسيم صليا وهگر دو به ينترنتا در تطلاعاا آوري جمع

اين موتورها براي فهرست ميليونها و گاهي بيليونها  (:Search Engineيا پیمايشي ) جستجوگر يهاموتور -۱

 صفحه ي وب از نرم افزاري به نام عنكبوت ها استفاده ميكنند. 

 اجزاء و شيوه كار موتورهاي جستجوگر

بخشي از موتور جستجو است كه از  و يا اصطلاحا روبات نرم افزاري: عنكبوت يا روبات خزنده -

كند. در  كند و سپس پيوند هاي آن صفحه را تعقيب مي ها را بررسي مي كند، آن صفحات وب بازديد مي

شوند. از طرفي  نتيجه به واسطه همين تعقيب پيوندها، صفحات وب توسط موتور هاي جستجو شناسايي مي

 وب �شوند و بخشي از وتور هاي جستجو شناسايي نميصفحاتي كه هيچ پيوند ورودي نداشته باشند توسط م

 دهند. را تشكيل مي(  Invisible Web نامرئي)

نمايه مانند كتاب بزرگي است كه كپي كاملي از تمام صفحاتي كه توسط : نمايه يا پايگاه اطلاعاتي -

جو نظام نمايه جست موتورهاي برخي سازي، نمايه فرايند در �شود. شود در آن ذخيره مي عنكبوت يافت مي

سازي تمام متن دارند و هر واژه موجود در متن به جز واژه هاي فاقد بار اطلاعاتي مانند حروف تعريف، ربط، 

برخي ديگر بخشي از منبع يا مدرك را نمايه مي كنند. بعضي از موتور هاي  .و اضافه را نمايه مي كنند

 ۱۰۰خط ابتدايي متن و  2۰ت هاي ديگر را به همراه جستجو، سر عنوان ها، عناوين فرعي، فراپيوندها به ساي

كلمه اي كه از بسامد بالايي برخوردار است، نمايه مي كنند. در نتيجه قابليت هاي هر موتور جستجو بسته به 

 .نوع نمايه سازي آن موتور جستجو متفاوت است

 كند مي پردازش را جستجو يك خواست در كه است اي برنامه جستجو افزار نرم: جستجو افزار نرم -

 گزارش را شده يافته اطلاعات و شود بازيابي( نمايه در) شده ذخيره هاي داده ميان از جستجو يك تا

 .نمايد
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 ها سايت بندي رتبه براي جستجو موتورهاي در استفاده مورد عوامل

 

 موتورهاي تمام كنيد، مي استفاده جستجو موتورهاي از خاص، موضوعي جستجوي براي كه هنگامي

 ارائه دارد، شما جستجوي با را مطابقت بيشترين كه وب صفحات از ليستي تا كنند مي سعي جستجو

 با ارتباط كمترين به ارتباط بيشترين از ترتيب به دهند مي ارائه جستجو موتورهاي كه ليستي. دهند

 كاملا هاي جواب كاربران به هميشه جستجو موتورهاي البته. گردد مي مرتب جستجو مورد ي واژه

 امر اين شود، مي ديده نتايج ليست در نامرتبط صفحات كه افتد مي اتفاق گاهي. دهند نمي را مرتبط

 صفحات ميزان كه جستجويي موتور هر. شود تلف مرتبط نتايج مرور در كاربر وقت كه شود مي باعث

 ربط تعيين و منظور اين به دستيابي براي است، بهتر كند بازيابي را كمتري نامرتبط و بيشتر مرتبط

 مي الگوريتم آن به كه گيرند مي بهره قواعد از اي مجموعه از جستجو موتورهاي ها، سايت وب

 هاي موتور در است ممكن سايت يك درنتيجه .دارد را خود خاص الگوريتم جستجو موتور هر. گويند

 . كند كسب متفاوتي ي رتبه مختلف، جستجوي

 

 : است مشترك جستجو هاي موتور اغلب بندي رتبه در كه معيارها مهمترين از برخي

 

 واژه كلید مكان

 يكي باشد داشته قرار وب ي صفحه كجاي در گيرد مي قرار جستجو مورد كه عبارتي يا كلمه كه اين

 وزني ارزش وب ي صفحه هاي مكان از كدام هر. است سايت بندي رتبه در معيارها مهمترين از

 كلمه به نسبت بيشتري ارزش از است شده واقع عنوان در كه اي كلمه مثال براي. دارند بخصوصي

 .دارد است، متن در كه اي

 

 واژگان بسامد

 در. است وب صفحه در( واژگان بسامد) واژگان تكرار تعداد سايت رتبه تعيين در ديگر مهم فاكتور

 بالاتر بازيابي هنگام در صفحه آن رتبه باشد بيشتر جستجو مورد عبارات يا واژه بسامد چه هر نتيجه

 .است

 

 جو بر روي آن ها قرار دارد:  چند نمونه از موتورهاي پيمايشي كه ترافيك اصلي جست و

Google (www.Google.com)  
All the Web (www.alltheweb.com)  
AltaVista (www.altavista.com)  
Yahoo (www.Yahoo.Com)  
MSN (www.msn.Com)  
Ask Jeeves (www.Askjeeves.Com)  
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 Web Directoryموتورهاي راهنما يا  -2

شبيه جستجو در  اين جستجو ،. اين موتورها تنها سرفصلها و عناوين موضوعات را جستجو ميكند مانند ياهو 

 فهرست يك كتاب است.  

كارگيري عنصر انساني   موتورهاي دايركتوري يك تفاوت اساسي با موتورهاي جستجوي پيمايشي دارند و آن به

باشد. راهنماها توسط افراد  آوري، ذخيره و نگهداري اطلاعات مي بجاي نرم افزارهاي عنكبوت ، در جمع

سازي را به صورت خودكار و توسط  خلق و نگهداري ميشوند و در حاليكه موتورهاي جستجو نمايه  صمتخص

 افزارهاي روبوت يا همان عنكبوت انجام ميدهند.  نرم

LookSmart (http://www.looksmart.Com ) 

Open Directory Project (http://dmoz.Org ) 

Yahoo! (http://www.yahoo.Com ) 

Google Directory (www. google.Com     ) 

 جزء سه ميان ارتباط برقراري طريق از را اطلاعات بازيابي و جستجو فرايند ، كاوش موتورهاي همه كلي طور به

 طريق از كاربر كه اطلاعات بازيابي نرم افزار و اطلاعاتي پايگاه ،( ها عنكبوت) رباتها يعني خود دهنده تشكيل اصلي

 . مي دهند انجام مي شود مرتبط آن به كاربري رابط

 پايگاه و دهند مي انجام قبل از را خود ازكار بسياري هاي بخش جستجو، زمان كاهش جهت جستجو موتورهاي 

 شامل كه  را جو و جست عمل ، كند مي وجو جست را عبارتي كاربر كه اي لحظه در تا كنند، مي آماده را خود داده

 انجام خود داده پايگاه در موجود هاي داده ميان از باشد، فقط مي شده جو و جست عبارت دادن تطبيق و مقايسه

 سايت. وب ميلياردها ميان از نه دهند

 

 

 نمايه ارزيابي

 

به طور كلي هر نظامي جهت بهبود و ارتقاء احتياج به ارزيابي دارد. هدف از ارزيابي يك سيستم نمايه سازي نيز 

 بررسي ميزان اثربخشي و كارآيي آن است. 

 

 كلولند: Clevelandمعيارهاي ارزيابي نمايه از نظر 

 ست:ا دهكر يابيارز كلولند نمايه ها را در سه سطح

 يه بايد داراي زبان مناسب و شكل قابل درك باشد و به سادگي بتوان از آن استفاده كرد.:  در اين سطح نمافني -۱

 ند.كن منتقل مبهاا ونبد را معاني بايد ها :  در اين سطح واژهمعنايي -2

نمايه بايد اطلاعات مرتبط را به درستي شناسايي كند ودر بازيابي اطلاعات موثر : در اين سطح میزان كارآيي -۳

 باشد 
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 شاخص مهم جهت ارزيابي نمايه ها ارزيابي جامعیت و مانعیت يك سیستم است . دو

. جامعيت شاخصي است كه نشان مي دهد يك نظام تا چه اندازه : توانايي نظام در بازيابي مدارك مرتبط (Recall) جامعیت

فر و يك و هرچقدر مقدار آن به يك قدرت دارد اسناد مرتبط بيشتري را بازيابي كند. بازيافت يا جامعيت  عددي است بين ص

 نزديك تر باشد عملكرد نظام بهتر است.

 جامعيت  = (ها يافته)  شود مي تصور سودمند و آمده دست به آنچه  

   (ها يافته نا+  ها يافته)  فايل در سودمند مدارك كل

 يك توانايي كه است شاخصي .است نامرتبط مدارك گذاشتن كنار در نظام توانايي معناي به :( Precision)  مانعیت يا دقت

 چه هر و يك و صفر ميان است عددي نيز  مانعيت يا دقت. دهد مي نشان مرتبط غير اسناد شدن بازيابي از ممانعت در را نظام

 .است نظام بهتر عملكرد نشانه باشد، تر نزديك يك به

 مانعيت    =   مرتبط شده بازيابي مدارك تعداد

 شده بازيابي مدارك كل تعداد

 مي سنجيده سـازگار نـيست مـا نياز با آنچه گذاشتن كنار و خواهيم مي آنچه بازيابي در نظام توانايي ، اين دو شاخص ازطريق

 .شود

 به. است مرتبط غير موارد نكردن بازيابي در نظام ناتواني واقع در كاذب ريزش (: Fall out يا False drop)  كاذب ريزش

 بر اما.  يك و صفر ميان است عددي نيز كاذب ريزش. است ناخواسته اطلاعات بازيابي احتمال نماد كاذب ريزش ديگر عبارت

 دهنده نشان(  باشد كمتر قدر چه هر يعني)  باشد تر نزديك صفر به قدر چه هر كاذب ريزش مقدار قبلي، هاي شاخص خلاف

  .است نظام بهتر عملكرد

 مانعیت و جامعیت با كاذب ريزش ارتباط

 ناپذيرند، گريز بازيابي خطاهاي از برخي كه چرا شود؛ مي شامل را شده بازيابي مدارك از كمي درصد كاذب ريزش معمولاً

 كنيم تر گسترده را كاوش چه هر يعني.  كنيم گسترده را كاوش بالا، جامعيت به دستيابي منظور به كه هنگامي بويژه

 همان كه شود مي زياد شده بازيابي ناخواستة ركوردهاي و ميشويم مشكل دچار مانعيت در ببريم، بالا را جامعيت وبخواهيم

 ميزان چه هر و شود مي زياد نيز كاذب ريزش ميزان باشد، تر بيش جامعيت ميزان چه هر نتيجه، در.  است كاذب ريزش

 ..يابد مي كاهش كاذب ريزش ميزان باشد، زياد مانعيت
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 ( Efficiency)  كارايي

 چه هر نكردن بازيابي و مرتبط اقلام بيشتر چه هر بازيابي در را سيستم عملكرد يكجا صورت به كه است شاخصي كارايي 

 نظام بهتر عملكرد نشانه باشد بيشتر چه هر و يك و صفر ميان است عددي نيز كارايي. دهد مي نشان مرتبط غير اقلام بيشتر

 . است

  سازي علاوه بر جامع بودن و مانع بودن يافته ها به تازگي)بهنگام به طور كلي كیفیت يك نظام نمايه

 بودن( و صحت داده ها نیز بستگي دارد.

 از بالا را در پي داشته باشد، استفاده مانعیت و جامعیت با موفق بازيابي عواملي كه مي تواند  يكي از 

 و اي رابطه هاي ريشه،عملگر هم كلمات كلمات،جستجوي ،مجاورت( AND-OR-NOT) بولي عملگرهاي

 .مي باشد عملگرها و ها واژه ارائه ترتیب رعايت

 

 Thesaurusاصطلاحنامه 

 شده برقرار مراتبي سلسله و اي، رده معنايي، روابط آنها ميان كه است رشته يك اصطلاحات مجموعه اصطلاحنامه، يا گنجواژه

 و ذخيره منظور به و يافته نظام اي گونه به وابسته، و فرعي و اصلي هاي جنبه همه با را رشته آن موضوع كه دارد را آن توانايي و

 . دهد ارائه اطلاعات  بازيابي

 گنجينه، معناي به و دارد باستان لاتيني زبان در ريشه كه است  Thesaurusانگليسي  واژه فارسي معادل اصطلاحنامه

 . رود مي كار به مجموعه و ذخيره،

 نظر از و است مقيد زبان به مدارك طبيعي زبان برگرداندن منظور به ها واژه كنترل� ابزار كاركرد، و وظيفه نظر از اصطلاحنامه

 كار به حوزه آن اطلاعات بازيابي و ذخيره براي كه است بشري دانش از خاص اي زمينه پوياي و شده كنترل واژگان ساختار،

 . رود مي

 است:هاي اساسي زير  اصطلاحنامه داراي هدف

وجوگر بتوانند از گستره آن زمينه و  ساز و هم جست كه هم نمايه ( نماياندن ساختار زمينه معيني از دانش چنان۱  �

 هاي مرتبط آگاهي يابند ارتباط ميان مفاهيم آن با انديشه

 اي معيّن. ( ارائه اصطلاحات استاندارد در زمينه2 �

 صورت سلسله مراتبي ندي اصطلاحات بهب ( برقراري نظام ارجاعات ميان اصطلاحات و رده۳  �

 كنندگان  (  تأكيد بر توجه به  نيازهاي اطلاعاتي استفاده4 �

  سازي منظور ايجاد هماهنگي در نمايه اصطلاحات مجاز و مشخص كردن حدود معاني اصطلاحات به تعيين( �۵ �
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 روابط میان اصطلاحات

 است ممكن روابط اين هاست، واژه ميان معنايي روابط نمايش و تعيين توانايي اصطلاحنامه، ذاتي ويژگي كه داشت توجه بايد

 :باشد نوع سه اين از يكي

 Equivalance Relation:  ارزي هم رابطه( الف

 شود مي برقرار نشده پذيرفته اصطلاح و شده پذيرفته اصطلاح ميان  

 الاجتماع علم جاي به شناسي جامعه  اصطلاح:  مثال 

   Heirachial Relationمراتبي سلسله رابطه( ب

 .  كند مي متمايز متداول هاي نامه واژه از را ها اصطلاحنامه واقع، در كه است مفاهيم ميان اخص و اعم رابطه كننده بيان 

 Associative Relation: همايند يا  همبسته رابطهج(

 اصطلاح دو:   مثال.  كند مي متبادر ذهن به نيز را ديگري يكي وجود ، معنايي وابستگي دليل به كه اصطلاح دو ميان رابطه

 سواركاري و اسب

 ساختار اصطلاحنامه

 تر اصطلاح عام :  Brother Termاصطلاح اعم  ) ا ع (:   

 مثال:     انگور  

 ا. ع. میوه                      

 تر : اصطلاح خاص  Narrow Termاصطلاح اخص ) ا خ ( :  

 مثال:     میوه   

 خ.  انار ا.              

 انگور                       

 پرتقال                      

 : اصطلاحي كه به اصطلاح برگزيده به نوعي ارتباط دارد.  Related Termا و ( :  ( اصطلاح وابسته  

 مثال:            انگور  

 ا. و.   شیره                      
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 ( مرجح)  برگزيده به(  نامرجح)  ناگزيده اصطلاح از ارجاع:  Use( :  بك)   ببريد كار به اصطلاح

  وتربيت تعليم: مثال

  پرورش و آموزش.   بك        

 كه(  مرجح نا)  گزيده نا اصطلاح به(  مرجح)  گزيده اصطلاح از ارجاع: Used for(:  بج)  جاي به ببريد كار به اصطلاح

 . است مترادف البته

  پرورش و آموزش: مثال

 تربيت و تعليم.   بج        

 يا و است معنا چند داراي يا و ابهامي داراي كه مدخل توضيح براي يادداشتي:: Scope Note(  د ي)  دامنه داشت ياد

 .  شود مي استفاده دارد كلي خيلي معني

 ( رسوم و آداب)   فرهنگ: مثال

 كنفرانس ها

 گردهماييها بج.

 .  محاوراتاو

 سمينارها   

 مباحثات 

 كنفرانسها مقالات

 ر در رخيا يپيشرفتها و توسعه با اههمر وب، دارند. ظهور تطلاعاا يابيزبا و هخيرذ ينظامها در مهمي نقشاصطلاحنامه ها 

  ها شده است. سل جديد اصطلاحنامهن تولد باعث ت طلاعاا يابيزبا يهااربزا انعنو به ها صطلاحنامها دبرركا

داده ها،  برا تهيه در و دهنمو زبا رمحو وب تطلاعاا ماندهيزسا و يابيزبا يمحيطها به اصطلاحنامه هاي وب محور، راه خود را  

 پايگاههاي داده و موتورهاي جستجو استفاده مي شوند.ت،  سايتهاي وب، صفحا زيسا نمايه

منابع دانش نقش و هم در بازيابي اطلاعت وب و مي توانند هم در سازماندهي ها  صطلاحنامها در دموجو معنايي ساختارهاي

 داشته باشند.
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 معرفي چند اصطلاحنامه فارسي و لانین

 اصطلاحنامه هاي فارسي

 اصطلاحنامه اصفا

 اصطلاحنامه نما

 اصطلاحنامه توسعه فرهنگي يونسكو

 islamicdoc.comاصطلاحنامه آنلاين جامع علوم اسلامي 

 اصطلاحنامه هاي لاتين

 techterms.com آنلاين اصطلاحنامه 

 agclass.nal.usda.gov كشاورزي آنلاين اصطلاحنامه 

 /http://eric.ed.govاصطلاحنامه اريك  

 

 (Semantic webوب معنايي )

ـط ماشين توس تحليل و تجزيه و ننداخو قابل تطلاعاا آن د كه درشو مي بمحسو بنقلاا يكه وب لغوي ب نسبت معنايي بو

 هاارفزا منر يگرد و گرهاورمر به را زهجاا ينا معنايي وب ندابخو نداتو مي ننساا فقط را كنوني وب تصفحا كه حاليدراست. 

 انتو مي را ماشيني هوشمند تمحاسبا جنس از جهاني ند. فضاييكن تحليل و تجزيه حتيرا به هنداخو را تطلاعاتا  اهد د يـم

دانش به صورت معنا گرا و با توانايي درك مفهومي همديگر در كنار هم قرار خواهند اه هاي پايگ تمامي آن در كه دكر رتصو

 نيز قابل درك و پردازش است.  ها ماشين توسط بلكه ستا فهم قابل نسانهاا توسط فقط نه وب هيندگرفت. در آ

 ست:ا هشد ئهارا معنايي وب از مختلف تعريف سه يرز در

 باشد. دازشپر و فهم قابل كامپيوتر ايبر كه تيربصو تطلاعاا دنكر لبد و رد ايبر جهاني اي سانهر ديجاا فهد با اي پروژه

 نمكاا گيدسا به ها ماشين توسط نهاآ كه پردازش ستا ينحو به ستا جهاني سمقيا در تطلاعاا از اي شبكه ،معنايي وب

 است.ذير ـپ

 ست.ا دازشپر قابل ها ماشين توسط كه ستا وب هوشمند يها داده شامل معنايي وب

 

 

http://eric.ed.gov/
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 (Ontologyآنتولوژي )

 فلسفه در آنتولوژي ريشه. است شده تشكيل مطالعه معني به logy و هستي معني به onto كلمه دو از لغت در آنتولوژي

آنها را  بين ارتباط و كلمات مفهوم معنايي، آنتولوژي وب حوزه در و كامپيوتر علوم در. شود مي داده نسبت ارسطو به و است

 . مي دهد ميگيرند، نشان قرار استفاده مورد كه اي حوزه در

 ك از آنها هستند. مشتر درك يك مندزنيا وب نكنندگا دهستفااطلاعات در وب به صورت فزاينده اي رو به رشد هستند و ا

ي مسر و صريح رتصو به را نهاآ بين بطروا و صخا منهدا يك در قعيوا ييتهادموجو كه ستا مفهومي لمد يك ژينتولوآ

 مدلسازي مي كند.

 

 آنتولوژي در وب

درست  و كامل را شما فحر ،مقابل فطر ينكها ايبر. نماييد صحبت كسي با موضوعي ردمودر هيداخو مي كه كنيد فرض

هاي تعبير يا معاني ن،گوناگو يها ه زحودر مختلف ه هاي واژ. باشد مشخص كاملاً بحث زهحو كه ستا جحتياا د،شو جهمتو

، يك كلمه خاص در ذهن افراد مختلف داراي بحث زهحو دنبو مشخص دجوو بادارند و حتي گاهي ممكن است متفاوتي 

 ست.ا ادفرا بين كمشتر نگاواژ مجموعه يك ،ضعيتيو چنين از هايير راه تنها كه ستا واضح تفاوتهاي اندكي باشد.

 دارد. را ديبرركا قيقاًچنيند معنايي وب در ژينتولوآ

ند، سپس بايد ارتباط بين شو مي فهرست يژگيهاو متما كرذ با و كامل رتصو به زهحو يك ييتهادموجو متما ژي،نتولوآدر هر 

نتي قرار داده شود و ينترا اتمستند درون صخا فرمت يك با قفو تطلاعاا متماآنها بيان شود و مرحله بعدي اين است كه 

 اطلاعات موجود در آن مستند به آنتولوژي اتصال داده شود. 

را معاني  ينابنابر و دهكر تعيين ،ندومير ركا به نشدا از اي ه ودمحد نمايش و تعريف در كه را مفاهيمي و تلغا ژي،نتولوآ يك

 استاندارد مي كند.

 

 :پذيرد مي صورت كار دو آنتولوژي وسیله به كلي، بطور

 متمايز لغت دو از مفهوم يك براي ما وقتها بعضي زيرا. ميدهد ارائه را واحد مفهوم يك از مشترك فهم يك آنتولوژي         • 

 ميكنيم استفاده متفاوت مفهوم دو براي لغت يك از بالعكس يا. ميكنيم استفاده

 كند مي برقرار ارتباط واقعي دنياي و وب در مفاهيم بين آنتولوژي         • 
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 از:تندرعبا ژينتولوآ ههندد تشكیل صليا عناصر

 مفاهیم .1

 ارتباط بین مفاهیم .2

 خصوصیات آنها .3

 سطوطه تمربو دسناا ركا ينا با كه ميكند مشخص را قعيوا ينياد و وب دسناا در مفاهيم بين طتباار ژينتولوآ يگرد رتعبا به

 . مينمايد تسهيل را عاملها بين اريگذ اكشترا و شوند مي فهم و دازشپر قابل ماشينها

را به عنوان زبان نشانه گذاري معنايي به منظور انتشار هستي شناسي  OWL، زبان 2۰۰2امبر نو در جهاني وب كنسرسيوم

با تعريف كلاسها ، نمونه ها و روابط به طور واضح و رسمي در  OWLاست.  RDFهاي وب پيشنهاد كرد. اين زبان بر مبناي 

امكانات بيشتري براي بيان مفاهيم  RDFSو  XML ،RDFنسبت به   OWLو ساخت هستي شناسي ها به كار مي رود. توسعه 

 و معاني دارد.

 

 موفق باشید


