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   114-91  ـ صفحات1387 بهارـ اول م ـ شماره هشتفصلنامه پژوهشهاي اقتصادي ـ سال 

  

  استفاده از روش دلفي فازي براي تعيين سياستهاي مالياتي كشور

 
   1نيلوفر جعفري

   2غلامعلي منتظردكتر 

  
  4/9/1386: تاريخ پذيرش          6/4/1386 :تاريخ دريافت

  

  چكيده
تـأمين  ) طور عمده مالياتبه(اي از محل منابع غيرنفتي طبق برنامة چهارم توسعة كشور، بايد اعتبارات هزينه     

اساس ايـن    بر.  است 36طور متوسط   دهد نسبت ماليات به بودجة جاري در ايران به        ود ليكن آمار نشان مي    ش

وجود سياستهاي . روي سياستگذاران و مديران اجرايي اين عرصه وجود دارد  راهي دشوار و طولاني پيش،آمار

بعدي   اين سياستها فعاليتي چند يكي از عوامل مهم در تحقق اهداف مالياتي است ليكن تدوين   ،مالياتي مؤثر 

گيري از خرد جمعي صاحبان منافع اصـلي ماليـات در بخـشهاي مختلـف فعاليتهـاي                 و دشوار و نيازمند بهره    

 برداشتهاي متفاوتي از مفهـوم سياسـتهاي ماليـاتي،          ،اما اين خبرگان با توجه به ذهنيت خود       . اقتصادي است 

گيـري  در اين مقاله از روش دلفـي بـراي تـصميم           .ي اجراي آنها دارند   بندميزان تأثير آنها بر اقتصاد و اولويت      

سازي متغيرهاي زبـاني و عـدم قطعيـت موجـود در نظريـات متخصـصان                 گروهي و از نظرية فازي براي مدل      

استفاده شده است و بر اساس آن طي سه پانل دلفي فازي، مهمترين سياسـتهاي ماليـاتي كـشور اسـتخراج                     

نظر همة خبرگان و نيز پوشش عدم قطعيت موجـود          دربرداشتن اتفاق  ،ن اين سياستها  مهمترين حس . شود  مي

  .در ذهنيت آنان است

  

   .JEL H20 ، H29 ، C65 ، C67 ، C44:  بنديطبقه

  

 .ماليات، سياست مالياتي، منطق فازي، متغير زباني، روش دلفي فازي :گان كليديواژ

                                                                                                                   
  صنايع دانشگاه تربيت مدرس مهندسي دكتري دانشجوي .1

   دانشگاه تربيت مدرساستاديار مهندسي فناّوري اطلاعات .2

email: montazer@modares.ac.ir 
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   مقدمه-1

ايـن واقعيـت در كـشورهاي       . رناپذير در جوامع بشري مطرح اسـت      ماليات به عنوان يك واقعيت انكا     

ثروتمند كه داراي منابع طبيعي هستند و همچنين در كشورهايي كه فاقد چنين ثروتهايي هـستند                

توان در دنيا اقتصادي را مورد مطالعه قرار داد كه ماليات بـه عنـوان يـك       امروزه نمي . نيز وجود دارد  

  ماليات نوعي قـرارداد اجتمـاعي اسـت كـه آن را همـزاد حكومتهـا       . ودعامل مؤثر در آن شناخته نش   

ايرانيان بـيش   . اندهاي خود نيافته  تر از ماليات براي هزينه    حاكمان هيچگاه منبعي مطمئن   . دانندمي

از سه هزار سال است كه با ماليات آشنايي دارند، اما به دلايل تـاريخي هرگـز بـا آن مـودت برقـرار                       

ون در سالهاي نخستين هزاره سوم ناگزيرند كه آن را بـه عنـوان يـك ركـن اقتـصادي                    اكن. اندنكرده

سـازمان امـور ماليـاتي    (بپذيرند و پس از دويست سال از زير سايه سياه اقتصاد نفتي رهـايي يابنـد            

 ). 1383كشور، 

رج ماليات مبلغي است كه دولت بر اساس قانون و به منظور تقويت عمومي حكومت و تأمين مخـا               

هـاي اقتـصادي     ماليات از مهمترين زيرساخت   . كندعامه از اشخاص، شركتها و مؤسسات دريافت مي       

است كه در رشد و توسعة پايدار، تأمين عدالت اجتماعي از طريـق توزيـع مجـدد درآمـد و ثـروت و         

م توان بر مـشكلات مه ـ همچنين با اخذ ماليات عادلانه و واقعي مي. تخصيص بهينه منابع نقش دارد 

گذاري در بخشهاي اقتصادي دولتها مانند كسري بودجه، معضل بيكاري و كاهش سرمايه و اجتماعي

  يافتـه بلكـه در بـسياري از كـشورهاي          ماليـات نـه تنهـا در كـشورهاي توسـعه          . توليدي فـايق آمـد    

  .جاري دولتها يافته استيها هنيافته نيز سهم و جايگاه مهمي در تأمين هزينتوسعه

  از كشورهاي در حال توسعه به دليـل تغييـر نگرشـهاي بنيـادين در ايـن حـوزه، توفيـق                 بسياري     

كشورهاي خود حتي از كشورهاي پيـشرفته نيـز بيـشتر ارتقـا              اند كه شاخصهاي مالياتي را در     يافته

، 104اسـتراليا    ، در 105امريكا   به عنوان مثال در حالي كه نسبت ماليات به بودجة جاري در           . دهند

 رسيده  164تايلند به     و در  119زامبيا به    ، در 113شيلي به     است، در  87فرانسه    و در  91ن  آلما در

اين آمار حاكي از آن     .  بوده است  36 و به طور متوسط      40اين نسبت در ايران همواره كمتر از        . است

است كه راهي دشوار و طولاني پيش روي سياستگذاران و مديران اجرايـي ايـن عرصـه وجـود دارد                    

  .)1383ازمان امور مالياتي كشور، س(

. تحقـق اهـداف ماليـاتي اسـت      يكـي از عوامـل مهـم در     ،مالياتي مؤثر و كارآمد    وجود سياستهاي    

. كـشوري اسـت    اقتـصادي هـر    اي از حاكميت ملـّي و بخـشي از سياسـتهاي          مالياتي نشانه  سياست

  آمـدها بـسيار مـؤثر هـستند       هاي عمـومي و بـازتوزيع در      گذاري سياستهاي مالياتي در نحوة سرمايه    

(European Commission, 2000). شـود كـه ضـمن     اي تـدوين  گونـه بايد به  البته اين سياستها

مردم نشده و تأثير نامطلوبي را بر پيكـرة اقتـصاد            مالياتي، موجب نارضايتي عامة    افزايش درآمدهاي 
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بعدي و دشوار    استها فعاليتي چند  لذا تدوين اين سي   . وارد نسازد ...) به لحاظ تورم، بيكاري و      (كشور  

حـل آن    لذا ماهيت مـسأله و    . كشور وجود ندارد   است؛ ضمناً تجربه چشمگيري نيز در اين زمينه در        

همكاري خبرگان در بخشهاي     مستلزم همفكري و  ،  عيني اي است كه حصول به دستاوردهاي       گونهبه

ماليـاتي اسـتفاده      تدوين سياستهاي  فازي براي  دلفي لذا در اين مقاله از روش     . مختلف جامعه است  

. شـود   مقاله، مسألة تدوين سياستهاي مالياتي و اهميت آن تشريح مـي 2 ادامه در بخش  در. شود  مي

 ضمن مروري بر روش دلفي فازي و برخي از كاربردهاي آن، تفاوت ايـن روش بـا                 3 سپس در بخش  

ي فازي براي تعيين سياسـتهاي      دلف  نيز چگونگي اجراي روش    4 در بخش . شود  دلفي بيان مي   روش

  . شود هاي مقاله بيان ميپايان نيز نتايج و يافته تفصيل ارائه شده و در مالياتي به

  

  بيان مسأله-2

كشور ايران داراي ذخاير عظيم نفت و گاز است و اقتصاد آن طي بيش از نـيم قـرن اخيـر بـر پايـة                         

سـاله   از سـوي ديگـر طبـق برنامـة پـنج          . برداري و فروش منابع هيدروكربني شكل گرفته است         بهره

هاي دولت بايد از محل منابع غيرنفتي تأمين ، اعتبارات هزينه)1388 تا 1384(چهارم توسعه كشور 

گردد كه راهي بسيار طولاني براي اينكه درآمدهاي مالياتي بتوانـد   شود؛ بنابراين بخوبي مشخص مي 

بـدين ترتيـب شـكاف زيـادي ميـان          . ود دارد بودجه طرحهاي عمراني كشور را نيز تأمين كنـد وج ـ         

 وضـعيت كـشورهايي در جهـان كـه اقتـصاد آنهـا متكـي بـر        (مطلـوب    موجـود و وضـعيت     وضعيت

حـي جـسورانه در     اشود كـه نيازمنـد طر       براي وصول ماليات احساس مي    ) هاي معدني نيست    سرمايه

رج دولـت از طريـق      از اقدامات اوليـه و بنيـادين تـأمين مخـا          . جهت تحولات گسترده و عميق است     

اي اسـت كـه ضـمن افـزايش           هاي مالياتي ويـژه     مشي خط  و اعمال  ماليات، تدوين و اجراي سياستها    

از (و تأثير نامطلوبي را بر پيكرة اقتصاد كـشور  نشود درآمدهاي مالياتي، موجب نارضايتي عامه مردم       

 توليد در مقابل مصرف، شرايطي       ضمناً قادر باشد با حمايـت از      ؛وارد نسازد ...) لحاظ تورم، بيكاري و     

   .نكندرا به منظور باز توزيع عادلانة درآمدها فراهم 

آميز اسـت و     طراحي و تدوين سياستهاي مالياتي فعاليتي دشوار، چند بعدي و مخاطره           ،در نتيجه    

 كـه   اي اسـت    گونهبنابراين ماهيت مسأله به   . گذارد  تأثير شگرفي را بر روابط اقتصادي و اجتماعي مي        

بخـشهاي   خبرگـان در    مستلزم همفكري و همكـاري انديـشمندان و        ،عيني حصول به دستاوردهاي  

سـاله   هاي پنج  ماحصل تفكر آنان در چارچوب سياستهاي برنامه  ،مختلف جامعه است تا بدين ترتيب     

  . به دولت و در نهايـت به سازمان امور مالياتي كشور ابلاغ شود

تنها سازمان دولتي است كه براي افزايش كارآيي نظام مالياتي كشور و سازمان امور مالياتي كشور      

آوري درآمدهاي حاصل از مالياتهاي مستقيم و غيرمـستقيم دولـت           تمركز كلية امور مربوط به جمع     
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تواند با اجراي مطلوب قـوانين ماليـاتي و تحقـق     سازمان بر اين اعتقاد است كه مي      . ايجاد شده است  

 نقش مؤثري در راستاي دستيابي به اقتصادي سالم و پايدار در كشور ايفا كند               ،اهداف مالياتي دولت  

  . )1384امور اقتصاد و دارايي،  وزارت(

 ضرورت تدوين  و خورشيدي آغاز شد1360 كشور از سالهاي پاياني دهه يبازنگري در نظام ماليات     

اليـاتي و بهبـود روشـها، بـراي         و طراحي نظام نوين مالياتي كشور با هدف بهسازي و توسعة امـور م             

نظر بـه  .  خورشيدي مورد توجه قرار گرفت1369 قانون بودجة سال   35نخستين بار در قالب تبصرة      

اهميت اجراي طرح نزد اركان سياستگذاري و اجرايي كشور، قانونگذار براي اجراي مؤثر اين طـرح و         

سـوم توسـعه     قـانون برنامـة    59ادة  تسريع در ساماندهي نظام نوين مالياتي كشور در قالب بند ب م           

. را طراحي و اجرا كنـد     » نظام جامع اطلاعات مالياتي    «،كشور، دولت را مكلف كرد تا در طول برنامه        

  . حال اجرا است در) 1طرح تارا( طرح نظام جامع مالياتي كشور ،در همين راستا

كمي بـراي سياسـتهاي   به منظور تحقق اهداف اين طرح، نيـاز بـه ايجـاد زيرسـاختارهاي مـستح               

. مالياتي است تا پس از طي مراحل قانوني در دستور كار سـازمان امـور ماليـاتي كـشور قـرار گيـرد                  

اي در اقتصاد كـشور نداشـته، تـدوين سياسـتهاي             كننده  متأسفانه به دليل آنكه ماليات نقش تعيين      

كـه البتـه در    شـده  تجربـه هـاي كـلان كـشور     مالياتي در دامنة بسيار محدودي و توسط اقتصاددان  

بنـابراين در   . نيز تمايز بين هدف، برنامه و دستورالعمل اجرايي از سياست دشـوار اسـت             طراحي آن   

 لازم است از خرد جمعي برخي از صاحبان منافع اصلي ،راستاي طراحي و تدوين سياستهاي مالياتي

آن مطلع باشند، بهـره     ماليات در بخشهاي مختلف فعاليتهاي اقتصادي كه البته از مفاهيم تخصصي            

  . سادگي ميسر نيستاما دسترسي و برقراري ارتباطات همزمان با آنان به. برد

اندازي نسبتاً روشن از رخدادهاي آينده همراه با         نيازمند چشم  ،ضمناً پيشنهاد سياستهاي مالياتي      

كافي به نظـر  اه، كوتتفكر و تدبري عميق در مسايل اقتصادي و اجتماعي بوده كه در محدودة زماني          

كم در دو نـسل اخيـر كـشور وجـود نـدارد و نيازمنـد         اي دست    اين چنين تجربه   ،علاوه بر . رسد  نمي

  . هاست چالشهاي فردي و گروهي براي دوام و قوام ديدگاه

اسـاس درك و شـناختي كـه از مـوارد            از سوي ديگر هر يك از صاحبان منافع اصلي ماليـات بـر               

تهاي متفاوتي از مفهوم سياستهاي مالياتي، ميزان تأثير آن بر اقتصادكشور و       پيشنهادي دارند، برداش  

هاي  صاحبان منافع مالياتي به لحاظ نقش و جايگاه خود داراي ديدگاه       . بندي اجراي آن دارند   اولويت

متفاوتي هستند كه طراحي سيستمي منطقي و منصفانه را به منظور امكان درك درستي از مـسأله،      

  . سازدضروري مي صبات صنفي و فردي، بسيارفارغ از تع

                                                                                                                   
1. Tax Administration Reform & Automation (TARA) 
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 مالياتي و ميزان تـأثير آنهـا بـر اقتـصاد          ضمناً ميزان ارتباط موارد پيشنهادي با مفهوم سياستهاي          

توان از طريق روشهاي قطعي يا از طريق فرايندهاي تصادفي            بندي اجراي آنها را نمي     كشور و اولويت  

تـوان بـه اطلاعـات دقيـق و      بودن ابعاد مسأله تحت بررسي، نمـي در واقع به دليل كلان. ارزيابي كرد 

در حـل مـسأله بـر       ) صاحبان منافع اصـلي ماليـات     ( خبرگان   ،از سوي ديگر  . كامل دسترسي داشت  

لذا به منظور رفع موانع مربـوط بـه عـدم    . نمايند اساس صلاحيت فردي و ذهنيت خود اظهارنظر مي   

 ابزار مؤثري ،در اين راستا متغيرهاي زباني. شود ستفاده ميدقت و صراحت در مسأله از نظرية فازي ا     

 .براي نمايش اطلاعات نادقيق هستند

. شود تا سياستهاي ماليـاتي كـشور از طريـق خـرد جمعـي تعيـين گـردد                 در اين مقاله تلاش مي       

. گيـرد  گيري گروهي است مورد اسـتفاده قـرار مـي           روش دلفي كه يكي از روشهاي تصميم       ،بنابراين

هايي از جمله ابعاد كلان مسأله، عدم دسترسي به اطلاعات دقيق و نظرات   دليل وجود ويژگيلبته به ا

فردي و ذهني، نظرية فازي نيز بايـد در آن ادغـام گـردد لـذا از روش دلفـي فـازي بـراي برقـراري                          

نـان،  ارتباطات مؤثر با خبرگان و صاحبان منافع استفاده كـرده تـا ضـمن ايجـاد تعامـل لازم بـين آ             

  .هاي آنان را به سوي اجماع عمومي سوق دهد ديدگاه

  

   مروري بر روش دلفي فازي-3

، به 2 از شركت رند  1 ميلادي طرحي در نيروي هوايي امريكا به سرپرستي دالكي         1950در اوايل دهة    

انفجار چند بمب اتمي شوروي در آمريكـا، موجـب      «مورد اينكه    خبرگان در  منظور بررسي نظرهاي  

 گرديد و از آنجا روشـي موسـوم     3به پروژة دلفي  مشهور   ،» شود؟  ان خسارت در آن كشور مي     چه ميز 

هـدف از ايـن روش   . (Dalkey, 1963)وجود آمـد  براي بررسي قضاوت خبرگان به"دلفي"به روش 

ترين توافق گروهي خبرگان دربـارة موضـوعي خـاص اسـت كـه بـا اسـتفاده از         ندسترسي به مطمئ  

. پـذيرد   دفعات، با توجه به بازخورد حاصل از آنها صورت مـي           هي از خبرگان، ب   پرسشنامه و نظرخواه  

طرفانـه بـه    پاسـخ بـي  :  اصلي اسـت  در واقع اين روش بررسي كاملي بر عقايد خبرگان، با سه ويژگي    

و دريافت بازخورد از آنها، و تجزيـه       ) پرسشنامه(، تكرار دفعات ارسال سؤالات      )ها  پرسشنامه(سؤالات  

هاي ذهني افراد خبره بـا         داده ،روش دلفي  در. آماري از پاسخ به سؤالات به صورت گروهي       و تحليل   

اين روش منجر به اجمـاع در       . شود  هاي تقريباً عيني تبديل مي      هاي آماري به داده    استفاده از تحليل  

 مـورد اسـتفاده     ،گيـري   بيني و تصميم    هاي متعدد پيش    روش دلفي در زمينه   . گردد  گيري مي   تصميم

نگـاري فنـّاوري،   آينـده : برخي از موارد كاربرد آن عبارتنـد از      ). 1381آذر و فرجي،    (رار گرفته است  ق

                                                                                                                   
1. Dalkey     2. RAND    3. Delphi 
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، )1382اصــغرپور، (ريــزي تجزيــه و تحليــل خــدمات دولتــي، ابــداعات آموزشــي، طراحــي و برنامــه

تـرين گـروه    بندي مشتريان و شناخت مناسب و بخش (Loo, 2002)گيري سازمانها جهتبيني پيش

  .(Neiger. etal., 2001)ريزي  برنامهبراي 

توان موضوعات را به دو يا چند دستة سفيد يا سياه تقسيم كـرد، بلكـه    در دنياي پيرامون ما نمي     

بينـي و   استفاده از اعداد قطعي در حل مـسائلي از جملـه پـيش   . گنجد هر موضوع در يك طيف مي  

ضمناً در بسياري از مـوارد      . واقعيت هستند دور از     منجر به نتايجي خواهد شد كه به       ،سياستگذاري

استفاده ... اساس نظر مشتريان و  ها بر كارآيي، ميزان رضايتمندي يا توسعه طراحي  جمله بررسي  از

ايـن نكـات موجـب پديدآمـدن روش     . تر است تر و راحت از متغيرهاي زباني توسط خبرگان متداول    

  .دلفي فازي شده است

ــي روش    ــه   دلفـ ــازي در دهـ ــا  1980فـ ــافمن و گوپتـ ــط كـ ــيلادي توسـ ــد 1 مـ ــداع شـ    ابـ

(Cheng & Lin, 2002) .گيري و اجماع بر مسائلي كه اهـداف   منظور تصميمكاربرد اين روش به

 مهـم ايـن      ويژگـي . شود  اي مي   صراحت مشخص نيستند، منجر به نتايج بسيار ارزنده        هو پارامترها ب  

 موانع مربوط به عدم دقت و صراحت را تحت          پذير است كه بسياري از    روش، ارائه چارچوبي انعطاف   

نـادقيق   و ها مربوط بـه اطلاعـات نـاقص    گيري بسياري از مشكلات در تصميم. دهد پوشش قرار مي

 ـ           . است شـدت ذهنـي     ههمچنين تصميمهاي اتخاذ شدة خبرگان بر اساس صلاحيت فردي آنان و ب

  . فازي نمايش داده شوندها به جاي اعداد قطعي با اعداد بنابراين بهتر است داده. است

دلفي و انجـام تحليلهـا بـر روي          فازي در واقع تركيبي از اجراي روش       دلفي مراحل اجرايي روش     

الگوريتم اجراي روش دلفي فـازي در   . هاي فازي است    اطلاعات با استفاده از تعاريف نظرية مجموعه      

  . داده شده است  نمايش)1 (شكل

                                                                                                                   
1. Kaufman and Gupta 
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   فازي الگوريتم اجراي روش دلفي.1شكل

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  ):1381آذر و فرجي، (مهمترين تفاوتهاي روش دلفي فازي با روش دلفي به شرح زير است    

اعـداد  (ترين مقدار و حداكثر مقدار     نمقدار، ممك  قالب حداقل  معمولاً خبرگان نظريات خود را در        

 نظر هر و ميزان اختلاف  )  شده اعداد ارائه (دهند، سپس ميانگين نظر خبرگان        ارائه مي ) فازي مثلثي 

آنگاه اين اطلاعات براي اخذ نظريـات جديـد بـه خبرگـان ارسـال               و  فرد خبره از ميانگين محاسبه      

 نظر جديدي را ارائـه      ،در مرحلة بعد هر فرد خبره بر اساس اطلاعات حاصل از مرحلة قبل            . شود  مي

يابـد كـه ميـانگين اعـداد        ني ادامه مي  اين فرايند تا زما   . كند  دهد يا نظر قبلي خود را اصلاح مي         مي

هـايي از خبرگـان نيـز      چنانچه مطالعة نظر زيرگـروه   ،علاوه بر اين  . فازي به اندازه كافي باثبات شود     

 فازي در   نظريات خبرگان را بر اساس روابط      ،توان با محاسبة فاصلة بين اعداد مثلثي        لازم باشد، مي  

خبرگـان مـوردنظر ارسـال     آنها را بـه   طلاعات مربوط به  داد و ا   هاي مشابه مورد شناسايي قرار      گروه

  .كرد
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دلفي فازي ارائه شده، كه كاربرد آنها نسبت بـه روش فـوق              البته روشهاي ديگري نيز براي روش        

 2كـم -فازي بيش همكاران دو روش دلفي فازي با عناوين دلفي        و 1كاواايشي. بسيار كمتر بوده است   

 بـه   4ايهمكـاران از ارزش بـازه       و 3چانگ. اندكرده فازي پيشنهاد فازي از طريق يكپارچگي      دلفي و

فازي و روش جستجوي شيب گراديان بهره برده و روش جديدي را بـراي دلفـي فـازي                   همراه آمار 

چشم  فازي به  كاربردهاي متعددي از روش دلفي، در مقالات.(Chang etal., 2000)اند ارائه كرده

 چند معياره   ،گروهي گيري  فازي را به همراه تصميم     دلفي  روش 6لينيني و   5چنگچينگ. خورد  مي

ــه   فــازي و رتبــه ــه منظــور ارزيــابي بهتــرين ادوات جنگــي ب ــرده كــاربنــدي اعــداد فــازي ب ــد ب   ان

(Cheng & Lin, 2002) .گيـري   فازي را در كنار تصميم دلفي  روش7 كارساك،در تحقيقي ديگر

  اسـتفاده 8كـارگيري عملكـرد كيفـي      هاي طراحي در ب   بندي نيازه هدفة فازي به منظور اولويت     چند

 منظور تخمين بازةفازي را به دلفي  روش، و همكاران9سيونگ چانگ. (Kursak, 204)است كرده

 زمان فازي تكميل پـروژه  ،اند، سپس بر اين اساس     زماني قابل اطمينان براي هر فعاليت به كار برده        

ــه ــي و درج ــر 10بحران ــراي ه ــروژه ر   ب ــسير در پ ــرده   م ــبه ك ــارآيي محاس ــيوة ك ــه ش ــد ا ب   ان

(Chang etal., 1995) .دلفي فازي سـعي    در تحقيقي با استفاده از روش11ئوزياوو ليا لي و يوآن

گيري    عوامل ريسكي را به منظور ارزيابي ريسك در ائتلاف شركتها اندازه           12اند تا سطح ريسك   كرده

  .(Li & Liao, 2007)كنند

 كاربرد روش دلفي فازي در سياستگذاري و به ويـژه سياسـتگذاري      ،هاي صورت گرفته   در بررسي    

 روش دلفي در تعيـين      ،گونه كه در ابتداي اين بخش ذكر گرديد         گرچه همان  ؛مالياتي مشاهده نشد  

 هدف آن اسـت كـه از روش         ،در اين مقاله  . هاي سازمانها مورد استفاده قرار گرفته است       گيري جهت

  .اي مالياتي در ايران استفاده شوددلفي فازي براي تعيين سياسته

  

   اجراي روش دلفي فازي در تعيين سياستهاي مالياتي-4

هستة اوليه تعريف پروژه تعيين سياستهاي مالياتي از طريق روش دلفي فازي در مديريت طرح نظام  

در واقع در اولين مرحله از اجـراي روش دلفـي فـازي،             . گرفت شكل) طرح تارا (جامع مالياتي كشور    

گيري شامل نمايندگاني از دفتر طرح تارا و نيز نمايندگاني از سـازمان امـور              ستاد عملياتي و تصميم   

  :پس از آن گامهاي عملياتي روش دلفي فازي به شرح زير برداشته شد. مالياتي كشور ايجاد شد

                                                                                                                   
1. Ishikawa   2. Max-Min FDM    3. Chang  4. Interval- Valued 

5. Ching Cheng  6. Yin Lin       7. Karsak   

8. Quality Function Deployment (QFD)    9. Seong Chang 
10. Degree of Criticality      11. Yuan Li & Xiuwu Liao 12. Risk level          
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   انتخاب خبرگان-1- 4

و در خصوص مسأله توجيـه  بايد خبرگان انتخاب شده     گيري    پس از تشكيل ستاد عملياتي و تصميم      

بحـث درگيـر     با مسأله مـورد   : شرح است  هاي اصلي براي انتخاب خبرگان بدين       برخي ويژگي . شوند

ه براي شركت در فراينـد      زباشند، اطلاعات مداوم از مسأله را براي همكاري داشته باشند، داراي انگي           

خـود آنهـا نيـز ارزشـمند        دلفي باشند و احساس كنند اطلاعات حاصل از يك توافق گروهـي بـراي               

  ).1382اصغرپور، (خواهد بود

هاي متعددي در حـل ايـن مـسأله           با توجه به سطح كلان مسألة تعريف سياستهاي مالياتي، گروه            

نحوي انتخاب شوند كه نمايندة خـوبي از صـاحبان          نفع هستند، لذا بايد تا حد امكان خبرگان به        ذي

.  سياستهاي مالياتي حاصل، مورد شك و ترديد خواهد بود جامعيت،صورت در غير اين. منافع باشند

 وزارت امـور اقتـصاد و دارايـي، سـازمان    : از ماليـاتي عبارتنـد   منافع سياسـتهاي  ترين صاحبان عمده

مالياتي كـشور، متخصـصان و اسـتادان        ريزي، مديران ارشد و كاركنان سازمان امور        برنامه مديريت و 

  . تشكلهاي مربوط به امور مالياتي و مؤديانها، انجمنها و مرتبط در دانشگاه

 ديگر خبرگان منتخب، لزوم داشتن نگرشي جامع و از ابعاد مختلف تخصصي و جايگـاهي            ويژگي   

هـاي زيـر    بايد افرادي از گروه نسبت به سياستهاي مالياتي است؛ بنابراين در ميان خبرگان منتخب    

  :حضور داشته باشند

   برون سازمان امور مالياتي كشور،   و) فبخشهاي مختل(درون  -الف  

   ، اقتصاددانان-ب  

   متخصصان مفاهيم راهبردي، -ج  

   . مديران و مشاوران طرح تارا-د  

 بـراي  اوليـه  آمـادگي  و شـدند  انتخاب خبرگان از نفر چهلاً  نهايت،  مذكور هاي  ويژگي به توجه با   

  .آنان به وجود آمد اجراي طرح براي

  

  هاي پيشنهادي  و تبيين گزينه استخراج-4-2

نكـات   خصوص اشاره بـه    در اين . مالياتي است  اين مرحله، هدف تعيين حدود و ثغور سياستهاي        در

  : ضروري است ذيل

ساله سوم، كاهش اتكاي بودجة دولـت بـه درآمـدهاي نفـت از طريـق                 در سند برنامة توسعة پنج       

  ):1378امه و بودجه، سازمان برن(راهكارهاي زير در نظر گرفته شده است

  ،هاي مالياتي  بسط پايه-الف   

  ،هاي مالياتي كاستن از معافيتها و تخفيف-ب   
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  ، وضع ماليات بر ارزش افزوده-ج   

  ،هاي فرار مالياتي  جلوگيري از راه-د   

وزارت امور اقتصاد و دارايي موظف است طـي سـه سـال             «ضمناً در اين سند اشاره شده است كه            

اندازي نظـام جـامع ماليـاتي كـشور اقـدام كنـد و بـا        رنامة سوم توسعه، نسبت به طراحي و راه   اول ب 

شـبكة فراگيـر، روش    در گردآوري و پردازش اطلاعات مربوط به فعاليتهاي اقتصادي مؤديان مالياتي 

  ).1378سازمان برنامه و بودجه، (» خوداظهاري را در نظام مالياتي كشور توسعه و ترويج دهد

در قانون برنامة چهارم توسعه، نكات اصلي مربوط به سياستهاي مالياتي، به شرح زير بيان شـده                    

  ):1383ريزي، سازمان مديريت و برنامه(است

اي تأمين شده از محل درآمدهاي غيرنفتي دولت را           دولت مكلف است سهم اعتبارات هزينه      -الف   

طـور كامـل از طريـق    اي دولت بـه   رم، اعتبارات هزينه  اي افزايش دهد كه تا پايان برنامة چها         گونه  به

  ). سند2مادة (درآمدهاي مالياتي و ساير درآمدهاي غيرنفتي تأمين گردد 

اعــم از مــستقيم يــا (برقــراري هرگونــه تخفيــف، تــرجيح يــا معافيــت از پرداخــت ماليــات  -ب   

 براي اشخاص   ، شده است   علاوه بر آنچه كه در قانون مربوطه تصويب        ،و حقوق ورودي  ) غيرمستقيم

  ). سند4مادة (باشد  سالهاي اين برنامه ممنوع ميحقيقي و حقوقي در طي 

بـه اسـتثناي ماليـات بـر     (بندهاي الف و ب و نيز كليه مالياتهـاي مـستقيم كـالا و خـدمات        -ج   

داري بـه خزانـة معـين         به عنوان درآمد وصول از طريق خزانـه       ) شركتهاي دولتي و حقوق و ورودي     

  ). سند82مادة (گردد تا در همان استان هزينه شود  ستان واريز ميا

  .) سند95بند ب مادة (اعمال سياستهاي مالياتي با هدف بازتوزيع عادلانة درآمدها  -د   

 هجـري  1404ايران در افق    اسلامي جمهوري اندازچشم(ساله  انداز بيست  چشم 51 ضمناً در بند     

تـلاش بـراي قطـع      «:  بدين صورت مورد تأكيد قرار گرفته اسـت        يات، نقش درآمدهاي مالي   )شمسي

مالياتي و اختصاص عوايد نفت براي      محل درآمدهاي  هاي جاري به نفت و تأمين آن از         اتكاي هزينه 

  .»اساس كارآيي و بازدهي گذاري بر سرمايه توسعة

. عيين نـشده اسـت    شود حد و مرز مشخصي براي سياستهاي مالياتي ت           ملاحظه مي  ،بدين ترتيب    

در اولين . توان بر اساس اين اصول كلّي، چارچوبي را براي كسب نظر خبرگان طراحي كردليكن مي

توانـد بيـانگر سياسـت      هايي را كه مي   گام از خبرگان خواسته شد تا با توجه به بندهاي فوق، گزاره           

اي خبرگـان، پيـشنهادهاي   ه پس از دريافت پاسخ و بررسي ديدگاه      . مالياتي دولت باشد، بيان كنند    

 در يكديگر ادغام شد و مجدداً فهرسـت جديـد در اختيـار خبرگـان قـرار      ،مشابه و يا نزديك به هم   

  . گرفت
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درآمـد ماليـاتي بايـد همـة        «تـوان عبـارت      مشخص شد مـي    ،با دريافت و بررسي نظريات جديد        

 ؛هارم توسعه در نظر گرفت    عنوان هدف اصلي برنامة چ    را به » هاي جاري دولت را پوشش دهد       هزينه

  :توانند ابزاري براي تحقق اين هدف تلقي شوند ضمن اينكه سياستهاي مالياتي پيشنهادي زير مي

  ؛سازي مالياتهاي جديدطريق پياده هاي مالياتي از  گسترش پايه-الف

 ؛ افزايش نسبت درآمدهاي مالياتي به توليد ناخالص ملي-ب

 ؛گذاري به سمت ماليات بر مصرف د و سرمايه كاهش بار ماليات از بخش تولي-ج

 ؛ بازنگري و بهبود قوانين مالياتي-د

و كـاهش  ) با هدف افزايش درآمـدهاي ماليـاتي  ( جلوگيري از وضع معافيتهاي مالياتي جديد    -ه

 ؛پيچيدگي، فرار و ترفندهاي مالياتي

 ؛ كاهش فاصله بين درآمد بالفعل ماليات و درآمد بالقوة ماليات-و

بازتوزيع  هدف با) ثروت و مصرف درآمد،(مالياتي  تركيب درآمدهاي  تناسب منطقي در   جاد اي -ز

 ؛عادلانة درآمدها

كـاهش   و ماليـات  پرداخت مؤديان در  تمكين منظور خوداظهاري به  ترويج روش  و  گسترش -ج

 .وصول ماليات هزينة

هـاي خبرگـان در خـصوص     اي به منظور اخـذ ديـدگاه  با توجه به اين نكات لازم است پرسشنامه    

ميزان ارتباط موارد پيشنهادي با مفهوم سياستهاي مالياتي، ميزان تأثير آنهـا بـر اقتـصاد كـشور و                   

لـيكن بـا توجـه بـه ابهـام موجـود در مفـاهيم كـاربردي،         . بندي آنها در اجرا طراحي گـردد     اولويت

  .شود به آن بحث ميپرسشنامة مذكور بر اساس متغيرهاي فازي طراحي شد كه در ادامه راجع 

  

   تعريف متغيرهاي زباني-4-3

 پيشنهادي بـا   ميزان ارتباط موارد   به خبرگان راجع  نظر هدف كسب   پرسشنامه با  ،شد چنانكه اشاره 

بندي اجرا طراحي شـده     مفهوم سياستهاي مالياتي، ميزان تأثير آنها بر اقتصاد كشور و حدود اولويت           

كـه   از آنجـا . كردنـد  را بيـان مـي  » ميـزان « اين مقـادير  ،رهاييبايد از طريق متغي    لذا خبرگان   . است

نـوعي   بـه ـ كـه  شـد    خواهد سؤالهاي طرح شده بسيار كلان بوده و نيز نتايج آنها در آينده مشخص

سـؤالها و پاسـخهاي     و ضمناً عوامل متعددي بـر   ـبيني تأثير انتخابهايي در اقتصاد كشور است پيش

قطعـي، خبرگـان را در اظهـارنظر دچـار      ارزشـهاي  متغيرهايي بـا    از آنها دخيل هستند، لذا استفاده    

 آزادي عمـل بيـشتري را بـه    ، واضح است كـه متغيرهـاي كيفـي      ،همين دليل  به. مشكل خواهدكرد 

  . دهد خبرگان مي
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زيادي  مشكلات فوق را تا حدود... و » زياد«، »متوسط«، »كم«كيفي مانند  متغيرهاي استفاده از   

ذهنيت افراد نسبت بـه متغيرهـاي كيفـي         . كند  د، ليكن مشكل ديگري را ايجاد مي      حل خواهد نمو  

 متغيرهاي ذهني آنها نسبت به    تعابير خصوصيات متفاوت افراد بر   . كم يا زياد، يكسان نيست    : مانند

گيرانه دارنـد،   گيرانه و برخي نگرش آسان    اينكه برخي افراد نگرش سخت     كيفي اثرگذار است، مانند   

روي متغيرهـاي    تحليل بر  و در نتيجه تجزيه  . بين و برخي ديگر بدبين هستند       افراد خوش برخي از   

به همين دليل با تعريف دامنة متغيرهـاي        .  فاقد ارزش خواهد بود    ،منتج از ذهنيت و تعابير مختلف     

ه صورت اعداد   لذا متغيرهاي كيفي ب   . سؤالها پاسخ خواهند داد    ذهنيت يكسان به   كيفي، خبرگان با  

، 10، 10: (، زياد)3، 4، 6، 7: (، متوسط )0،  0،  2،  4: (كم: شود  تعريف مي ) 2(اي شكل     زي ذوزنقه فا

8 ،6(.  
  

   تابع عضويت متغيرهاي زباني.2شكل 
  

  

  

  

  

  

  

  

  

   تعيين سياستها-4- 4

، 3-4 و متغيرهـاي زبـاني تعريـف شـده در بخـش      2-4هاي پيشنهادي در بخـش    با توجه به گزينه   

 آمـده   )1 (نتايج حاصل از بررسي پاسخهاي پرسشنامه در جـدول        .  طراحي شد  پرسشنامة مورد نظر  

  .شود، شش پيشنهاد جديد نيز دريافت شده است است؛ همانگونه كه مشاهده مي

، ميانگين ميزان ارتباط بند پيشنهادي با مفهوم سياسـتهاي          )1 (بر اساس نتايج موجود در جدول        

بندي اجـرا، در خـصوص هـر يـك از مـوارد      شور و حدود اولويتمالياتي، ميزان تأثير آن بر اقتصاد ك  

  :شده است  محاسبه ،(Cheng & Lin, 2002)پيشنهادي با توجه به روابط زير 

)1                   (niaaaaA
iiiii ,...,,,),,,( )()()()()(

21
4321

==  

)2(   ∑∑∑∑==
)()()()( /,/,/,/(),,,( iiii

mmmmm
ananananaaaaA
43214321
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در اين روابط     
)( i

A    بيانگر ديدگاه خبرهi ام و 
m

A   ن اسـت هـاي خبرگـا   بيانگر ميانگين ديـدگاه .

 . آمده است)2(نتايج اين محاسبات در جدول 
  

  نتايج شمارش پاسخهاي پرسشنامه نخست. 1 جدول

  مفهوم 
  سياستهاي مالياتي

  بندي اجرااولويت  تأثير بر اقتصاد

ف
دي
ر

  

  سياستهاي مالياتي پيشنهادي

  زياد  متوسط  كم  زياد  متوسط  كم  زياد  متوسط  كم

1  
   طريــــق هــــاي ماليــــاتي از گــــسترش پايــــه

  سازي مالياتهاي جديدپياده
1  1  29  1  8  22  1  7  23  

2  
ــد    ــه تولي ــاتي ب ــدهاي مالي ــسبت درآم ــزايش ن اف

  ناخالص ملي
23  5  1  11  4  10  5  5  9  

3  
 گـذاري   كاهش بار ماليات از بخش توليد و سرمايه       

  به سمت ماليات بر مصرف
22  4  2  7  13  10  14  11  4  

  25  6  1  21  9  1  23  6  2  بازنگري و يا بهبود قوانين مالياتي  4

5  
جلوگيري از وضع معافيتهـاي ماليـاتي جديـد بـا           
ــاهش     ــاتي و ك ــدهاي مالي ــزايش درآم ــدف اف ه

  يپيچيدگي، فرار و ترفندهاي ماليات
3  18  10  1  18  10  4  14  13  

6  
ن درآمد بالفعل ماليـات و درآمـد        كاهش فاصله بي  

  بالقوه ماليات
1  6  22  2  8  18  2  7  19  

7  
ــدهاي    ــب درآم ــي در تركي ــب منطق ــاد تناس ايج

با هدف بازتوزيع   ) درآمد، مصرف و ثروت   (مالياتي  
  عادلانه درآمدها

3  13  9  4  11  15  6  14  10  

8  
گسترش و تـرويج روش خوداظهـاري بـه منظـور           

ت و كاهش هزينه تمكين مؤديان در پرداخت ماليا
  وصول ماليات

3  9  18  6  10  13  2  10  18  

  پيشنهادهاي جديد

1  
اصلاح فرايندها و ساختار سازماني و ارتقاي توان تخصصي منابع انساني به منظور افزايش اثربخـشي و كـارايي فعاليتهـا و جلـب                 

  رضايت مؤديان

  ارتقا و اشاعة فرهنگ مالياتي  2

  دهااعمال ماليات بر مجموع درآم  3

  هاي اطلاعاتي فعاليتهاي اقتصادي مؤديان  ايجاد و استفاده از پايگاه،گسترش  4

  1المللي در جهت تعامل فعال با اقتصاد جهانياي و بينبسط و گسترش همكاريهاي منطقه  5

  گسترش استفاده از خدمات تخصصي و فني حسابداران رسمي  6

                                                                                                                   
وليكن چنانچه اقتصاد ايـران بخواهـد بـا    . در نگاه اول شايد نتوان ارتباطي ميان اين سياست پيشنهادي و ماليـات برقرار كرد          . 1

 فراينـد  بايد از قواعد اقتصاد جهاني مطلع شـد و در صـورت حـضور نماينـدگاني از كـشور در         مي ،اقتصاد جهاني در تعامل باشد    
اكنون مذاكراتي ميان كـشورهاي مختلـف   عنوان مثال همبه. تدوين اين قواعد، مسلماً منافع كشور نيز مد نظر قرار خواهد گرفت  

اجتنـاب از پرداخـت   . شود كه ايران نيز در آن شـركت دارد   انجام مي"اجتناب از پرداخت ماليات مضاعف"به منظور توافق براي  
در و المللي، تنها در يـك كـشور ماليـات پرداخـت گـردد         ناست كه در صورت فعاليت در بازارهاي بين       ماليات مضاعف، بدين مع   

 . تر عمل كردرقابتينيابد و بتوان جهت افزايش ها بينتيجه هزينه
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 پرسشنامه نخستهاي خبرگان حاصل از  ميانگين ديدگاه. 2 جدول

ف
دي
ر

  

  سياستهاي مالياتي پيشنهادي

ميزان  ميانگين

 ارتباط با مفهوم

  سياستهاي مالياتي

  ميانگين ميزان 

  بر اقتصاد تأثير

  ميانگين حدود

  بندي اجرااولويت

1  
ــه  ــسترش پاي ــاتي از  گ ــاي مالي ــق ه    طري

  سازي مالياتهاي جديدپياده
 ]7/9 ،6/9 ،6/7 ،7/5[ ]9 ،7/8 ،7/6 ،5[   ]1/9 ،8/8 ،8/6 ،1/5[  

2  
افزايش نسبت درآمدهاي مالياتي به توليد       

  ناخالص ملي
 ]7/4 ،3/1 ،7/0[   ]9/6 ،8/5 ،8/3 ،9/2[   ]6/7 ،8/6 ،8/4 ،6/3[  

3  
ــد و     ــش تولي ــات از بخ ــار مالي ــاهش ب ك

  گذاري به سمت ماليات بر مصرف سرمايه
 ]9/4 ،1/3 ،1/1 ،9/0[   ]3/7 ،4/6 ،4/4 ،3/3[   ]6 ،6/4 ،6/2 ،2[  

  ]3/5، 7، 9، 3/9[   ]9/4، 6/6، 6/8، 9/8[   ]5، 7/6، 7/8، 9[  بازنگري و يا بهبود قوانين مالياتي  4

5  
ــاتي    ــاي مالي ــع معافيته ــوگيري از وض جل
جديد با هدف افزايش درآمدهاي مالياتي و 

  يكاهش پيچيدگي، فرار و ترفندهاي ماليات
 ]7/7 ،9/6 ،9/4 ،7/3[   ]9/7 ،2/7 ،2/5 ،9/3[   ]9/7 ،2/7 ،2/5 ،9/3[  

6  
كاهش فاصله بين درآمد بالفعل ماليـات و        

  درآمد بالقوة ماليات
 ]2/9 ،9/8 ،9/6 ،2/5[   ]7/8 ،3/8 ،3/6 ،7/4[   ]8/8 ،4/8 ،4/6 ،8/4[  

7  
درآمدهاي ايجاد تناسب منطقي در تركيب  

بـا هـدف    ) درآمد، مصرف و ثروت   (مالياتي  
  باز توزيع عادلانه درآمدها

 ]6/7، 8/6 ،8/4 ،6/3[   ]1/8 ،5/7 ،5/5 ،1/4[   ]4/7 ،5/6 ،5/4 ،4/3[  

8  
گسترش و ترويج روش خـود اظهـاري بـه          
منظور تمكين مؤديان در پرداخت ماليـات       

  و كاهش هزينه وصول ماليات
 ]5/8 ،8 ،6 ،5/4[   ]7/7 ،7 ،5 ،7/3[   ]6/8 ،1/8 ،1/6 ،6/4[  

  

 )3 ( مطـابق بـا رابطـة    ،نظر هر يك از خبرگان از ميانگين      ، اختلاف )2 ( و )1( توجه به جدولهاي   با   

(Cheng & Lin, 2002)محاسبه شد :  

)3 (
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، پرسـشنامة ديگـري تنظـيم كـرد كـه در آن          )3 (توان بر اساس نتايج حاصل از رابطـة       اينك مي    

اسـاس ارزيـابي      بـر  صـورت  در ايـن  . اختلاف محاسبه شده مربوط به هر فرد خبره ثبت شده است          

نتـايج حاصـل از ايـن       . دسـت آورد  توان نتايج جديـدي را بـه      مجدد هر خبره از نظر قبلي خود، مي       

  و نتايج حاصل از محاسبة ميانگين نظريات خبرگان در جدول)3 (در جدول) دوم(پرسشنامة جديد

 )3 ( جـدولهاي  در،  شايان ذكر است كه پيشنهادهاي جديد در رديفهاي نهم به بعد          .  آمده است  )4(

  . ارائه شده است)4(و 
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   نتايج شمارش پاسخهاي پرسشنامة دوم.3 جدول

  مفهوم 

  سياستهاي مالياتي
  بندي اجرااولويت  تأثير بر اقتصاد

ف
دي
ر

  

  سياستهاي مالياتي پيشنهادي

م
ك

ط  
س
تو
م

  

اد
زي

  

م
ك

ط  
س
تو
م

  

اد
زي

  

م
ك

ط  
س
تو
م

  

اد
زي

  

1  
سـازي  پياده طريق هاي مالياتي از    گسترش پايه 

  مالياتهاي جديد
0  1  34  0  6  26  0  6  25  

2  
افزايش نـسبت درآمـدهاي ماليـاتي بـه توليـد           

  ناخالص ملي
24  7  0  15  8  2  8  5  1  

3  
ــد و    ــش توليـ ــات از بخـ ــار ماليـ ــاهش بـ كـ

  سمت ماليات بر مصرفبهگذاري سرمايه
25  6  0  10  15  5  19  12  1  

  28  5  0  23  9  0  24  8  0  بازنگري و يا بهبود قوانين مالياتي  4

5  

جلوگيري از وضع معافيتهـاي ماليـاتي جديـد          

باهدف افـزايش درآمـدهاي ماليـاتي و كـاهش        

  يپيچيدگي، فرار و ترفندهاي ماليات

1  26  5  0  20  10  2  19  11  

6  
كــاهش فاصــله بــين درآمــد بالفعــل ماليــات و 

  درآمد بالقوه ماليات
0  5  23  1  10  18  1  8  19  

7  

 ايجاد تناسـب منطقـي در تركيـب درآمـدهاي         

بــا هــدف ) درآمــد، مــصرف و ثــروت(ماليــاتي 

  بازتوزيع عادلانه درآمدها

2  22  7  1  15  14  2  20  8  

8  

گسترش و ترويج روش خود اظهاري به منظـور    

تمكين مؤديان در پرداخـت ماليـات و كـاهش          

  هزينه وصول ماليات

1  10  19  2  14  15  0  14  18  

9  

اصلاح فرايندها و سـاختار سـازماني و ارتقـاي          

صي منابع انساني به منظـور افـزايش       توان تخص 

يي فعاليتهـا و جلـب رضـايت        آاثربخشي و كـار   

  مؤديان

30  1  0  10  0  0  1  1  6  

  12  1  0  0  2  11  0  0  25  ارتقا و اشاعة فرهنگ مالياتي  10

  16  2  0  22  5  1  25  1  0  اعمال ماليات بر مجموع درآمدها  11

12  
ــسترش ــاه ،گ ــتفاده از پايگ ــاد و اس ــاي   ايج ه

  عاليتهاي اقتصادي مؤدياناطلاعاتي ف
24  2  0  9  1  0  2  5  10  

13  

ــه    ــاي منطق ــسترش همكاريه ــسط و گ اي و ب

المللي در جهـت تعامـل فعـال بـا اقتـصاد             بين

  جهاني

23  2  0  5  6  1  2  1  11  

14  
گسترش استفاده از خـدمات تخصـصي و فنـي          

  حسابداران رسمي
20  2  0  8  1  0  1  8  6  
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  ز پرسشنامة دوم ميانگين نظريات خبرگان حاصل ا.4 جدول

ف
دي
ر

  

  سياستهاي مالياتي پيشنهادي
ميانگين ميزان 
ارتباط با مفهوم 
  سياستهاي مالياتي

 ميانگين ميزان تأثير
  بر اقتصاد

  ميانگين حدود
  بندي اجرااولويت

1  
 طريــق هــاي ماليــاتي از گــسترش پايــه

  سازي مالياتهاي جديدپياده
]9/9 ،9/9 ،9/7 ،9/5[ ]4/9 ،3/9 ،3/7 ،4/5[  ]4/9 ،3/9 ،3/7 ،4/5[  

2  
افزايش نـسبت درآمـدهاي ماليـاتي بـه         

  توليد ناخالص ملي
]7/4 ،9/2 ،9/0 ،7/0[  ]4/5 ،9/3 ،9/1 ،4/1[  ]5/5 ،4 ،2 ،5/1[  

3  
ــار ماليــات از بخــش توليــد و   كــاهش ب

گــذاري بــه ســمت ماليــات بــر  ســرمايه
  مصرف

]6/4 ،8/2 ،8/0 ،6/0[  ]5/6 ،3/5 ،3/3 ،5/2[  ]3/5 ،8/3 ،8/1 ،3/1[  

  ]5/5، 4/7، 4/9، 5/9[  ]2/5، 9/6، 9/8، 2/9[  ]3/5، 7، 9، 3/9[  بازنگري و يا بهبود قوانين مالياتي   4

5  

جلوگيري از وضـع معافيتهـاي ماليـاتي        
ــدهاي    ــزايش درآم ــدف اف ــا ه ــد ب جدي

ــاتي و ــدگي،  مالي ــاهش پيچي ــرار و  ك ف
  يترفندهاي ماليات

]4/7 ،5/6 ،5/4 ،4/3[  ]8 ،3/7 ،3/5 ،4[  ]8/7 ،1/7 ،1/5 ،8/3[  

6  
كاهش فاصله بين درآمد بالفعل ماليـات       

  و درآمد بالقوه ماليات
]5/9 ،3/9 ،3/7 ،5/5[   ]8/8 ،3/8 ،3/6 ،8/4[   ]9/8 ،6/8 ،6/6 ،9/4[  

7  

ايجـــاد تناســـب منطقـــي در تركيـــب 
درآمــد، مــصرف و (درآمــدهاي ماليــاتي 

ــروت ــه  ) ث ــع عادلان ــاز توزي ــدف ب ــا ه ب
  درآمدها

]5/7 ،6/6 ،6/4 ،5/3[  ]3/8 ،7/7 ،7/5 ،3/4[  ]6/7 ،8/6 ،8/4 ،6/3[  

8  
گسترش و ترويج روش خوداظهاري بـه       
ــت    ــان در پرداخ ــين مؤدي ــور تمك منظ

  ماليات و كاهش هزينه وصول ماليات
 ]8/8 ،4/8 ،4/6 ،8/4[   ]3/8 ،7/7 ،7/5 ،3/4[   ]7/8 ،3/8 ،3/6 ،7/4[  

9  

اصــلاح فراينــدها و ســاختار ســازماني و 
 توان تخصصي منابع انـساني بـه        ارتقاي

 فعاليتهاييآوكارمنظور افزايش اثربخشي  
  مؤديان رضايت وجلب

]1/4 ،1/2 ،1/0 ،1/0[ ]4 ،2 ،0 ،0[  ]9/8 ،6/8 ،6/6 ،9/4[ 

 ]8/5، 7/7، 7/9، 8/9[ ]5/0، 6/0، 6/2، 5/4[ ]0، 0، 2، 4[  ارتقا و اشاعة فرهنگ مالياتي  10

 ]7/5، 6/7، 6/9، 7/9[ ]3/5، 7، 9، 3/9[ ]9/5، 8/7، 8/9، 9/9[  رآمدهااعمال ماليات بر مجموع د  11

12  
هـاي    ايجاد و استفاده از پايگـاه       گسترش

  اطلاعاتي فعاليتهاي اقتصادي مؤديان
]2/4 ،3/2 ،3/0 ،2/0[ ]3/4 ،4/2 ،4/0 ،3/0[ ]4/8 ،9/7 ،9/5 ،4/4[  

13  
اي و  بسط و گسترش همكاريهاي منطقه    

هــت تعامــل فعــال بــا المللــي در جبــين
  اقتصاد جهاني

]2/4 ،3/2 ،3/0 ،2/0[ ]6 ،7/4 ،7/2 ،2[  ]9/8 ،6/8 ،6/6 ،9/4[ 

14  
گسترش استفاده از خدمات تخصـصي و       

  فني حسابداران رسمي
]3/4 ،4/2 ،4/0 ،3/0[ ]3/4 ،4/2 ،4/0 ،3/0[ ]8 ،3/7 ،3/5 ،4[ 

     

بـا اسـتفاده از   ) هـاي اول و دوم  پرسشنامه(دوم  هاي دو مرحلة اول و       گام بعد اختلاف ميانگين      در  

.  ذكـر شـده اسـت      )5 ( محاسـبه و در جـدول      )4 (روابط فاصلة ميان اعداد فازي و بر اسـاس رابطـة          
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شـود    كمتـر شـود، فراينـد متوقـف مـي         ) 2/0مـثلاً   (چنانچه اين اختلاف ميانگين از حد آستانة كم         

(Cheng & Lin, 2002).  

)4( [ ])()(),(
141312112423222112

4

1

mmmmmmmmmm
aaaaaaaaAAS +++−+++=  

  

  )هاي اول و دوم پرسشنامه (2 و1 اختلاف ميانگين نظرات خبرگان در مراحل . 5جدول

ف
دي
ر

  

  سياستهاي مالياتي پيشنهادي
اختلاف ميانگين ميزان 

ارتباط با مفهوم 
  سياستهاي مالياتي

اختلاف ميانگين 
ميزان تأثير بر 

  اقتصاد

اختلاف ميانگين 
  حدود

  بندي اجرااولويت

1  
ــه  ــسترش پاي ــاي م گ ــق  ه ــاتي از طري   الي

  سازي مالياتهاي جديدپياده
25/0 5/0  35/0  

2  
افزايش نسبت درآمدهاي مالياتي به توليد      

  ناخالص ملي
05/0  7/1  45/2  

3  
ــد و    ــش تولي ــات از بخ ــار مالي ــاهش ب ك

  گذاري به سمت ماليات بر مصرف سرمايه
3/0  95/0  75/0  

  3/0  3/0  3/0  بازنگري و يا بهبود قوانين مالياتي   4

5  

ــاتي   ــاي مالي ــوگيري از وضــع معافيته جل
جديد با هدف افزايش درآمدهاي ماليـاتي      
ــدهاي   ــرار و ترفن ــدگي، ف و كــاهش پيچي

  يماليات

35/0  1/0  1/0  

6  
كاهش فاصله بين درآمد بالفعل ماليـات و        

  درآمد بالقوه ماليات
35/0  05/0  15/0  

7  
ــب    ــي در تركيـ ــب منطقـ ــاد تناسـ ايجـ

ــاتي  ــدهاي مالي ــص(درآم ــد، م رف و درآم
  با هدف باز توزيع عادلانه درآمدها) ثروت

15/0  2/0  25/0  

8  
گسترش و تـرويج روش خوداظهـاري بـه         
منظور تمكين مؤديان در پرداخت ماليات      

  و كاهش هزينه وصول ماليات
35/0  65/0  15/0  

9  

ــازماني و    ــاختار س ــدها و س ــلاح فراين اص
ارتقاي توان تخصـصي منـابع انـساني بـه          

فعاليتهـا  ييآوكـار خشيمنظور افزايش اثرب  
  مؤديانرضايت وجلب 

- - - 

 - - -  ارتقا و اشاعة فرهنگ مالياتي  10

 - - -  اعمال ماليات بر مجموع درآمدها  11

12  
هـاي   ايجاد و اسـتفاده از پايگـاه      ،  گسترش

  اطلاعاتي فعاليتهاي اقتصادي مؤديان
- - -  

13  
اي و بسط و گسترش همكاريهـاي منطقـه     

 جهت تعامل فعال با اقتـصاد    المللي در بين
  جهاني

- - - 

14  
گسترش اسـتفاده از خـدمات تخصـصي و      

  فني حسابداران رسمي
- - - 
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نظـر   لـذا پـس از محاسـبه اخـتلاف    ،باشـد   مـي 2/0ها بـيش از     با توجه به اينكه اختلاف ميانگين        

 نتـايج مرحلـة     .شود  خبرگان نسبت به ميانگين، پرسشنامة جديدي طراحي و به خبرگان ارسال مي           

  . ارائه شده است)7( و )6(سوم نظرسنجي حاصل از اين پرسشنامه بررسي، محاسبه و در جداول 

 )4 (با استفاده از رابطـة    ) هاي دوم و سوم     پرسشنامه(هاي دو مرحلة دوم و سوم        اختلاف ميانگين    

  .  نمايش داده شده است)8 (محاسبه و در جدول
  

   پرسشنامة سوم نتايج شمارش پاسخهاي .6جدول

  مفهوم 
  سياستهاي مالياتي

  بندي اجرااولويت  تأثير بر اقتصاد

ف
دي
ر

  

  سياستهاي مالياتي پيشنهادي

م
ك

ط  
س
تو
م

  

اد
زي

  

م
ك

ط  
س
تو
م

  

اد
زي

  

م
ك

ط  
س
تو
م

  

اد
زي

  

1  
سـازي  هاي ماليـاتي از طريـق پيـاده    گسترش پايه 

  مالياتهاي جديد
0  0  34  0  7  26  0  6  26  

2  
 ــ ــدهاي مالي ــسبت درآم ــزايش ن ــد اف ــه تولي اتي ب

  ناخالص ملي
25  5  0  15  11  0  7  6  0  

3  
كــــاهش بــــار ماليــــات از بخــــش توليــــد و 

  سمت ماليات بر مصرفبهگذاري سرمايه
25  5  0  10  15  4  20  12  1  

  28  4  0  23  9  0  25  8  0  بازنگري و يا بهبود قوانين مالياتي  4

5  
ــد   ــاتي جدي ــاي مالي ــوگيري از وضــع معافيته جل

ــدها  ــزايش درآم ــدف اف ــاهش باه ــاتي و ك ي مالي
  يپيچيدگي، فرار و ترفندهاي ماليات

0  26  5  0  21  10  2  19  10  

6  
كاهش فاصله بين درآمد بالفعل ماليـات و درآمـد          

  بالقوه ماليات
0  5  23  0  11  18  1  8  20  

7  
ــدهاي    ــب درآم ــي در تركي ــب منطق ــاد تناس ايج

با هدف بازتوزيع   ) درآمد، مصرف و ثروت   (مالياتي  
  عادلانه درآمدها

1  23  7  1  15  14  2  20  8  

8  
گسترش و ترويج روش خود اظهـاري بـه منظـور           
تمكين مؤديان در پرداخت ماليات و كاهش هزينه 

  وصول ماليات
0  11  19  2  15  15  0  14  18  

9  
اصلاح فرايندها و ساختار سازماني و ارتقاي تـوان         
تخصصي منابع انساني به منظور افزايش اثربخشي       

   رضايت مؤديانيي فعاليتها و جلبآو كار
30  1  0  10  0  0  1  1  6  

  14  2  0  0  3  11  0  0  25  ارتقا و اشاعة فرهنگ مالياتي  10
  18  2  0  22  5  0  25  0  0  اعمال ماليات بر مجموع درآمدها  11

12  
هاي اطلاعـاتي     ايجاد و استفاده از پايگاه     ،گسترش

  فعاليتهاي اقتصادي مؤديان
25  2  0  9  1  0  2  5  11  

13  
ــسترش همك ــسط و گـ ــهبـ ــاي منطقـ اي و اريهـ

  المللي در جهت تعامل فعال با اقتصاد جهانيبين
22  1  0  4  6  1  2  2  12  

14  
گــسترش اســتفاده از خــدمات تخصــصي و فنــي  

  حسابداران رسمي
20  1  0  9  1  0  1  8  7  
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  ميانگين نظرات خبرگان حاصل از پرسشنامة سوم. 7جدول 

ف
دي
ر

  

  سياستهاي مالياتي پيشنهادي

ميانگين ميزان 

اط با مفهوم ارتب

  سياستهاي مالياتي

 ميانگين ميزان تأثير

  بر اقتصاد

  ميانگين حدود

  بندي اجرااولويت

1  
 طريــق هــاي ماليــاتي از گــسترش پايــه

  سازي مالياتهاي جديدپياده
]10 ،10 ،8 ،6[ ]4/9 ،3/9 ،3/7 ،4/5[  ]4/9 ،3/9 ،3/7 ،4/5[  

2  
افزايش نـسبت درآمـدهاي ماليـاتي بـه         

  يتوليد ناخالص مل
]5/4 ،7/2 ،7/0 ،5/0[  ]3/5 ،7/3 ،7/1 ،3/1[  ]4/5 ،8/3 ،8/1 ،4/1[  

3  
ــار ماليــات از بخــش توليــد و   كــاهش ب

گــذاري بــه ســمت ماليــات بــر  ســرمايه
  مصرف

]5/4 ،7/2 ،7/0 ،5/0[  ]4/6 ،2/5 ،2/3 ،4/2[  ]3/5 ،7/3 ،7/1 ،3/1[  

  ]6/5، 5/7، 5/9، 6/9[  ]2/5، 9/6، 9/8، 2/9[  ]3/5، 7، 9، 3/9[  بازنگري و يا بهبود قوانين مالياتي   4

5  

جلوگيري از وضـع معافيتهـاي ماليـاتي        
ــدهاي    ــزايش درآم ــدف اف ــا ه ــد ب جدي

ــاتي و ــرار و   مالي ــدگي، ف ــاهش پيچي ك
  يترفندهاي ماليات

]5/7 ،6/6 ،6/4 ،5/3[  ]8 ،3/7 ،3/5 ،4[  ]8/7 ،7 ،5 ،8/3[  

6  
كاهش فاصله بين درآمد بالفعل ماليـات       

  ه مالياتو درآمد بالقو
]5/9 ،3/9 ،3/7 ،5/5[   ]9/8 ،5/8 ،5/6 ،9/4[   ]9 ،6/8 ،6/6 ،5[  

7  

ايجـــاد تناســـب منطقـــي در تركيـــب 
درآمــد، مــصرف و (درآمــدهاي ماليــاتي 

ــروت ــه  ) ث ــع عادلان ــاز توزي ــدف ب ــا ه ب
  درآمدها

]6/7 ،8/6 ،8/4 ،6/3[  ]3/8 ،7/7 ،7/5 ،3/4[  ]6/7 ،8/6 ،8/4 ،6/3[  

8  
وداظهاري بـه   گسترش و ترويج روش خ    

ــت    ــان در پرداخ ــين مؤدي ــور تمك منظ
  ماليات و كاهش هزينه وصول ماليات

 ]9/8 ،5/8 ،5/6 ،9/4[  ]2/8 ،6/7 ،6/5 ،2/4[   ]7/8 ،3/8 ،3/6 ،7/4[  

9  

اصــلاح فراينــدها و ســاختار ســازماني و 
ارتقاي توان تخصصي منابع انـساني بـه        

 فعاليتهاييآوكارمنظور افزايش اثربخشي  
  مؤديان يترضا وجلب

]1/4 ،1/2 ،1/0 ،1/0[ ]4 ،2 ،0 ،0[  ]9/8 ،5/8 ،5/6 ،9/4[ 

 ]6/5، 5/7، 5/9، 6/9[ ]6/0، 9/0، 9/2، 6/4[ ]0، 0، 2، 4[  ارتقا و اشاعة فرهنگ مالياتي  10

 ]7/5، 6/7، 6/9، 7/9[ ]4/5، 3/7، 3/9، 4/9[ ]6، 8، 10، 10[  اعمال ماليات بر مجموع درآمدها  11

12  
هـاي   ايجاد و استفاده از پايگـاه       گسترش

  اطلاعاتي فعاليتهاي اقتصادي مؤديان
]2/4 ،3/2 ،3/0 ،2/0[ ]3/4 ،4/2 ،4/0 ،3/0[ ]5/8 ،8 ،6 ،5/4[  

13  
اي و  بسط و گسترش همكاريهاي منطقه    

المللــي در جهــت تعامــل فعــال بــا بــين
  اقتصاد جهاني

]1/4 ،2/2 ،2/0 ،1/0[ ]2/6 ،9/4 ،9/2 ،2/2[  ]9/8 ،5/8 ،5/6 ،9/4[ 

14  
گسترش استفاده از خدمات تخصـصي و       

  فني حسابداران رسمي
]1/4 ،2/2 ،2/0 ،1/0[ ]3/4 ،4/2 ،4/0 ،3/0[ ]1/8 ،5/7 ،5/5 ،1/4[ 
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  )هاي دوم و سوم پرسشنامه(3 و2اختلاف ميانگين نظرات خبرگان در مراحل  . 8 جدول

ف
دي
ر

  

  سياستهاي مالياتي پيشنهادي
ن اختلاف ميانگين ميزا

ارتباط با مفهوم 

  سياستهاي مالياتي

اختلاف ميانگين 

ميزان تأثير بر 

  اقتصاد

اختلاف ميانگين 

  حدود

  بندي اجرااولويت

1  
ــه  ــسترش پاي ــق   گ ــاتي از طري ــاي مالي   ه

  سازي مالياتهاي جديدپياده
1/0 05/0  05/0  

2  
افزايش نسبت درآمدهاي مالياتي به توليد      

  ناخالص ملي
2/0  15/0  15/0  

3  
ــاه ــد و   ك ــش تولي ــات از بخ ــار مالي ش ب

  گذاري به سمت ماليات بر مصرف سرمايه
1/0  1/0  05/0  

  1/0  0  0  بازنگري و يا بهبود قوانين مالياتي   4

5  

ــاتي   ــاي مالي ــوگيري از وضــع معافيته جل
جديد با هدف افزايش درآمدهاي ماليـاتي      

ــدهاي   ــرار و ترفن ــدگي، ف و كــاهش پيچي
  يماليات

1/0  0  05/0  

6  
له بين درآمد بالفعل ماليـات و       كاهش فاص 

  درآمد بالقوه ماليات
0  15/0  05/0  

7  
ــب    ــي در تركيـ ــب منطقـ ــاد تناسـ ايجـ

ــاتي  ــدهاي مالي ــصرف و (درآم ــد، م درآم
  با هدف باز توزيع عادلانه درآمدها) ثروت

15/0  0  0  

8  
گسترش و تـرويج روش خوداظهـاري بـه         
منظور تمكين مؤديان در پرداخت ماليات      

  ول مالياتو كاهش هزينه وص
1/0  1/0  0  

9  

ــازماني و    ــاختار س ــدها و س ــلاح فراين اص
ارتقاي توان تخصـصي منـابع انـساني بـه          

فعاليتهـا   ييآكار ومنظور افزايش اثربخشي 
  مؤديانرضايت وجلب 

0 0 0 

 2/0 2/0 0  ارتقا و اشاعة فرهنگ مالياتي  10

 0 2/0 15/0  اعمال ماليات بر مجموع درآمدها  11

12  
هـاي   ايجاد و اسـتفاده از پايگـاه      ،   گسترش

  اطلاعاتي فعاليتهاي اقتصادي مؤديان
0 0 1/0  

13  
اي و بسط و گسترش همكاريهـاي منطقـه     

المللي در جهت تعامل فعال با اقتـصاد     بين
  جهاني

1/0 2/0 05/0 

14  
گسترش اسـتفاده از خـدمات تخصـصي و      

  فني حسابداران رسمي
2/0 0 15/0 
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 لذا فرايند دلفي    ، است 2/0 كمتر از    )8 (ها در جدول   شود اختلاف ميانگين   همچنانكه ملاحظه مي     

 اجماع خوبي ميان خبرگان پديـد آمـده        ،توان گفت در اين مرحله      در واقع مي  . شود  فازي متوقف مي  

  . است

 كه 14 و 12، 10، 9، 3، 2توان نتيجه گرفت بندهاي پيشنهادي ، مي)7 (اينك با بررسي جدول  

. گنجـد، قابـل حـذف هـستند     مي» كم«نها با مفهوم سياستهاي مالياتي در محدودة   ميزان ارتباط آ  

هـاي    گسترش پايـه   «1در واقع زيرمجموعة بند     » اعمال ماليات بر مجموع درآمدها     «11ضمناً بند   

 ،بنابراين. توان حذف كرد    را نيز مي   11است، لذا بند    » سازي مالياتهاي جديد  طريق پياده  مالياتي از 

 به عنوان سياستهاي مالياتي در نظـر  )9(شش بند از بندهاي پيشنهادي را به شرح جدول  توان    مي

  .گرفت
  

   سياستهاي نهايي مالياتي با توجه به فرايند دلفي فازي. 9جدول 

ف
دي
ر

  

  سياستهاي مالياتي پيشنهادي
ميزان  ميانگين

ارتباط با مفهوم 
  سياستهاي مالياتي

  ميانگين ميزان 
  تأثير بر اقتصاد

  انگين حدودمي
  بندي اجرااولويت

1  
ــه  ــسترش پاي ــاتي از  گ ــاي مالي ــق ه    طري

  سازي مالياتهاي جديدپياده
]10 ،10 ،8 ،6[  ]4/9 ،3/9 ،3/7 ،4/5[   ]4/9 ،3/9 ،3/7 ،4/5[  

  ]6/5، 5/7، 5/9، 6/9[   ]2/5، 9/6، 9/8، 2/9[   ]3/5، 7، 9، 3/9[  بازنگري و يا بهبود قوانين مالياتي  2

3  
ــوگيري ــاتي  جل ــاي مالي ــع معافيته  از وض

جديد با هدف افزايش درآمدهاي مالياتي و 
  يكاهش پيچيدگي، فرار و ترفندهاي ماليات

 ]5/7 ،6/6 ،6/4 ،5/3[  ]8 ،3/7 ،3/5 ،4[   ]8/7 ،7 ،5 ،8/3[  

4  
كاهش فاصله بين درآمد بالفعل ماليـات و        

  درآمد بالقوة ماليات
 ]5/9 ،3/9 ،3/7 ،5/5[   ]9/8 ،5/8 ،5/6 ،9/4[  ]9 ،6/8 ،6/6 ،5[  

5  
درآمدهاي ايجاد تناسب منطقي در تركيب  

بـا هـدف    ) درآمد، مصرف و ثروت   (مالياتي  
  باز توزيع عادلانه درآمدها

 ]6/7 ،8/6 ،8/4 ،6/3[   ]3/8 ،7/7 ،7/5 ،3/4[   ]6/7 ،8/6 ،8/4 ،6/3[  

6  
گسترش و ترويج روش خـود اظهـاري بـه          

اليـات  منظور تمكين مؤديان در پرداخت م     
  و كاهش هزينه وصول ماليات

 ]9/8 ،5/8 ،5/6 ،9/4[   ]2/8 ،6/7 ،6/5 ،2/4[   ]7/8 ،3/8 ،3/6 ،7/4[  

  

هاي مالياتي از گسترش پايه«خصوص بند پيشنهادي   خبرگان در،عنوان مثالدر جدول فوق به      

فهوم سياستهاي به اين اجماع رسيدند كه ارتباط آن با م» سازي مالياتهاي جديد طريق پياده

و در بهترين ) 10 تا 0از ميان اعداد  (6حالت برابر با عدد ) ترينبدبينانه(مالياتي در بدترين 

توان طور معمول مي ه و بباشد  مي)10 تا 0از ميان اعداد  (10حالت برابر با عدد ) ترينبينانهخوش(

زي بيانگر ارتباط زياد اين بند با مفهوم عبارت ديگر اعداد فابه.  قرار داد10 تا 8آن را در حد اعداد 

  .سياست مالياتي است
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  گيري   نتيجه- 5

هاي حدود چهـل نفـر از خبرگـان     در اين مقاله با استفاده از روش دلفي فازي و با استفاده از ديدگاه 

هاي مرتبط با ماليات، به بررسي بندهاي مختلف پيشنهادي به عنوان سياسـتهاي               منتخب در زمينه  

ي پرداخته شد و در نهايت از ميان چهارده بند پيشنهادي، شش بنـد زيـر در راسـتاي تحقـق              ماليات

، به عنوان سياستهاي اصلي     "هاي جاري دولت را پوشش دهد       درآمد مالياتي بايد همة هزينه    "هدف  

  :سالة چهارم تعيين گرديدند مالياتي كشور در طي برنامة پنج

  ؛سازي مالياتهاي جديددههاي مالياتي از طريق پيا گسترش پايه-

  ؛ بازنگري و يا بهبود قوانين مالياتي-

 جلوگيري از وضع معافيتهـاي ماليـاتي جديـد بـا هـدف افـزايش درآمـدهاي ماليـاتي و كـاهش           -

  ي؛پيچيدگي، فرار و ترفندهاي ماليات

  ؛ كاهش فاصله بين درآمد بالفعل ماليات و درآمد بالقوه ماليات-

بـا هـدف بـازتوزيع    ) درآمد، مصرف و ثـروت (تركيب درآمدهاي مالياتي   ايجاد تناسب منطقي در      -

  ؛عادلانه درآمدها

منظور تمكين مؤديان در پرداخت ماليات و كاهش هزينـة         گسترش و ترويج روش خوداظهاري به      -

  .وصول ماليات

بـا  . دبندي اجراي آنها نيز مشخص ش ـ     ثير هر يك از موارد فوق بر اقتصاد و نيز اولويت          أهمچنين ت    

  :توان نكات اصلي اعمال روش دلفي فازي را به شرح زير خلاصه كردتوجه به اين نتايج مي

  ؛م با عدم قطعيتوأسازي نظريات غيرقطعي، كيفي و ت  امكان مدل-الف

  ؛ سهولت در بيان ذهنيت خبرگان از طريق متغيرهاي زباني فازي-ب

  ؛اشتن سهم برابر در تصميمدليل د هب) خبرگان(گيران   رضايتمندي در تصميم-ج

  . ذهنيت يكسان در قبال متغيرهاي انتخابي-د

كـه داراي   ) ماننـد انتخـاب سياسـتهاي ماليـاتي       (بديهي است اين شيوه بويژه در مسائل مهمـي             

هاي فراوان اجتماعي و اقتصادي است از كارآيي بسياري برخوردار اسـت و نتـايج آن بـه                   حساسيت

 ∗.نظران برخوردار است ذيرش خوبي در ميان صاحبدليل روشمندي رياضي از پ

                                                                                                                   
هاي آقاي دكتر كـورش قاسـمي مـشاور ارشـد طـرح تـارا كـه نظـرات و                      دانيم كه از راهنمايي      در خاتمه لازم مي     ∗

  .ارزشمند ايشان در تهيه اين مقاله راهگشا بوده است سپاس و قدرداني به عمل بياوريمهاي  ايده
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