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 ٔظُ ٚ جكجيت ٚ ايّٕي ال ِّٙحكيٓ پبقاِحك
٘بي ؾوحيبثي ثٗ ِٛفميث ؾق وبلِبْ 

ٔمً ٔظُ ٚ جكجيت ثٗ گٛٔٗ اي . ٘بوث
اوث وٗ ؾق جّبِي ِؿي ٘ب ٚ اوحبٔؿاقؾ٘بي 

ِؿيكيحي ٚ جؼبٌي وبلِبٔي ، ِؿ ٔظك لكاق 
ثؿيٓ ِٕظٛق ٚ ثب جٛشٗ ثٗ ِٕبفغ . گكفحٗ اوث

ايصبؾ ٔظُ ٚ إٔجبٖ ، وبلِبْ ٘بي وكآِؿ 
الؿاِبت شؿي ٚ ِإذكي ؾق ايٓ قاثطٗ ثٗ أصبَ 

 قوبٔيؿٖ أؿ
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 5S  ثكاي اٌٚيٓ ثبق ؾق وٍٛق  1980ؾق وبي

ٌٚي ايؿٖ اٌٚيٗ ايٓ . ژاپٓ ِؼكفي ٌؿ
 .ويىحُ ، ژاپٕي ّٔي ثبٌؿ 

  ژاپٕي ٘ب ثب اٌگٛ ثكؾاقي ال ثكؼي ِٕبيغ
آِكيىبيي ٚ اقٚپبيي ٚ په ال جٛوؼٗ ٚ 

ويىحّبجيه ّٔٛؾْ آْ، ايٓ ويىحُ قا اقايٗ 
وپه ثٗ ؾيگك وٍٛق ٘ب ال شٍّٗ . ّٔٛؾٔؿ

وٕگبپٛق ، ِبٌمي ، جبيٍٕؿ ، ثكليً ، قٚويٗ ، 
 .ِٕحمً گكؾيؿ...  ِصبقوحبْ    ٚ 

3 



 5Sشنل گيری 

ژاپٕي ٘ب ثب ِطبٌؼٗ ٚ ٍِب٘ؿٖ قػبيث ايٓ 
ِؼيبق٘ب ؾق ايٓ وبقؼبٔٗ ٘ب ، ِحٛشٗ جبذيك ٚ 

ٔمً لبثً جٛشٗ آْ ٔٗ جٕٙب ؾق ظفع ايّٕي ٚ 
ثٙؿاٌث ِعّٛي ثٍىٗ ؾق ايصبؾ ظب٘كي 

آقاوحٗ ، ٔمً ٚ أحمبي قٚاْ ، ِكفٗ شٛيي 
ِىبْ ٚ لِبْ ٚ قٚيُٙ قفحٗ ِعيٗ وبقي 

آقاوحٗ ٚ ّ٘ىبقأي ؼٛي ظب٘ك، ثب ٔظُ ٚ 
آقاوحٗ ٌؿٔؿ ٚ ال ايٓ قٚ جّّيُ گكفحٕؿ آْ قا 

ؾق ّ٘ٗ ِٕبيغ ٚ ّ٘ٗ ٚاظؿ٘بي وٛچه ٚ 
 . ثمقگ جٌٛيؿي ثٗ وبق گيكٔؿ 
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 5Sهديريت تغيير ، پيش ًياز 

يه وبق فكٕ٘گي اوث ٚ  5Sثبيؿ ؾق ٔظك ؾاٌث 

ؾق قاوحبي اشكاي آْ افكاؾ وبلِبْ ثبيىحي 
يه وكي ػبؾات ٔبپىٕؿيؿٖ قا وٗ وبٌٙب ثب آْ 

وبق ِي وكؾٖ أؿ وٕبق ثگفاقٔؿ ٚ ثب يه وكي 
ثٕبثك ايٓ ٖجيؼي . قٌٚٙبي شؿيؿ وبق وٕٕؿ 

ثب  5Sاوث وٗ ؾق قاوحبي پيبؾٖ وبلي 
 .ِمبِٚث ِٛاشٗ ؼٛا٘يُ ٌؿ 
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اگك ِب ٔحٛأيُ ػبؾات ٔبِٕبوت ٚ غيك   

ِٕؼحي ّ٘ىبقاْ قا جغييك ؾ٘يُ ، ِكفب ثب 
ؼبٔٗ جىبٔي ٚ قٔگ آِيمي ٚ چٕؿ ظكوث 

ؾيگك ثب أصبَ ٘ميٕٗ ّٔي جٛأيُ ثٗ 
ال ايٓ قٚ . آقاوحگي پبيؿاق ؾوث يبثيُ 

اٌٚيٓ ٘ؿف ِب ؾق آقاوحگي جغييك ػبؾات ٚ 
قفحبق ّ٘ىبقاْ اوث ٚ ايٓ وبق ثىيبق 

ؾٌٛاقي اوث چْٛ ثب ِمبِٚث وبقوٕبْ 
 .ِٛاشٗ ِي ٌٛيُ
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 5S  مٌد مول شوا بِ تَاًد هي هَارد ايي در : 

 ظًّ ٚ ٔمً اللاَ ِٛقؾ ٔيبل ، ثٗ ِىبفحٙبي ٖٛلأي
 .اظحيبز ؾاقؾ

 لىّث ػّؿٖ اي ال فؼبٌيحٙبي ؾقظبي أصبَ ، غيك
 .ٔكٚقي ٘ىحٕؿ

 ِعيٗ وبق ، وبِبٔؿ٘ي ٍٔؿٖ ٚ پك ال اللاَ غيك ٔكٚقي
 .اوث

 ٗاٌحجب٘بت ليبؾي ؾق أصبَ وبق٘ب قغ ِي ؾ٘ؿ و
 .ٚقي ٚ ويفيث ِي گكؾٔؿثٙكٖ ثبػد افث  

ظصُ ؾٚثبقٖ وبقيٙب ليبؾ اوث. 

 ، جعٛيً ِعّٛلات، ّ٘يٍٗ ثب جأؼيك ّ٘كاٖ اوث
 .أبفٗ وبقي ُ٘ ثبلاوثوطط ؾقظبٌيىٗ 



 5S   (اداهِ)در ايي هَارد هي تَاًد بِ شوا مول مٌد : 

 ِٛشٛؾي ِٛاؾ اٌٚيٗ ، ؾقشكيبْ وبؼث ٚ ِعّٛي
 . ٔٙبئي ؼيٍي ليبؾ اوث

 ِبٌيٓ آلات جٌٛيؿي  ( اؾاقي)جصٙيمات ؾفحكي ٚ
 . ٚوبيً وريف ٘ىحٕؿ ٚ ؾقشٗ ؼكاثي آٔٙب ثبلاوث

  ٚ ومفٙب، ؾيٛاق٘ب، پٕصكٖ ٘ب ٚ چكاغٙب وريف ٘ىحٕؿ
وبٌٕٙبي جٌٛيؿي ال ٔٛق وبفي ثكؼٛقؾاق  /اجبلٙبي وبقي
 . ّٔي ثبٌٕؿ

 ِعٍٙبي وبق ايّٕي ٔؿاقٔؿ ٚ ظٛاؾخ ٚ ؼىبقجٙبي ليبؾي
اجفبق ِي افحؿ وٗ ٔبٌي ال ػؿَ ٚشٛؾ ايّٕي ؾق ِعيٗ 

 . وبق اوث

 ًػِّٛي ال لجيً غفاؼٛقيٙب ، لىّث ( اِىبٔبت)ٚوبي
 ثٙؿاٌحيوّؿ٘بي افكاؾ ، ظّبِٙب ٚ ِٛاقؾ ٍِبثٗ ،غيك 

 .٘ىحٕؿ
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 5Sتعاريف 
  کٛجبٖ جؼكيف S5 : 

5S ثبٌؿ ِی کبق ِعيٗ ؾق آقاوحگی ٚ ثٙىبلی ثكای ويىحّی 

. 

5S کبقی ِعيٗ ؾق ػبٌی کييفيث ثٗ ؾوحيبثی ثكای ويىحّی 

 . ثبٌؿ ِی
 

  کبًِ جؼكيف S5 : 

5S یک ؾق کيفيحی فٕبی ظفع ٚ ثكلكاقی ِٕظٛق ثٗ کٗ اوث فٕی 

 ژاپٕي کٍّٗ پٕس آْ جىّيٗ ٚشٗ ٚ ِيٍٛؾ گكفحٗ ثکبق وبلِبْ

Shitsuke , seiketso, seiso ,seiton , seiri اوث . 



10 

 (اداهِ) 5Sتعاريف 

 ٚ  4sِفَٙٛ جٛوؼٗ ثب ، ٌكکحٙب ال ثكؼی کٗ اوث ـکك ٌبیبْ

5S ٚآٔٙب ثب چٕؿأی جفبٚت ِفِٙٛی ٌعبظ ال کٗ قا ؾیگك ٚاژٖ ؾ 

 : ال ػجبقجٕؿ ِفَٙٛ ؾٚ ایٓ ،(7S) آٚقؾٔؿ پؿیؿ ٔؿاقٔؿ

Shikkariyaru (وؽث کٌٛی) 

ٚ 

Shukkan (وّبشث ؾق کبق ؼٛة) 
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 5Sهفَْم 

S5  :شٙث ايصبؾ ٚ ظفع ٔظُ ٚ وبِبٔؿ٘ي  قٌٚي ويىحّبجيه
 ِطٍٛة ؾق ِعيٗ وبق ٚ لٔؿگی

   

     5٘ؿف اشكایS  ظكوث ثىٛي اقجمبء ثٙكٖ ٚقي ؾق ِعيٗ وبق

 .    ِي ثبٌؿ

    5S  ِصّٛػٗ اٌِٛي اوث وٗ ثب قػبيث آْ ِي جٛاْ وبق٘ب قا

 .  ثب ثبلؾٖ ثبلاجكي أصبَ ؾاؾ

    5S ٚ ٚٔؼيث ٔگٙؿاقي اٌيبء ثّٕظٛق  اِلاض قٚي ثٙجٛؾ

  .  ثٗ  آٔبْ ِيجبٌؿ ؾوحكوي شٍٛگيكي ال ِكف ٚلث شٙث 



 5Sاّداف اجرای 

 ٘ؿف اٍِیS5 :   

ثٙىبلی فكآیٕؿ٘بی وبلِبْ ٚ ظفف اجلاف 

 

 ا٘ؿاف جفّيٍیS5 : 

ثكلكاقی ایّٕی 

قويؿْ ثٗ کبقایی 

اقجمبء کيفيث 

ظفف ٔبیؼبت 

کبً٘ ؼكاثی 

افمایً ثٙكٖ ٚقی 

ْاقجمبء قٚظيٗ کبقکٕب 

 شٍت ٔظك ٍِحكی 
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    5Sا٘ؿاف 
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 Shitsuke انضباط شكلدهيعاداتصحيحوانضباط

 Seiketsu استاندازدساشي 5Sمديسيتديدازيواستاندازدكسدنفعاليتهاي

پاكيصهساشيبهعنوانباشبينيودزجاتگوناگون
 پاكيصگي

 Seiso پاكيصهساشي

ذخيسهساشيواستقسازكازكسديوحرفنياشبه
 جستجو

 Seiton نظموتستيب

 Seiri ساماندهي مديسيتاولويتهاوزفععللمشكلات
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 5S اصَل ٍ گاهْای اجرای

:جداسازي  -Clear out Sort               1:                 پاك سازي  -1  Seiri              1-  پاك سازي:  

:مرتب مردن  -Configure Straighten 2:              ايجاد وظم  - 2  Seition      2- وظم ي ترتيب:  

:وظافت  -Clean Scrub             3:                         وظافت  -3  Seiso               3-  وظافت:  

   Conform:            ايجاد تطابق  -4
 :سيستماتيل مردن  -4

Systematize 
Seiketsu : حفظ ي وگُداري -4  

 : جا اوداخته ي اجرا  -5

Custom and Practice 

 :استاودارد مردن  -5
Standardize 

 

 Shitsuke           :اوضباط  -5

  

:ال ظكٚف اثحؿايي پٕس وٍّٗ ژاپٕي اجؽبـ ٌؿٖ اوث   5S َٔب 
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 ّٔٛؾٖ ٌٕبوبيي قا لالَ ٚ ٔكٚقي ٚاللاَ اٌيبء : وبلي پبن ـ1

 غيك اللاَ ، وٕيؿ جفىيه لايؿ ٚ ٔكٚقي غيك اللاَ ال قا آٔٙب ٚ

 . ثكيميؿ ؾٚق قا ٔكٚقي

 ؾق ِكججي ٚ ِٕظُ ٖكل ثٗ قا ثبليّبٔؿٖ اٌيبء : جكجيت ٚ ٔظُ -2

   .ؾ٘يؿ لكاق ؼٛؾ ِٕبوت شبي

 قا اوث اٖكاف ؾق آٔچٗ ٘ك ٚ وبق ٌٛالَ ، وبق ِعيٗ : ٔظبفث -3

 . ؾاقيؿ ٔگٗ پبويمٖ ٚ وكؾٖ جّيم

 وؼي ٔظبفث ٚ جكجيت ، ٔظُ ايصبؾ ال ثؼؿ :ٔگٙؿاقي ٚ ظفع -4

 . ّٔبييؿ ظفع اِٛي ايٓ ِؿاَٚ اشكاي ثب قا ِطٍٛة ٚٔؼيث وٕيؿ

 ٚٔؼيث ظفع ٚ ٔظبفث ، ٔظُ ، وبلي پبن اِٛي : إٔجبٖ -5

 وبقوٕبْ ثكاي قا آٔٙب ٚ ّٔٛؾٖ جؼكيف اوحبٔؿاقؾ ثّٛقت قا ِطٍٛة

                                       . آٚقيؿ ؾق الاشكاء لالَ اِٛي ٚ ػبؾت ثّٛقت
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 (Seiri) پاك سازی

 اللاَ قيؽحٓ ؾٚق ٚ ٔكٚقي غيك ٚ ٔكٚقي اٌيبء جٍؽيُ ٚ جفىيه
 ِي أصبَ ِؼيٕي اِٛي ٚ لٛاػؿ ِجٕبي ثك وٗ ٔكٚقي غيك ٚ لايؿ

 : ٌٛؾ
 

    ٓاٌيبء اّ٘يث ِيماْ ثٗ جٛشٗ ثب اٌٛيحٙب جؼيي 

    ٓاٌيبء ٔگٙؿاقي ِعً جؼيي   

    ٓاٌيبء ثٗ ٔيبل ٚ اوحفبؾٖ ِٛقؾ ؾفؼبت ِيماْ جؼيي    

    ٓاٌيبء قيؽحٓ ؾٚق ا٘ؿاف ٚ اشكا ِعؿٚؾٖ جؼيي   

   لالَ ٘بي آِبؾگي وىت   

   آِٛلي 

   اشكا  

  جؼييٓ ٚ اِلاظي پيٍٕٙبؾات اقائٗ ، ٌؿٖ اشكا ػٍّيبت اقليبثي ٚ ثبلقوي 

 . ِطٍٛة ٔعٛ ثٗ ػٍّيبت أصبَ شٙث ٌبؼُ
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 مًرد استفادٌاشياء سازي ذخيرٌ     

       سٚش رخيشٖ ساصي 
(اٌٛيت تٕذي )   

(تٛاتش واستشد ) دسجٗ ٔياص   ِيضاْ ٔياص 

 .آٔٙب قا ؾٚق ثكيميؿ  -
اللاِي وٗ ؾق ٖٛي يه وبي گفٌحٗ ِٛقؾ  -

 پبييٓ .اوحفبؾٖ لكاق ٔگكفحٗ أؿ 

 ال وٗ ِىبٔي ؾق ٚ وبق ِعً ؾق قا آٔٙب -
 . ٔگٙؿاقيؿ اوث ثكؼٛقؾاق ِكوميث

 

 جٕٙب گفٌحٗ ِبٖ 6 جب2 ٖٛي ؾق وٗ اللاِي  -
  . ايؿ وكؾٖ اوحفبؾٖ آٔٙب ال ثبق يه

 ِٛقؾ ِبٖ ؾٚ ؾق يىجبق ال ثيً وٗ اللاِي -
 . گيكٔؿ ِي لكاق اوحفبؾٖ

 ِحٛوٗ

آٔٙب قا ؾق ِعً وبق ٚ ؾق ؾوحكن  -
 .ٔگٙؿاقيؿ يب ثب ؼٛؾ ظًّ وٕيؿ 

 

 اوحفبؾٖ ِٛقؾ ثبق يه اي ٘فحٗ وٗ اللاِي -
 .ِيگيكؾ لكاق

 . ٌٛٔؿ ِي اوحفبؾٖ قٚل ٘ك وٗ اللاِي -

 اوحفبؾٖ ِٛقؾ ثبق٘ب قٚل ٖٛي ؾق وٗ اللاِي -
 .ِيگيكؾ  لكاق

 

 ثبلا
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 ذخيرُ سازی اشياء هَرد استفادُ

 رخيشٖ ساصي َاللا

 . أؿ اوحفبؾٖ ِٛقؾ ثىيبق وٗ چيم٘بيي . ؾاقيؿ ٔگٗ ؾوحكن ؾق قا آٔٙب 

 ثٗ ؾوحكوي وٗ ؾ٘يؿ لكاق شبيي ؾق قا آٔٙب
 قا آٔٙب ثحٛاْ قاظحي ثٗ ٚ ثبٌؿ آٔٙبآوبْ

 لكاق ِعً جٍؽيُ ٚ ثكگكؾأؿ ؼٛؾ ثصبي
 . ثبٌؿ وبؾٖ آٔٙب گيكي

  وٕيؿ ِي اوحفبؾٖ آٔٙب ال اغٍت وٗ چيم٘بيي
. 

 ال ٚ ثكگكؾأيؿ ؼٛؾ شبي ثٗ ّ٘ٛاقٖ قا آٔٙب
 ِٛاقؾ ٚ قٔگ ثب گفاقي ٍٔبٔٗ جّبٚيك، جبثٍٛ

 گيكي لكاق ِعً وكؾْ ٍِؽُ ثكاي ٍِبثٗ
 . وٕيؿ اوحفبؾٖ

 ِي لكاق اوحفبؾٖ ِٛقؾ گٙگبٖ وٗ چيم٘بيي
 . گيكٔؿ

 

 لفىٗ ؾق لكاقگيكي ِعً ٌعبظ ال ُ٘ قا آٔٙب
 ٍٔبٔٗ ثب لكاقگيكي جكجيت ٌعبظ ال ٚ ٘ب

  وٕيؿ ٍِؽُ گفاقي ٌّبقٖ ٚ قٔگي گفاقي
. 

 ٘ب پكٚٔؿٖ
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   :ا٘ؿاف 

  جؼييٓ ِؼيبق٘بيي ثكاي ظفف غيك ٔكٚقيٙب 

  ثىبق گيكي ِؿيكيث اٌٛيحٙب ٚ جؼييٓ اٌٛيحٙب 

  ظفف ػًٍ ثكٚل ٍِىلات 

 

   :فؼبٌيحٙب 

   ظفف غيك ٔكٚقي ٘ب ثكاوبن ِؼيبق٘بي
 جؼييٓ ٌؿٖ

  ِجبقلٖ ثب ػًٍ ثكٚل ٍِىلات 

  اوحبٔؿاقؾوبلي ٚ جؼييٓ اِٛي 

 پاك سازی

           :اِٛي 

                                           ِؿيكيث اٌٚٛيحٙب 

  ًٍِجبقلٖ ثب ػ 
 

                 :ّٔٛٔٗ ِٛاقؾ فؼبٌيحٙب 

 ؾٚق قيؽحٓ اٌيبيي وٗ ثٗ آٔٙب ٔيبل ٔؿاقيؿ -1

                             ِجبقلٖ ثب ػًٍ آٌٛؾگي ٚ ٍِىلات -2

                ؼبٔٗ جىبٔي ٚ جّيم وكؾْ ِعً -3

                                 قفغ ػيٛة ٚ ؼكاثيٙب  -4

       ثبلثيٕي ػٛاًِ ايصبؾوٕٕؿٖ آٌٛؾگي -5

وبِبٔؿ٘ي أجبق٘ب ، لفىٗ ٘ب ، وّؿ٘ب  -6
 ٚ000                                                           

جٍؽيُ ٔكٚقي ال غيك ٔكٚقي  ٚ ؾٚق قيؽحٓ : پبن وبلي 
 اٌيبء لايؿ
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ساِأذ٘ي ٕ٘ش دٚس سيختٓ 

اشيايي است وٗ تٗ آٔٙا 

 .احتياج ٔذاسيُ

آييدايوجيپسوفسوز  
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 وٗ ٔعٛي ثٗ ِطٍٛة جكجيت ثٗ يب ِٕبوت ِىبْ ؾق اٌيبء ؾاؾْ لكاق

 . وكؾ اوحفبؾٖ وبقآقايي ثيٍحكيٓ يب ٚ ٚشٗ ثٙحكيٓ ثٗ آٔٙب ال ثحٛاْ

                                                                                  جؼييٓ جٛاجك اوحفبؾٖ ال اٌيبء 

 

   َجؼييٓ ٌكايٗ ـؼيكٖ وبلي ٚ ٔگٙؿاقي ثب جٛشٗ ثٗ جٛاجك  ِّكف ٚ ظصُ ٚ ٔٛع اللا 

 
   ٌَٕبوبيي ِيماْ جبذيك ٌكايٗ ِعيطي ثك اللا 

 
   أحؽبة ِعً ؾقوث اٌيبء 

 
   ٍِٓؽُ وكؾْ ٔعٖٛ لكاقگيكي اٌيبء ؾق ِعً ٘بي ِؼي 

 
  ايصبؾ ٚ قػبيث لٛأيٓ لكاقؾاؾْ ٚ اوحفبؾٖ ال اٌيبء ؾق ِىبْ ِؽَّٛ اٌيبء    

 Seitionًظن ٍ ترتيب 
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 : ا٘ؿاف

 ُوبق ِعً ؾق جكجيت ٚ ٔظ 

 ويفيث، ) ِٕبوت ِىبْ جؼييٓ ٚ اوحمكاق 
 (ايّٕي ثبلؾ٘ي،

 ٌؿٖ جٍف لِبْ ظفف ٖكيك ال ٚقي ثٙكٖ اقجمبء 
 اٌيبء شىحصٛي ثكاي

 

 : فؼبٌيحٙب

  وبلي ـؼيكٖ اوحمكاق 

  ٓثبلگكؾأؿْ ٚ آٚقؾْ لِيٕٗ ؾق قلبثث ٚ جّكي 
 اٌيبء

  اٌيبء ٚ جصٙيمات وبق ِعً وكؾْ ِكجت 

 ًظن ٍ ترتيب

 ؾق ٔيبل ِٛقؾ اٌيبء وٗ ٔعٛي ثٗ اٌيبء ٚ ِبٌيٕٙب ِكجت ٚ ِٕظُ اوحمكاق : جؼكيف

 .ثبٌٕؿ ؾوحكن ؾق ٔظك ِٛقؾ ِمؿاق ثٗ ٔظك ِٛقؾ لِبْ

  : اِٛي

 ثكاي ٔيبل ظفف ٚ وبلي ـؼيكٖ ٚ اوحمكاق
   شىحصٛ

 

          : فؼبٌيحٙب ِٛاقؾ ّٔٛٔٗ

 ٚ ٍِؽُ شبي ؾق چيم ٘ك اوحمكاق -1
 آْ ِؽَّٛ

 لِبْ ِؿت ؾق چيم ٘ك ثبلگكؾأؿْ ٚ آٚقؾْ -2
 ِؼيٓ

 ال اوحفبؾٖ ٚ ٔگٙؿاقي وكؾْ اوحبٔؿاقؾ -3
 ٘ب پكٚٔؿٖ

    fifo  اًِ قػبيث -4

      اػلأبت جبثٍٛي ؾق جكجيت ٚ ٔظُ -5

 ِٕبوت وبلي ـؼيكٖ -6



23 

    جؼييٓ ِعؿٚؾٖ ٚ ِىئٛي ثكاي ٔظبفث 

    اجؽبـ جّّيُ ثكاي لىّحٙبيي وٗ ثبيؿ ٔظبفث ٌٛؾ 

     ٌٕبوبيي ٚ جؼييٓ قٌٚٙبي ٔظبفث 

   ايصبؾ ِمكقات ٚ لٛاػؿ لالَ شٙث شٍٛگيكي ال ثكٚل ِصؿؾ آٌٛؾگي 

 

 :ِكاظً وٍي ٔظبفث 

  ْولا 

  ِكظٍٗ شمء ثٗ شمء 

  ٍٗشمئي جكيٓ ِكظ 

 Seiso ًظافت 

 ؾٚق قيؽحٓ لٚايؿ ٚ پبويمٖ وكؾْ اٌيبء ال آٌٛؾگي ٚ ِٛاؾ ؼبقشي: جؼكيف 



24 

   :ا٘ؿاف 

    ؾوحيبثي ثٗ ِيماْ ِطٍٛثي ال پبويمگي ، ظفف وبًِ آٌٛؾگيٙب 

    ٌٕبوبيي ٍِىلات شميي ال ٖكيك ثبلثيٕي 

    ؾقن پبويمٖ وبلي ثٗ ػٕٛاْ ٔٛػي ثبلثيٕي 

                                                                                             :فؼبٌيحٙب 

   پبويمٖ وبلي ثٙحك ٚ ؾليك جك 

   پبويمٖ وبلي ٚ ثبل ثيٕي جصٙيمات 

  پبويمٖ وبلي ثٗ ػٕٛاْ ٔٛػي ثبلثيٕي ٚ ؾقشبت ِؽحٍف پبويمگي     :اِٛي 

 :  ّٔٛٔٗ ِٛاقؾ فؼبٌيحٙب 

 .ِىئٌٛيث ٘بي فكؾي  -1

 .أصبَ فؼبٌيحٙبي ؼبَ ؾق پبويمٖ وبلي  -2

 .ِىئٌٛيث جّبَ افكاؾ ؾق ٍِبقوث ؾق پبويمٖ وبلي -3

                  .           پبويمٖ ّٔٛؾْ ِىبٔٙبيي وٗ اورك افكاؾ آٔكا ّٔي ثيٕٕؿ  -4

 ًظافت

 ظفف اٌيبء لايؿ ، لثبٌٗ ، آٌٛؾگيٙب ٚ ِٛاؾ ؼبقشي ؾق شٙث ؾوحيبثي ثٗ پبويمگي ؾق ِعً وبق: جؼكيف 



 : Seiso سه سطح در اجزاي

 ٚ ثب ٔگكي ولاْ ٔظبفث وبًِ ؾق گىحكٖ وبلِبْ-1

اٌيبء ِٛشٛؾؾق  ، ٔظبفث شمء ثٗ شمء اشماي ِعيٗ وبق -2

 آٔٙب ٚ ثكقوي ٚ وٕحكي آٔٙب

ايصبؾ وٕٕؿٖ آٌٛؾگيٙب  شىحصٛ ثكاي يبفحٓ ػًٍ ٚ ٍِٕأ -3
ثبٌفؼً ٚجلاي ثكاي ظفف / ثبٌمٖٛ ٚٔيم ؼطكات ٚ ٍِىلات

 ايٓ ػًٍ
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 (Seiketsu) حفظ ٍ ًگْداری

 ِؼٕي ثٗ ٚ ٔظبفث ٚ جكجيت ٚ ٔظُ ، وبلي پبن ؾائّي اِلاض ٚ وٕحكي

 قٚلِكٖ ثّٛقت فؼبٌيحٙب أصبَ ٚ اوحّكاق

 

   ٓاشكا قيمي ثكٔبِٗ ٚ ِٕبوت قٌٚٙبي جؿٚي 

   فؼبٌيحٙب وبلي يىٕٛاؼث ٚ ِمكقات وكؾْ اوحبٔؿاقؾ 

   ِٓكثٖٛٗ اِٛي ال يه ٘ك اشكاي شٙث پكيٛؾيه ٘بي ثكٔبِٗ جؿٚي 

  اشكا 



27 

   : ا٘ؿاف

  5S جؿاَٚ ثكاي اشكايي اوحبٔؿاقؾ٘بي -

 ٔب ٌؿْ آٌىبق ثّٕظٛق ؼلاق ِؿيكيث -
 ٘ب ّ٘گٛٔي

 

                                                                                                                        : فؼبٌيحٙب 

 ؼلاق ِؿيكيث -

 ثٕٙگبَ ٚ وكيغ الؿاَ ٚ جٍؽيُ -

 ظفع ثكاي اثماق٘بيي گيكي وبق ثٗ -
 اوحبٔؿاقؾوبلي قٚٔؿ ٚ اوحبٔؿاقؾ٘ب

 

 حفظ ٍ ًگْداری

    :اِٛي 

   5S ِؿيكيث ٚ اوحبٔؿاقؾ وكؾْ فؼبٌيحٙبي

 

      :ّٔٛٔٗ ِٛاقؾ فؼبٌيحٙب 

 ػلاِحگفاقي    -1

ػلايُ ِكثٖٛ ثٗ جصٙيمات ؼبِٛي وٕٕؿٖ  -2
 آجً 

 ثكچىت ٘بي ٍٔبْ ؾٕ٘ؿٖ ظؿٚؾ    -3

 اوحفبؾٖ ال پٌٍٛٙبي ٌفبف – 4

 پيٍگيكي ال ايصبؾ ِؿا ٚ اقجؼبي -5

 ليجب وبلي ِعيٗ وبق -6

 ٔگٙؿاقي ّ٘ٗ چيم ؾق ٚٔؼيحي وبلِبْ يبفحٗ ، ِكجت ٚ پبويمٖ : جؼكيف 
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 ػبؾت ثٗ أصبَ ٘ك وبق ثٗ ٔعٛ ِعيط                                   : جؼكيف 

  :ا٘ؿاف 

 ٍِبقوث وبًِ ؾق ايصبؾ ػبؾات ِعيط ٚ پيكٚي ال ِمكقات   -

     ػبؾت ثٗ ثكلكاقي اقججبٖ ثٗ ٔعٛ ِعيط ٚ پيكٚي ال ِمكقات  -

                                                                                             :فؼبٌيحٙب 

   ؾق لِبْ وٛجبٖ 5Sاشكاي يىي ال فؼبٌيحٙبي   -

 اقججبٖ ِحمبثً  -

 ِىئٌٛيحٙبي فكؾي -

      ٌىً ؾ٘ي ػبؾات ِعيط ٚ إٔجبٖ ؾق ِعيٗ وبق    :اِٛي 

                                                                                                :ّٔٛٔٗ ِٛاقؾ فؼبٌيحٙب 

 پبويمٖ وبلي ّ٘گبٔي                                                                             -1

                                                                                    جّكيٓ ٚلث ٌٕبوي -2

                                                                   جّكيٓ ٔظُ ٚ جكجيت -3

 جٛشٗ ٚ قػبيث ظٛا٘ك -4

 اًضباط
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  (Shitsuke) اًضباط

ايصبؾ ٚ يب ثكؼٛقؾاقي ال جٛأبيي لالَ ثكاي أصبَ اِٛق ثٗ ٌيٖٛ 
 ِطٍٛة ٚ ِٛقؾ ٔظك

   

 
آِٛلي    

 
جؼٙؿ ِؿيكيث    

 
جكٚيس فكٕ٘گ ؼبٔٗ ؾاقي ؾق ِعيٗ وبق     
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  (Shitsuke)سِ ًنتة هْن در اجرای

 
أگٍث گفاٌحٓ قٚي ػيت ٚ ٔمّٙب ثؿْٚ جلاي ؾقشٙث  

 .اوث الثيٓ ثكؾْ يب جّعيط ػًٍ آٔٙب ، وبقي ثيٙٛؾٖ

5اشكاي فؼبٌيحٙبيS   ،ٖٚاػٕبء  ّ٘ة، يه وبقگكٚ٘ي اوث ٚؾقگك
 .ثبيؿ ثبُ٘ وبق وٕٕؿ، ثبُ٘ فىك وٕٕؿ ٚثبُ٘ ػًّ وٕٕؿ

 .وٛچىحكيٓ اٌحجبٖ ٔيم ِي جٛأؿ ثٗ ِؼٕبي ٌىىث ثبٌؿ 

أىبْ ثكاي شبيگميٓ وكؾْ قٚي آوبْ ثصبي قٚي  
 .ؾقوث ، ثىيبق ِىحؼؿ اوث
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 سيستوْای سازهاًي ربا ساي 5Sارتباط 

ويىحُ أجبقؾاقي 

ويىحُ ثكٔبِٗ قيمي جٌٛيؿ 

ًويىحُ ظًّ ٚ ٔم 

ويىحُ جعٛيً وبلا 

ويىحُ اوحمكاق جصٙيمات ٚ ِبٌيٓ آلات 

ْويىحُ اقليبثي وبقوٕب 

ويىحُ پيٍٕٙبؾ٘ب   

ٚ ... 



 5Sيل بْتريي است ٍ ماربرد آى در ًظام  :اصل

 

 يه ساعت جٍسٗ -1

 يه صفحٗ گضاسش-2

 يه دليمٗ ِىاٌّٗ تٍفٕي-3

 يه پشٚٔذٖ تشاي ٘ش ِٛضٛع-4

  يه ٔاَ تشاي ٔاِيذْ اللاَ تٛسظ ّ٘ٗ-5

 يه ِىاْ تشاي لشاس دادْ ٘شچيض-6

  يه وپي اص ٘ش ٔاِٗ-7

 أجاَ يه واس دس ٘ش صِاْ-8

 ٚجٛد ِذاسن يه واس سٚي ِيض-9

 يىثاس تشسسي ٔاِٗ ٚاسدٖ-10



 TPM تاثير پاميسُ سازی در

 ٚ ؾق پبويمٖ وبلي ٍِٕب آٌٛؾگي قفغ ِي ٌٛؾ
 ٔٗ آٌٛؾگي

 

 پبويمٖ وبلي ّ٘كاٖ ثب ثبلثيٕي ٔمبٖ ثعكأي
اجّبلات،قٚغٓ ؼٛق٘ب . )ؾوحگب٘ٙب ّ٘كاٖ اوث

ٚ …) 

 

 پبويمٖ وبلي فكآيٕؿ جٍؽيُ ٚ جّعيط
 )لجً  ال ججؿيً ٌؿْ ثٗ ِىئٍٗ)ٍِىلات 

 

 ٖفُٙ ؾقْٚ ٚ ثيكْٚ ٘ك چيم ،ال ٔحبيس پبويم
 وبلي ِعيط اوث



 ؟مديزيت ديداري
 



   :اوًاع مديريت ديداري
 

ِؿيكيث ؾيؿاقي قٌٚي ثكاي ٔظبقت چٍّي ثكجٌٛيؿ، 
 .ويفيث، ايّٕي، ٚ جمكيجبً ٘ك چيم ؾيگك ِي ثبٌؿ

ٌبًِ فْٕٛ ٚ قٌٚٙبي ( ِؿيكيث ػيٕي)ؾيؿاقي ِؿيكيث 
ِب٘يث آْ ِؿيكيحي ثٛؾٖ ٚ وبقثكؾ . وبقثكؾي گٛٔبگٛٔي اوث

ثكؼي ال ايٓ . آْ ؾق ٌٕبؼث ٍِىلات ٚ اجلافٙب ِي ثبٌؿ
اثماق٘ب، ِىحميّبً ِي جٛإٔؿ ؾق ٌٕبوبيي ٍِىلات ِٛقؾ 

اوحفبؾٖ لكاق گيكٔؿ ٚ ثكؼي ؾيگك ؾق ٌفبف وبلي 
 .ٍِىلات ٚ ٔبقوبيي ٘بي گفٌحٗ وبقثكؾ ؾاقٔؿ

 :ِؿيكيث ؾيؿاقي قا ثٗ گٛٔٗ ليك ِيحٛاْ جمىيُ ثٕؿي ّٔٛؾ  
 



   :روش تزچسة قزمش    -1
 

 
ثكچىت لكِم ؾق ِحّبيم وبلي اللاَ ٔكٚقي ٚ غيك ٔكٚقي ؾق قٚي 

    .ايىحگب٘ٙبي وبقي ِٛقؾ اوحفبؾٖ لكاق ِي گيكؾ
 

، ثكچىث لكِم قا په ال ٌٕبوبيي، ثكاي اللاَ غيك ٔكٚقي ٚ لايؿ جيُ
قٚي ثكچىت لكِم ؾق اغٍت اٚلبت ثٗ ػلائُ ٚ ٍٔبٔٗ . ثٗ وبق ِي ثكؾ

ثٗ  ،S 5   ويىحُ٘بي لكِمي اجلاق ِي گكؾؾ وٗ ٕ٘گبَ پيبؾٖ وبلي 

ِٕظٛق شؿا وبلي ٍِمِٚبت ٔكٚقي ال غيك ٔكٚقي ِٛقؾ اوحفبؾٖ لكاق 
  .ِي گيكؾ



 :روش تاتلوي راهنما -2

ؾق قٚي جبثٍٛي قإّ٘ب، ال ػلائّي اوحفبؾٖ ِي ٌٛؾ وٗ ٍٔبْ -
. ؾٕ٘ؿٖ ِعً لكاقگيكي ٚ اقججبٖ افكاؾ ٚ اٌيبء ثب ٚاظؿ٘ب  ِي ثبٌؿ

 .ّ٘چٕيٓ جؼؿاؾ يب ِمؿاق آْ ػبًِ ٔيم ليؿ ِي گكؾؾ
 

 
.  ِي ثبٌؿ ،5S  ويىحُجبثٍٛي قإّ٘ب، اثماقي ؾيگك ؾق پيبؾٖ وبلي 

ايٓ قٚي، ثٛٔٛض ِعً لكاقگيكي ٚ شبثصبيي اثماق ؾق وطط وبقگبٖ قا 
جؼييٓ ِي ّٔبيؿ ثٗ ٌىٍي وٗ وبقثك ثب ِكف وّحكيٓ لِبْ، اثماق ِٛقؾ 

  .ٔيبل ؼٛؾ قا ِي يبثؿ



  
 :علامت گذاري تا خط سفيد -3

 

 
ٕ٘گبَ وبِبٔؿ٘ي اللاَ ؾق ٌكايٗ ٔظُ ؾ٘ي، گفقگب٘ٙب ٚ 

 شبيگب٘ٙبي ظيٓ فكايٕؿ
 

جٌٛيؿ ٚأجبقي ثب ٔٛاق وفيؿ قٔگ ٍِؽُ ِي گكؾؾثٗ ٌىٍي وٗ 

  .ثكاظحي ثحٛاْ ِعيٗ وبقگبٖ قاوبِبٔؿ٘ي ّٔٛؾ



 :علامت گذاري تا خط قزمش -4
  
 

.  ػلاِث گفاقي ثب ؼٗ لكِم ٌيٖٛ اي ؾيگك ال قٚي جبثٍٛي قإّ٘بوث
ؾق وٕبقِعً أجبقي لكاق ِي گيكؾ جب  ،گفاقي ٌؿٖ ِميبن ٘بي ػلاِث

ثحٛاْ ثباوحٕبؾ ثٗ آٔٙب ِيماْ ِٛشٛؾي ِبوميُّ ٚ ِيٕيُّ ؾق ظيٓ 
فكايٕؿ قا ٌٕبوبيي ّٔٛؾ ثٗ ٌىٍي وٗ ِٛشٛؾي وك ثبقوبِلا  أجبقي

 .ٍِٙٛؾ ثبٌؿ
 

 
ِب ال ؼٗ لكِم ثكاي ػلاِث گفاقي ؾق لفىٗ ٘بي أجبق٘ب، ظٛلٖ ٘بي 
أجبقٌي ظيٓ فكايٕؿ ٚ وبيك شبيگب ٘ٙبي أجبقي ثّٕظٛق جؼييٓ ِيماْ 

 .ِٛشٛؾي ِصبل اوحفبؾٖ ِي ّٔبييُ

( ثبٌؿقٔگ لكِم، ثيبٔگكومف ِٛشٛؾي وكثبق٘ب ِي  )  



  لامپهاي هشدار دهنده -5
  
 

ثب  لاِپٙبي ٍ٘ؿاق ؾٕ٘ؿٖ، ِىئٌٛيٓ ٚاظؿ٘بي ِٕؼحي قا ؾق قاثطٗ
 .اجلاف ٚ يب ػؿَ أطجبق ٘ب آگبٖ ِي وبلؾ

ِؿيكاْ ؼطٖٛ اٍِي جٌٛيؿ، ِىئٌٛيٓ، وكوبقگك٘ب ٚوكپكوحبْ ٚاظؿ٘ب 
ثب ِعً وبق، ثّٕظٛق اّٖيٕبْ ال أصبَ  ٔيبلِٕؿ يه جّبن ؾائّي ٚ ٚالؼي

 .ؾقوث وبق ؾقوث ِي ثبٌٕؿ
 

ٌفا ثب ثٙكٖ گيكي ال ويىحُ ٚ قٚي لاِپٙبي ٍ٘ؿاقؾٕ٘ؿٖ ، ؾق  
ِٛقجيىٗ يه يب چٕؿ ػؿَ أطجبق پؿيؿآيؿ، ثب اوحٕبؾ ثٗ ٍ٘ؿاق٘بي 

 ايصبؾ ٌؿٖ، ِؿيكاْ فٛق ِي جٛإٔؿ
وٍيٗ فؼبٌيحٙبي لالَ قا ؾق قاوحبي ظفف ايٓ اجلاف ثىبق گيكٔؿ  .  



 كانثان -6 
  

 
اوث وٗ ِب قا ؾق ظفع ٚ ٔگٙؿاقي جٌٛيؿ ثّٛلغ يبقي  یوبٔجبْ، اثماق

 :ِي وبلؾ ؾٚ ٔٛع وبٔجبْ ٚشٛؾ ؾاقؾ

 
 ًوبٔجبْ ظًّ ٚ ٔم 
  ْجٌٛيؿوبٔجب 

 
ثىبقگيكي ايٓ اثماق ؼٛؾ ٔيبلِٕؿ ٖكاظي ٚ ثكٔبِٗ قيمي ؼبِي ِي 

  .ثبٌؿ



 تاتلوهاي راهثزدي توليد -7 
 

ايٓ جبثٍٛ٘ب ؾق ٚالغ ٔٛػي قإّ٘بي جّٛيكي ٘ىحٕؿ وٗ ّٔبيٍگك  

ؾاؾٖ ٘بي ّٔت ٌؿٖ ثك ايٓ . ٌكايٗ شبقي ؼٗ جٌٛيؿ ِي ثبٌٕؿ
 قإّ٘ب٘ب ِصّٛػٗ ايىث ال ّٔٛؾاق٘ب،

، ٌكايٗ جٌٛيؿ ٚ ػٍٍي وٗ ثبػد جٛلف …/ِب٘يبٔٗ/ ٔحبيس جٌٛيؿ قٚلأٗ 

 .ؼٗ ٌؿٖ اوث
ؾق وٕبق آْ، . ايٓ جبثٍٛ٘ب ثيبٔگك ٌكايٗ شبقي ؼطٖٛ جٌٛيؿ ِي ثبٌؿ

ؼكٚشي ٚالؼي ٚ جؽّيٕي، جؼييٓ ٌؿٖ ٚ ػًٍ    جٛلف ٘بي ؼطٖٛ 
 جٌٛيؿ ٚ اٖلاػبت ِكثٖٛ ثٗ آْ 

. ٍِؽُ ِي گكؾؾ  
ثب ايٓ اثماق، ِىئٌٛيٓ ؼطٖٛ جٌٛيؿ، ٔجٓ اشكايي قا ؾق ؾوث ؼٛإ٘ؿ 

آْ ِي جٛإٔؿ ؼكٚشي ٚالؼي قا ثك آٚقؾ ّٔبيٕؿ ؾاٌث ٚ ثب اوحٕبؾ ثٗ .  



 نمايص نمونه معيوب -8 
  
 

ِٕبوت اوث وٗ ِعٍي ثكاي ّٔبيً ػؿَ جطبثك ٘ب ٚ ػيٛة ٍِب٘ؿٖ 
 .ايٓ ّٔبيً جّٛيكي اوث. ٌؿٖ اؼحّبَ يبثؿ

   

ال ػؿَ أطجبق ٘بي ِٛشٛؾ ؾق ايىحگبٖ ثٗ ّ٘كاٖ اٖلاػبت ّٔٛؾاقي 
 .ِٛقؾ ٔيبل ثٗ ٌىٍي وٗ ثبق ؾيگك ػؿَ أطجبلي ٍّ٘ىً، ِٛقت ٔپفيكؾ

ِحؽّّيٓ آِبقي وٕحكي ويفيث، ثب اوحفبؾٖ ال ّٔٛؾاق٘بي پبقجٛ جؼجيك 
 .ٍِؽّي ال ػؿَ أطجبق ٘بي قٚيؿاؾٖ ؾاقٔؿ 

   

ؾق ثىيبقي ال وبقؼبٔصبت اوحفبؾٖ  ال ّٔٛؾاق ثكاي وبقثكاْ، ثىيبق اِب 
ٌفا ثكاي ظً ايٓ ِؼًٕ، ّٔبيً ّٔٛٔٗ . وؽث ٚ ٍِىً ِي ثبٌؿ

ِي ( ػؿَ أطجبلٙبي ثيبْ ٌؿٖ ؾق آِبق٘بي اقايٗ ٌؿٖ)٘بي ِؼيٛة 
 .جٛأؿ ؾق ٌفبف وبلي ٘ك چٗ ثيٍحك ٍِىلات، وّه ّٔبيؿ



 پيشگيزي خطا -9 
  

جبثٍٛ٘بي پيٍگيكي ؼطب، جٛأبييٙبي ِؿيكيث قا ؾق وبً٘ ؼطب٘بي 
 .أىبٔي افمايً ِي ؾ٘ؿ

ايٕىٗ ثب گلايٗ ٚ  ثي اػحٕبيي، ِٛٔٛع اشحٕبة ٔبپفيكثٛؾْ  ؾق ػْٛ
ؼطبي أىبٔي قا ِطكض ّٔبييُ، ِي جٛأيُ ثب اوحٕبؾثٗ ايٓ قٚي، 

 .افكاؾ قا ال جىكاق ِصؿؾ ايٓ ؼطب٘ب ثبل ؾاقيُ
 
ايٕچٕيٓ اثماقي ثٗ ٘ك ِؿيكيث ايٓ جٛأبيي قا ِي ؾ٘ؿ جب ثطٛق  

  .ِىحمً، الؿاَ ثٗ وبً٘ ؼطب٘بي أىبٔي ؾق ٚاظؿ ؼٛؾ ّٔبيؿ
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5s پنج دقيقه اي 



خًد را  پىج دقيقٍ اوتُايي يقت  اداري ،  َر فردي مًظف ميباشد محل ماردر 
   

                                                5s    ومايد

دس أتٙاي ٘ش سٚص ، پٕج دليمٗ لثً اص سفتٓ تٗ ِٕضي ، وٍيٗ ٌٛاصَ ، ِذاسن ، تجٙيضات  
سا پاوساصي ّٔٛدٖ ٚ غيش ضشٚسي ٘ا سا جذا ٚ اص ِحيظ واسِاْ دٚس ّٔاييُ ، حاي ... ٚ

:ِاتمي سا تش سش جا٘ايشاْ تشگشدأيُ ٚايٓ ٔىتٗ سا فشاِٛش ٔىٕيُ وٗ   
“.ِىأي تشاي ٘ش ٚسيٍٗ ٚ ٘ش ٚسيٍٗ دس جاي خٛد”          

 

ٚسايٍي وٗ ٔياص تٗ ٔظافت، تٛسظ اپشاتٛس ِشتٛطٗ سا داسٔذ، ٔظافت ّٔاييُ ٚ ّٚ٘چٕيٓ 
دس وً ،ِحيظ سا تگٛٔٗ اي آِادٖ ّٔاييُ وٗ دس آغاص سٚص واسي تعذ ، ِحيظ واس ، تجٙيضات 

دس سش جاي خٛد تٛدٖ ٚ اِادٖ ششٚع واس تاشٕذ ٚ يا ٚلتي وٗ ... ، ٌٛاصَ ، ِذاسن ٚ 
شيفت فعٍي تخٛا٘ذ واس سا تحٛيً شيفت تعذي د٘ذ ،ِٛاسد فك اٌزوش تيشتش 

.ٍِّٛط تش خٛا٘ذ تٛد  
ايٓ عًّ تاعث ِي گشدد ِحيظ واس ِاْ واِلاً خٍٛت تٛدٖ ٚ اص فضاي ِٛجٛد 

ٚتا لشاس دادْ ٘ش ٚسيٍٗ دس جاي خٛدش ( پاوساصي)ِطٍٛتتشيٓ استفادٖ خٛا٘يُ تشد 
ٚ تا ٔظافت ِحيظ واس ٚٚسايً دس ايٓ ( ٔظُ ٚ تشتية)ِحيطي ِٕظُ ٚ دٌپزيش داسيُ 

وٗ ايٓ ( ٔظافت)صِاْ ، ِحيظ واسِاْ سا ّ٘ٛاسٖ تّيض ٚ پاويضٖ ٔگٗ خٛا٘يُ داشت 
حفظ )تاعث ِي گشدد ٚضعيت ِطٍٛب سٗ اصً فٛق تطٛس دائُ حفظ ٚٔگٙذاسي شٛد

دس وً ايٓ عًّ تاعث (. آِٛصش)ٚٔيض يادآٚسي دٚتاسٖ اي خٛا٘ذ تٛد ( ٚ ٔگٙذاسي
ِيگشدد وٗ ِحيظ واس ٚ ّ٘چٕيٓ واسِاْ ّ٘ٛاسٖ دس ٚضعيت ِطٍٛب تّأذ ٚ ٘ش سٚص 

.تٙتش اص ديشٚص گشدد  



 تعْد ًاهِ پاميسُ گي بِ رٍايت اٍسادا

 َؾق اوحبٔؿاقؾ٘ب ثبيىحي لِبٔٙبي أصب
 ٘ب ٍِؽُ ثبٌؿ 5s ؾٚقٖ اي

 

 َ5أصبs ٗٔپٕس ؾليمٗ أي قٚلا 

 

 َ5أصبs ٘فحگي 

 

َ5أصبs ثب )اوبوي ؾٚثبق ؾق وبي

ٍِبقوث ّ٘ٗ،جؼطيٍي وبق ٚ ثّٛقت ثكٔبِٗ 

  )قيمي ٌؿٖ ٚ شفاة

 



 ایصبؾ یک ٔظُ فكاگيك  -1

 لِيٕٗ وبلی ثكای ثكلكاقی إٔجبٖ وبلِبٔی  -2

 کبً٘ اثٙبَ ؾق کبق  -3

 لیجب وبلی ِعيٗ کبق  -4

 ثٙؿاٌحی ٌؿْ ِعيٗ کبق ٚ قفغ آٌٛؾگی ٘بی آْ  -5

 ایّٓ ٌؿْ ِعيٗ کبق ٚ کبً٘ ظٛاؾخ ٚ ثيّبقیٙبی کبقی -6

 آوبْ ٌؿْ ٚ کُ لظّث ٌؿْ أصبَ کبق -7

 ؾوحكوی آوبْ جك ثٗ اوٕبؾ، لطؼبت، اثماق ٚ وبیك ٌٛالَ -8

 افمایً قٚظيٗ کبقکٕبْ -9

 کبً٘ اٌحجب٘بت ٚ ؾٚثبقٖ کبقیٙب  -10
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 5Sسازی هسايای پيادُ 



 ثٙجٛؾ قٚاثٗ کبقکٕبْ  -11

 کبً٘ ؼىحگی ٚ آلقؾگی قٚأی ٔبٌی ال کبق -12

 فكاُ٘ ٌؿْ ٌكایٗ ٌفت ثكؾْ ال کبق -13

 کبً٘ ؼكاثی ِبٌيٓ آلات -14

 جرجيث ٚ ثٙجٛؾ کيفيث -15

 افمایً قأؿِبْ ٚ کبقایی -16

 کبً٘ ٘میٕٗ -17

 کبً٘ لِبْ أصبَ کبق٘ب -18

 افمایً ٖٛي ػّك اثماق ٚ ِبٌيٓ آلات -19

 شٍت ٔظك ٍِحكیبْ -20
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 (اداهِ) 5Sسازی هسايای پيادُ 



 افمایً جؼٍك وبلِبٔی -21

 لِيٕٗ وبلی فكٕ٘گ ؼٛؾ إٔجبٖی -22

 ٔٙبؾیٕٗ ٌؿْ فكٕ٘گ ثٙكٖ ٚقی -23

 کبً٘ اوحؼفب ٚ جكک وبلِبْ -24

 افمایً شفاثيث ِعيٗ کبق -25
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 (اداهِ) 5Sسازی هسايای پيادُ 



 ػٛاًِ ثكْٚ وبلِبٔی -1

 ػٛاًِ ؾقْٚ وبلِبٔی -2

 ػٛاًِ فكؾی -3

 ػٛاًِ کبقی -4

 ػٛاًِ ويىحّی   -5
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 5Sعَاهل هَثر در اجرای 



ػٛاًِ ؾٚق: 
 
فكٕ٘گ ٍِی 
فكٕ٘گ ِف٘جی 
ٔظبَ الحّبؾی 
ٔظبَ ويبوی ٚ ظمٛلی 

 

ػٛاًِ ٔمؾیک  : 
 
ْؼٛاوث ٚ ظّبیث ٍِحكیب 
ْؼٛاوث ٚ ظّبیث جبِيٓ کٕٕؿگب 
ْؼٛاوث ٚ ظّبیث ٌكکبء ٚ وٙبِؿاقا 
قلجب ٚ قلبثث 
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 عَاهل برٍى سازهاًي -1



ٖثبٚق ، جؼٙؿ ٚ ظّبیث ِؿیكیث اقٌؿ ٚ ٘يئث ِؿیك 

ْثبٚق ، جؼٙؿ ٚ ظّبیث ِؿیكاْ ِيبٔی ٚ وكپكوحب 

فكٕ٘گ وبلِبٔی 

جٛاْ ِبٌی 

ٗوبثمٗ ٚ ٔحيصٗ پيبؾٖ وبلی ويىحّٙبی ٔىجحبً ٍِبث 

جكکيت ٔيكٚی أىبٔی 

قٔبیث ٌغٍی 

إِيث ٌغٍی 

جٕبوت ٌغٍی 

ٍِْبقکث ٚالؼی کبقکٕب 

ٗثٗ کبقگيكی ؾقوث قٌٚٙبی شجكاْ، جٍٛیك ٚ جٕجي 

70 

 عَاهل درٍى سازهاًي -2



ٌٍؽحگی یب ٔظُ ٌؽّی 

ْجٕجٍی یب فؼبي ثٛؾ 

ِىئٌٛيث پفیكی یب ِىئٌٛيث گكیمی 

 قٚظيٗ ػؿَ ٍِبقکث یب قٚظيٗ کبق

 گكٚ٘ی

کبقگكیمی یب جؼٙؿ ٚ ٚشؿاْ کبق 

آقاًِ یب ٍِکً ؼبٔٛاؾگی 
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 عَاهل فردی -3

ولاِث یب ثيّبقی شىّی ٚ قٚأی 

جٛاْ ػٍّی 

جٛاْ جصكثی 

جٛاْ ؼلاليث ٚ ٔٛآٚقی 

أؼطبف پفیكی فكؾی 

ٔٛشٛیی یب کٕٙٗ پكوحی 

 



جٌٛيؿی یب ؼؿِبجی ثٛؾْ کبق 

جکٌٕٛٛژیک یب غيك جکٌٕٛٛژیک ثٛؾْ کبق 

ِب٘يث جّيم یب آٌٛؾٖ کبق 

ِب٘يث ٍِبقکحی یب ٚاظؿی ثٛؾْ کبق 

پٛیب یب ذبثث ثٛؾْ کبق 

وطط جؽُّ ٚ جعّيلات ِٛقؾ ٔيبل ثكای أصبَ کبق 

ٔظُ یب ثی ٔظّی ـاجی 

ِيماْ أؼطبف پفیكی 

ؼطكٔبک یب ایّٓ ثٛؾْ کبق 

ٚقٚؾی ٘بی کبق 

ؼكٚشی ٘بی کبق 
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 عَاهل ماری -4



 ُِؿیكیحی یب )ِب٘يث ويىح

 (فٕی

أگيمي ؾ٘ی 

ٔيبلِٕؿیٙبی اشكا ٚ ٔگٙؿاقی 

ٖٛي ِؿت پيبؾٖ وبلی ٚ اشكا 

ُفكاگيكی یب ِعؿٚؾیث ويىح 

ْٔحبیس ِكججٗ ثب کبقکٕب 

ْٔحبیس ِكججٗ ثب ِؿیكا 

ْٔحبیس ِكججٗ ثب وبلِب 

وكػث ؾوحيبثی ثٗ ٔحبیس 

٘میٕٗ پيبؾٖ وبلی 
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 سيستويعَاهل  -5

٘میٕٗ ٔگٙؿاقی 

ّ٘ؽٛأی ثب فكٕ٘گ وبلِبٔی 

ٔيبل٘بی آِٛلٌی 

 شبیگبٖ ایٓ ويىحُ ٔمؾ ِؿیكیث

 اقٌؿ

 شبیگبٖ ایٓ ويىحُ ؾق

 اوحكاجژیٙب ٚ ثكٔبِٗ ٘بی وبلِبْ



 .، ٔىجث ثٗ اشكای وبیك ويىحّٙب ، جب ظؿٚؾی آوبٔحك اوث  5Sاشكای    -1

 .ّ٘ٗ یک ِعيٗ کبق جّيم ٚ ِٕظُ قا ؾٚوث ؾاقٔؿ   -2

 .ٔحبیس ظبًِ ال آْ ثكای ّ٘ٗ لبثً ٍِب٘ؿٖ اوث   -3

 .ؾق ّ٘ٗ شب لبثً پيبؾٖ وبلی اوث   -4

 .کبً٘ ِی یبثؿ ( ثٗ ؾٔجبي اٌيبء ٚ اوٕبؾ)لِبْ شىحصٛ   -5

 .وكػث ؾوحيبثی، افمایً ِی یبثؿ   -6

 .ػّك ِبٌيٓ آلات ٚ جصٙيمات، افمایً ِی یبثؿ   -7

 .ولاِحی ٚ ایّٕی ثكای کبقکٕبْ ؾق ِعيٗ کبق ایصبؾ ِيٍٛؾ   -8

 .جؼؿاؾ ؼطب٘ب کبً٘ ِی یبثؿ  -9
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 5Sدلائل تقدم اجرای 
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 .ّ٘ٗ ثطٛق اجِٛبجيک ، ِٕٕجٗ ِی ٌٛٔؿ   -10

 .٘میٕٗ پيبؾٖ وبلی ؼيٍی کُ اوث  -11

 .ِٛشت لؿقؾأی ٚ ٌفت ٍِحكیبْ ِيٍٛؾ  -12

 .ِٛشت قٌؿ ؼلاليث کبقکٕبْ ثكای أصبَ ثٙحك کبق٘ب ِيٍٛؾ  -13

 .ِٛشت ثٙجٛؾ ؾیؿگبٖ ؾیگكاْ ٔىجث ثٗ وبلِبْ ِيٍٛؾ  -14

 .٘ك که ِيحٛأؿ ثٗ ِعً کبقي افحؽبق کٕؿ  -15

 .ػٍّکكؾ ػِّٛی وبلِبْ ، افمایً ِی یبثؿ  -16

 .ایصبؾ ِيٍٛؾ  5Sشٛ ِىبػؿ ثكای ثکبقگيكی  -17

 .ِٛشت ثٙجٛؾ ؾق قٚظيٗ کبقکٕبْ ِی ٌٛؾ -18

 (اداهـِ) 5Sدلائل تقدم اجرای 



ْ5 قػبیث ثٗ ؾیگكاْ جٍٛیك ال لجً ، وكپكوحبْ ٚ ِؿیكاS ، ؼٛؾٌبْ ثبیىحی ، 

 . کٕٕؿ ؾقک ٚالؼبً  قا آْ اشكای ٌمَٚ ٚ 5S اِٛي

اوث کبقی فٕبی ثٙحكیٓ کٕٕؿٖ ایصبؾ ، پيٍكٚ ِؿیكیث . 

5 اِٛيS ٌٓكکحٙب ولاِحی ظفع ثكای ِؿت ثٍٕؿ ای ثكٔبِٗ اشكای قاٖ ؾق گبَ اٌٚي 

 . ِيٍٛؾ ِعىٛة

5S اوث ِؿیكیث کبقایی ِيماْ ٍٔبٔگك . 

5 ثبلا، وطط اشكایی ِؿیكاْ ژاپٓ ؾقS لكاق ؼٛؾ ِؿیكیث اٌٚيٗ ٚ اوبوی اٌٛیث ؾق قا 

 . أؿ ؾاؾٖ
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 هديريتيًنات 



5 ٔٙبیی ٘ؿفS ، اوث اجلاف ال پيٍگيكی. 

ؾ٘ؿ جٍؽيُ قا ٔبّ٘گٛٔی ِيحٛأؿ کىی ٘ك. 

اقلیبثی ٚ وٕصً ، ٌٕبوبیی ثكای ای ثكٔبِٗ ٌبًِ ثبیؿ ٖكض ٘ك 

 .ثبٌؿ ای ِكظٍٗ ا٘ؿاف ال یک ٘ك

آِؿٖ پيً ٍِکلات ، ٌؿٖ اجؽبـ جّّيّبت کٗ اوث آْ ثٙحك ، 

 . ٌٛؾ ٔگٙؿاقی ٚ ذجث آٔٙب ال ظبًِ ٔحبیس ٚ ٌؿٖ أصبَ الؿاِبت
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 ًنات ملـي



5S ِٗطٍٛة ٚٔؼيحی ؾق اٌيبء ٔگٙؿاقی ثكای اوث جّٙيؿاجی ِصّٛػ . 

5 أصبَ ثٗ لبؾق اگكS ثٛؾ ٔؽٛا٘يؿ ِٛفك کبق٘بیحبْ أصبَ ؾق ّٔيجبٌيؿ . 

ٖ5 ال گيكی ثٙكٖ ثب ٔيم ٘ب ثكٔبِٗ ؾٌٛاقجكیٓ ٚ جكیٓ پيچيؿS ِيٍٛؾ آغبل . 

5 ال ِيحٛاْ ؼٛثی ثٗ ، کبق ؾق ٔبؾقوث ػبؾات اِلاض ثكایS ٖکكؾ اوحفبؾ . 

5S گفحبق ال ثيٍحك اػّبي جبذيك کٗ کٕؿ ِی ػًّ ٚالؼيث ایٓ ثك اػحمبؾ ثب 

 . اوث
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 ًنات هفْـَهي
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 5Sًناتي در بارُ استقرار ًظام 

 

 .ٚشٛؾ ٔؿاقؾ 5Sِيبْ ثكي ثكاي اشكاي ٖ اق٘يچ -1

ثبيىحي  5Sال چبٌٕي قلبثث ؾق اوحمكاق ٔظبَ -2
 .ثٙكٖ شىث

وبقوٕبْ قا ثبيىحي ثٗ ّ٘فىكي ٚ اقائٗ پيٍٕٙبؾ ؾق -3
 جٍٛيك وكؾ 5Sايصبؾ 

وبؾٖ ثٕظك ثكوؿ ٌٚي چٕؿاْ ُ٘  5Sٌبيؿ اشكاي -4
 آوبْ ٔيىث ٚ وّحك وبلِبٔي جب ٔٙبؾيٕٗ وبلي

 وبًِ ٔظبَ پيً قفحٗ اوث



   5S ًتايج ًظام 

 

ِٗعيٗ وبق آقاوح 

ٗاثماق ٚ اللاَ آقاوح 

ّٗ٘ىبق آقاوح 

ٗقفحبق آقاوح 

ٗپٕؿاق آقاوح 

ٗفكآيٕؿ٘بي آقاوح 

 

 



 S5پيادٖ ساصي 
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5اِٛي پيبؾٖ وبلي  S ؾق ٍ٘ث گبَ ليك ؼلاِٗ ٌؿٖ اوث .
ثؿيٙي اوث قػبيث جٛاٌي ٚ اشكاي وبًِ گبَ ٘ب ؾق ِٛفميث ثكٔبِٗ 

.ؾاقاي اّ٘يث اوبوي اوث  
 

آغبل ال قأن ِصّٛػٗ:گبَ اٚي  
ٖ ٚقي ؾيگك، پيبؾٖ وبلي  5ِبٕٔؿ فؼبٌيث ثٙك S  ٔيم ثبيؿ ال ِؿيكيث

جٕٙب ِؿيكيث ولاْ اوث وٗ ِي جٛأؿ اظىبن . ِصّٛػٗ آغبل ٌٛؾ
اّ٘يث ٚ ٔيبل ثٗ جغييك قا ؾق افكاؾ ليك ِصّٛػٗ ؼٛؾ ثٛشٛؾ آٚقؾ ٚ 

.ثكاي ِؿت ٖٛلأي ظفع وٕؿ  
ٖ ٘ب ٚ جفىكات  اِٛلاً ثكاي ايصبؾ ٘كگٛٔٗ جغييكي ؾق ِصّٛػٗ، ايؿ
ِؿيكيحي ثٗ ِٛقت ػّٛؾي ثٗ ليك ِصّٛػٗ ِٕحمً ٚ ثبلؼٛقؾ٘ب 

.ؾقيبفث ِي ٌٛؾ  



82 

ايصبؾ ليك وبؼث ٘ب:گبَ ؾَٚ  
5ثكٔبِٗ  S  ٗثبيؿ ثكاوبن ٌكايٗ ٚ وبؼحبق يه ِصّٛػ

ٗ قيمي ٌٛؾ 5ِٛفميث ؾق پيبؾٖ وبلي . ثكٔبِ S  ًال ٖكيك جٍىي
ٗ ٘بي آِٛلٌي،  ٗ ٘بيي ثكاي ٘ك يه ال ِكاظً ٚ ثكٔبِ  ليك وّيح

.ػٍّي ِي ٌٛؾ... ٚ ظّبيث   
 
 

اٖلاع قوبٔي:وَٛگبَ   
ايٓ وبق قا ال ٖكيك شٍىبت وٛجبٖ، ٘ؿفؿاق، ِحّكوم ٚ ِىكق ثب 

5جّبَ وبقوٕبْ ؾق ِٛقؾ ايٕىٗ  S  چيىث ٚ چكا لالَ اوث
چگٛٔٗ، چٗ ٚلث ٚ جٛوٗ چٗ وىبٔي أصبَ ِي ٌٛؾ؛پيً 

اٖلاػبت ثبيؿ ال قٌٚٙبي گٛٔبگْٛ ِبٕٔؿ اشحّبػبت، . ثجكيؿ
اوحفبؾٖ ال ايٕحكٔث، ثٌٛحٓ اٖلاع قوبٔي ٚ ؼجكٔبِٗ ؾاؼٍي 

.پؽً ٌٛؾ  



 S5آِٛلي ِفب٘يُ :گبَ چٙبقَ
ثكاي جّبَ وبقوٕبْ جٙيٗ وٕيؿ ٚ   5Sيه ثكٔبِٗ آِٛلٌي ؾق ِٛقؾ ِفب٘يُ اوبوي 

ٗ ي )ثكٔبِٗ آِٛلٌي جىّيٍي قا ؾق لِبْ ِٕبوت ٚ ؾق شبي ِٕبوت  ثىحٗ ثٗ ِكظٍ
 .أصبَ ؾ٘يؿ( وبقي

ُ ٘بي اٌٚيٗ قا ال ٖكيك قٌٚٙبي وبقثكؾي ظً ِىئٍٗ  جٛشٗ وٕيؿ وٗ ِّىٓ اوث جي
ٗ ٘ب، آِٛلي ؾ٘يؿ ثؼلاٖٚ ِّىٓ اوث ٔيبل ثٗ جبِيٓ آِٛلٌٙبيي . ٚ جعٍيً قيٍ

ٗ ٘بي ِٙبقجٙبي اقججبٖي، ٌٕبؼث اوحكاجژيٙب ٚ ِٙبقجٙبي  ثكاي جيُ ق٘جكي ؾق لِيٕ
 .ّ٘ٛاقوبلي ٔكٚقت پيؿا وٕؿ

 
  5Sپبيٍٛت :گبَ پٕصُ

ؾق آْ ثيٍحكاظىبن ٌٛؾ ٚ پكٚژٖ  5S ثؽٍٙبيي قا أحؽبة وٕيؿ وٗ ٔكٚقت اشكاي 
5S  ٌّٗب ؾق آْ ثؽً ِفيؿ ٚالغ گكؾؾ، آٔچٗ وٗ ال ايٓ ثؽً پبيٍٛت فكا گكفح

 .ثٗ وً ِصّٛػٗ 5Sِي ٌٛؾ قا٘ىبقي اقائٗ ؼٛا٘ؿ ؾاؾ ثكاي جؼّيُ 
ً جكيٓ شب ثبٌؿ، ِرلاً شبيي قا أحؽبة  5Sاٌٚيٓ ِىبْ أحؽبة ٌؿٖ ثكاي  ثبيؿ پكٍِى

وٕيؿ وٗ ثٗ ػٍث وريفي ٚ آٌفحگي ٚ ٌٍٛغي ػّلاً وىي ِبيً ثٗ وبقوكؾْ ؾق آْ 
 .ٔجبٌؿ
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 أحٍبق ؾوث آٚقؾ٘ب: گبَ ٌٍُ
ٗ ٘ب ٚ فؼبٌيحٙبي أصبَ ٌؿٖ ؾق پبيٍٛت  ِىحٕؿ وكؾْ ثٙحكيٓ جصكث

ال ٖكيك أحٍبق ٚ ؾق ِيبْ گفاٌحٓ  5S ِي جٛأؿ ثٗ جٛوؼٗ ٚ ِٛفميث 

 .ايٓ ِٛفميحٙب ؾق وبلِبْ، ِٛذك ثبٌؿ
 

 جٙيٗ ٔمٍٗ اشكايي ثكاي وً وبلِبْ: گبَ ٘فحُ
ؾق وً   5Sثؼؿ ال جّبَ وكؾْ پبيٍٛت اٌٚيٗ ٚ لجً ال ٌكٚع وكؾْ 

ؾق اثؼبؾ پبيٍٛت قا  5S ويىحُ، ثبيؿ ثٗ ػمت ثكگٍث ٚ چگٛٔگي قٚٔؿ 

ال افكاؾ ؾقگيك ٖكض پبيٍٛت ٔظكؼٛا٘ي وكؾ وٗ چگٛٔٗ . اقليبثي وكؾ
ٖ ٘بي آٔٙب  ِي جٛاْ ايٓ ٖكض قا جمٛيث ّٔٛؾ ٚ ثب اوحفبؾٖ ال ؾيؿگب

 .ٖكاظي ٔٙبيي قا أصبَ ؾاؾ
يه ٖكض اشكايي شبِغ ٌبًِ جؼكيف گبَ ثٗ گبَ ِكاظً جؼكيف ٔمً 

 .افكاؾ، ٚظبيف ٚ ِىئٌٛيحٙب ٚ ِميبن ػٍّىكؾ٘ب ِي ثبٌؿ
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 پبيً ٚ جطجيك:گبَ ٍ٘حُ
 

جطبثك ٚ جمٛيث ليكوبؼحٙب، أحؽبة اثماق٘بي شؿيؿ ٚ أبفٗ 
ٗ ٘ب ٚ ـؼبيك ػٍّي وٗ جّبَ ايٕٙب ِي جٛأؿ ثٗ  وكؾْ آٔٙب ثٗ ؾاٌح

ٌّب ؾق اِك اقليبثي ػٍّىكؾ ٚ جٛوؼٗ اقججبٖبت ٚ ؾق ٔٙبيث 
 .ثٙجٛؾ پي ؾق پي وّه ِي  وٕؿ
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    s5 نمودار ساسمانی

 هذيريت شركت

 5Sهذير اجرايي     5Sبازرش 

 رابطیي آهْزظ تبلیغات ًظارت

 چک فِرضتِا



                               :ٚظبيف ثؽٍٙبي ِؽحٍف 

 
ِؿيكيث ػبٌيحكيٓ ِمبَ ٌكوث ِي ثبٌؿ وٗ لالَ اوث ثب ٘ؿف _ 1

، ثبلاجكيٓ ِمبَ ِىئٛي ؾق 5S٘كچٗ ثٙحك أصبَ ٌؿْ جِٛيٗ ٘بي 
 .ٔظبقت ٚ ويبوث گفاقي ػٍّىكؾ٘ب ثبٌؿ

 
ٚ ثبلقن ِىحميّبً جعث ٔظك ِؿيكيث   ؼٛإ٘ؿ  5S ِؿيك اشكايي _ 2

٘ك٘فحٗ  5S ثٛؾ ٚ لالَ اوث ؾق ٖٛي أصبَ  پكٚژٖ ٚ پيبؾٖ وبلي ٔظبَ 

ٚ په ال اوحمكاق، ثّٛقت ِب٘بٔٗ گماقي ؼٛؾ قا ثٗ ٌؽُ ِؿيكػبًِ 
 .اقوبي ؾاقٔؿ                          

 
ِؿيك اشكايي په ال ِطبٌؼٗ ٔظبَ ٔبِٗ ٚ ؾوحٛقاٌؼًّ ثب آگب٘ي ٚ _ 3

ثيًٕ لالَ ٚ وبفي، ِىئٌٛيٓ ليكِصّٛػٗ ؼٛؾ قا أحؽبة ٚ جب ظّٛي 
ٔحيصٗ ِطٍٛة، ثطٛق ِىحّك ثك ػٍّىكؾ آٔٙب ٔظبقت ؼٛا٘ؿ ّٔٛؾ                                                             

  . 
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فكؾي اوث وٗ ؾق ِعً جؼييٓ ٌؿٖ، ِىئٛي پيبؾٖ   5Sقاثٗ _ 4
 ٚ جمىيُ ٚظبيف ثٗ ليكؾوحبْ   5sوبلي ا٘ؿاف  

ِي ثبٌؿ وٗ ِىحميّبً ليك ٔظك ِؿيك اشكايي ثٗ فؼبٌيث ؼٛا٘ؿ 
 .پكؾاؼث

 
ٔظبقت ثك قٚٔؿ اشكا ٚ په ال آْ، ظفع ؾوحبٚقؾ٘ب ثك ػٙؿٖ  _5

ّ٘چٕيٓ . ٌؽّي اوث وٗ ال وٛي ِؿيك اشكايي أحؽبة ِي گكؾؾ
چه فٙكوحٙبي جٕظيُ ٌؿٖ ثك اوبن ٘ك لىّث ٔيم ثّٛقت ٘ك ؾٚ 
٘فحٗ يىجبق جٛوٗ ٌؽُ ٔبظك جىّيً ٌؿٖ ٚ ثٗ قؤيث ِؿيك اشكايي 

 .ؼٛا٘ؿ قويؿ
 
ال آٔصب وٗ پيٍكفث ٚ جعمك ٖكض ؾق گكٚ ّ٘ىبقي وٍيٗ کبقکٕبْ _ 6

ثٛؾٖ ٚ ايٓ اِك ؾق وبيٗ آِٛلي ذّكثؽً ِعمك ؼٛا٘ؿ ٌؿ، لالَ 
اوث فكؾي وٗ ؾاقاي اٖلاػبت وبفي ٚ جٛأبيي جؼٍيُ ثبٌؿ، ال وٛي 

ِؿيك اشكايي أحؽبة ٌؿٖ جب ؾق شٙث آِٛلي وٍيٗ کبقکٕبْ الؿاَ 
 .ّٔبيؿ
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ٌؽّي ثٗ ػٕٛاْ ِىئٛي ججٍيغبت جٛوٗ ِؿيكاشكايي أحؽبة _ 7
ؼٛا٘ؿ ٌؿ جب ؾق شٙث اٖلاع قوبٔي ٚ جٍٛيك ٚ جكغيت کبقکٕبْ 

ايٓ فؼبٌيث ِي جٛأؿ ثّٛقت . الؿاَ ّٔبيؿ  5sثٗ أصبَ ؾوحٛقات  

جٙيٗ پٛوحك٘بي آِٛلٌي ٚ ٍ٘ؿاقؾٕ٘ؿٖ ٚ ّ٘چٕيٓ ثكگماقي 
 .شٙث جٍٛيك، ِٛقت پفيكؾ 5S ِىبثمٗ ٚ يب أحؽبة ثٙحكيٓ يبٚقاْ 

 

، فكاجك ال جيُ اشكايي ٚ فمٗ جعث ٔظك            5sثبلقن  _ 8

ِؿيكيث ٌكوث ثٗ اقليبثي قٚٔؿ پكٚ ژٖ پكؾاؼحٗ ٚ ِىئٌٛيث ِّيمي 
جبييؿ ظّٛي ٔحيصٗ ِطٍٛة ٚ ؾوحيبثي ثٗ . ؾاؼٍي قا ثكػٙؿٖ ؾاقؾ

 .، جٛوٗ ثبلقن أصبَ ِي ٌٛؾ5sاوحبٔؿاقؾ٘بي  

 



 :  5Sشيٖٛ ٔاِٗ ِّيضي پيادٖ ساصي 
 

 ٘ؿف  1-
اّٖيٕبْ ال  ،5S٘ؿف اٍِی ال جؿٚیٓ ؾوحٛقاٌؼًّ اشكایی ِّيمی 

ِعث ػٍّکكؾ اشكایی پيبؾٖ وبلی اِٛي ٔظبَ وبِبٔؿ٘ی ؾق 
 .وبلِبْ ِی ثبٌؿ

 
 :  ظؿٚؾ ٚ ؾإِٗ کبقثكؾ -2

ؾق کٍيٗ ثؽً  5S ایٓ ؾوحٛقاٌؼًّ ثٗ ِٕظٛق اشكای ِّيمی ٔٙبیی 
ٚ ٔيم په ال آْ  5S ٘ب جؿٚیٓ ٌؿٖ ٚ ؾق ٖٛي ِؿت اشكای پكٚژٖ

 .ِؼحجك اوث
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 ِؿاقک ِكججٗ -3
 (S1)ؾوحٛقاٌؼًّ اشكایی وبِبٔؿ٘ی  3-- 1

  (S2)ؾوحٛقاٌؼًّ اشكایی ٔظُ ٚ جكجيت  3-2-

  (S3)ؾوحٛقاٌؼًّ اشكایی پبکيمٖ وبلی  3-3-

  (S4)ؾوحٛقاٌؼًّ اشكایی اوحبٔؿاقؾوبلی  3-4-

  (S5)ؾوحٛقاٌؼًّ اشكایی ٔظُ ٚ إٔجبٖ  3-5-

 

 : جؼبقيف 4-
فكآیٕؿ ٔظبَ ِٕؿ ثبلقوی فٕی ٚ اقلیبثی، ثٗ  5S :ِّيمی  -4-1

ثب فؼبٌيث ٘بی ال پيً جؼييٓ ٌؿٖ  5Sِٕظٛق جطبثك ػٍّيبت شبقی 

 .ٚ اوحبٔؿاقؾ ٔظبَ وبِبٔؿ٘ی
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 ِىئٌٛيث ٘ب  -5

 قیبوث وبلِبْ ٚ ّٔبیٕؿٖ ِؿیكیث ( اٌف
 جّٛیت ؾوحٛقاٌؼًّ ِّيمی ٚ اثلاؽ آٔٙب  -1
 ِىئٌٛيث اٍِی اشكای ِّيمی -2
 ٍِبقکث ؾق گكٖٚ ِّيمی ٚ ّ٘كا٘ی ؾق اشكای ػٍّيبت ِّيمی -3
 5Sجّٛیت ثٛؾشٗ ِٛقؾ ٔيبل ؾق ؼَّٛ جمؿیك ال فؼبلاْ  -4

 ایصبؾ جفکك ٚ فٍىفٗ ِّيمی -5 

 
 

 کّيحٗ ِّيمی( ة
 جٙيٗ ٚ جؿٚیٓ ؾوحٛقاٌؼًّ اشكایی ِّيمی -1
 أصبَ ِّيمی ٘بی ؾٚقٖ ای ٚ ٔٙبیی -2
أؼکبن ٔمبیُ ٌٕبوبیی ٌؿٖ ٕ٘گبَ اشكای ؾوحٛقاٌؼًّ  -3

 ِّيمی ثٗ ّٔبیٕؿٖ ِؿیكیث ٚ قیبوث وبلِبْ 
 5Sاقلیبثی ػٍّکكؾ ٚاظؿ٘بی وبلِبٔی ؾق ؼَّٛ اشكای  -4

  5Sاقائٗ قا٘کبق٘بی ثٙجٛؾ أصبَ فؼبٌيحٙبی -5
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 کّيحٗ اشكایی( ؾ
 
ثكٖكف ّٔٛؾْ ٔمبیُ ٌٕبوبیی ٌؿٖ ؾق اشكای فكآیٕؿ ِّيمی  -1

 ٖجك یک ثكٔبِٗ ِّيمی ال پيً جؼييٓ ٌؿٖ 
 
 آِبؾٖ ّٔٛؾْ ٚاظؿ٘ب ثكای اشكای ِّيمی -2
 
 ّ٘كا٘ی گكٖٚ ِّيمی ٕ٘گبَ اشكای ِّيمی -3
 
 5Sِؼكفی ثكجكیٓ ٘ب ثٗ ٌعبظ ػٍّکكؾ ِعيط ؾق قاوحبی  -4
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 ِكاظً ػٍّيبت  -6
 
ال ٔظبَ وبِبٔؿ٘ی ٔٛثث ثٗ اشكای   5Sپه ال اشكای ثٕؿ  -6-1

کّيحٗ اشكایی په ال اّٖيٕبْ ال ِعث اشكای . ِّيمی ِی قوؿ
ال ٖكیك ّٔبیٕؿٖ ِؿیكیث ثٗ کّيحٗ ِّيمی  ،5Sثٕؿ٘بی پٕصگبٔٗ 

 .اٖلاع ؾاؾٖ ٚ أصبَ ِّيمی قا ؾقؼٛاوث ِی کٕٕؿ
 
 کّيحٗ ِّيمی آِبؾگی ؼٛؾ قا ثكای اشكای ِّيمی ٔٙبیی ٔظبَ -6-2

 5S ثٗ ّٔبیٕؿٖ اػلاَ ِی کٕؿ  . 

 
کّيحٗ ِّيمی لِبٔجٕؿی ٚ ٔعٖٛ اشكای ِّيمی قا ثٗ ٚاظؿ٘بی  -6-3

ِّيمی ٌٛٔؿٖ اٖلاع ِی ؾ٘ؿ جب ثؽً ٘بی ِؽحٍف ّ٘بٕ٘گی 
 .٘بی ٔٙبیی قا أصبَ ؾٕ٘ؿ
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کّيحٗ ِّيمی ثكاوبن چک ٌيىث ٘بی ِؽحٍف ػٍّکكؾ  -6-4
قا ِٛقؾ اقلیبثی لكاقؾاؾٖ جب ٔىجث ثٗ اشكای ِعيط  5Sٚاظؿ ِصكی 

ؾق ِٛقجی کٗ ٚاظؿ ِصكی ؾق ثؼٕی . اّٖيٕبْ ظبًِ کٕؿ 5S ِٛاقؾ 

ِٛاقؾ اٌحجب٘بجی ؾاقؾ ٚ ثؼٕی ال فؼبٌيث ٘ب قا ٌكٚع ٔکكؾٖ ٚ یب ؾق 
اشكای آٔٙب ثب ِٛأؼی ِٛاشٗ اوث، کّيحٗ ِّيمی ایٓ ِٛاقؾ قا ثٗ 

 .ِٛقت یک گماقي ثٗ اٖلاع ٚاظؿ ِصكی ِی قوبٔؿ
ِٛاقؾ ٌٕبوبیی ٌؿٖ ثبیؿ ال ٖكف ٚاظؿ ِصكی ٖی یک  -6-5

ؾق ِٛقجی کٗ ِٛأؼی ؾق قاٖ اشكای . ثكٔبِٗ لِبٔجٕؿی قفغ ٌٛٔؿ
ثؼٕی ال فؼبٌيث ٘ب ٚشٛؾ ؾاٌحٗ ثبٌؿ، ِی جٛاْ ِٛاقؾ قا ثٗ اٖلاع 

. کّيحٗ اشكایی قوبٔؿ جب ٔىجث ثٗ قفغ آٔٙب الؿاَ لالَ ِٛقت پفیكؾ
 5Sٕ٘گبِی کٗ ٔمبیُ ٌٕبوبیی ٌؿٖ ثكٖكف ٌٛٔؿ ٚاظؿ ِصكی 

 .آِبؾگی اشكای ِّيمی قا ثٗ کّيحٗ ِّيمی اػلاَ ِی کٕؿ
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 5Sکّيحٗ ِّيمی په ال اّٖيٕبْ ال اشكای ِعيط ٚ لبثً لجٛي  -6-6

ؾق ثؽً ٘بی ِؽحٍف، ٔىجث ثٗ اقلیبثی ػٍّکكؾ ٚاظؿ وبلِبٔی 
کّيحٗ ِّيمی ثٗ ِؼيبق٘بی . ثك اوبن فكَ ٘بيي الؿاَ ِی کٕؿ

 5Sِؽحٍف وٗ ؾق فكَ ٍِؽُ ٌؿٖ أؿ، ثب جٛشٗ ثٗ وطط اشكای 

ایٓ اِحيبل٘ب ثب یکؿیگك شّغ ٌؿٖ ٚ ؾق ٔٙبیث . اِحيبل ِی ؾ٘ؿ
٘كچٗ ظبًِ ثٗ . ثكجؼؿاؾ ِؼيبق٘بی اقلیبثی ٌؿٖ جمىيُ ِی ٌٛؾ

ؾق آْ ثؽً ال وبلِبْ  5S ٔمؾیک جك ثبٌؿ وطط اشكای  10ػؿؾ 

 .ؾليك جك ٚ ِعيط جك ؼٛا٘ؿ ثٛؾ
کّيحٗ ِّيمی ٔحيصٗ اقلیبثی ٘بی ؾٚقٖ ای ال ػٍّکكؾ ثؽً  -6-7

ٚ ثٗ ِٛقت ِصما ؾق فكَ ٘بيي ذجث   5S٘بی ِؽحٍف قا ؾق قاوحبی 

ٔحبیس ایٓ اقلیبثی ٘ب ثٗ ػٕٛاْ وبثمٗ ِّيمی ثؽً ٘بی . ِی کٕؿ
ِؽحٍف وبلِبْ ٔگٙؿاقی ٌؿٖ ٚ ثكای ٍٔبْ ؾاؾْ قٚٔؿ ثٙجٛؾ یب 

 .  ال آٔٙب اوحفبؾٖ ِی ٌٛؾ 5S ػؿَ ثٙجٛؾ وطط اشكایی 
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ؾق ٌكوث جٛيٛجب ِٛجٛقل ّ٘ٗ وبقوٕبْ ال ِؿيكيث اقٌؿ جب 
وبقگكاْ وبؾٖ ِٛظف ٘ىحٕؿ ؾق وبِبٔؿ٘ي ِعيٗ وبق 

. ٌكوث وٕٕؿ    
 فٍىفٗ وبِبٔؿ٘ي ِعيٗ وبق ؾق ايٓ ٌكوث

. شٍٛگيكي ال اجلاف ِٕبثغ اوث    
ثكاي ٍِؽُ ّٔٛؾْ اللاَ جٍف ٌؿٖ ، ِٛاؾ ثٗ ؾٚ گكٖٚ 

ٔكٚقي ٚ غيك ٔكٚقي جمىيُ ِي ٌٛٔؿ ، ٚ وپه ػٍّيبت 
. پبوىبلي ٚ ٔظُ ِٛقت ِي گيكؾ   

  الگىي تىيىتا هىتىرس بزاي ساهاًذهي هحيط كار

ؾق ٌكوث جٛيٛجب ِٛجٛقل ػٍّيبت پبوىبلي جعث ػٕٛاْ 
  (Red Label technique)قٚي ثك چىت لكِم 

. ًٌ ِكظٍٗ ليك ٚ ٘ك وبي ؾٚ ثبق ِٛقت ِي گيكؾٖي   
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. ؾٚ ٔٛع قا٘جكؾ ٚ قا٘ىبق ثك چىت لكِم ٚشٛؾ ؾاقؾ   
 

ثك چىت لكِم ؾق ٘ك لىّث وبلِبْ -1  
ثك چىت لكِم فكاگيك ؾق جّبِي ٌكوث -2  
 

اٌٚي ثٗ ِٛقت قٚلأٗ ِٛقت ِي پفيكؾ ٚ ؾِٚي يه يب ؾٚ ثبق ؾق 
ثكاي ظبٌث . وبي ، وٗ ٌجيٗ ؼبٔٗ جىبٔي آؼك وبي ِي ثبٌؿ 

ؾَٚ ِؿيكيث اقٌؿ وبلِبْ  ثبيؿ ٘ؿايث ػٍّيبت پكٚژٖ ثك چىت 
. لكِم قا ثك ػٙؿٖ گيكؾ   

  بزپايي پزوژه بزچسب قزهش -1هزحله 
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ؾق ايٓ ِكظٍٗ ِعؿٚؾٖ وبق ٌبًِ أجبق٘ب ، ِبٌيٓ ٘ب ٚ ِىبْ 
 ٘بيي وٗ ثبيؿ پكٚژٖ ثك چىت لكِم ؾق ِٛقؾ آٔٙب أصبَ ٌٛؾ 

. ٍِؽُ ِي ٌٛؾ   
 

ِٛاؾ ، أجبق اثماق٘ب ٚ جصٙيمات ، أجبق ٔيُ  ٌبًِ أجبق: أجبق ٘ب 
...... وبؼحٗ ، أجبق ِعّٛي ٔٙبيي ٚ   

 
ٌبًِ ِبٌيٓ ٘ب ، اثماق٘ب ، جصٙيمات ، شيه ٘ب ، : ِبٌيٓ ٘ب 

فيىىچك٘ب ، ؼٛؾقٚ٘ب ، لبٌت ٘ب ، ِؿي ٘ب ، ِيم ، ِٕؿٌي ، 
....وبِپيٛجك ٚ   

 
......ٌبًِ وف ، ومف ، قا٘كٚ٘ب ، ؾيٛاق٘ب ٚ : ِىبْ ٘ب   

هشخص ًوىدى هحذوده كار  -2هزحله 

  پزوژه بز چسب قزهش
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ؾق ايٓ ِكظٍٗ ِؼيبق٘بي ؾليك جفىيه اللاَ ٔكٚقي ٚ غيك 
ػِّٛب فبٍِٗ لِبٔي . ٔكٚقي جؼكيف ٚ جؿٚيٓ ِي ٌٛٔؿ 

ؾق . اوحفبؾٖ ال اللاَ ِجٕبي ايٓ جّّيُ گيكي ؼٛا٘ؿ ثٛؾ 
وٗ ؾق ٖي .... ظبٌث ػبَ ، لطؼبت ، ِٛاؾ ، ِبٌيٓ ٘ب ٚ 

ِبٖ آيٕؿٖ ِٛقؾ اوحفبؾٖ لكاق ٔگيكٔؿ غيك ٔكٚقي جٍمي ِي 
ثب پيٍكفث ٚ ٔٙبؾيٕٗ ٌؿْ وبِبٔؿ٘ي ِعيٗ وبق . ٌٛٔؿ 

. ِي جٛاْ ايٓ فبٍِٗ لِبٔي قا ثٗ ٘فحٗ جمٍيً ؾاؾ   

هشخص ًوىدى هعيارهاي  -3هزحله 

  بز چسب گذاري
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ؾق ٌىً ليك ثك چىت ٘بيي وٗ ٌبًِ جبقيػ ،ٔبَ ، وٕحكي 
وٕٕؿٖ ، ٖجمٗ ثٕؿي لٍُ ، ٔبَ لٍُ ، جؼؿاؾ ، ٔبَ ٚاظؿ ، 
جّّيُ اجؽبـ ٌؿٖ ٚ ّ٘چٕيٓ ؾٌيً غيك ٔكٚقي ثٛؾْ 

. ٘ىحٕؿ اقايٗ ٌؿٖ أؿ   

  تهيه بز چسب -4هزحله 

ثكچىت گفاقي ثبيؿ ثٗ ٚويٍٗ فكؾي الجيُ ِؿيكيث أصبَ 
ؾق ِٛقجيىٗ ؾق . ٌٛؾ ٚ ايٓ ُِٙ ثٗ وبقوٕبْ ٚاگفاق ٍٔٛؾ 

ِٛقؾ ثكچىت گفاقي اللاَ ٌه ٚشٛؾ ؾاقؾ ، آْ اللاَ ثبيؿ 
ظحّب ثكچىت گفاقي ٌؿٖ ٚ ؾق ِكاظً ثؼؿي اقليبثي 

. گكؾٔؿ   

  بزچسب گذاري -5هزحله 
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:اللاَ ثكچىت گفاقي ٌؿٖ ثٗ چٙبق گكٖٚ ليك جمىيُ ِي ٌٛٔؿ   
 

اللاَ ِؼيٛة -1  
ِٛشٛؾي ٘بي ثؿْٚ اوحفبؾٖ -2  
اللاَ ِبلاؾ -3  
ِٛاؾ ٔبيؼبجي -4  
 

ؾق ايٓ ِكظٍٗ ، اللاَ ِؼيٛة ٚ ِٛشٛؾي ٘بي ثؿْٚ اوحفبؾٖ ، ولا ال قؾٖ ؼبقز 
اللاَ ِبلاؾ ثٗ أجبق ثك چىت لكِم أحمبي ؾاؾٖ ِي ٌٛٔؿ ٚ ِٛاؾ . ِي ٌٛٔؿ 

ٔبيؼبجي ثكقوي ٌؿٖ ٚ آٔچٗ غيك لبثً اوحفبؾٖ اوث ال قؾٖ ؼبقز ٚ ِٛاؾ لبثً 
په ال پبيبْ ايٓ ػٍّيبت . اوحفبؾٖ ثٗ أجبق ثك چىت لكِم ِٕحمً ِي ٌٛٔؿ 

. اللاَ غيك ٔكٚقي ؾق ؾٚ فٙكوث شؿاگبٔٗ ليك ؾقز ِي ٌٛٔؿ   
 

 ِٛشٛؾي ٘بي غيك ٔكٚقي
 

 جصٙيمات غيك ٔكٚقي
  

. ؾق ٔٙبيث فٙكوث جٛوٗ ِؿيكيث اقٌؿ جبييؿ ِي گكؾؾ   

ارسيابي اقلام بز چسب  -6هزحله 

  گذاري شذه و تعييي تكليف آًها
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پص از اجراي پرّژٍ بر چطب قرهس تٌِا اقلام ضرّري 
در هرحلَ بعذ يعٌي ًظن ، هقْلات كجا ، . باقي خْاٌُذ هاًذ 

ًظن . چَ اقلاهي ّ چقذر در هْرد اقلام هشخص خْاٌُذ شذ
بَ كاركٌاى اجازٍ خْاُذ داد كَ بَ اقلام هْرد ًظر بَ 

ضِْلت دضت يابٌذ ، از آًِا اضتفادٍ كٌٌذ ّ در هْارد هقتضي 
. بَ ضِْلت آًِا را در هكاى ُاي تعییي شذٍ هطتقر ًوايٌذ   

 ًظن
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 روز افزونت يموفقبا آرزوی 


