
ستخ بئشاا یائا وط گئب ئ خ  ،ئسئسااوئشاا یائئبائئوئب ئبراساا تئوری دئیس مئ کئئی ائا وط گئ رئبرادئا

اهدافئوئشرایطئ ختبفئون س،ئیا سدئی اخت   ئیا ی.ئاینئش یائه دئج یگزینئعط  وندئازئ:ئش یائیستی دئسئش یائ

خد تئ س سائوئش یائهمطستوئ.ئاستخ بئهرئش یائا وط گئبرئسحیائبرقرا دئا وط گئ ؤثرئاست.ئش یائیستی دئب ئ

ا س لئسئاستق لئئی ئیاینئا لاع تئوعریفئ ائشییئ.ئ حی ئاینئش یائاستق لئعلایمئی ئا لاع تئبوئ نظی ئواژه یائ ثائ

ستئسوئاستق لئ عنا.ئ س سوئجب،ئوئسگهدا دئویجوئ خ  ،ئا صبائ  س سائفع ل تئا ش یائخد تئ  ست.ئی ئ ئنترلئا

ئ سوئوئهمراهائپ یسدئیا ی.ئی ش یائهمطستوئا وط گئب ئاصطلاح وائ ثائشرائتئسئ ش  ئتئسئهمطستگائیاو بط

شترئقطیلئ شدائ ائب  ش یائ فتوئ سوئ س زانئ ایییسئئدا  کئازئ ستئئوئبرس  وئ صبائاینئوحق قئاینئا سألوئا  

سفردئازئبرس  وئساا زانئ ایییئئ278استخ بئیکئسمیسوئئازیا سدئوئچوئعیا بائبرشاا یائا وط گئهسه ئ ؤثرئاسااتئ.ئپمئ

سریب رئو سندائسئ شن  وئادئب ئئش  ائوه وئئنندائسئسیی س شدئبوئپر ستوئ سخئئ20 ییندائازئافرایئسمیسوئخیا سؤالئپ 

ئست یجئزیرئبوئیستئئه د:ئئSPSSیهند.ئازئوجزیوئوئوجب ائپرسشن  وئه ئبیس بوئسرمئافزا ئه   دئ

س سائوئبعدئازئهنئ -1 ش یائخد تئ  ستوئوئبعدئازئهنئ ش یائهمط س زانئ ایییئب شئازئهموئ برس  وئ

ئش یائیستی دئ ائقطیلئیا سد.ئ

ستئ.ئبوئ ی دئئوئب ئ -2 ش یائا وط گئب ئ خ  ،ئ ؤثرئا س زانئبرئسگرشئهسه ئبوئ ص لاتئبرس  وئ وح

یشئ دئئمترئئ ائشییئوئب شترینئ رافیقئییپبمئبوئب لاورئسئ رایشئبوئش یائیستیئزب لاورئ فتنئوحص لاتئا

بوئش یائیستی دئی ب نئافرایئب ئوحص لاتئفیقئییپبمئوئئمترئییدائ ائشیی.ئی  ی یئش یائخد تئ س سائ

ب شرینئ رایشئی ب نئبرس  وئس زانئب ئوحص لاتئفیقئییپبمئوئئمترئییدائ ائشییئوئسپمئبرس  وئس زانئ

 وئس زانئب ئوحص لاتئل س سمئ.ئی  ی یئش یائهمطستوئب ئوحص لاتئفیقئل س سمئئوئب لاورئوئسپمئبرس 

س سمئئوئ ص لاتئل  س زانئب ئوح ستئوئبرس  وئ ص لاتئفیقئییپبمئوئئمترئا ئمترینئ رایشئسزیئافرایئب ئوح

 برس  وئس زانئب ئوحص لاتئفیقئل س سمئوئب لاورئوقریط ًئبوئیکئ  زانئبوئش یائهمطستوئ رایشئیا سد.ئ

 تخ،ئا وط گئ عنائیا دئوجییئسدا ی.ئب نئشغائوئش یائا وط گئ ن -3

 ب نئ یائشغبائوئش یائا وط گئ نتخ،ئا وط گئ عنائیا دئوجییئسدا ی.ئ -4

 ب نئجنمئوئش یائا وط گئ نتخ،ئا وط گئ عنائیا دئوجییئسدا یئ.ئ -5

 ب نئس بقوئئ  ئوش یائا وط گئ نتخ،ئا وط گئ عنائیا دئوجییئسدا ی


